Szanowni Panstwo

Choc juz od 7 miesiecy stosowanie e-Doreczen obowigzuje podmioty publiczne,
nadal czesc¢ z nich nie korzysta z tej formy korespondenciji z powodu nieporozumien.
Dlatego ponizej wyjasniamy najczestsze z nich.

Mity na temat e-Doreczen

] Mam czas na zatozenie adresu do e-Do-
reczen do konca okresu przejsciowego.

Aktywna skrzynka do e-Doreczen jest obo-
wigzkiem od 1 stycznia 2025 r. Okres przejsciowy
nie zwalnia z niego. Pozwala jedynie na dorecza-
nie na ePUAP, gdy odbiorca nie ma adresu do
e-Doreczan, i na odstgpienie od doreczenia

w ustudze elektronicznej lub hybrydowej w zwigz-
ku z wystgpieniem przestanek organizacyjnych.

@] e-Doreczenia sa trudne w obstudze. Trzeba znaé specjalistyczne oprogra-
mowanie.

Doreczenia elektroniczne mozna obstugiwaé za pomocg aplikacji e-Doreczen.
To bezptatne narzedzie. Umozliwia korzystanie z e-Doreczen tym instytucjom, ktore
nie majg systemu klasy EZD lub innego systemu kancelaryjnego zintegrowanego z tg
ustuga. Aby korzystac z aplikacji, nie trzeba jej instalowac, poniewaz dziata w prze-
gladarce internetowej. Narzedzie jest proste i intuicyjne.

] Wystarczy, ze zalozyliSmy adres do e-Doreczen — obowiazek spetniony.

Samo zatozenie skrzynki nie wystarczy. Konieczna jest jej aktywacja. e-Dore-
czenia skutecznie dziatajg dopiero, gdy instytucja regularnie odbiera i wysyta kore-
spondencje.

@] Po co nam e-Doreczenia — korzystamy od lat z ePUAP.

e-Doreczenia to ustuga zaufania zgodna z polskimi i europejskimi regulacjami.
Wysytana za jej pomocg korespondencja jest prawnie rownowazna z listem pole-
conym za potwierdzeniem odbioru. Gwarantuje tez bezpieczenstwo i potwierdzenie
kazdej czynnosci w procesie wysytki. Docelowo e-Doreczenia zastgpig ePUAP.

X] e-Doreczenia sa tylko dla duzych urzedéw i ministerstw.

Obowigzek dotyczy wszystkich podmiotow publicznych — niezaleznie od wiel-
kosci, lokalizacji czy struktury. Nawet mata jednostka budzetowa musi korzystac ze
skrzynki do e-Doreczen.

X] Wysylanie przez e-Doreczenia zajmuje wiecej czasu niz poczta.

W rzeczywistosci wysytka za pomoca e-Doreczen jest szybsza, tansza i tatwiej-
sza. Nie ma koniecznosci drukowania, pakowania, stania w kolejce na poczcie.

Nie czekaj! Juz dzis zacznij korzysta¢ z e-Doreczen.

Sprawdz, co ufatwi Ci obstuge e-Doreczen

Chcesz w petni wykorzysta¢ mozliwo$ci e-Doreczen? Zapoznaj sie z tymi materiata-
mi:

« przewodnik dla podmiotdéw publicznych ,Jak skutecznie wdrozy¢ e-Doreczenia?”

* instrukcja dla uzytkownika

« krotkie filmy instruktazowe, ktére pokazujg wszystko w praktyce

* ulotki i plakaty.

Zachecamy rowniez do lektury poprzednich newsletterow.

Chcesz wiedzie¢ wiecej?

Przejdz do strony o e-Doreczeniach
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