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Odpowiedzialne prowadzenie biznesu

Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw
(corporate social responsibilty, CSR)

zgodnie z definicjg Komisji Europejskiej z 2011 r. to
,odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw za ich wptyw
na spoteczenstwo”. Wptyw ten ma wielowymiaro-
wy charakter i przejawia sie nie tylko w dbatosci
firm o srodowisko naturalne, pracownikéw i wa-
runki pracy. Wptyw przedsiebiorstw na otaczajaca
je rzeczywistosé widoczny jest takze w prowa-
dzeniu dziatalnosci w oparciu o podobne warto-
$ci, we wdrazaniu procedur nalezytej starannosci
w procesach produkcyjnych i w catym tancuchu
dostaw.

Odpowiedzialne prowadzenie dziatalnosci
biznesowej (responsible business conduct, RBC)

to termin stosowany przez Organizacje Wspétpra-
cy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), z wyraznym
naciskiem na kontekst inwestycyjny, poszanowa-
nie praw cztowieka, ochrone praw konsumentéw
oraz procesy nalezytej starannosci. Zasady odpo-
wiedzialnego prowadzenia biznesu zostaty sfor-
mutowane w Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw
wielonarodowych oraz wytycznych sektorowych.

Wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych
(Wytyczne OECD)

Wydane w 1976 r. zalecenia w za-
kresie odpowiedzialnego prowadze-
nia biznesu. Wytyczne OECD byty
aktualizowane w kolejnych latach.
Aktualnie obowigzujgca wersja po-
chodzi z 2011 r., w ktérej dodano
rozdziat dotyczacy praw cztowieka
oraz poszerzono zakres Wytycznych
OECD o relacje biznesowe (takze
w tancuchu dostaw) oraz wprowa-
dzono pojecie nalezytej staranno-
$ci na podstawie oceny ryzyka (due
diligence).

EDYCJA 2011

ORGANIZACIA WSPGLPRACY GOSPODARCZE] | ROZWOIU

Grupa Robocza OECD ds. odpowiedzialnego
prowadzenia biznesu

Komitet Inwestycyjny OECD w 2011 r. powotat
Grupe Robocza ds. odpowiedzialnego prowadze-
nia biznesu (Working Party on Responsible Business
Conduct, WPRBC), w sktad ktorej wchodzg eks-
perci rzagdowi z panstw wdrazajgcych Wytyczne
OECD. Podczas posiedzen Grupy omawiane sg
zagadnienia dotyczace RBC oraz funkcjonowania
Krajowych Punktéw Kontaktowych OECD.

Sie¢ Krajowych Punktéw Kontaktowych OECD

Panstwa wdrazajagce Wytyczne OECD majg obo-
wigzek powotania Krajowego Punktu Kontakto-
wego OECD ds. odpowiedzialnego biznesu (KPK
OECD). KPK OECD funkcjonujg aktualnie w 49
panstwach. Dwa razy w roku OECD organizuje
spotkania przedstawicieli Sieci KPK OECD, za$ po-
szczegblne KPK OECD sktadajg do OECD roczne

sprawozdania z dziatalnosci.

OECD Guidelines
for Multinational Enterprises

Wytyczne OECD
dla przedsiebiorstw wielonarodowych

2011 EDITION

OECD



Standardy RBC

W rozumieniu Wytycznych OECD odpowiedzialne

prowadzenie dziatalnosci biznesowej oznacza, ze

przedsiebiorstwa powinny postepowac zgodnie

z obowiazujgcymi przepisami i standardami mie-

dzynarodowymi, aby:

a. przyczyniac sie do rozwoju gospodarczego, $ro-
dowiskowego i spotecznego w celu osiggniecia
zrébwnowazonego rozwoju oraz

b. podejmowa¢é dziatania majgce na celu zapo-
bieganie negatywnym skutkom, jakie moga
powsta¢ w wyniku prowadzonej przez przed-
siebiorstwa dziatalnosci, lub tagodzenie
tych negatywnych skutkéw. W realizowaniu
ww. dziatan pomocny jest proces nalezytej
starannosci.

Wytyczne OECD kierowane s do przedsiebiorstw
wielonarodowych, ktére prowadza swojg dziatal-
nos¢ lub majg swoja siedzibe na terenie panstw
wdrazajacych Wytyczne OECD. Zalecenia zawarte
w Wytycznych OECD s3 zgodne z normami mie-
dzynarodowymi w zakresie odpowiedzialnego pro-
wadzenia dziatalnosci biznesowej.

Przedsiebiorstwo wielonarodowe

Wytyczne OECD nie podajg definicji przedsiebior-
stwa wielonarodowego, uznaje sie bowiem, ze tego
typu przedsiebiorstwa dziatajg we wszystkich sek-
torach gospodarki i zazwyczaj sg to spétki lub inne
podmioty utworzone w kilku panstwach w sposéb
umozliwiajagcy im koordynacje dziatan. Dotyczy
to zaréwno prywatnych przedsiebiorstw, spétek

Przedsigbiorstwa
Praktyki
odpowiedzialnego
prowadzenia
biznesu

POLSKA KRAJOWY PUNKT KONTAKTOWY

Skarbu Panstwa oraz przedsiebiorstw o mieszanej
strukturze wtasnosci.

Moze sie zdarzy¢, ze jedna lub wiecej jednostek
przedsiebiorstwa bedzie mie¢ istotny wptyw na
dziatanie innych, to jednak stopien autonomii po-
szczegoblnych jednostek w obrebie przedsiebior-
stwa moze by¢ inny dla réznych przedsiebiorstw
wielonarodowych.

Wytyczne OECD kierowane sg do wszystkich jed-
nostek wchodzacych w sktad przedsiebiorstwa
wielonarodowego (spotki matki i/lub jednostki lo-
kalne). Stosownie do rzeczywistego podziatu od-
powiedzialnosci, oczekuje sie wspdtpracy w celu
wdrazania Wytycznych OECD od wszystkich jed-
nostek przedsiebiorstwa wielonarodowego.

Administracja rzagdowa i standardy CSR/RBC
Rolg administracji publicznej jest tworzenie sprzy-
jajacych warunkéw dla ksztattowania wspétpracy
partneréw w sferze publicznej w zakresie wdraza-
nia standardéw CSR/RBC oraz zréwnowazonego
rozwoju, a takze wsparcie dla realizacji zasad okre-
slonych w Wytycznych ONZ dotyczqcych biznesu
i praw cztowieka.

Funkcje administracji publicznej, przedsiebiorstw
i spoteczenstwa obywatelskiego w zakresie dziatan
narzecz CSR/RBC uzupetniaja sie wzajemnie, sg od
siebie zalezne i wymagajg wspotpracy wszystkich
interesariuszy - administracji publicznej, przed-
siebiorstw, organizacji pracowniczych, zwigzkéw
zawodowych, organizacji branzowych, spoteczen-
stwa obywatelskiego oraz ogétu spoteczenstwa.

Zwiazki zawodowe,
organizacje branzowe, NGOs

Zaangazowanie
Dialog
Wspodtpraca

Administracja rzagdowa

Zarzadzanie
Regulacje
Upowszechnianie
KPK OECD




Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych

Wytyczne OECD

dla przedsiebiorstw wielonarodowych

rozdziat |. Koncepcje i zasady

Pierwszy rozdziat Wytycznych
OECD okresla koncepcje i zasa-
dy, ktére tworza kontekst dla
wszystkich zalecen przedsta-
wionych w kolejnych rozdzia-
fach. W rozdziale tym znajduje
sie m.in. wskazanie podstawowego obowigzku
przedsiebiorstw, jakim jest przestrzeganie przepi-
sow prawa krajowego, a takze wyjasnienie doty-
czace istoty funkcjonowania przedsiebiorstw wie-
lonarodowych w rozumieniu Wytycznych OECD.

rozdziat ll. Zasady ogdlne

Woprowadzenie przedstawiajg-
ce konkretne zalecenia dla
przedsiebiorstw obejmuje 15
zalecen na temat tego, co
przedsiebiorstwa powinny
uwzglednia¢ w swojej dziatal-
nosci oraz dwa zalecenia wskazujgce mozliwos$¢
wspierania wysitkéw podejmowanych przez inte-
resariuszy w zakresie dialogu spotecznego. Roz-
dziat zawiera takze postanowienia w odniesieniu
do nalezytej starannosci, reagowania na nega-
tywne skutki oraz angazowania interesariuszy.

rozdziat lll. Ujawnianie informac;ji

Przedsiebiorstwa powinny
funkcjonowac w sposéb przej-
rzysty oraz ujawniac¢ informacje
na temat swojej dziatalnosci.
Dzieki temu rézne grupy intere-
sariuszy mogg lepiej zrozumiec
dziatania przedsiebiorstw oraz ich relacje ze spote-
czenstwem i Srodowiskiem. Zalecenie to dotyczy
ujawniania informacji w dwéch obszarach:

informacji o przedsiebiorstwie, w tym o sytuacji fi-
nansowej, wynikach, wtasnosci i nadzorze przed-
siebiorstwa, oraz informacji w zakresie kwestii spo-
tecznych, srodowiskowych i ryzyka.

rozdziat IV. Prawa cztowieka
Przedsiebiorstwa poprzez swo-
ja dziatalno$¢ moga wywierad
wptyw na poszanowanie praw
cztowieka. Niezaleznie od wiel-
kosci przedsiebiorstwa, sektora
dziatalnosci, kontekstu opera-
cyjnego, struktury wtasnosciowej i organizacyjnej,
czy miejsca dziatania przedsiebiorstwa powinny
szanowac prawa cztowieka. Rozdziat ten odwotuje
sie do dokumentu ramowego ONZ ,Chroni¢, sza-
nowac, naprawia¢” oraz Wytycznych ONZ dotyczg-
cych biznesu i praw cztowieka.

A A

rozdziat V. Zatrudnienie i stosunki
pracownicze

W ramach stosownych przepi-
sOw prawa, regulacji i istnieja-
cych stosunkéw pracy przedsie-
biorstwa w swoich dziataniach
powinny m. in. szanowac prawo
do tworzenia i przystepowania
do zwigzkéw zawodowych, przyczyniac sie do znie-
sienia i eliminacji pracy dzieci oraz pracy przymuso-
wej, a takze kierowac sie zasada réwnych szans
i rownego traktowania. Przedsiebiorstwa powinny
réwniez promowac konsultacje i wspétprace po-
miedzy pracodawcami a pracownikami i ich przed-
stawicielami w sprawach stanowigcych przedmiot
zainteresowania obu stron. Terminologia zastoso-
wana w tym rozdziale jest zgodna z terminologia
dokumentéw Miedzynarodowej Organizacji
Pracy.



rozdziat VI. Srodowisko
Dobre zarzadzanie srodowisko-
we jest waznym elementem
zrownowazonego rozwoiju.
Rozdziat ,Srodowisko” zawiera
zalecenia dla przedsiebiorstw
wielonarodowych w zakresie
ochrony $rodowiska i zréwnowazonego rozwoiju.
Przedsiebiorstwa powinny bra¢ pod uwage potrze-
by zwigzane z ochrong srodowiska, zdrowia i bez-
pieczenstwa publicznego oraz dziata¢ w sposéb
przyczyniajacy sie do osiagniecia szerszego celu,
jakim jest zrbwnowazony rozwa;j.

rozdziat VII. Zwalczanie korupcji
Zalecenia sformutowane w tym
rozdziale zostaty oparte na pra-
cach OECD w odniesieniu do
przeciwdziatania korupcji.
Przedsiebiorstwa nie powinny,
W sposob bezposredni lub po-
sredni, oferowac, obiecywac, wreczac lub zadaé
tapowek lub innych nienaleznych im korzysci w celu
uzyskania lub utrzymania przewagi handlowej lub
innych korzysci. Przedsiebiorstwa nie powinny tak-
ze przyjmowac, ani wymuszac tapowek.

rozdziat VIII. Interesy konsumenta
Przedsiebiorstwa powinny dzia-
fa¢ zgodnie z praktykami dobre-
go handlu, marketingu i reklamy
oraz powinny podejmowaé
wszelkie racjonalne kroki w celu
zapewnienia jako$ci oraz nieza-
wodnosci oferowanych towaréw i Swiadczonych
ustug. Zadowolenie konsumenta oraz kwestie zwiga-
zane z ochrong intereséw konsumenta to podstawa
pomysinej dziatalnosci przedsiebiorstwa. Rozdziat
zostat opracowany na podstawie prac Komitetu
OECD ds. ochrony konsumentéw, a takze innych
organizacji miedzynarodowych.

Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych

rozdziat IX. Nauka i technologia
Przedsiebiorstwa powinny do-
tozy¢ wszelkich staran, by po-
dejmowane przez nie dziatania
byty zgodne w zakresie nauki
i technologii z zatozeniami poli-
tyk panistw, w ktérych dziatajg
oraz tam, gdzie to mozliwe rozwija¢ wspétprace
Z lokalnymi instytucjami B+R. Ma to stuzy¢ propa-
gowaniu transferu technologii miedzy panstwami
i wktadu w ich zdolnosci do tworzenia innowacji.

rozdziat X. Konkurencja
W tym rozdziale podkresla sie
znaczenie prawa i regulacji
dotyczacych konkurencji dla
wydajnego dziatania rynkéw
zaréwno krajowych, jak i za-
granicznych. Przedsiebiorstwa
powinny prowadzi¢ dziatalno$é w sposéb zgodny
z prawem konkurencji. Ponadto, zgodnie z maja-
cymi zastosowanie przepisami prawa powinny
wspbétpracowac z organami ds. ochrony konku-
rencji m. in. poprzez szybkie udzielanie wyczer-
pujacych informacji na prosbe takich organéw.
W ramach szkolen dla pracownikéw przedsie-
biorstwa powinny takze promowac¢ wiedze nt.
przepisow dotyczacych konkurencji.

rozdziat Xl. Opodatkowanie
Przedsiebiorstwa powinny
optacaé naleznosci podatkowe
terminowo i zgodnie z regula-
cjami obowigzujacymi w kraju,
w ktérym prowadzg swojg dzia-
talnosé. Przedsiebiorstwa po-
winny przekazywaé wtasciwym organom informa-
cje niezbedne do poprawnego okreslenia wysokosci
podatkéw i unikaé przerzucania zyskéw/strat za
granice w celu zmniejszania obcigzen podatko-
wych. Ponadto powinny traktowa¢ nadzér podat-
kowy oraz przestrzeganie prawa podatkowego,
jako istotne elementy nadzoru przedsiebiorstwa.
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Sektorowe Wytyczne OECD

Uzupetnieniem Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych sg zalecenia OECD uwzglednia-
jace specyfike dziatania pieciu gtéwnych sektoréw: wydobywczego, tzw. ,mineratéw konfliktowych”,
rolno-spozywczego, tekstylno-odziezowego i obuwniczego oraz sektora finansowego.

Sektor wydobywczy

OODPOWIEDZIALNE PROWADZENIE DZIALALNOSCI BIZNESOWE)

WYTYCZNE OECD NALEZYTEJ STARANNOSCI
W ZAKRESIE ANGAZOWANIA INTERESARIUSZY
W SEKTORZE WYDOBYWCZYM

fégé‘ﬁ‘\ IR ISILRS. WO
e ,:g’ff ROZWONT

@) OECD

Wytyczne OECD dotyczqce nalezytej starannosci
w zakresie istotnego angazowania interesariuszy
w sektorze wydobywczym (2016)

Wytyczne nie tworza nowego standar-
du. Odwotujg sie do Wytycznych OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych w taki spo-
séb, by pomdc przedsiebiorcom z sektora
wydobywczego wdrazaé¢ je z nalezytg sta-
rannoscig (due diligence). Celem tego doku-
mentu jest przekazanie przedsiebiorcom prak-
tycznych wskazéwek zwigzanych ze wspotpraca
Z interesariuszami, w tym m.in. w jaki sposéb an-
gazowac interesariuszy w odpowiedzialne pro-
wadzenie dziatalnosci w sektorze wydobywczym.
Do korzystania z tych wytycznych zacheca-
my w szczegdblnosci przedsiebiorstwa zwigzane
z sektorem wydobywczym, w tym: przedsiebior-
stwa prowadzace poszukiwania, rozwéj, wydoby-
cie, przetwarzanie, transport oraz przechowywa-
nie ropy, gazu i mineratow.

Dokument jest dostepny w jezyku polskim.

Sektor tzw. ,mineratéw konfliktowych”

Wytyczne OECD dotyczace
nalezytej starannosci w zakresie
odpowiedzialnych tancuchow
dostaw mineratéw z obszaréw
dotknietych konfliktami

i obszaréw wysokiego ryzyka
WYDANIE DRUGIE

111/

@) OECD

Wytyczne OECD dotyczqce nalezytej starannosci
w zakresie odpowiedzialnych tancuchéw dostaw mi-
neratéw z obszaréw objetych konfliktami i obszarow
wysokiego ryzyka (trzecie wydanie, 2016)
Wytyczne zawierajg zalecenie Rady OECD, tekst po-
radnika, suplement dotyczacy mineratéw 3T (cyny,
tantalu i wolframu) oraz suplement dotyczacy ztota.
Wytyczne moga by¢ pomocne przy przeprowa-
dzaniu przez przedsiebiorstwa analizy due diligen-
ce jako podstawy odpowiedzialnego zarzadzania
tancuchem dostaw mineratéw pochodzacych
z obszaréow objetych konfliktami i obszaréow wy-
sokiego ryzyka. Wytyczne mogg takze wspierac
przedsiebiorstwa we wdrazaniu Rozporzadzenia
UE/2017/821, dot. obowigzkdéw w zakresie nalezy-
tej starannosci w tancuchu dostaw unijnych impor-
teréw cyny, tantalu i wolframu, ich rud oraz ztota
pochodzacych z obszaréw dotknietych konfliktami
i obszaréw wysokiego ryzyka, ktére wejdzie w zycie
1 stycznia 2021 r.

W jezyku polskim dostepne jest drugie wydanie tych
wytycznych z 2013 r.



Sektorowe Wytyczne OECD

POLSKA KRAJOWY PUNKT KONTAKTOWY

Sektor tekstylno-odziezowy i obuwniczy

WYTYCZNE OECD DOTYCZACE
NALEZYTEJ STARANNOSCI W ZAKRESIE
ODPOWIEDZIALNYCH £tANCUCHOW

DOSTAW W SEKTORZE TEKSTYLNO-
-ODZIEZOWYM | OBUWNICZYM

@” OECD

Wytyczne OECD dotyczqce nalezytej starannosci
w odpowiedzialnych taricuchach dostaw w sekto-
rze tekstylno-odziezowym i obuwniczym (2016)
Wytyczne majg wspiera¢ przedsiebiorstwa we
wdrazaniu procesow nalezytej starannosci w ca-
tym tancuchu dostaw przemystu tekstylno-odzie-
zowego i obuwniczego, tak by zapobiegac i prze-
ciwdziata¢ potencjalnym negatywnym skutkom
dziatalnosci przedsiebiorstw oraz ich fancuchow
dostaw.

Wytyczne OECD dotyczqgce nalezytej starannosci
w zakresie odpowiedzialnych tancuchéw dostaw
w sektorze tekstylno-odziezowym i obuwniczym
sktadaja sie z dwdch czesci. W czesci pierwszej
opisano proces nalezytej starannosci, za$ na
czes$¢ drugg sktadajg sie moduty dotyczace nale-
zytej starannosci w okres$lonych obszarach ryzy-
ka, w tym: praca dzieci, molestowanie seksualne
W miejscu pracy, praca przymusowa, czas pracy,
bhp, zwiagzki zawodowe i negocjacje zbiorowe,
ptace, ochrona srodowiska (zuzycie wody, nie-
bezpieczne substancje chemiczne i in).

Dokument jest dostepny w jezyku polskim.

Sektor rolno-spozywczy

Supply Chains

OECD-FAO Guidance
for Responsible Agricultural

Wytyczne OECD-FAO dotyczqgce odpowiedzial-
nych tancuchoéw dostaw rolnych (2015)
Przedsiebiorstwa zaangazowane w taricuchach
dostaw produktéw rolnych moga tworzyé miejsca
pracy, podnosi¢ standardy pracy i wprowadzac¢
technologie w celu zwiekszenia produkcji rolnej
lub zmniejszenia zanieczyszczenia. Dziatania tych
przedsiebiorstw moga jednak przyczyniaé sie do
zaburzen bezpieczenstwa zywnosciowego.

Wytyczne OECD-FAO wspomagajg przedsie-
biorstwa w przestrzeganiu standardéw odpo-
wiedzialnego prowadzenia biznesu, zwracajac
uwage, by ich dziatalno$¢ nie wywotywata nega-
tywnych skutkéw oraz przyczyniata sie do zréow-
nowazonego rozwoju. Wytyczne OECD-FAQO s3
skierowane do krajowych i miedzynarodowych,
matych, srednich i duzych przedsiebiorstw w ca-
tym tancuchu dostaw produktéw rolnych.
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Sektorowe Wytyczne OECD

Sektor finansowy I.

e
Odpowiedzialne pr nie dziatalnosci
przez inwestoréw instytucjonalnych
Najwazniejsze aspekty nalezyte] starannosci zgodne
2z Wytycznymi OECD dia i i

Wytyczne OECD dotyczqgce odpowiedzialnego pro-
wadzenia dziatalnosci przez inwestoréw instytu-
cjonalnych (2017)

Wytyczne majg utatwic¢ inwestorom instytucjo-
nalnym wdrazanie zalecen dotyczacych nalezytej
starannosci, o ktérych mowa w Wytycznych OECD
dla przedsiebiorstw wielonarodowych, w celu zapo-
biegania lub ograniczania negatywnych skutkow
dla praw cztowieka i praw pracowniczych, srodo-
wiska naturalnego, a takze praktyk korupcyjnych
w ich portfelach inwestycyjnych.

W dokumencie wskazano najwazniejsze dzia-
tania, jakie powinni kazdorazowo podejmowac
zarzadzajacy aktywami i wtasciciele aktywow
w ramach kazdego etapu procesu nalezytej sta-
rannosci. Omoéwiono najwazniejsze aspekty,
w tym wyzwania, istniejgce praktyki i regulacje
dotyczace branzy inwestycyjnej, ktére moga
wptywaé na metody prowadzenia procesu nale-
zytej starannosci.

Dokument jest dostepny w jezyku polskim.

Sektor finansowy Il.

Due Diligence for Responsible
Corporate Lending and
Securities Underwriting

Key considerations for banks implementing the
OECD Guidelines for Multinational Enterprises

@)) OECD

Wytyczne OECD dotyczqce nalezytej starannosci
w zakresie odpowiedzialnego kredytowania przed-
siebiorstw i gwarantowania emisji papieréw warto-
sciowych (2019)

Dokument adresowany jest do bankdw, aby po-
moc im w dostosowanym do specyfiki branzy,
zrozumieniu zasad nalezytej starannosci w reali-
zacji Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wie-
lonarodowych. Omawia kluczowe dla bankéw
kwestie na kazdym etapie procesu nalezytej
starannosci, ktéry moze pomdc bankom w za-
pobieganiu negatywnym skutkom lub tagodze-
niu negatywnych skutkéw, jakie mogg wystapic
w wyniku ich dziatalnosci.

Dokument obejmuje takze omoéwienie najwaz-
niejszych zagadnien w zakresie praktyk lub re-
gulacji dotyczacych kredytéw korporacyjnych
i gwarantowania emisji papieréw wartosciowych,
ktére moga mieé¢ wptyw na procedury nalezytej
starannosci.

Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych oraz wytyczne sektorowe dostepne sg
na stronie KPK OECD w jezyku polskim oraz na stronie KPK OECD w jezyku angielskim
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Wytyczne dotyczace nalezytej starannosci

OECD DUE DILIGENCE GUIDANCE
FOR RESPONSIBLE
BUSINESS CONDUCT

@) OECD

Wytyczne dotyczqce nalezytej starannosci

w odpowiedzialnym prowadzeniu biznesu (2018)
Stanowig praktyczne wsparcie dla przedsiebiorstw
we wdrazaniu Wytycznych OECD dla przedsie-
biorstw wielonarodowych, gdyz zawierajg wyja-
$nienia, wskazowki i przyktady ilustrujace nalezyta
starannos$¢. Nalezyta starannosé jest procesem,

ktéry przedsiebiorstwa powinny przeprowadzaé
w celu identyfikacji faktycznych i potencjalnych
negatywnych skutkéw prowadzonej przez siebie
dziatalnosci, zapobiegania negatywnym skutkom
i ich fagodzenia zaréwno w podstawowej dziatal-
nosci, jak i w fancuchu dostaw oraz innych rela-
cjach biznesowych.

Skuteczna nalezyta starannos$é¢ powinna byc¢
wspierana przez wysitki przedsiebiorstwa majace
na celu tagczenie polityk i systeméw zarzadzania
w celu reagowania na faktyczne i potencjalne ne-
gatywne skutki prowadzonej przez przedsiebior-
stwo dziatalnosci.

Wdrazajac zalecenia dotyczace nalezytej staran-
nosci, przedsiebiorstwa sg w stanie skuteczniej
podejmowac odpowiednie dziatania w przypadku
wystapienia negatywnych skutké4w w odniesieniu
do pracownikéw, poszanowania praw cztowieka,
srodowiska, praktyk korupcyjnych, konsumen-
téw, fadu korporacyjnego zaréwno w dziatalnosci
przedsiebiorstw, jak i w ich taiicuchach dostaw
oraz innych relacjach biznesowych.

Szesc krokow procesu nalezytej starannosci i dziatan wspierajacych

Informowanie

0 sposobie postepowania
w przypadku wystgpienia
negatywnych skutkéw

Monitorowanie
realizacji kroku trzeciego
i jego rezultatow

Wiaczanie zasad RBC
w polityki i systemy
zarzadzania

Identyfikacja i ocena negatywnych skutkéw
zwigzanych z dziatalno$cig przedsiebiorstwa,
w tancuchu dostaw lub w relacjach
biznesowych

Podjecie dziatan zaradczych
lub wspétpraca przy
dziataniach zaradczych

) '

Wstrzymanie negatywnych skutkéw,
zapobieganie negatywnym skutkom lub
tagodzenie negatywnych skutkéw
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Polski Krajowy Punkt Kontaktowy OECD

Panstwa wdrazajace Wytyczne OECD maja obowigzek powotania Krajowego Punktu Kontaktowego
OECD (KPK OECD). Gtéwnym zadaniem KPK OECD jest upowszechnianie Wytycznych OECD oraz
rozpatrywanie zawiadomien o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD przez przedsiebiorstwa.

KPK OECD w Polsce
1996 .

1998 - 2001
2001 - 2016

od 1 czerwca 2016 .

Kontakt

M,

A~ WYTYCZNE OECD
PL DLA PRZEDSIEBIORSTW

Polska zostaje cztonkiem OECD
KPK OECD w Ministerstwie Skarbu, nastepnie w Ministerstwie Gospodarki

KPK OECD funkcjonowat w Polskiej Agencji Informacji i Inwestycji
Zagranicznych (PAlilZ)

KPK OECD w Ministerstwie Rozwoju, nastepnie w Ministerstwie Inwestycji
i Rozwoju, obecnie w Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej
ulokowany w strukturze Biura Ministra

e-mail: kpk.oecd@mfipr.gov.pl
tel.: 22 273 84 99, 22 273 86 04

POLSKA
KRAJOWY PUNKT KONTAKTOWY

WIELONARODOWYCH

KPK OECD funkcjonuja w oparciu o wskazane w Wytycznych OECD kryteria:

widocznosci

dostepnosci przejrzystosci rozliczalnosci

W trakcie prowadzenia postepowania KPK OECD jest zobowigzany do przestrzegania zasad: bezstron-
nosci, przewidywalnosci, sprawiedliwosci oraz zgodnosci z Wytycznymi OECD. Szczegdlng zasadg po-
stepowania przed KPK OECD jest zasada poufnosci obowigzujgca zaréwno strony postepowania jak

i KPK OECD.
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Sie¢ KPK OECD

KPK OECD funkcjonujg aktualnie w 49 panstwach:
36 panstwach cztonkowskich OECD: Australia, Au-
stria, Belgia, Chile, Czechy, Dania, Estonia, Finlan-
dia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Islandia,
Irlandia, Izrael, Japonia, Korea, Litwa, Luksemburg,
totwa, Kanada, Meksyk, Niemcy, Nowa Zelandia,
Norwegia, Polska, Portugalia, Stowacja, Stowenia,
Stany Zjednoczone Ameryki, Szwecja, Szwajca-
ria, Turcja, Wielka Brytania, Wegry, Wtochy, oraz
w 13 panstwach niezrzeszonych w OECD, ale
wdrazajacych Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw

POLSKA KRAJOWY PUNKT KONTAKTOWY

wielonarodowych: Argentyna, Brazylia, Chorwacja,
Egipt, Jordania, Kazachstan, Kolumbia, Kostaryka,
Maroko, Peru, Rumunia, Tunezja, Ukraina.

W 2019 r. KPK OECD w 32 krajach funkcjonowaty
w ministerstwach gospodarki, handlu lub inwestycji,
w 7 krajach w ministerstwach spraw zagranicznych,
w kolejnych 5 krajach w agencjach promocji inwe-
stycji. W czterech krajach KPK OECD dziataty poza
strukturami rzgdowymi.

mmm panstwa cztonkowskie OECD wdrazajace Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
mm pozostate panstwa wdrazajgce Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
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Postepowanie przed polskim KPK OECD

Prowadzac sprawy wynikajgce z zawiadomien
o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD,
KPK OECD dazy do wzmacniania standardow od-
powiedzialnego prowadzenia biznesu zaktadajac
jednoczesnie, ze odpowiedzialne przedsiebiorstwo
uczestniczy w rozwoju gospodarczym, Srodowi-
skowym i spotecznym, dba o poszanowanie praw

cztowieka i Srodowisko naturalne, prowadzi dialog
z interesariuszami oraz rzetelnie komunikuje o pro-
wadzonych przez siebie dziataniach.

Kazdy KPK OECD prowadzi postepowania w opar-
ciu o przyjeta procedure, ktéra okresla czynnosci
podejmowane przez KPK OECD na poszczegdl-
nych etapach postepowania.

Schemat procedury postepowania przed polskim KPK OECD

ETAP | ok. 3 miesiace

ETAP II

ETAP 11l MONITORING

[ Mediacje lub Good offices

—

Mediacje
lub
Good offices

termin wskazany
w Ocenie koncowej
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Strona internetowa polskiego KPK OECD

Procedura postepowania przed polskim KPK OECD jest dostepna na stronie internetowej KPK OECD

w jezyku polskim oraz w jezykach: angielskim, rosyjskim i ukrairfskim.
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Krajowy Punkt
Kontaktowy OECD ds.
odpowiedzialnego
biznesu

OECD National Contact Point for
responsible business conduct

for English version of this page please see
below or use link here

Czym jest Krajowy Punkt Kontaktowy
OECD?

Gtéwnym zadaniem Krajowych Punktéw
Kontaktowych OECD ds. odpowiedzialnego
prowadzenia biznesu (KPK OECD) jest:

1) upowszechnianie standardéw OECD w
zakresie odpowiedzialnego prowadzenia
biznesu (responsible business conduct, RBC),
2) rozpatrywanie zawiadomien o naruszeniu
Wytycznych OECD dla

przedsiebiorstw wielonarodowych.

KPK OECD funkcjonujg w 49 panstwach:
w 36 panstwach cztonkowskich

L]

14:44 eee el

& @ OECD National Contact Point f...

www.gov.pl

= zg gov.pl Q

OECD National Contact
Point for responsible
business conduct

What is the OECD National Contact Point?

The main task of the OECD National Contact
Points for responsible business conduct (NCP)
is:

1) to promote the OECD standards on
responsible business conduct (RBC),

2) to handle notifications of alleged breaches
of the OECD Guidelines for Multinational
Enterprises.

The OECD NCPs operate in 49 countries:

36 OECD Member States: Australia, Austria,
Belgium, Canada, Chile, Czech Repubilic,
Denmark, Estonia, Finland, France, Germany,
Greece, Hungary, Iceland, Ireland, Israel, Italy,
Japan, Korea, Latvia, Lithuania, Luxembourg,
Mexico, Netherlands, New Zealand, Norway,
Poland, Portugal, Slovak Republic, Slovenia,

kontakt: e-mail: kpk.oecd@mfipr.gov.pl tel.: 22 273 84 99, 22 273 86 04

Formularz zawiadomienia o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD nalezy wypetnié¢ w jezyku
polskim, poniewaz postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim.

Zawiadomienie o potencjalnym naruszeniu Wytycznych OECD nalezy ztozy¢ drogg elektroniczng
wysytajac formularz zawiadomienia na adres kpk.oecd@mfipr.gov.pl
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