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Warszawa, 30 stycznia 2026 roku

Zaproszenie do składania ofert 
na podstawie przepisów wewnętrznych Zamawiającego

Zamawiający zaprasza Wykonawców do złożenia ofert na świadczenie na rzecz 
Pracowników Zamawiającego wsparcia w rozwiązywaniu problemów 
utrudniających funkcjonowanie w środowisku pracy. Wsparcie realizowane będzie 
w formie narzędzi Usług Wsparcia Pracowników (EAP  -Employee Assistance 
Program).

I. Przedmiot zamówienia

1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został określony w załączniku 
nr 3 do Zaproszenia -  Istotne postanowienia umowy.

2. Zamawiającym jest Ministerstwo Finansów.

3. Kod i nazwa zamówienia według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):
80000000-4 – usługi edukacyjne i szkoleniowe

4. Grupa docelowa: liczba pracowników Zamawiającego wynosi 2965 osób 
(według stanu na 22 stycznia 2026).

II. Termin realizacji przedmiotu zamówienia

Wykonawca będzie realizował przedmiot zamówienia przez 12 miesięcy od dnia 
wdrożenia Usług EAP.

III. Warunki udziału w postępowaniu
1. Składając ofertę, Wykonawca akceptuje w całości i bez zastrzeżeń warunki 
udziału opisane w Zaproszeniu do składania ofert. 

2. Zamawiający dopuszcza do realizacji zamówienia spółki prawa handlowego, 
osoby fizyczne, prawne i jednostki organizacyjne niebędącą osobą prawną 
– wykonujące we własnym imieniu działalność gospodarczą oraz niepodlegające 
wykluczeniu z postępowań na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy dnia 13 kwietnia 
2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 
agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 

3. O udzielenie zamówienia ubiegać mogą się Wykonawcy, którzy spełniają 
warunki udziału w postępowaniu, dotyczące posiadania stosownego 
doświadczenia oraz odpowiednich zasobów do wykonania umowy, tj. w okresie 
ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert wykonali należycie co 
najmniej 1 usługę polegającą na świadczeniu wsparcia w rozwiązywaniu 
problemów utrudniających funkcjonowanie w środowisku pracy w formie narzędzi 
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Usług Wsparcia Pracowników (EAP -Employee Assistance Program), przy czym 
usługa powinna trwać co najmniej 6 miesięcy i obejmować grupę docelową nie 
mniejszą niż 500 osób.

4. Ocena spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu 
zostanie dokonana wg formuły „spełnia/nie spełnia” na podstawie dokumentów 
i oświadczeń załączonych do oferty.

5. Z treści załączonych do oferty oświadczeń i dokumentów musi jednoznacznie 
wynikać, że Wykonawca spełnia ww. warunki.

IV. Opis sposobu przygotowania oferty
1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub 
oferty zawierającej rozwiązania alternatywne lub oferty wariantowej, spowoduje 
odrzucenie oferty złożonej przez danego Wykonawcę.
2. Wykonawca składa ofertę na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 
do niniejszego zaproszenia, w tym uzupełnia Wykaz usług, który jest nieodłącznym 
elementem formularza ofertowego. Do oferty należy załączyć dowody 
(np. referencje, protokoły odbioru) określające, że usługi wymienione w ww. 
wykazie zostały wykonane lub są wykonywane należycie.
3. Podpisaną ofertę należy przesłać w postaci elektronicznej na adres email: 
elzbieta.okninska@mf.gov.pl oraz do wiadomości karolina.ejchorszt@mf.gov.pl 
w terminie wskazanym poniżej (pliki powinny być załączone w formacie 
umożliwiającym odczytanie, np. pdf).
4. Wpłynięcie oferty w postaci elektronicznej potwierdzone zostanie poprzez 
wysłanie maila zwrotnego na adres nadawcy.
5. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.
6. Osobami uprawnionymi do kontaktów z wykonawcami i udzielania wyjaśnień 
dotyczących zamówienia są: Pani Elżbieta Oknińska, tel. 664 089 799, e-mail: 
elzbieta.okninska@mf.gov.pl oraz Pani Karolina Ejchorszt, tel. 880 357 470, e-mail: 
karolina.ejchorszt@mf.gov.pl.
7. Wykonawca będzie związany ofertą przez okres 60 dni. Bieg terminu związania 
ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

V. Termin składania ofert
Termin składania ofert upływa 6 lutego 2026 r.

VI. Kryteria oceny ofert
Zamawiający dokona oceny ofert w oparciu o kryterium ceny całkowitej oferty 
(100%). Najkorzystniejszą ofertą jest oferta, której cena całkowita będzie 
najniższa.

VII. Wybór najkorzystniejszej oferty
1. Niniejsze Zaproszenie do składania ofert nie stanowi zobowiązania 
Zamawiającego do dokonania zakupu.
2. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców 
wyjaśnienia treści złożonych ofert. Zamawiający poprawi w ofercie oczywiste 
omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji 
rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyłki polegające na niezgodności 
oferty ze specyfikacją istotnych warunków zakupu, niepowodujące istotnych zmian 
w treści oferty - niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta 
została poprawiona.
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3. W przypadku gdy cena będzie budziła wątpliwości dotyczące możliwości 
realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami zawartymi w 
dokumentacji, Zamawiający wezwie Wykonawców do złożenia wyjaśnień.
4. Zamawiający dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na warunkach 
określonych w Zaproszeniu i przekaże oświadczenie o przyjęciu oferty wybranemu 
Wykonawcy zakupu.
5. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyli 
się od podpisania umowy, Zamawiający wybierze kolejną ofertę, spośród ofert 
złożonych w postępowaniu i spełniających wymagania Zamawiającego.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania albo 
nieudzielenia zamówienia bez podania przyczyn na każdym etapie prowadzenia 
procedury zakupu.
Oferentom nie przysługuje z tego tytułu roszczenie o zwrot poniesionych kosztów, 
w szczególności związanych z przygotowaniem oferty.

VIII. Ochrona danych osobowych
Zamawiający informuje, że dane osobowe uczestników przystępujących do 
postępowania będą przetwarzane zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r., str. 1, ze zm.) oraz innymi przepisami
prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób których dane 
dotyczą. Klauzula Informacyjna Ministra Finansów i Gospodarki z art. 13 i 14 
RODO stanowi załącznik nr 2 do zaproszenia do złożenia oferty.

Załączniki:
1. Załącznik nr 1 do Zaproszenia - Formularz ofertowy;
2. Załącznik nr 2 do Zaproszenia - Klauzula informacyjna Ministra Finansów 
i Gospodarki;
3. Załącznik nr 3 do Zaproszenia – Istotne postanowienia umowy.

Z wyrazami szacunku

Aleksandra Guzowska
Zastępca Dyrektora
Biura Dyrektora Generalnego


		2026-01-30T11:23:06+0000
	ALEKSANDRA GUZOWSKA




