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Elibieta Swigoni
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej
w Kozlowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
1V.0030.780.2019 z dnia 21 sierpnia 2019 roku /akta Kontroli str. 1/ zespét inspektoréw
Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie,
w skladzie:

1. Marzena Przybylska - gléwny specjalista, kierujaca zespotem kontrolnym oraz
2. Izabela Chowanska - glowny specjalista,
przeprowadzit kontrolg¢ problemowa w trybie zwyklym w Gminnym Oérodku Pomocy
Spolecznej w Kozlowie, mieszczacym sie pod adresem: ul. Nidzicka 31, 13 — 124 Kozlowo.
Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 28 sierpnia 2019 r. a zakoficzono w dniu 30 sierpnia
2019 r. Przedmiotem kontroli objeto formy pomocy rodzinie przezywajacej trudnoéci
w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych, w $wietle przepisow prawa:
- Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemic pieczy zastepczej (t. j.
Dz. U. 2019, poz. 1111 ze zm.) — zwanej dalej ustaws,
- Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku w sprawie
szkolen na asystenta rodziny (Dz. U. z 2011 r., poz. 1608).
W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastgpujacych skrotow:
1. GOPS / Osrodek / jednostka / jednostka kontrolowana — co oznacza: Gminny Osérodek
Pomocy Spotecznej w Kozlowie,
2. Program - co oznacza: Program Wspierania Rodziny w Gminie Koztowo na lata 2017 —
2019,
3. kierownik / kierownik Ofrodka / kierownik jednostki kontrolowanej - co oznacza:
kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Koztowie - panig Elzbiete Swigon,
4. plan — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktorym mowa w art. 15 ust.1 pkt. 1i 2 ustawy,
ocena — co 0znacza: oceng, o ktdrej mowa w art. 15 ust.1, pkt.15 ustawy,
6. asystent / asystent rodziny — co oznacza: asystenta, o ktérym mowa w art. 11 ust.4 pkt.1
ustawy, zatrudnionego w Osrodku.
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Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez jednostke. Kontrole
przeprowadzono w obecno$ci pani Elzbiety Swigon - kierownika Ogrodka oraz asystenta
rodziny. Ustalen dokonano w oparciu o analiz¢ prowadzonej w jednostce dokumentacji
merytorycznej, informacje i wyjasnienia przekazane bezposrednio przez wyzej wymienione
osoby oraz akta osobowe w zakresie dokumentaciji potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe
asystenta.



* nie jest i nie byl pozbawiony wladzy rodzicielskiej oraz wladza rodzicielska nie jest
1 nie byla mu zawieszona,

* wypelnia obowigzek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki obowiazek w stosunku do
niego wynika z tytutu egzekucyjnego,

e nie byl skazany prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne
przestepstwo skarbowe.

Stwierdzono, Ze zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy asystent nie wykonywal obowiazkow

pracownika socjalnego na terenie gminy, w ktorej prowadzil pracg. Nie prowadzit tez

postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez Gmine. W toku kontroli ustalono takze,

ze Osrodek stwarzal mozliwoéci podnoszenia kwalifikacji przez asystenta rodziny. W okresie

podlegajacym kontroli asystent uczestniczyl m.in. w szkoleniu ,,Asystent rodziny — prawa,

obowiazki, dokumentacja” /akta kontroli str. 50-51 /.

4. Tryb przydzielania i realizacja zadan asystenta rodziny.

Na podstawie analizy przedstawionej dokumentacji stwierdzono, ze praca asystenta
zorganizowana byla zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy, w my$l ktérego liczba rodzin, z ktorymi
asystent moze w tym samym czasie prowadzi¢ prac¢ nie moze przekroczyé 15. W okresie
podlegajagcym kontroli asystent pracowat tacznie z 16 rodzinami, w dniu rozpoczecia kontroli
udzielal wsparcia 13 rodzinom. Spoéréd wszystkich rodzin objetych asysta w okresie
podlegajacym kontroli, Zadna nie zostala zobowigzana do wspélpracy przez sad, zadnej rodziny
nie objgto tez takim wsparciem z mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w cigzy 1rodzin ,,Za zyciem” (Dz.U 2016 r., poz.1860 ze zm.), z 5 rodzin dzieci umieszczono
W pieczy zastepcze;.

Szczegblowej analizie poddano dokumentacje 7 rodzin. Zasady prowadzenia
dokumentacji przez asystenta rodziny okreslato Zarzgdzenie Nr 22/2017 Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kozlowie z dnia 20.12. 2017 r. w sprawie: ustalenia zasad
pracy asystenta rodziny, zmienione Zarzgdzeniem Nr 33/2018 Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Koztowie z dnia 19.12.2018 r. /akta kontroli str. 52 - 74/.

Stwierdzono, ze w przypadku powzigcia informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, pracownik socjalny, zgodnie z art. 11
ust.1 ustawy przeprowadzat wywiad §rodowiskowy. Gdy z przeprowadzonej analizy sytuacji
rodziny, wynikala konieczno$§¢ wsparcia jej przez asystenta, pracownik socjalny na
oddzielnym druku oraz w wywiadzie S$rodowiskowym, wnioskowat do kierownika
o skierowanie go do rodziny. Wnioski akceptowane byly przez kierownika Oérodka /akta
kontroli str. 75,76/, po czym rodzina podpisywata zgode na wspdlprace /akta kontroli str.
77/. Nastgpnie asystent sporzadzat Diagnoze sytuacji rodziny, ktéra uwzgledniata m.in.:

e strukture rodziny,
® jej mocne i stabe strony,
e szanse i zagrozenia,
® oceng funkcjonowania dzieci w sferze wychowawczej i edukacyjnej /akta
kontroli str. 78-79/.
Asystent, zgodnie z art.15 ust.1 ustawy opracowywal we wspolpracy z cztonkami rodziny oraz
pracownikiem socjalnym plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art 15 ust. 3. Plan w 2018 r.
uwzglednial:
e cel gtowny,
e cele szczegblowe dlugoterminowe z zalozonymi efektami,
e cele szczegblowe krotkoterminowe wraz za zalozonymi efektami,
 dzialania krotkoterminowe z opisem dziatania, terminem wykonania oraz wskazaniem
osoby odpowiedzialnej /akta kontroli str. 80-82/.
Od 1 stycznia 2019 r. (po zmianie ww. Zarzadzenia) plan uwzgledniat m.in.:
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Asystent realizujac swoje zadania wspdlpracowal z przedstawicielami instytucji takich
jak: przedszkola, szkoty, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, Policja, Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie, Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, zespdt
interdyscyplinarny, sad.

Z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze na dzien rozpoczecia kontroli 19
dzieci z terenu Gminy Kozlowo przebywalo w pieczy zastepczej, w okresie podlegajacym
kontroli w pieczy zastgpczej nie umieszczono zadnego dziecka.

5. Formy pracy z rodzing przeiywajaca trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo—wychowawczych
Na podstawie pisemnych informacji przekazanych przez kierownika, stanowigcych akta
kontroli str. 46-51 oraz analizy przedfozonej dokumentacji ustalono, ze w okresie objetym
kontrola praca z rodzing realizowana byla poprzez nastepujace formy:

Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne

GOPS zatrudnial psychologa (ze $rodkéw Gminnej Komisji Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych), ktéry udzielat porad 2 razy w miesiacu. W 2018 1. z jego pomocy skorzystato
36 0sdb, w 2019 . 19 osob.

Ponadto podopieczni Osrodka kierowani byli do Powiatowego Punktu Konsultacyjnego
w Nidzicy (do psychologa, pedagoga-terapeuty), do Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne;j
w Nidzicy (do psychologa, pedagoga, logopedy), Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Nidzicy (do psychoterapeuty, pedagoga), Poradni Zdrowia Psychicznego w Nidzicy
1w Olsztynie (do psychiatry, psychologa).

Terapia i mediacje

GOPS nie zatrudniat pracownikéw posiadajacych kwalifikacje do prowadzenia terapii.
Osoby wymagajace takiej pomocy kierowane byly do Przychodni Terapii Uzalezniet
1 Wspdluzaleznien w Nidzicy i Dziatdowie, Punktu Konsultacyjnego w Nidzicy, Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Nidzicy. W przypadku potrzeby skorzystania z terapii,
podopieczni GOPS korzystali tez z pomocy Fundacji Twoja Rodzina w Nidzicy.

Z uzyskanych informacji wynika, Ze do tej pory nie bylo potrzeb udzielania pomocy
w zakresie mediacji. Jednakze w dniu 29 lipca 2019 r. GOPS zawarl porozumienie
z Wojewodzkim Centrum Arbitrazu i Mediacji w Olsztynie w zakresie realizacji projektu
majgcego na celu szeroko pojete poradnictwo specjalistyczne, w tym mediacje.

Ustugi dla rodzin z dzieé¢mi, w tym ustugi opiekuncze i specijalistyczne

Ustugi dla rodzin z dzie¢mi, w tym ushugi specjalistyczne, nie byty realizowane przez
GOPS. Z uzyskanych od kierownika informacji, wynika ze w okresie objetym kontrolg nie byto
zapotrzebowania na t¢ forme wsparcia.

Pomoc prawna. szczegdlnie w zakresie prawa rodzinnego

Jak wynika z udzielonej przez kierownika informacji, O$rodek nie zapewnial we
wilasnym zakresie poradnictwa prawnego. Nieodplatna pomoc prawna udzielana byla przez
radcow prawnych i adwokatow zatrudnionych w Urzedzie Gminy w Kozlowie ze $rodkéw
Ministerstwa Sprawiedliwosci, w kazdy poniedziatek i wtorek od 14 do 18.00.

Organizowanie dla rodzin spotkah, majacych na celu wymiane ich do$wiadczen oraz

zapobieganie izolacji, zwanych ..grupami wsparcia” lub ..grupami samopomocowymi’”
Z ustalen wynika, Ze w okresie podlegajacym kontroli GOPS nie organizowat spotkan
dla rodzin, o ktérych mowa w art.10 ust 3 pkt 5 ustawy. W ramach Dni Rodziny we wspotpracy




