PROTOKOL z kontroli doraznej

Nazwa jednostki kontrolowanej:
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Cztuchowie
ul. Plantowa 28, 77 — 300 Cztuchow

Imie i nazwisko kierownika jednostki kontrolowanej:

Skiad zespotu kontrolujacego:

[ceeereeeranecseensaneen ]* —inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Pomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Gdanisku, legitymujgca sie upowaznieniem Nr 166/2024 z dnia 2
lipca 2024 r. — kierujgca zespotem inspektoréw.

[cermrereecnrnneecnnnns ]* — zastepca kierownika Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Wydziale Polityki
Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdansku, legitymujgca sie
upowaznieniem Nr 167/2024 z 2 lipca 2024 r. — cztonek zespotu kontrolujgcego.

Data rozpoczecia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Termin rozpoczecia: 09.07.2024r.
Termin zakoriczenia: 09.07.2024 r.

Okreslenie zakresu kontroli:

Ocena realizacji zalecen pokontrolnych wydanych 8 listopada 2023 roku
(PS-1X.431.2.25.2023.AA).

Informacje o kontroli: kontrola dorazna.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 i art. 126 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2023 poz. 901 z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 2020, poz. 2285 z pdzn. zm.).

Kontrolujacy ztozyli o$wiadczenia, ze nie istniejg okolicznosci uzasadniajgce ich wytgczenie
od udziatu w niniejszej kontroli.
(akta kontroli str. 1 —4)

Czynnosci kontrolnych dokonano w obecnosci:

27 o - (SR ]*— Gtéwnego Ksiegowego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

2 T VI ]* — Referenta ds. swiadczen rodzinnych.



W wyniku przeprowadzonej w dniach 17 — 18 lipca 2023 r. (PS-1X.431.2.25.2023.AA) kontroli
kompleksowej w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Cztuchowie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Brak aktualnych dokumentéw organizacyjnych jednostki (statutu, regulaminu
organizacyjnego, regulaminu wynagradzania pracownikéw).

2. Stosowanie niewtasciwej podstawy prawnej, brak uzasadnienia faktycznego
i prawnego, brak precyzyjnego rozstrzygniecia, brak rygoru natychmiastowej
wykonalnosci w decyzjach administracyjnych koriczgcych postepowania w sprawie
przyznania pomocy spotecznej.

3. Pomoc w zakresie zasitkow statych przyznawano na szkode klientéw pomocy
spotecznej nie uwzgledniajgc w petni uprawnien oséb ubiegajgcych sie o tg forme
pomocy.

4. W kilku przypadkach sprawy zatatwiane byty po przekroczeniu terminu okreslonego
w art. 35 Kpa, organ nie zawiadomit strony o przyczynach zwtoki oraz nie wyznaczyt
terminu do zatatwienia sprawy, naruszajac tym samym art. 36 Kpa®.

5. W przypadku kierowania oséb bezdomnych do schroniska dla oséb bezdomnych nie
sporzadzano kontraktéw socjalnych, naruszajgc tym samym art. 48a ust. 2 ustawy
0 pomocy spotecznej.

6. Wywiady srodowiskowe przeprowadzano na niewtasciwych arkuszach w przypadku
pomocy w formie zasitku celowego przyznanego i wyptaconego na pokrycie
wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego. Wzér wywiadu
srodowiskowego okresla rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
8 kwietnia 2021 r. w sprawie wywiadu $rodowiskowego?.

Ustalenia kontrolne:

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Cztuchowie majgc na uwadze stwierdzone
nieprawidtowosci, podjat czynnosci zmierzajgce do ich wyeliminowania.

W wyniku tych dziatan uchwalono statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Cztuchowie Uchwatg Nr LXIV.638.2023 Rady Gminy Cztuchéw z dnia 30 listopada 2023 r.

Zarzadzeniem Nr 1/2024 z dnia 02.01.2024 r. Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej ustalit i wprowadzit Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Cztuchowie.

Zarzgdzeniem Nr 2 z dnia 02.01.2024 r. Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
ustalit Regulamin wynagradzania pracownikéw GOPS Cztuchéw.

(akta kontroli str. 5 — 55)

1 Ustawa z 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U z 2024 r. poz. 572)
2Dz.U.z2021r. poz. 893



Nie wniesiono zastrzezen do kontrolowanej dokumentaciji.

W zakresie dotyczgcym prawidtowosci realizacji postepowan przyznajgcych $wiadczenia

z pomocy spotecznej dokonano weryfikacji przeprowadzonych szkolen dla pracownikéw
socjalnych oraz oséb wydajgcych decyzje administracyjne. Zesp6t kontrolny ustalit, ze
wszyscy zatrudnieni pracownicy socjalni zostali zakwalifikowani do udziatu w superwizji
grupowej w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej, nie skierowano natomiast
pracownikéw na szkolenia podnoszgce kompetencje zawodowe w obszarze pomocy
spotecznej oraz w zakresie postepowan administracyjnych, co jest dziataniem niezbednym
do prawidtowego wykonywania powierzonych zadan.

Zespot kontrolny zarekomendowat przeszkolenie pracownikéw socjalnych w wyzej
wymienionych obszarach.

W toku kontroli zbadano sposdb wydawania decyzji administracyjnych i przeprowadzenie
postepowan w zakresie swiadczen z pomocy spotecznej. Kontroli poddano losowo wybrane
postepowania wygenerowane z systemu dziedzinowego POMOST, zakoriczone decyzjami
administracyjnymi:

e Swiadczenia pieniezne przyznajgce zasitek staty
Decyzja Nr GOPS 77/ZS/2024 z dnia 25.01.2024 r.
Decyzja Nr GOPS 41/Z5/2024 z dnia 16.01.2024 r. zmieniajgca decyzje Nr GOPS
18/Z5/2022 z dnia 05.01.2022r.
Decyzja Nr GOPS 107/Z5/2024 z dnia 20.05.2024 r.

e Swiadczenia pieniezne przyznajgce zasitek okresowy
Decyzja Nr GOPS 8/20/2024 z dnia 15.02.2024 r.
Decyzja Nr GOPS 23/Z0/2024 z dnia 10.04.2024 .

e Swiadczenia pieniezne przyznajgce zasitek celowy i specjalny zasitek celowy
Decyzja Nr GOPS 10/2C/2024 z dnia 12.06.2024 r.
Decyzja Nr GOPS 4/52C/2024 z dnia 22.04.2024 .

e Swiadczenie niepieniezne przyznajgce schronienie w schronisku dla oséb
bezdomnych
Decyzja Nr GOPS 5/SCH/2024 z dnia 22.01.2024 wraz z kontraktem socjalnym.

Skontrolowane postepowania zakoriczone decyzjami administracyjnymi oceniono
pozytywnie.

(akta kontroli str. 56 — 78)
Uwagi i wnioski z przeprowadzonej kontroli:

Oceniajgc wykonanie zalecen pokontrolnych sformutowanych przez Wojewode Pomorskiego
dnia 8 listopada 2023 r. (PS-1X.431.2.25.2023.AA), zespot kontrolny badany obszar
dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cztuchowie ocenia pozytywnie.



Na tym protokdét zakoriczono, sporzgdzajgc go w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach,
przy czym jeden jest przeznaczony dla jednostki kontrolowane;.

Dokonano wpisu w ksigzce kontroli 8/2024

Zgodnie z § 17 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie

nadzoru i kontroli w pomocy spoteczne;j:

1. Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmdéwi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajac
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

2. Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli nie stanowi
przeszkody do podpisania protokotu przez zespot inspektorow i sporzadzenia zalecen pokontrolnych.

3.  Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

4. Zastrzezenia zgtasza sie na pismie do dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu
wojewoddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

5. W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z
podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli
stanowiska dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzezen.

6. Pisemne zastrzezenia do ustaler zawartych w protokole kontroli s3 poddawane analizie przez
kontrolujgcy dang jednostke podlegajgcg kontroli zespdt inspektoréw.

7.  Zespotinspektoréw przeprowadza dodatkowe czynnosci kontrolne, jezeli z analizy zastrzezen wynika
potrzeba ich podjecia.

8. Jezeli zespdt inspektordw stwierdzi zasadno$c¢ zastrzezen, dokonuje zmian w protokole kontroli w ten
sposob, ze dotgcza do niego stosowny tekst w brzmieniu:

,Ustalenia na str. ........ skresla sie.”;
,Protokét kontroli na str. ....... uzupetnia sie przez dopisanie ................ 7. Tresé
ustalen na str. ........ otrzymuje brzmienie: ................ ",

9. Zespotinspektorow zajmuje stanowisko wobec wniesionych w terminie zastrzezen na
pismie i przekazuje je do akceptacji dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spotecznej
wydziatu urzedu wojewddzkiego.

10. Stanowisko w sprawie zgtoszonych zastrzezen przekazuje sie kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli.

11. Zespot inspektoréw ma prawo sprostowania w protokole, w kazdym czasie, z urzedu lub
na wniosek kierownika jednostki podlegajgcej kontroli, btedéw pisarskich oraz innych
oczywistych pomytek.

Zgodnie z trescig art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j:

Wojewoda w wyniku przeprowadzonych przez zespot inspektorow czynnosci, o ktérych mowa w art. 126,

moze wydac jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostce zalecenia

pokontrolne.

Protokot sporzadzono 02 wrzesnia 2024 r.
Kontrolujacy: [....cccceercurrunnnnnn 1*
Kontrolujacy: [....cccceeeeveecvnnnnnes 1*

Miejsce i data podpisania protokotu:

Cztuchow, 6 wrzesnia 2024 r.



[cereerrecnrnneennnnneecnesnenns ]* - Kierownik jednostki kontrolowane;j

*Wytaczenie jawnosci informacji publicznej na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o dostepie do informac;ji publicznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 902) w zwigzku z
art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1781.) przez Anne Aniot



