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zatgcznikow, chyba ze nadawca i jego adres jest Ci znany i wiesz, ze zawartosc jest bezpieczna.

Szanowni Panstwo,
w zalgczeniu przesylam zgloszenie przystgpienia do udzialu w konsultacjach rynkowych na

dostawe, wdrozenie, konfiguracje oraz swiadczenie ustug wsparcia technicznego 1 utrzymania
platformy e-learningowej dla Panstwowej Inspekc;ji Pracy.

Menadzer projektow



Zatgcznik 1b

Lp. | Pytanie Tak | Nie | Komentarz Uwagi

1. Czy oprdcz funkcjonalnosci wymienionych w opisie | y
przedmiotu zamowienia jest mozliwe |
wprowadzenie innych funkcjonalnosci korzystnych
z punktu widzenia celu jaki zamawiajgcy zamierza
0siggna¢ dzigki funkcjonowaniu platformy?

2. Czy sg Panstwo w stanie zaproponowac kryteria | y
oceny inne niz cena, ktére mogtyby poméc przy |
wyborze najkorzystniejszej oferty?

3. Czy wprowadzenie przez zamawiajgcego do opisu X Woprowadzenie liczby
przedmiotu zaméwienia wymogu aby platforma N . L.
dziatata stabilnie pod obciazeniem 10 000 uzytkownikow jest realne.
jednoczesnych  uzytkownikéw nie jest zbyt
problematyczne w aspekcie jej wykonania, a jezeli
tak jaka liczba jednoczesnych uzytkownikow jest
realna?

4. Jakie funkcjonalnosci, rozwigzania organizacyjne Szeroko poigta
lub techniczne stosowane obecnie na rynku lii . . .
platform e-learningowych moga zwigkszy¢ rywallizacja oraz Imersja
efektywnos¢ korzystania z platformy przez w samych szkoleniach
uzytkownikéw lub usprawni¢ zarzadzanie
procesem szkoleniowym przez zamawiajgcego?

5. Czy istniejg rozwigzania stosowane na rynku, X
ktérych uwzglednienie w opisie przedmiotu
zamdwienia mogtoby istotnie poprawic¢
dostepnosc, skalowalnosé, bezpieczenstwo lub
komfort uzytkowania platformy e-learningowe;?

6. Jakie parametry wydajnosciowe platformy e- Liczbe jednoczesnvch
learningowej zamawiajacy powinien okresli¢ w . o, .
opisie przedmiotu zaméwienia, aby zapewnic uzytkownikow Onlm‘
stabilng obstuge duzej liczby jednoczesnych czyli ilu uzytkownikéw

5 ikéw? . . R
uzytkownikow? jednoczesnie bedzie
korzysta¢ z platformy
szkoleniowej, Srednio jest
to od 1% do 5% ogétu
uzytkownikow.

7. Jakie sposoby potwierdzania autentycznosci Podpis kwalifikowany /
certyfikatéw ukonczenia szkolenia sg obecnie . .
stosowane w platformach e-learningowych i ktdre z niekwalifikowan
nich mogg zosta¢ rekomendowane do
uwzglednienia w opisie przedmiotu zamdéwienia dla
platformy e-learningowej przeznaczonej zaréwno
dla pracownikéw instytuciji, jak i uzytkownikéw
zewnetrznych?

8. Jakie typy plikéw, formatéw multimedialnych i SCORM 1.2, SCORM
materiatow edukacyjnych sa standardowo .
obstugiwane przez dostgpne na rynku platformy e- 2004, mp 4, PDF, pliki MS
learningowe? fficeiich hodn

9. Czy okreslenie w opisie przedmiotu zamdwienia X

wymogu obstugi popularnych formatéw
dokumentow, materiatow wideo, audio i
interaktywnych tresci szkoleniowych moze byé
uznane za standard rynkowy, a jezeli nie — jakie
ograniczenia techniczne nalezy uwzglednic?
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10.

Jakie podejscia do zapewnienia wydajnosci i
stabilnosci dziatania platform e-learningowych przy
duzej liczbie uzytkownikéw sg obecnie stosowane
W rozwigzaniach SaaS?

Automatyczne
skalowanie
(Auto Scaling)
serweréw
aplikacyjnych i
baz danych,
pozwalajgce na
zwiekszanie lub
zmniejszanie
dostepnych
zasobow bez
przerywania
pracy
uzytkownikow.
Réwnowazenie
obcigzenia
(Load
Balancing)
poprzez
rozdzielanie
ruchu pomiedzy
wiele instancji
aplikaciji, co
eliminuje
pojedyncze
punkty awariii
poprawia
wydajnosc¢
systemu.
Mechanizmy
cache'owania
danych oraz
tresci
statycznych,
ograniczajgce
liczbe operacji
wykonywanych
bezposrednio na
bazach danychi
skracajgce czas
odpowiedzi
aplikac;ji.
Wykorzystanie
sieci CDN
(Content
Delivery
Network) do
szybkiego
dostarczania
materiatéw
szkoleniowych,
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plikéw
multimedialnych
oraz zasobow
statycznych
uzytkownikom z
réznych
lokalizacji
geograficznych.
Monitorowanie
wydajnosci i
dostepnosci
ustug
(Application
Performance
Monitoring)
umozliwiajgce
biezgce
wykrywanie
potencjalnych
probleméw oraz
automatyczne
reagowanie na
sytuacje
awaryjne.
Mechanizmy
wysokiej
dostepnosci
(High
Availability)
obejmujace
redundancje
komponentéw
infrastruktury,
replikacje baz
danych oraz
procedury
automatycznego
przetgczania
ustug w
przypadku
awarii.
Regularne testy
obcigzeniowe i
wydajnosciowe,
pozwalajgce na
weryfikacje
zdolnosci
platformy do
obstugi duzej
liczby
jednoczesnych
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uzytkownikow

oraz
identyfikacje
potencjalnych
waskich gardet.

11. Czy wymaganie obstugi do 900 tys. X
zarejestrowanych uzytkownikéw, przy B
jednoczesnym braku ograniczer liczby
prowadzonych szkoler, jest wymaganiem
realistycznym z punktu widzenia dostepnych
rozwigzan rynkowych?

12. Jakie parametry wydajnosciowe i jakosciowe sg liczba jednoczesnych
najczesciej deklarowane przez wykonawcow . . .
platform e-learningowych o duzej skali !&VMMMQ
uzytkownikéw?

13. Jakie standardy wymiany tresci e-learningowych sg standard SCORM oraz
obecnie najczesciej wspierane przez platformy LMS .
wykorzystywane w sektorze publicznym? video

14. Czy wymaganie petnej zgodnosci ze standardami X
SCORM 1.2, SCORM 2004 oraz xAPI moze B
powodowacé ograniczenia lub dodatkowe koszty po
stronie wykonawcow?

15. Jakie funkcjonalnosci zwigzane z prowadzeniem Standard proponowany
webinardéw i transmisji na zywo sg obecnie
standardowo dostepne na rynku platform e- an—MSLe—m
learningowych?

16. Jakie funkcjonalnosci zwigzane z automatycznym Kwestia indywidualna
generowaniem, wydawaniem oraz weryfikacjg
certyfikatéw ukonczenia szkoler sg obecnie
standardowo dostepne na rynku platform LMS?

17. Jakiego rodzaju funkcje raportowe i analityczne sg doktadnie tak iak
obecnie standardem w platformach LMS w . .
zakresie: monitorowania postepow, raportowania MM‘
aktywnosci, budowania profili kompetencyjnych raporty z wymienionych
uzytkownikéw? paramgtrg’w

18. Jakie podejscia do projektowania UX i dostgpnosci Kwestia indywidualna
cyfrowej sg najczgsciej stosowane przy wdrazaniu
platform kierowanych do szerokiej grupy
uzytkownikéw o zréznicowanych kompetencjach
cyfrowych?

19. Czy spetnienie wymagan WCAG 2.1 na poziomie X
AA dla platformy e-learningowej, w tym dla h
materiatow multimedialnych i elementéw
dynamicznych, jest obecnie standardem
rynkowym?

20. Jakie elementy interfejsu platform LMS moga by¢ do ustalenia na etapie
standardowo personalizowane przez . . .
zamawiajacego bez koniecznosci modyfikacji kodu wdrozenia, kwestia
#rédtowego? indywi ln

21. Czy wymaganie petnej zgodnosci identyfikacji X
wizualnej platformy z systemem identyfikacji B
wizualnej zamawiajgcego moze wymagaé prac
programistycznych wykraczajgcych poza
standardowa konfiguracjg?

22. Jakie standardy uwierzytelniania i integracji

tozsamosci uzytkownikéw sa obecnie najczesciej
wspierane przez platformy LMS wykorzystywane w
administracji publicznej?

Standard / podwdéjna
weryfikacja

Zalezne réwniez od

mechanizmoéw juz
istniejgcych w organizacji
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23. Jakie mechanizmy ograniczania nieautoryzowanego Brak mozliwosci
pobierania lub dalszego rozpowszechniania bi R
materiatow szkoleniowych sg obecnie stosowane obierania
w platformach LMS?
24. Jakie praktyki w zakresie audytéw bezpieczenstwa i testvy wewnetrzn 7
testéw podatnosci sg standardowo realizowane test li
przez dostawcéw platform SaaS? estly realizowane przez
zewnetrzny podmiot - Do
okreslenia w takiej
sytuaciji, czy to moga byé
testy automatyczne, kto
pokrywa koszty
zewnetrznego audytu, jak
czesto majg byé
wykonywane.
25. Czy wdrozenie uwierzytelniania X
wielosktadnikowego (MFA) dla wszystkich
uzytkownikéw platformy jest rozwigzaniem
powszechnie stosowanym, czy tez najczesciej
ogranicza sig je do administratoréw i uzytkownikéw
uprzywilejowanych?
26. Jakie parametry RTO i RPO sg najczesciej kwestia indywidualna, my
oferowane przez dostawcow platform LMS w t . .
modelu SaaS? stosujemy mieszane
dane, dla bazy danych
RTO 5h, RPO 12h; dla
danych na platformie; RTO
5h, RPO 24h; Do ustalenia
z dostawcag
27. Czy termin 6 miesiecy na wdrozenie platformy wraz X
z migracja pierwszych tresci jest realistyczny przy
zatozonej skali projektu?
28. Jakie modele rozliczeniowe sg najczesciej Zazwyczai zakup Licencii
stosowane przy platformach LMS dla bardzo duzej . .
liczby uzytkownikéw? niewytacznej + SLA
29. Jak najczesciej rozliczane sg prace dodatkowe

wykraczajgce poza podstawowy zakres wdrozenia,
np. import dodatkowych kurséw lub dodatkowe
integracje?

Kwota per 1 rbh
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30.

Jakie poziomy SLA dotyczace dostepnosci
systemu, czasu reakcji oraz czasu usunigcia awarii
sg obecnie standardowo oferowane na rynku
platform LMS w modelu SaaS?

kwestia in idualn
platforma elearningowa
nie jest najczesciej
kluczowym elementem
infrastruktury, dlatego
SLA moze byé niskie, a co
zatym idzie jego koszt
réowniez jest niski. Im
wyzsze SLA tym wyzszy
koszt. Przyktadowa nasza
typowa oferta:
Wady Gwarantowany
czas reakcji
Gwarantowany

czas hapraw
Awaria 1 zinar Z

10 Godzina
robocza
Btad 2 Godzina robocza
16 Godzina
robocza
Usterka 8 Godzina
robocza 64
Godzina robocza

31.

Jakie mechanizmy eksportu i przenoszenia danych
uzytkownikéw, wynikéw szkoler oraz archiwéw
kurséw s obecnie standardowo dostepne w
platformach LMS?

kwestia indywidualna,
czasem okresla sie w
sposdb jakie dane maja
by¢ dostarczone w

procedurze wyjscia.

32.

Jakie formaty eksportu danych sg najczesciej
stosowane w celu zapewnienia mozliwo$ci migracji
do innego systemu w przysztosci?

jak w punkcie 31

33.

Jakie rozwigzania archiwizacji danych po
zakoniczeniu szkolenia sg obecnie stosowane w
platformach LMS, w szczegélnosci przy wymaganiu
wieloletniego przechowywania danych?

kwestia indywidualna,
zalezna od potrzeb
zamawiajgcego.
Najprostsza, po prostu sie
nic nie usuwa, nie liczac
oczywiscie zgodnosci z
RODO, wtedy stosuje sie

anonimizacje, badz usuwa
dane (jesli ze wzgledu na
wiek i przepisy sg juz
niepotrzebne)

34.

W jakim stopniu wymaganie georedundancji
wptywa na koszty utrzymania, parametry SLA oraz
ztozono$¢ wdrozenia platformy?

znacznie, czy platforma

ma by¢ dostepna poza
Eur nym krajem?

35.

Jakie modele backupu i odtwarzania awaryjnego sa
najczesciej stosowane w rozwigzaniach SaaS dla
platform e-learningowych?

wewnetrzne procedury i

informacje dostawcow
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36.

Jakie parametry i scenariusze testowe sg
najczesciej stosowane do testéw obcigzeniowych
dla platformy przed odbiorem wdrozenia?

talane indywi lnien

podstawie konsultacji z
zamawiajgcym. Kazdy m

inny profil realizacji
szkolen

37.

W jakich formatach najczesciej przekazywane sa
materiaty do migracji lub dostosowania w
projektach wdrozen LMS?

kwestia indywidualna,

zalezna od potrzeb
zamawiaj . Dobér
formatu zalezy od zakresu
wdrozenia oraz rodzaju
migrowanych danych. W
wykorzystywane sg
formaty SCORM dla
kurséw e-learningowych,
XLSX/CSV dla danych
uzytkownikéw oraz MP4
dla materiatéw wideo.

38.

Jakiego rodzaju prace zwigzane z przygotowaniem
materiatow szkoleniowych sg zazwyczaj
traktowane jako: standardowy import, adaptacja
materiatéw, odrebna produkcja multimedialna?

nalezy tutaj rozréznic
tworzenie/edycje
szkolenia od jego
umieszczenia na
platformie szkoleniowej i
udostepnienia jej
uczestnikom.
Standardowy import -

czes¢ platformy;

adaptacja materiatow,
rebna pr kcj

multimediéw to
tworzenie, edycja
szkolenia - tym
platformsz szkoleniowa
sie nie zajmuje, zwtaszcza
jesli materiaty zostaty

przygotowane w
zenetrznych narzedziach.

39.

Jakie funkcjonalnosci integracyjne pomigdzy
platformami LMS a systemami webinarowymi oraz
narzedziami komunikacji sg obecnie standardowo
dostgpne na rynku?

kwestia in idualn
zalezn trz
zamawiajacego

40.

W jaki sposéb rozliczane sg koszty licencji narzedzi
zewnetrznych integrowanych z platformg LMS?

Rozliczenie po stronie
Klienta

41.

Jakie modele organizacji wsparcia technicznego sg
najczesciej stosowane dla platform obstugujacych
zaréwno uzytkownikéw wewnetrznych, jak i
uzytkownikéw zewnetrznych?

kwestia indywidualna,
zalezn trz

zamawiajacego
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42, Jakie funkcjonalno$ci zwigzane z zarzadzaniem Poi nczo / gr mi/
zapisami uczestnikéw i komunikacjg z
uzytkownikami sg obecnie standardowo dostgpne strukturze
w platformach LMS, a jakie wymagaja
zastosowania dodatkowych modutéw lub
systeméw CRM?
43. Czy przeprowadzenie testéw obcigzeniowych X
przed produkcyjnym uruchomieniem platformy
stanowi obecnie standardowg praktyke
wdrozeniowa dla duzych systemow e-
learningowych?
44, Jakie wymagania dotyczace przekazania powinna byé okreslona
dokumentaciji, danych uzytkownikéw, archiwéw d ey .
szkoler oraz danych administracyjnych rocedura wyjscia
zamawiajgcy powinien uwzgledni¢ w opisie okreélaigce jakie dane Sg
przedmiotu zamdwienia w celu zapewnienia zam awiai acemu
mozliwosci zmiany wykonawcy w przyszto$ci? . L ..
potrzebne, najczesciej jest
to: lista uzytkownikoéw,
lista szkolen, lista
zapisOw uzytkownikéw na
szkolenia, lista wynikéw,
wszelkie pliki wgrane na
platforme (szkolenia
SCORM, pliki do
poprawnia).
45, Jakie mechanizmy eksportu, migracji oraz kwestia indmmidualna
przekazania danych sg obecnie standardowo
oferowane przez dostawcéw platform LMS po
zakoniczeniu $wiadczenia ustug?
46. Jakie ograniczenia techniczne lub organizacyjne kreslié jakie t
powinien uwzgledni¢ zamawiajacy przy
definiowaniu wymagan dotyczacych formaty danych
przechowywania i odtwarzania materiatow
multimedialnych w platformie LMS?
47. Jakie standardy uwierzytelniania uzytkownikéw kwestia indywidualna
wewnetrznych oraz uzytkownikéw zewnetrznych sg .
e zalezn trz
obecnie najczesciej wspierane przez platformy LMS
wykorzystywane w sektorze publicznym? zamawiajgcego i jego
aktualnego stanu
posiadanych technolgii
np. konta w Microsoft
EntralD, Google
Workspace, wewnetrzny
serwer AD, ustuga ADFS)
48. Czy integracja platform LMS z krajowymi X
systemami identyfikacji elektronicznej oraz
systemami katalogowymi uzytkownikéw organizacji
stanowi obecnie standard rynkowy?
49. W jakim zakresie wymaganie separacji Srodowisk kwestia in i ln

przeznaczonych dla pracownikéw oraz
uzytkownikéw zewnetrznych moze wptywaé na
koszty utrzymania, bezpieczenstwo oraz ztozonos$¢
wdrozenia platformy LMS?

zalezn trz

zamawiajgcego, ale moze
oznaczaé od zwyktego
podziatu logicznego po
uruchomienie dwéch
niezaleznych Srodowisk
(czyli redundancja
zasobéw).
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50.

Czy wprowadzenie przez zamawiajgcego wymogu

X Nie jest zbyt restrykcyjn
weryfikacji uczestnika szkolenia jako cztowieka/nie
robota nie jest zbyt restrykcyjne w aspekcie = stosowane standardowo
realizacji zaméwienia, a jezeli tak, jakie przy egzaminach
mechanizmy weryfikacji uzytkownikéw sg proktorowan: ich
standardowo stosowane w platformach LMS?
51. Czy wymaganie filtrowania pytan zadawanych na X
czacie i przekazywania ich do oddzielnej sekcji N
Q&A jest standardowa funkcjonalnoscig platform
LMS, ajezeli nie, jakie rozwigzania alternatywne sg
najczesciej stosowane?
52. Czy okreslenie przez zamawiajgcego konkretnego X
sposobu uwierzytelniania uzytkownikéw nie N
ogranicza mozliwych do zastosowania rozwigzan
technologicznych, a jezeli tak, jakie metody
uwierzytelniania sg standardowo oferowane?
53. Czy wskazanie przez zamawiajgcego konkretnego Powinna b}[é to
okresu dostgpnosci materiatéw szkoleniowych po . L, .,
zakonczeniu szkolenia moze wymagac funkcjonalnos¢ platformy
doprecyzowania pod katem organizacyjnym i
technicznym, a jezeli tak, jaki okres jest najczesciej
stosowany?
54. Czy wymaganie automatycznego usuwania X
materiatéw szkoleniowych po okreslonym czasie N
bez ingerencji administratora jest standardowg
funkcjonalnoscia platform LMS, a jezeli nie, jakie
rozwigzania sg najczgsciej stosowane?
55. Czy brak okreslenia zasad zwigkszania liczby X W takim przypadku moze
aktywnych kont w trakcie obowigzywania umowy N L,
moze utrudnia¢ wykonawcom przygotowanie DALC_U_SLle
oferty, a jezeli tak, jakie przedziaty zwiekszenia indywidualnie kwestia
liczby kont oraz terminy realizacji bytyby kosztow przed kaid: m
adekwatne?
zwiekszeniu obcigzenia
56. Czy wymaganie zapewnienia Srodowiska X
testowego powinno zosta¢ doprecyzowane pod B
wzgledem zakresu funkcjonalnosci i sposobu jego
wykorzystania przez zamawiajgcego?
57. Czy okreslenie maksymalnej liczby aktywnych kont X Powyiei 10 000
uzytkownikéw bez wskazania przewidywanych N
przedziatéw moze utrudniaé wykonawcom rozpatrywane
prawidtowg wycene zaméwienia, a jezeli tak, jakie indywidualnie (SaaS), On-
przedziaty liczbowe bytyby adekwatne? pre mise - konieczne .l est
okreslenie liczby
uzytkownikoéw online,
czyli aktywnie
korzystajacych w tym
samym czasie
58. Czy wymaganie nieograniczonej mozliwosci jw.
tworzenia nowych kont w miejsce
dezaktywowanych moze wptywac¢ na sposéb
licencjonowania i koszty platformy, a jezeli tak, jakie
limity lub zasady wymiany kont sg standardowo
stosowane?
59. Czy wymaganie nagrywania szkoler prowadzonych X Wvkracza - brak danych,

W czasie rzeczywistym wraz z mozliwos$cig edycji
nagran z poziomu platformy nie wykracza poza
standardowe funkcjonalno$ci LMS, a jezeli tak,
jakie funkcjonalnosci edycyjne sg najczesciej
oferowane?

_dedykowana
funkcjonalnos$é dla
konkretnego
zamawiajacego
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60.

Czy wymaganie odtworzenia petnego nagrania jako

warunku uzyskania certyfikatu jest rozwigzaniem x
standardowo stosowanym w platformach LMS; a

jezeli nie, jakie mechanizmy weryfikacji

uczestnictwa sg najczesciej wykorzystywane?

61. Czy wymaganie stosowania mechanizméw X kwestia doprecyzowania
weryfikujacych faktyczna obecnosé uczestnika L. L, L,
podczas szkolenia nie wymaga doprecyzowania ﬂjﬂSD_OLODLOMJLQ
zakresu i sposobu dziatania takich funkcjonalnosci, weryfikowane. Kazdy
a jezeli tak, jakie rozwigzania sg standardowo ui} rtkownik loguie sig
stosowane?

swoim loginem i haset, ale
sprawdzenie czy to on
znajduje sie przed
komputerem to juz
dodatkowa
wycena/dodatkowa
funkcjonalnos$é

62. Czy wymaganie zapewnienia réznych poziomow X Analiza
dostepu do platformy powinno zostac .
doprecyzowane pod wzgledem zakresu uprawnien i przedwdrw
sposobu separacji tresci pomiedzy poszczeg6lnymi
grupami uzytkownikéw?

63. Czy wymaganie udostepniania tre$ci wybranym X
grupom uzytkownikéw powinno zostac B
doprecyzowane pod wzgledem sposobu
zarzgdzania uprawnieniami oraz zakresu dostepu
do materiatow?

64. Czy wymaganie mozliwo$ci eksportu danych przed tak, analiza
usunigciem konta oraz ich ponownego importu ..
powinno zosta¢ doprecyzowane poprzez pl’_ZQMQOL&M@
wskazanie oczekiwanych formatéw danych oraz
zakresu informacji podlegajgcych migracji?

65. Czy wymaganie umozliwienia udziatu w szkoleniu X
w charakterze ,wolnego stuchacza” bez B
widoczno$ci dla prowadzacego jest standardowa
funkcjonalnoscia platform LMS, a jezeli nie, jakie
rozwigzania alternatywne sg najczesciej
stosowane?

66. Czy wymaganie przechowywania kont réznych grup zdecvdowanie wymaga
uzytkownikéw na odrebnych serwerach nie . . ,
wymaga doprecyzowania pod wzgledem d_oprﬁy%,lustalen
architektury rozwiazania oraz odpowiedzialnosci za jest to kwestia
bezpieczenstwo danych? indvwi ln n

zamawiajacego

67. Czy wymaganie jednolitej identyfikacji uczestnikow | y
szkolenia powinno zostaé doprecyzowane pod B
wzgledem zakresu danych identyfikacyjnych oraz
metod ich weryfikacji?

68. Czy wymaganie podsumowania szkolenia w czasie | y
rzeczywistym w zakresie listy obecnosci wymaga h
doprecyzowania sposobu raportowania i zakresu
prezentowanych danych?

69. Zamawiajgcy rozwaza wykorzystanie platformy do tak, ale moz L A

generowania ankiet oceniajgcych/ ankiet
satysfakcji po szkoleniach realizowanych w formule
stacjonarnej. Uzytkownik tworzytby ankiete z
poziomu platformy i udostepniatby osobom
przeszkolonym poprzez: przesytany link na adres
email/ osadzenie na stronie internetowej/
wygenerowany kod QR. Czy mozliwe jest
zaimplementowanie takiego rozwigzania w
platformie e-learningowej?

pod dodatkowg wycene,

zaleznie od wymagan
zamawiajgcego




Zatgcznik 1b

70.

Czy wprowadzenie przez zamawiajgcego wymogu

X jest to standardowa rzecz
zachowania po zakonczeniu umowy petnych praw .. R ..
do wszystkich materiatéw szkoleniowych, kurséw, W
testow, certyfikatéw oraz danych wprowadzonych wtascicielem tych
do systemu jest rozwigzaniem standardowo danych, to on decvduje co
mozliwym do realizacji w modelu SaaS$, a jezeli tak L. .

—w jakim zakresie dane i materiaty moga zostac Z nimi zrobi¢. DOstawca
przekazane zamawiajgcemu po zakoriczeniu Saa$S nie ma do nich
umowy? prawa, nie moze ich do
niczego wykorzystaé

71. Czy wprowadzenie przez zamawiajacego wymogu X iest to problematyczne
przeniesienia autorskich praw majatkowych albo B R . . z2
udzielenia licencji bezterminowej do elementéw b_OjM[M
wykonanych na potrzeby zamawiajacego jest licencje n tkow
mozliwe do realizacji w modelu SaaS, w modut, jesli nie mozna
szczegblnosci w zakresie rozwigzan lub . .
funkcjonalnosci rozwijanych w ramach istniejgcej M—CE—GLCJM
platformy? Jezeli tak, ktére elementy rozwigzania produkt? Kwestia mocno
moga zosta¢ wyodregbnione i objete przeniesieniem indvwi n
praw autorskich lub licencjg, a ktére ze wzgledéw
technicznych lub licencyjnych stanowig integralng ustalenia na etapie
czes$¢ platformy wykonawcy i pozostajg poza takim umowy.
zakresem?

72. Czy korzystanie przez wykonawcow z X tak moz licencij

komponentdw, ustug lub rozwigzan podmiotéw
trzecich moze wptywaé na mozliwos$¢
przeniesienia praw, zakres licencji albo dalsze
korzystanie z platformy przez zamawiajgcego po
zakorczeniu umowy, a jezeli tak — jakie ograniczenia
licencyjne wystepuija najczesciej oraz jaki moze byé
ich wptyw na realizacje zaméwienia?

m Sprz wane n

konkretne wtyczki,
konkretne adresy
domenowe, konkretnego
kupujacego licencje. W
takim wypadku powinno
sie daé przenies¢ takie
licencje, badz zakup
powinien by¢ w gestii
zamawiajgcego a nie
dostawcy, wtedy
zamawiajacy uzycza na

zas Swiadczeni t

na "rzecz tawcy.




Zatacznik numer 2 Formularz zgtoszeniowy

Zgtoszenie przystagpienia do udziatu w konsultacjach rynkowych na dostawe,
wdrozenie, konfiguracje oraz $wiadczenie ustug wsparcia technicznego i

utrzymania platformy e-learningowej dla Panstwowej Inspekcji Pracy.

1. Nazwa i adres podmiotu (Uczestnika Konsultacji)

Dane kontaktowe: imie i nazwisko osoby do kontaktu:

3. W zwigzku ze zgtoszeniem do udziatu we wstepnych konsultacjach rynkowych oswiadczam, ze
udzielam zgody na wykorzystanie informacji przekazanych w toku konsultacji, w tym w
szczegOlnosci do przygotowania Opisu przedmiotu zamodwienia lub okreslenia warunkéw
umowy, z zastrzezeniem pkt 5.6. Ogtoszenia o przeprowadzeniu wstepnych konsultacji
rynkowych (informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa oraz informacje poufne, ktére

nie podlegajg ujawnieniu).

1. Dodatkowe informacje i uwagi:
uwagi i sugestie dotyczgce parametréw niezbedne do precyzyjnego opisu przedmiotu
zamoéwienia — Precyzyjne uwagi i sugestie do rozwigzania w toku konsultacji. Podstawowe

informacje — zatgcznik nr 1b

terminy realizacji zamdwienia — zalezne od dodatkowych funkcjonalnosci wymaganych przez

Zamawiajacego.

propozycje nowych rozwigzan technologicznych i technicznych

po ustaleniu szczegétowych potrzeb Zamawiajgcego



2. Tabelanril
taczny szacunkowy koszt realizacji dostawy, wdrozenia, konfiguracji oraz $wiadczenia ustug
wsparcia technicznego i utrzymania platformy e-learningowe;j.
Lp Przedmiot dostawy Cena bez podatku VAT Cena z podatkiem VAT
1 2 3 4
1. | Dostawa, wdrozenie i konfiguracja | 350 000,00 zt 430 000,00 zt
platformy e-learningowej z
uwzglednieniem zaproponowanych
rozwigzan dodatkowych
(Zatacznik 1b do konsultacji)
2. | Swiadczenie ustugi wsparcia 1200m-c 53 136,00 zt
technicznego i utrzymania przez
okres 36 miesiecy od dnia odbioru 43 200,00
platformy.
(nalezy podac¢ taczng kwote 2z (1200,00 miesiecznie)
uwzglednieniem ptatnosci co
miesiecznych)
3. | Inne koszty Integracje z 19 680,00

(Nalezy podac sktadnik kosztow
dodatkowych)

zewnetrznymi
systemami, nie dotyczy
webinarowych

16 000,00




3. Tabelanr2

Maksymalny szacunkowy koszt realizacji zamdwienia opcjonalnego

Maksymaln Maksymalna
. Cena acenabez | . Cena cenaz
Lol rzsdmtt Makgsymalna jednostkow — jednostkow scatkiem
dostawy ||czb.a apez VAT w PLN a Z. VAT
godzin podatku VAT N podatkiem 5
w PLN ( kol.3 VAT (kol. 3
kol.4) kol.6)
1 2 3 4 5 6 7
1. | Rozwdj i 1000 200,00 200 000,00 | 246,00 246 000,00
modyfikacja | roboczogodzi
platformy n
e-
learningow
e w trakcie
$wiadczenia
ustug
wsparcia
2
v
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