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I. Informacje organizacyjne

Jednostka
kontrolowana

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Zakres kontroli

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kontrolerzy

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kobierzycachl

Pani Ludwika Teresa Oszczyk zatrudniona na stanowisku Dyrektora
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kobierzycach od dnia

12 stycznia 2011 .
(dowaod: akta kontroli, str. 34)

Realizacja zadan gminy wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej
oraz zgodno$¢ zatrudniania z wymogami kwalifikacyjnymi.

Okres objety kontrolg
od dnia 1stycznia 2023 r. do dnia 28 pazdziernika 2024 r.

1. art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej?2,

2. 85rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
lkontroli w pomocy spotecznej3
Plan kontroli na Il pétrocze 2024 r. (KO-KZ.430.2.2024.MK)
zatwierdzony przez Wojewode Dolno$lagskiego w  dniu
25 czerwca 2024 r.

od 28 pazdziernika 2024 r. do 25 listopada 2024 r.

1. Krzysztof Jakubowski - inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spotecznej Dolnoslgskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu, przewodniczacy zespotu, dzialajacy zgodnie
z upowaznieniem Wojewody DolnoSlaskiego Nr PS-
NKPS.0030.125.2024.KJ z dnia 21 pazdziernika 2024 r.,

2. Malgorzata Staszczak - inspektor wojewddzki w Wydziale

Polityki Spotecznej Dolnos$laskiego Urzedu Wojewoddzkiego we
Wroctawiu, kontroler, dziatajacy zgodnie z upowaznieniem
Wojewody Dolnos$laskiego Nr PS-NKPS.0030.126.2024.KJ z dnia

21 pazdziernika 2024 r.
(dowdd: akta kontroli, str. 11-13)

ldalej ,,O$rodek” lub ,,GOPS”

21j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 ze zm., dalej ,,ustawa o pomocy spotecznej” lub ,,ustawa”
3Dz. U. 22020 r., poz. 2285, ze zm., dalej ,rozporzadzenie w sprawie nadzoru

i kontroli w pomocy spotecznej”



. Ocena kontrolowanej jednostki

W okresie objetym kontrolg odpowiedzialno$¢ za realizacje zadan ponosi Pani Teresa
Oszczyk - Dyrektor Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Kobierzycach.

W wyniku kontroli poszczeg6lnych zagadnien, w oparciu o oceny czgstkowe badanych
obszaréw, dziatalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kobierzycach w zakresie
objetym kontrolg oceniono pozytywnie pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

I1l. Ustalenia kontroli

W toku kontroli przeprowadzonej w dniach 28-30 pazdziernika 2024 r. w GOPS
w Kobierzycach ustalono, co nastepuje.

Gmina realizuje zadania witasne o charakterze obowigzkowym wynikajace z art. 17 ust.
1pkt 1, 2, 3, 4,5, 6, 10, 11, 14, 15,16, 16a, 17, 18, 19 i 20 ustawy o pomocy spotecznej, ktdre
dotycza:

- opracowania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych (pkt 1),

- sporzadzania oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych (pkt 5),

- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku
zdarzenia losowego (pkt 6),

- $wiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- organizowania i S$wiadczenia ustug opiekunczych, w miejscu zamieszkania, z wytgczeniem
specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (pkt 11),

- dozywiania dzieci (pkt 14),

- sprawienia pogrzebu, w tym osobom bezdomnym (pkt 15),

- kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu (pkt 16),

- pomocy osobom majacym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego (pkt 16a),

- sporzadzania sprawozdawczos$ci oraz przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie w formie
dokumentu  elektronicznego, z  zastosowaniem  systemu  teleinformatycznego
do 31.12.2023 r. (pkt 17),

- utworzenia i utrzymywania osrodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia Srodkéw
na wynagrodzenie pracownikéw (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkow statych (pkt 19),

- optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $srodkéw publicznych (pkt 20).

W okresie objetym kontrolg decyzje potwierdzajgce prawo do $Swiadczen opieki
zdrowotnej ze srodkéw publicznych wydawat Dyrektor O$rodka, ktory dziatat w tym zakresie
na podstawie Upowaznienia Nr KA 0052.52.2019 z dnia 27 marca 2019 r. Wojta Gminy
Kobierzyce.

Gmina Kobierzyce w okresie od 1.01.2023 r. do 31.10.2023 r. nie prowadzita mieszkan
chronionych, a w okresie od 1.01.2024 r. do dnia kontroli, tj. 28.10.2024 r. mieszkan
treningowych lub wspomaganych. W okresie objetym kontrolg nie miata rowniez zawartej
umowy na realizacje niniejszego zadania z podmiotem zewnetrznym. Rada Gminy nie podjeta
tez uchwaty okreslajacej szczegdtowe zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniach
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chronionych, a od dnia 1.11.2023 r w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych.
Zastepca Dyrektora Osrodka wyjasnit, ze Mieszkancy Gminy Kobierzyce mogli korzystaé
z Powiatowego Mieszkania Treningowego w Katach Wroctawskich. Jednakze zgodnie z § 1
pkt 3 Regulaminu uzytkownikami ww. Mieszkania sg osoby z terenu Powiatu Wroctawskiego
korzystajgce ze wsparcia Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie we Wroctawiu.

W tym miejscu, stwierdzi¢ nalezy, ze brak mieszkania treningowego lub wspomaganego
oznacza, iz ograniczone sg mozliwosci udzielania pomocy zapewniajacej o0sobom
przygotowanie do prowadzenia samodzielnego zycia w spoteczenstwie lub/i mogacej zastgpic
pobyt w placéwce zapewniajgcej catodobowa opieke.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wiasnych gminy
o0 charakterze obowigzkowym nalezy m.in. prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
treningowych lub wspomaganych.

Zadania z art. 17 ust. 1pkt 7, 8 oraz 9 ustawy o pomocy spotecznej nie byly realizowane,
bowiem, jak wyjasnit Dyrektor Osrodka, w okresie objetym kontrolg nie wptynety wnioski/ nie
byto zgtoszen o udzielenie pomocy w formie:

- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajagcym dochodu i mozliwosci
uzyskania S$wiadczen na podstawie przepiséw o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkdw publicznych (pkt 7),

- przyznawania zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

- opfacania sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z konieczno$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dtugotrwale lub ciezko chorym czionkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujgcymi
matkg, ojcem badz rodzenstwem (pkt 9).

Gmina realizuje zadania witasne wynikajgce z art. 17 ust. 2 pkt 1, 3a, 4 i 5 ustawy

0 pomocy spotecznej, ktére dotycza:

- przyznawania i wyptacania zasitkow specjalnych celowych (pkt 1),

- opracowania i realizacji projektow socjalnych (pkt 3a),

- podejmowania innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych (pkt 4),

- wspotpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego i o szkoleniach oraz realizacji programu Aktywizacja i Integracja, o ktorym
mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach lynku pracy (pkt 5).

Gmina Kobierzyce nie realizuje zadan z art. 17 ust. 2 pkt 2, 2a, 3b ustawy

0 pomocy spotecznej dotyczacych przyznawania i wyptacania pomocy na ekonomiczne

usamodzielnienie w formie zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze (pkt 2), organizowania

1 $wiadczenia ustug opiekunczych w formie ustug sgsiedzkich (pkt 2a) oraz przyznawania

i realizacji ustug wsparcia krotkoterminowego w domach pomocy spotecznej (pkt 3b), gdyzjak

wyjasnit Zastepca Dyrektora Osrodka, w okresie objetym kontrolg brak bylo wnioskéw

0 udzielenie wsparcia w tym zakresie.

Gmina Kobierzyce na swoim terenie nie posiada doméw pomocy spotecznej, ale
na terenie Gminy Kobierzyce funkcjonuje Dzienny Dom Seniora w Tyncu Matym, przy
ul. Domastawskiej 10. DDS przewidziany jest dla 30 os6b zamieszkatych na terenie Gminy
Kobierzyce, ktére ukonczyty 60 rok zycia i sg nieaktywne zawodowo oraz nie wymagajga statej
opieki pielegnacyjno-lekarskiej. Dzienny Dom Seniora jest samodzielng jednostkg budzetowg
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Gminy Kobierzyce (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy o0 pomocy spotecznej).

Gmina realizuje zadania wynikajgce z art. 18 ust. 1 pkt 6, 9 i 10 ustawy o pomocy
spotecznej, dotyczgce:

- realizacji zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych
na celu ochrone poziomu zycia o0séb, rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia (pkt 6),

- wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9),

- zapewnienia utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, atakze sporzgdzania
sprawozdawczosci iprzekazywania jej wiasciwemu wojewodzie, w formie dokumentu
elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego - zadanie realizowane
od 1 stycznia 2024 r. (pkt 10).

Zadania z art. 18 ust. 1pkt 3, 4, 7 i 8 ustawy o pomocy spotecznej dotyczgce:

- organizowania i $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleskg
zywiotowg lub ekologiczng (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkéw celowych, a takze udzielania schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktdéiych mowa w art. 5a (pkt 7),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia oraz
zapewnienia positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody
na pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (pkt 8)

nie byty realizowane, bowiem, jak wyjasnit Zastepca Dyrektora Osrodka, w okresie objetym

kontrolg na terenie Gminy nie wystgpity zdarzenia kleskowe oraz nie byto wnioskéw o ww.

formy pomocy.

W kontrolowanym okresie Gmina Kobierzyce nie prowadzita i nie rozwijata
infrastruktury srodowiskowych domow samopomocy dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,
ale 4 mieszkancow Gminy korzystato ze wsparcia w SDS w Katach Wroctawskich Pracownicy
socjalni GOPS w Kobierzycach, zgodnie z informacjg Zastepcy Dyrektora Osrodka
przeprowadzajg rodzinne wywiady srodowiskowe na potrzeby wydania decyzji kierujacych
przez PCPR we Wroctawiu, (art. 18 ust 1 pkt 5 ustawy o pomocy spotecznej).

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kobierzycach koordynuje realizacje Gminnej
Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych (art. 110 ust. 4 ustawy 0 pomocy
spotecznej).

W kontrolowanym okresie Dyrektor GOPS w Kobierzycach nie wytaczat powddztw
o roszczenia alimentacyjne na rzecz obywateli, ale osoby zgtaszajagce sie do Osrodka
informowano o sposobie wytaczania powodztwa o roszczenia alimentacyjne oraz mozliwosci
skorzystania z bezptatnych porad prawnych na terenie Gminy Kobierzyce organizowanych
przez Starostwo Powiatowe we Wroctawiu (art. 110 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej).

W okresie objetym kontrola Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kobierzycach
kierowat wnioski o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepetnosprawnosci do Powiatowego
Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci we Wroctawiu - 8w 2023 r. i 6 w 2024 r.
(do dnia kontroli). Pracownicy Os$rodka wydawali wnioski na prosbe klientéw oraz udzielali
informacji w powyzszym temacie (art. 110 ust. 6 ustawy o pomocy spotecznej).
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Dyrektor GOPS w Kobierzycach sktadat Radzie Gminy coroczne sprawozdania
z dziatalnos$ci Osrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy spotecznej (art. 110 ust.
9 ustawy o pomocy spotecznej).

W okresie objetym kontrolag Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kobierzycach
realizowat wyptate Swiadczen pienieznych dla obywateli Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa, o ktdrych mowa w art. 29 i 31 ustawy z dnia 12 marca
2022 r. 0o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na teiytorium tego
parnstwad.

Osoby zatrudnione na stanowisku Dyrektora i Zastepcy Dyrektora GOPS
w Kobierzycach speiniajg odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji zawodowych
wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. posiadajg wymagany staz pracy
w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoteczne;j.

Pracownicy socjalni zatrudnieni w Os$rodku spetniajg wymogi odnosnie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia w wysokoSci 400 zi
miesiecznie, wynikajacy z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej otrzymywali wszyscy
pracownicy socjalni realizujgcy prace socjalng lub przeprowadzajacy rodzinne wywiady
Srodowiskowe poza siedzibg jednostki. Dodatek, ten nie jest wliczany do minimalnego
wynagrodzenia pracownikéw socjalnych, zgodnie z art. 6 ust. 4 ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za praces. W aktach osobowych pracownikéw
socjalnych Osrodka znajdowaty sie stosowne dokumenty potwierdzajace przyznanie tego
dodatku oraz podpisane zakresy czynnosci, uprawnien i obowigzkow.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje Gmine Kobierzyce, zamieszkaty
przez 21 692 mieszkancow, w tym 301 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych objetych pracg
socjalng (stan nadzien 31.12.2023 r.). oraz 22 011 mieszkancdw, w tym 359 rodzin i oséb
samotnie gospodarujacych objetych praca socjalng (stan na dzien 28.10.2024 r.). W GOPS
w Kobierzycach na dzien kontroli zatrudnionych byto 7 pracownikéw socjalnych (7 etatow),
w tym 6 Swiadczacych prace socjalng (6 etatow).

Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej osrodek pomocy spotecznej (...)
powinien zatrudnia¢ pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy,
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 000
mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych, objetych
pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych.

W przypadku GOPS w Kobierzycach powyzszy wskaznik nie jest spetniony.

IVV. Pozostate informacje i zalecenia pokontrolne
W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono nastepujgce
nieprawidtowosci:
1. Brak spetnienia wskaZnika zatrudnienia pracownikdw socjalnych.
2. Brak prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych.

41j. Dz. U. z 2024 r. poz. 167 ze zm.
5Dz. U. z 2020 r. poz. 2207 ze zm.
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W celu poprawy realizacji kontrolowanych zadan nalezy:

1 Uregulowa¢ kwestie zatrudnienia pracownikéw socjalnych tj. zatrudnia¢ pracownikow
socjalnych w petnym wymiarze czasu pracy proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy,
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 000
mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0s6b samotnie gospodarujgcych, objetych
pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w peilnym wymiarze czasu
pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i 0sb samotnie gospodarujacych.

Podstawa prawna: art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
Termin wykonania: do 30 wrzes$nia 2025 .

2. Kontynuowac¢ dziatania zmierzajgce do realizacji zadania wiasnego gminy o charakterze
obowigzkowym, dotyczacego prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach treningowych
lub wspomaganych.

Podstawa prawna: art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej.
Termin wykonania: do 30 wrzes$nia 2025 r.

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach. Jeden

egzemplarz przestano do Dyrektora jednostki kontrolowanej, drugi do Wadéjta Gminy
Kobierzyce, trzeci wigczono do akt kontroli.
Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej kierownik jednostki podlegajacej kontroli
moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne
zastrzezenia do Dyrektora Wydziatlu Polityki Spotecznej Dolnoslgskiego Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych
zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni
od daty otrzymania niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikow kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizaciji.

Z up. WOJEWODY DOLNOSLASKIEA

Magi  mci Stefanska
jWoktor
Wydzlali  Weyk! Spotecznod

Otrzymuja:
1. Wéjt Gminy Kobierzyce
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