Konsulat Generalny
Rzeczypospolitej Polskiej
w Stambule

Stambut, 14 marca 2025.

ZAPYTANIE O OSZACOWANIE KOSZTOW
Szanowni Panstwo,

W nawiazaniu do przekazanego Panstwu w dniu 22.11.2024 r. Zapytania o oszacowanie kosztéw,
w zwigzku z planowanym udzieleniem zamoéwienia publicznego na realizacje ustugi przyjmowania
whioskéw wizowych przez podmiot zewnetrzny na rzecz polskich urzedéw konsularnych w Republice
Turcji w otwartym trybie konkurencyjnym, Konsulat Generalny RP w Stambule zwany dalej
»~Zamawiajacym”, zwraca sie z uprzejma prosba o zaktualizowanie przestanej wyceny z uwzglednieniem
nowych okolicznosci.

l. Przedmiot zamdéwienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest swiadczenie ustugi przyjmowania wnioskéw wizowych w rozumieniu
art. 43 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 810/2009 z dnia 13 lipca 2009 r.
ustanawiajgcego Wspolnotowy Kodeks Wizowy (KW) oraz zwrotu dokumentow i decyzji wizowych
na terytorium Republiki Turcji na rzecz Zamawiajacego - Konsulatu Generalnego RP w Stambule oraz w
imieniuinarzecz Ambasady RP w Ankarze, ktérych maksymalng liczbe szacuje sie na nie wiecej niz 60.000
(stownie: szes$édziesiat tysiecy) w okresie trwania umowy, tj. 2 lata.

Il. Zaméwienie podstawowe:

Zamawiajacy precyzuje, iz dokonuje oszacowania wartosci zamoéwienia podstawowego uwzgledniajgcego
ustuge obejmujacg wszystkie elementy opisane w przekazanym Panstwu  zapytaniu
0 oszacowanie kosztéw z zastrzezeniem, iz zmianie ulega opis procesu weryfikacji Wnioskodawcy:

Proces weryfikacji Wnioskodawcy w zaméwieniu podstawowym dot. rejestracji terminu na ztozenie
whiosku wizowego, jego przetozenie i anulowanie w systemie Wykonawcy polegac¢ bedzie na weryfikacji
przez Wykonawce adresu e-mail i tureckiego numeru telefonu Whnioskodawcy oraz weryfikacji
przelewem zwrotnym karty bankowej wydanej przez bank zarejestrowany w Republice Turcji
i powiazanej z rachunkiem bankowym prowadzonym w Republice Turcji, nalezagcej do Wnioskodawcy albo
cztonka jego najblizszej rodziny (matzonek, rodzic, petnoletnie dziecko) lub jego opiekuna prawnego.

I1l. Zaméwienie z prawem opcji:

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ uruchomienia, w ramach ustugi $Swiadczonej zgodnie
z wymaganiami dla zamowienia podstawowego, dodatkowe] funkcjonalnosci w zakresie weryfikacji
Whioskodawcy - wideo-weryfikacji, na podstawie art. 441 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320) tj. prawa opcji.

Wykonawca rozpocznie $wiadczenie ustugi w ramach prawa opcji w terminie uzgodnionym
z Zamawiajacym, nie dituzszym jednak niz 30 dni od dnia otrzymania pisemnego zlecenia
od Zamawiajacego.



Proces weryfikacji Wnioskodawcy w prawie opcji polega¢ bedzie na weryfikacji przez Wykonawce
adresu e-mail i tureckiego numeru telefonu Wnioskodawcy, oraz wymagac bedzie zastosowania systemu
umozliwiajgcego weryfikacje w czasie rzeczywistym tozsamosci osoby zapisujacej sie na ztozenie wniosku
wizowego (wideo-weryfikacja) - dot. rejestracji spotkania/przetozenia/anulowania spotkania wizowego
w systemie Wykonawcy.

W procesie weryfikacji obstugiwany bedzie paszport Wnioskodawcy.

1.

10.

11

System musi posiadaé baze referencyjng dokumentéw (SPECIMEN) z krajow wyszczegdlnionych
w Publicznym rejestrze on-line autentycznych dokumentoéw tozsamosci i dokumentéw podrézy (PRADO),
znajdujagcym sie na oficjalnym portalu Rady UE i Rady Europejskiej
(https://www.consilium.europa.eu/prado/pl/prado-start-page.html), ktéry umozliwia sprawdzenie
za zgodnosc¢ ze wzorem przedstawionego przez Wnioskodawce paszportu.

W sytuacji gdy Wnioskodawca postuguje sie paszportem, ktéry nie posiada chipa RFID i/lub nie ma
mozliwosci zweryfikowania certyfikatu danego kraju, ktérym zostaty podpisane dane, nalezy
wprowadzi¢ dodatkowy element weryfikacji poprzez zastosowanie przelewu zwrotnego karta
bankowa Whnioskodawcy albo cztonka najblizszej rodziny lub jego opiekuna prawnego.

W sytuacji gdy Whnioskodawca postuguje sie paszportem z chipem RFID, gdzie dane zostaty
podpisane waznym certyfikatem danego kraju, nie nalezy dokonywac weryfikacji poprzez przelew
zwrotny.

Weryfikacja paszportu uzytego do identyfikacji oraz danych na nich zapisanych przebiega
automatycznie.

System musi obstugiwac odczyt danych z paszportu przez interfejs NFC oraz odczyt danych przez
OCR zawartych w MRZ.

Weryfikacji moga by¢ poddawane wszystkie dane znajdujace sie w paszporcie (wraz ze zdjeciem) lub
wybrane przez Zamawiajacego.

Podczas weryfikacji, Wnioskodawcy powinny by¢ prezentowane w czasie rzeczywistym wskazéwki
pomagajace w robieniu zdjed.

System powinien zapewniac kontrole jakosci obrazu podczas przechwytywania wideo i selfie oraz ich
kompresje podczas transferu.

Mechanizm poréwnawczy dokonuje weryfikacji z uwzglednieniem normalizacji wszystkich znakoéw,
tj. ignoruje wielkos¢ liter i pomija znaczenie znakéw diakrytycznych lub z pominieciem normalizacji,
w zaleznosci od ustawionego parametru systemu.

Algorytm weryfikujacy powinien posiada¢ funkcjonalno$¢ pozwalajacg stwierdzi¢ czy
Whioskodawcg jest osoba, a nie np. bot, tj. wykrywacé i blokowac préby oszukania systemu poprzez
prezentacje zdje¢ przez automat/skrypt lub podstawiong osobe. Oznacza to, ze w ramach procesu
uwierzytelniania wykonywana jest kontrola:

- Jiveness detection”, ktéra wykrywa czy Wnioskodawca jest prawdziwg, ,zyw3” osobg,

- Lliveness face matching”, ktéra poréownuje twarz pomiedzy zdjeciem referencyjnym a klatkami
wideo z nagran na zywo.

Algorytm weryfikujacy powinien sprawdzaé co najmniej:
- zgodnos¢ ze wzorem przedstawionego paszportu,

- date waznosci paszportu,
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- czy kraj wydania paszportu (wedtug MRZ lub wzoru graficznego) jest tym oczekiwanym,

- czy data wystawienia paszportu jest zgodna z pierwsza datg wystawienia uznanego wzoru,

- czy model graficzny paszportu jest poprawny w stosunku do MRZ,

- czy obliczenia sumy kontrolnej MRZ sg prawidtowe,

- czy format alfanumeryczny MRZ jest prawidtowy, zgodnie z normga ICAQ i specyfika kraju,

- czy znaki paska MRZ s3 prawidtowo wyréwnane i czy czcionka jest prawidtowa,

- czy w przypadku dokumentu, ktéry powinien zawiera¢ kod dwuwymiarowy (2DDOC) jest on

obecny i zgodny z oczekiwanym standardem,

- czy podpis w 2DDOC jest wazny,

- czy dana strona paszportu zawiera zdjecie i czy jest ono we wtasciwym miejscu,

- czy wszystkie zabezpieczenia widoczne w paszporcie sg zgodne i obecne,

- czy analizowany paszport nie jest czarno-biatg kserokopia.

12. Algorytm weryfikujacy powinien wykonywac kontrole spdjnosci pomiedzy danymi wejsciowymi,
wprowadzonymi na poczatku procesu, a danymi wyodrebnionymi z analizowanego paszportu oraz
miedzy danymi w réznych czesciach dokumentu jak MRZ, VIZ (strefa wizualna), a pobranymi z chipa

poprzez NFC.

IV. Wymagania, co do wyceny:

W wycenie nalezy wskazac¢ proponowanga catkowitg cene netto EUR (bez podatku) dla catosci przedmiotu
umowy oraz optaty netto EUR (bez podatku) za przyjecie 1 wniosku wizowego zgodnie z ponizszym
formularzem z rozréznieniem ceny za wykonanie zamoéwienia podstawowego i zamdéwienia z prawem

opcji.

Na potrzeby niniejszej wyceny nalezy przyjaé¢ maksymalng przewidywang liczbe wnioskéw tj. 60.000
zaréwno w wariancie zaméwienia podstawowego jak i w wariancie z prawem opgcji.

Ustuga przyjmowania wnioskéw wizowych w wariancie zamoéwienia podstawowego

Szacunkowa
maksymalna ilos¢
przyjetych Cena jednostkowa EUR netto
whnioskow rozumiana jako optata pobierana
wizowych w okresie od jednego przyjetego wniosku
trwania umowy wizowego

Wartosc¢ EUR netto za przyjete wnioski
wizowe w okresie trwania umowy
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A B C=AxB

60.000

Ustuga przyjmowania wnioskéw wizowych w wariancie z prawem opcji

Szacunkowa
maksymalna ilos¢ Cena jednostkowa EUR netto
przyjetych rozumiana jako optata pobierana Wartosc¢ EUR netto za przyjete wnioski
whnioskow od jednego przyjetego wniosku wizowe w okresie trwania umowy
wizowych w okresie wizowego

trwania umowy

A B C=AxB

60.000

V. Termin ztozenia wyceny:

Uprzejmie prosimy o przestanie wyceny ustugi w terminie do dnia 21 marca 2025 r. na adres mailowy:
stambul.kg.konsulat@msz.gov.pl

VI. Osoba uprawniona do kontaktu:
p. Witold Lesniak, konsul RP w Stambule.
VII. Informacja dodatkowa:

Informujemy, ze przedmiotowe zapytanie o wycene nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu
cywilnego, ani tez nie jest ogtoszeniem o zaméwieniu w rozumieniu ustawy Prawo zaméwien publicznych.
Ma ono na celu wytacznie rozeznanie cenowe rynku wsréd podmiotow Swiadczacych ustugi przyjmowania
whnioskéw wizowych w Republice Turcji oraz uzyskanie wiedzy na temat szacunkowych kosztéw
zwigzanych z planowanym zaméwieniem publicznym.

VIII. Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez KG RP w Stambule

Niniejsza informacja stanowi wykonanie obowiazku okreslonego w art. 13 i art. 14 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej ,RODO”.
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. Administratorem, w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, danych osobowych jest Minister Spraw
Zagranicznych z siedzibg w Polsce, w Warszawie, Al. J. Ch. Szucha 23, natomiast wykonujacym
obowigzki administratora jest Kierownik Konsulatu Generalnego RP w Stambule, Maslak Mah. Eski
Bliytikdere Cad. No. 7, Gi Z 2000 Plaza K. 5, 34485 Sariyer - i stanbul.

. WMSZ iplacéwkach zagranicznych powotano Inspektora Ochrony Danych (IOD).

Dane kontaktowe IOD:
adres siedziby: Al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa

adres e-mail: iod@msz.gov.pl

. Zakres przetwarzanych danych obejmuje dane wskazane w ofercie przestanej przez Oferenta,
w szczegdlnosci:

a) imieinazwisko,
b) stuzbowy adres e-mail,

d) stuzbowy numer telefonu.

. Dane osobowe zostaty przekazane przez Oferenta w zwigzku z odpowiedzig na zapytanie o
szacowanie kosztéw lub bezposrednio.

. Dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, w celu przygotowania
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest ustuga przyjmowania
whnioskoéw wizowych, w zwigzku z art. 44 ust. 2-4 oraz art. 162 pkt. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 .
o finansach publicznych.

. Dane osobowe bedg przetwarzane do czasu ustania celu przetwarzania, o ktérym mowa w pkt 5, a
nastepnie beda przechowywane w celach archiwalnych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 lipca
1983 r.0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach oraz przepisami wewnetrznymi MSZ i placéwki
zagranicznej wynikajacymi z przepisdw ww. ustawy.

. Dane podlegaja ochronie na podstawie przepiséw RODO i mogg by¢ udostepniane innym osobom i
podmiotom na podstawie przepiséw prawa. Dostep do danych posiadajg uprawnieni pracownicy MSZ
i placowki zagranicznej.

. Dane osobowe nie beda przekazywane do panistwa trzeciego, ani do organizacji miedzynarodowych.
Osobie, ktorej dane dotyczg przystugujg prawa do kontroli przetwarzania danych, okreslone w art. 15-
19 RODO, w szczegdlnosci prawo dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania, prawo do
usuniecia danych oraz ograniczenia przetwarzania, o ile bedg miaty zastosowanie.

10. Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, ktéry bedzie miat wptyw na

podejmowanie decyzji mogacych wywotaé skutki prawne lub w podobny sposdéb istotnie na nie
wptynaé. Dane nie bedg poddawane profilowaniu.

11. Osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na adres:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2
00-193 Warszawa

/-/ Witold Le$niak

Konsul RP w Stambule
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