Olsztyn, 21 maja 2025 .
WOJEWODA

WARMINSKO-MAZURSKI

PS-1V.431.1.9.2025

Szanowna Pani

Pani Anna Dziombowska

Dyrektor

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
ul. Jelenska 26,

13-230 Lidzbark

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
22024 r. poz. 1283 z pdzn. zm.), zwanej dalej: ,ustawg o pomocy spotecznej”, przekazuje Pani
tresc zalecen pokontrolnych.

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lidzbarku w dniach
4-18 lutego 2025 r. w trybie hybrydowym, tj. niektére czynnosci kontrolne prowadzone
byty w siedzibie jednostki kontrolowanej przy ul. Jelenskiej 26, 13-230 Lidzbark, a pozostate
w siedzibie tutejszego Urzedzie, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli petnita Pani funkcje
dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku.

Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziat Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej, na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli
nr WK-1.0030.65.2025 z dnia 27 stycznia 2025 r. wydanego przez Wojewode Warminsko-
Mazurskiego.

Kontrole przeprowadzono w dniach 4-18 lutego 2025 r.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycja
1w2025r.

Zakresem kontroli objete zostaty nastepujace zagadnienia: realizacja ustawowych zadan
samorzgdu gminnego z zakresu pomocy spotecznej oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikow
z wymaganymi kwalifikacjami, za okres od 1 stycznia 2024 r. do 18 lutego 2025 r.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej oraz



§ 4 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285 z pdzn. zm.).

Na podstawie przeprowadzonej kontroli realizacje zadan objetych kontrolg oceniono
pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig 22 kwietnia 2025 r.
Pismem z 25 marca 2025 r., ktére wptyneto do urzedu 26.03.2025 r., wniosta Pani zastrzezenia
do protokotu. Zastrzezenia w jednym punkcie zostaty uwzglednione i dokonano zmiany tresci
protokotu z kontroli. W pozostatym zakresie zastrzezienia nie zostaty uwzglednione,
co szczegbtowo opisane zostato w stanowisku, w sprawie zgtoszonych zastrzezen do protokotu
z kontroli znak: PS-1V.431.1.9.2025 skierowanym do Pani 17 kwietnia 2025 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentow, a takie wyjasnienia
i informacje udzielone przez Panig, Pani zastepce, jak réwniez pracownikow socjalnych.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajgc w oparciu o art.
128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie
stosownych dziatan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje
nastepujgcych zalecen:

1. W przypadku zawierania porozumien dot. realizacji zadania z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy
o pomocy spotecznej, wskazywac¢ jako strone umowy Gmine Lidzbark, reprezentowang
przez upowazniong osobe, zgodnie z art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2024 r. poz. 1465 z pdzn. zm.).

2. Zawiadamiac strony o wszczeciu postepowania z urzedu, stosownie do art. 61 § 4 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2024 r. poz.
572).

3. Wywiady srodowiskowe w formie elektronicznej wypetnia¢ zgodnie z art. 107 ust. 5e, 5f,
5g i 5h ustawy o pomocy spotecznej. Przestrzegaé zasady, aby po zatwierdzeniu wywiadu
i podpisaniu przez strone oswiadczenia nie zmieniaé tresci wywiadu w zakresie danych
pozyskanych od osoby w trakcie przeprowadzanego wywiadu.

4. Przestrzegac zasady, aby przeprowadza¢ wywiady sSrodowiskowe u oséb zobowigzanych do
alimentacji, zgodnie z wymogiem art. 107 ust. 1 w zawigzku z art. 103 ustawy o pomocy
spotecznej.

5. Rzetelnie przeprowadzac rodzinne wywiady srodowiskowe, zgodnie z art. 107 ust. 1 ustawy
o pomocy spotecznej celem ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej
i majgtkowej oséb i rodzin ubiegajgcych sie o przyznanie swiadczen z pomocy spotecznej,
majac na uwadze, ze dane zawarte w wywiadzie powinny by¢ wyczerpujace i nie budzi¢
zadnych watpliwosci, co do rozeznanej sytuacji danego $rodowiska.



10.

11.

. W decyzjach przyznajgcych swiadczenie pieniezne na zakup positku lub zywnosci w formie

zasitku celowego z programu ,Positek w szkole i w domu”, przyznawa¢ pomoc
jednorazowo, na okreslony cel, stosownie do art. 39 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej.
Swiadczenie to moze byé jednak wyptacane w czeéciach.

. Decyzje administracyjne kierowaé wytgcznie do stron postepowania, zgodnie z art. 28

kodeksu postepowania administracyjnego.

Rzetelnie dokumentowac sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majgtkowg osoéb lub
rodzin korzystajacych lub ubiegajacych sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej, zgodnie
z art. 107 ust.5b, a w przypadku braku mozliwosci uzyskania od strony wymaganych
dokumentéw, stosowac art. 105 ww. ustawy.

. Zakres ustug opiekunczych okreslaé w rozstrzygnieciu decyzji administracyjnych

przyznajacych ww. Swiadczenia, zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej.
Ponadto dokumentowac ustalenie ze strong zakresu ustug opiekuriczych.

W rozstrzygnieciach decyzji administracyjnych przyznajgcych ustugi opiekuncze wraz
z ustaleniem odpfatnosci za te ustugi, a takze w decyzjach dotyczgcych zmiany odptfatnosci
za ww. Swiadczenia, wskazywaé wytgcznie kwote odptatnosci ponoszong przez strone.

W decyzjach administracyjnych jak réwniez innych dokumentach informujgcych strony
o przystugujacych im prawach wynikajgcych z kodeksu postepowania administracyjnego
i ustawy o pomocy spotecznej, stosowac aktualne brzmienie pouczenia wynikajgcego
z art. 127a §1 kodeksu postepowania administracyjnego.

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespét inspektorow w toku kontroli

kompleksowej, wskazuje nastepujgce dziatania:

1.

Przestrzegad zasady niezwfocznego opracowywania gminnej strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych z zachowaniem ciggtosci realizacji zadania, uwzgledniajac
koniecznos¢ przeprowadzenia konsultacji spotecznych.

. Podejmowac dalsze dziatania w celu realizacji zadania obowigzkowego gminy dot.

prowadzenia noclegowni. W przypadku braku mozliwosci prowadzenia ww. formy
schronienia przez gmine, zleci¢ jej prowadzenie, zawrze¢ porozumienie z inng gming lub
wykupi¢ ustuge.

. Podejmowaé dalsze dziatania w celu prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach

treningowych lub wspomaganych.

. Informacje o optacaniu skfadek zdrowotnych za swiadczeniobiorcow zasitku statego

zawiera¢ w uzasadnieniu decyzji orzekajgcej o przyznaniu tego zasitku.



Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej, kontrolowanej
jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecei pokontrolnych,
zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni
od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-
Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskow w terminie 30 dni od daty
otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej

/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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