Dotyczy: konsultacji rynkowych na przygotowanie i realizacje w Internecie dziatan

promocyjnych kampanii Rodzice w pracy.

Informacja z wideokonferencji z Uczestnikiem nr 3 w dniu 16 czerwca 2025 r.

16 czerwca br. Zamawiajgcy przeprowadzit wideokonferencje (spotkanie on-line) z
Uczestnikiem nr 3 w ramach konsultacji dotyczacych przygotowania i realizacji w Internecie
dziatan promocyjnych kampanii ,Rodzice w pracy”. Pytania zadane przez Zamawiajgcego

podczas spotkania oraz odpowiedzi Uczestnika nr 3:

1. Zamawiajacy przedstawit cele i zatozenia kampanii ,Rodzice w pracy”, okreslit grupe
docelowg oraz wyjasnit, jaki jest cel konsultacji rynkowych. Podkreslit, ze gtdwnym
priorytetem jest obejrzenie filmu (reklamy) w catosci oraz klikniecie przekierowujgce na
dedykowang podstrone kampanii. Dodatkowo, wskazat planowany czas trwania
kampanii internetowej. Wyjasniono réwniez cel nagrania spotkania.

Uczestnik nr 3 przedstawit swojg firme.

2. Zamawiajacy zadat pytanie dotyczgce kryteriow oceny ofert oraz elementéw, ktére
warto zawrze¢ w opisie przedmiotu zamoéwienia. Dodat, ze podczas realizacji chce
nawigza¢ wspotprace z agencjg, ktéra wygra postepowanie i oczekuje od niej
feedbacku.

Uczestnik nr 3 zauwazyl, ze zbyt sztywne okreslenie wskaznikdw moze negatywnie
wplyng¢ na efekty kampanii. Wskazat, ze warto ustali¢ ramy dziatania agenciji,
jednoczesnie dajgc jej pewng swobode w realizacji zadan.

3. Uczestnik nr 3 zapytat, na jakiej podstawie Zamawiajgcy ustalit czas trwania kampanii.

Zamawiajacy odpowiedziat, Zze wynika to z dotychczasowych doswiadczen i
ograniczen czasowych, zaznaczajgc, ze wszystkie dziatania muszg by¢ zakonczone
do 15 grudnia 2025 r.
Uczestnik nr 3 zaproponowat dwie opcje: pierwsza to podanie koncowego terminu bez
narzucania czasu emisji, druga to okreslenie czasu trwania emisji, co ogranicza
elastyczno$¢. Rekomenduje pierwszg opcje, uwazajgc jg za bardziej kreatywng dla
agencji.

4. Zamawiajacy podkreslit, ze zalezy mu na obejrzeniu filméw w catosci, a nie
fragmentéw, oraz wskazat, ze gtdwnym celem kampanii jest edukacja grupy docelowe;j
na temat uprawnien rodzicielskich. Rozliczenia bedg dokonywane na podstawie
petnego obejrzenia filmu (reklamy).

Uczestnik nr 3 zasugerowat, aby w zapisach znalazt sie wymég, ze reklama ma by¢

niepomijalna. Zaproponowat takze doprecyzowanie wymagan dotyczacych



elementéw, ktére powinna zawiera¢ reklama video, np. czy mozna uzywac zdjec z
Adobe Stock, Al itp. Ponadto, zaproponowat, by spot byt materiatem wspierajgcym
kampanie, a nie tylko reklamg. Rozwazyt takze wspétprace z influencerami, wskazujac,
aby oferta zawierala liste wybranych influenceréw z uzasadnieniem ich wyboru, a takze
kryteria ich zasiegu (mikro, sredni, maksymalny) (duzo followersoéw). Podkreslit, ze
mniejsze zasiegi mogg zapewni¢ bardziej precyzyjne dotarcie i lepszy przekaz.
Dodatkowo, zasugerowat zaangazowanie ekspertéw, ktérzy podpisaliby umowe z
agencjg i nagrywali filmy eksperckie, np. ,mity i fakty”. Wybér ekspertéw pozostawiono
Zamawiajgcemu.

Zamawiajacy zapytat o opinie Uczestnika nr 3 na temat rozszerzenia kanatow
komunikacji poza platformy parentingowe i czy warto rozwazy¢ obecnos$¢ na portalach
tego typu.

Uczestnik nr 3 stwierdzit, ze portale parentingowe sg dobrze dopasowane do grupy
docelowej, ale nie powinno sie narzuca¢ konkretnych kanatéw (np. Facebook,
Instagram, TikTok), w ktérych koniecznie musi dziata¢ influencer.

Zaznaczyt, ze rodzice czesto spedzajg duzo czasu na kanatach rozrywkowych lub
hobbistycznych, dlatego warto rozwazy¢ obecnos¢ na takich platformach. W
formularzu oceny warto zamiesci¢ miejsce na opis pomystdw wykonawcow na
edukacje grupy docelowej.

Zamawiajacy zapytal, jakie zapisy warto zawrze¢, aby potgczyé wysokg jakosé z
zatozeniami kampanii.

Uczestnik nr 3 zasugerowat, ze oprécz okreslenia wskaznikow skutecznosci, warto
zdefiniowac ilos¢ elementéw, ktére wykonawca ma zaproponowac (np. publikacje,
materialy), a takze minimalng liczbe grafik i dziatan dodatkowych, ktére bedg
dodatkowo punktowane.

Przy tworzeniu formularza mozna zastosowa¢ model ,koszyka” — wyznaczy¢ pule
obowigzkowych dziatan, ktore wykonawca musi zrealizowac, oraz opcjonalnych, ktore
mozna zrealizowac, ale nie sg obowigzkowe.

Na etapie sktadania ofert warto, aby wykonawca przedstawit rGwniez swojg koncepcje
wspotpracy z influencerami oraz pomyst na kampanie, co pozwoli na lepszg ocene jej

spéjnosci i jakosci podczas realizacji.



