PROCEDURA EWAKUACIJI OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

z budynku Komendy Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej
ul. Seminaryjna 4, 99-400 towicz

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami w artykule 6. okresla, ze konieczne jest:

zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji
lub ich uratowania w inny sposob.

Podstawowe wymagania okreslajgce warunki ewakuacji znajdujg sie w:
Rozporzgdzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie (zwanym dalej WT)
oraz
Rozporzqgdzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia

7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkow,

innych obiektow budowlanych i terenéw (zwanym dalej Rozporzgdzeniem MSWIiA).

Zgodnie z powyzszym budynek powinien by¢ zaprojektowany i wykonany tak, aby zapewnié
kazdemu uzytkownikowi mozliwosé ewakuacji.
§ 15.1. Rozporzadzenie MSWIA opisuje ewakuacje w nastepujacy sposoéb:

Z kazdego miejsca w obiekcie, przeznaczonego do przebywania ludzi, zapewnia sie
odpowiednie warunki ewakuacji, umozliwiajgce szybkie i bezpieczne opuszczenie strefy
zagrozonej lub objetej pozarem, dostosowanie do liczby i stanu sprawnosci osob
przebywajgcych w obiekcie oraz jego funkcji, konstrukcji i wymiarow, a takze
zastosowanie technicznych srodkow zabezpieczenia przeciwpozarowego |[...].

Uzytkownicy poruszajac sie drogami komunikacji ogdélnej, zwanymi drogami ewakuacyjnymi,
powinni mie¢ mozliwo$é opuszczenia zagrozonej strefy i udania sie do miejsca bezpiecznego,

co okreslone jest w WT nastepujgco:
§ 236.1.

Z pomieszczen przeznaczonych na pobyt ludzi powinna by¢ zapewniona mozliwos¢
ewakuacji w bezpieczne miejsce na zewngtrz budynku lub do sqgsiedniej strefy pozarowej,
bezposrednio drogami komunikacji ogdlnej, zwanymi dalej drogami ewakuacyjnymi.

Tym bezpiecznym miejscem moze by¢ inna strefa pozarowa lub wyznaczony punkt zbiorki do
ewakuacji na zewnatrz obiektu.




Wymagania w zakresie ewakuacji dla budynku:

Na parterze Komendy Powiatowej PSP w towiczu wyznaczono miejsce do obstugi oséb z
niepetnosprawnoscia.

a) Maksymalna dtugos¢ przejs¢ —40 m
Maksymalne dtugosci przejs¢ dla obiektu nie sg przekroczone (2,70m od biurka).

b) Maksymalne dtugosci dojs¢ 30 m, w tym nie wiecej niz 20 m na poziomej drodze
ewakuacyjnej

Maksymalne dtugosci dojs¢ w obiekcie nie sg przekroczone (3,75m).
¢) Minimalna faczna szerokos$¢ drzwi stanowigcych wyjscie ewakuacyjne —1,2 m

Z wyznaczonego miejsca na zewnatrz budynku, z poziomu parteru prowadzi wyjscie
ewakuacyjne o tacznej szerokosci powyzej 1,2 m (1,50m).

d) Minimalna szerokos¢ przejs¢ — 0,9 m (stuzgcego do 3 oséb — 0,8 m)
Szerokos$¢ przejscia w wyznaczonym miejscu jest zgodna z przepisami (5,70m).
e) Minimalna szerokos$¢ poziomych dréog ewakuacyjnych — 1,4 m

Szerokos¢ poziomych drég ewakuacyjnych (korytarz na parterze) jest zgodna z przepisami
(1,65m).

Wszystkie sprawy interesantéw (oséb z niepetnosprawnoscig) rozpatrywane s3
na parterze w wyznaczonym miejscu - miejscu do obstugi oséb z niepetnosprawnoscig.

Poszczegélni funkcjonariusze i pracownicy cywilni komdrek organizacyjnych Komendy
Powiatowej PSP w towiczu zobowigzani sg, jesli zaistnieje taka potrzeba, po wczesniejszym
powiadomieniu, udac sie do miejsca obstugi oséb z niepetnosprawnosciag — NA PARTERZE .

PROCEDURA EWAKUACII Z PARTERU — pomieszczenia obstugi osob
Z niepetnosprawnoscia:

1. W wyznaczonym miejscu znajduje sie osoba stanowigca bezposredni nadzér nad osobg
z niepetnosprawnoscia,

2. W przypadku informacji o pozarze, osoba sprawujgca bezposredni nadzér w sposéb
spokojny, adekwatny do niepetnosprawnosci informuje o koniecznosci
natychmiastowej ewakuacji,

3. Funkcjonariusz/pracownik cywilny natychmiast udaje sie z osobg niepetnosprawng do
najblizszego wyjscia ewakuacyjnego, ktére okreslone jest na graficznym planie
ewakuacji. Przez korytarz — do gtéwnego wyjscia z frontu budynku,

4. Nastepnie do miejsca koncentracji ewakuowanych tzw. Miejsca zbidrki do ewakuacji
oznakowanego takim znakiem:



Po dokonaniu szczegétowej analizy ustalono, ze na terenie Komendy Powiatowe;j
Panstwowej Strazy Pozarnej w towiczu czasowo mogg przebywac osoby:

* niepetnosprawne ruchowo,
e z dysfunkcjami stuchu,
e z dysfunkcjami wzroku.

Prawidtowa ewakuacja wszystkich osdb niepetnosprawnych powinna przebiegac

W hastepujacy sposob:

- w pierwszej kolejnosci nalezy ewakuowad osoby z czesci budynku, w ktérej powstat pozar
lub te, ktdre znajduja sie na drodze rozprzestrzeniania sie ognia.

Wsrod ewakuowanych w pierwszej kolejnosci powinny by¢ osoby o ograniczonej z roznych

wzgleddw zdolnosci poruszania sie, natomiast zamykaé strumien ruchu powinny osoby,

ktére mogg poruszac sie o wiasnych sitach,

- osoby niepetnosprawne ruchowo oraz z dysfunkcjami wzroku nalezy ewakuowac przenoszac
na rekach, krzestach, wézkach, kocach lub innym sprzecie przeznaczonym do ewakuacji osob,

- jezeli droga ciggami komunikacyjnymi (korytarz) moze by¢ niebezpieczna z powodu np.:
duzego zadymienia lub wysokiej temperatury nalezy wybra¢ pomieszczenie do ukrycia sie
i bezpiecznego poczekania na pomoc. Pomieszczenie to powinno by¢ oddalone od zrédta ognia
i dymu. Drzwi pomieszczenia lub okna w razie koniecznosSci nalezy uszczelni¢ kocem lub
odziezg. Powiadomic zarzgdzajgcego ewakuacje lub stuzby, ze w pomieszczeniu sg osoby ktdre
oczekujg na pomoc.



|. SPOSOBY KOMUNIKOWANIA SIE Z OSOBAMI Z DYSFUNKCIAMI WZROKU

1) Podczas ewakuacji, zanim nawigzesz kontakt fizyczny, uprzedZ o tym osobe niewidoma.
Rozpocznij od nawigzania kontaktu stownego. Wymien swoje imie i koniecznie powiedz co sie
dzieje.

2) Osoby niewidome korzystajg ze swoich rak dla utrzymywania réwnowagi, wiec nie chwytaj
jej za reke, nie szarp, nie tap za laske, nie popychaj i nie przesuwaj. Jesli chcesz taka osobe
poprowadzié¢, zaproponuj jej swoje ramie. Wéwczas stanie ona za tobg i chwyci cie dionig
nieco powyzej tokcia. Cztery palce wsunie pomiedzy twoja reke i tutéw, a kciukiem obejmie
ramie z zewnatrz. W ten sposéb osoba niewidoma bedzie mogta doskonale orientowac sie, jakie ruchy
wykonujesz.

3) Pamietaj, ze poruszajac sie z osobg niewidoma, asystent zawsze i wszedzie idzie pierwszy,
a osoba niewidoma p6t kroku za nim.

4) Pamietaj, aby obserwowac nie tylko ziemie przed sobg i osobg niewidomga, ale takze
przestrzen obejmujaca tutéw i glowe osoby niewidomej. Chodzi o to, abyscie nie zahaczyli
o jakiekolwiek elementy wiszgce, stojace, wystajgce poza obrys budynku, etc.

5) Jezeli znajdziecie sie w ciasnej przestrzeni (np. w waskich drzwiach), zasygnalizuj to osobie
niewidomej stownie oraz przez wysuniecie tokcia w tyt. Wéwczas osoba niewidoma schowa
sie za twoimi plecami i bedziecie mogli pokonaé droge ,gesiego”. Idgc, koniecznie opisuj
otoczenie i wskazuj przeszkody, np. schody ,w gére”, ,,w dét”.

6) Jezeli musicie przejs¢ przez drzwi, osoba niewidoma powinna znalezé sie po stronie
zawiaséw. Poinformuj odpowiednio wczesniej o takim manewrze i koniecznosci zmiany
trzymanego ramienia. Ty otwierasz drzwi, a osoba niewidoma, zabezpieczajac swojg twarz
wolng reka, ztapie skrzydto, a nastepnie sama je zamknie. Osoba niewidoma nie ma potrzeby
wieszaé sie na twoim ramieniu, ani bardzo mocno zaciska¢ dfoni. Jesli chcesz ostrzec osobe
niewidoma, zréb to w sposdéb konkretny. Sam okrzyk ,,uwazaj!” nie pozwoli osobie niewidome;j
zorientowac sie, czy ma sie zatrzymad, uciekac, pochyli¢, czy cos przeskoczyé.

Podczas ewakuacji osob z dysfunkcjami wzroku nalezy pamietac, ze:

1) u oséb tych, zmiany zachodzgce w szybkim tempie powodujg dezorientacje, panike, stres,
nieched lub niemoznos¢ dziatania,

2) osoba niewidoma nigdy nie widziata pogorzeliska, rumowiska, ognia, sprzetu
ratowniczego,

3) osoba ta nie reaguje na wizualne efekty towarzyszgce zagrozeniom,

4) osoby z dysfunkcjami wzroku majg dobrze rozwinietg pamieé przestrzenng najblizszego
otoczenia, dlatego w przypadku ustyszenia komunikatu o ewakuacji, beda



najprawdopodobnie]j kierowaty sie drogg, ktdrg znajg, a ktéra moze prowadzi¢ np. do ogniska
pozaru, stagd tak wazne jest wskazanie asystenta osoby niepetnosprawnej,

5) osoby z dysfunkcjami wzroku majg trudnos¢ poruszania sie bez przewodnika w terenie
nieznanym lub znanym, lecz o zmienionej charakterystyce.

Elementy utatwiajace ewakuacje oséb z dysfunkcjami wzroku:
1) brak leku przed ciemnoscig,
2) ufnos¢ w stosunku do oséb widzgcych i doktadne wykonywanie ich polecen gtosowych,

3) dotyk, stuch, wech i smak kompensujg brak wzroku, réwniez przy rozpoznawaniu
zagrozen,

4) brak checi samowolnego oddalania sie i poruszania w nieznanym terenie, co utatwia prace
ratownikom juz po samej ewakuacji,

5) sprawnosc fizyczna i umystowa, mozliwy kontakt gtosowy.

Il. SPOSOBY KOMUNIKOWANIA SIE Z OSOBAMI Z DYSFUNKCIAMI StUCHU

1) Podczas ewakuacji osoby gtuche i osoby niedostyszace beda potrzebowaty wsparcia
w sytuacji zagrozenia gtéwnie w komunikacji, przekazaniu informacji i sprawdzeniu, czy zostata
zrozumiana. W przypadku o0séb gtuchych czy o0séb niedostyszacych stosowanie
komunikatoréw dzwiekowych jest mato skuteczne albo wrecz bezskuteczne.

2) Komunikacja z osobami z dysfunkcjami stuchu musi by¢ realizowana za pomocg specjalnych
srodkdéw powiadamiania o zagrozeniu. W gtéwnej mierze konieczny bedzie kontakt osobisty.
Jesli nie potrafimy w zaden inny sposdb ostrzec, to chociazby przez napis na kartce.

3) Zanim zaczniesz méwié do osoby niestyszacej lub niedostyszgcej, upewnij sie ze na ciebie
patrzy. W zaleznosci od sytuacji mozesz zamachac rekg, dotkna¢ jej ramienia. Méw z twarzg
zwrécong w kierunku rozmoéwcy. Jezeli osoba niestyszgca lub niedostyszgca nie zrozumie
ktdregos zdania, nie powtarzaj go, a ujmij to, co chcesz powiedziec¢ inaczej.

Podczas ewakuacji oséb z dysfunkcjami stuchu nalezy pamietag, ze:

1) oséb tych nie poinformujemy o zagrozeniu za pomocg DSO (dZzwiekowy system
ostrzegawczy), informacji gtosowych, syren, gtosnikow,

2) osoby te czytajg z ust lub rozmawiajg w jezyku migowym (nieznajomos¢ jezyka migowego

wsrod wiekszosci spoteczenstwa utrudnia przekazywanie informacji o obecnosci innych
zagrozen),

3) osoby te moga mieé problem w przekazaniu informacji o swoim stanie zdrowia,

4) z osobami tymi bedzie utrudniony lub wrecz niemozliwy kontakt w ciemnosci
i zadymieniu.



Elementy utatwiajgce ewakuacje niedostyszgcych:

1) sprawnos¢ fizyczna umozliwia samodzielne poruszanie sie oraz samodzielne wykonywanie
zalecanych i zademonstrowanych czynnosci,

2) wyostrzone receptory wzroku, wechu i dotyku kompensujg brak stuchu,

3) ufnos¢ w stosunku do osdb styszgcych i otwartosé na pomoc z ich strony.

. SPOSOBY EWAKUACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH RUCHOWO | Z DYSFUNCIAMI
WZROKU

Przenoszenie ratowanych oséb z dysfunkcjami ruchu i w razie potrzeby z dysfunkcjami wzroku
(przy duzym zagrozeniu) moze sie odby¢ przy pomocy krzesta ewakuacyjnego lub
zastosowaniu jednego z ponizszych sposobdw:

- ewakuacja poszkodowanego przez dwie osoby przy uzyciu noszy,

- chwyt ,korczynowy” - jeden z ratujgcych chwyta ewakuowanego pod pachy, stojac od strony
jego gtowy, a drugi pod kolana, stojgc tytem do ratowanego. Ewakuowanego wynosi sie
nogami do przodu,

- przenoszenie ,na stoteczku” - ratownicy odpowiednim uchwytem dtoni tworzg siedzenie
z rak, na ktérych siada ratowany, trzymajac ratownikdw za szyje. Ratownicy lekko zwrdéceni do
siebie, ukosnie do kierunku ewakuacji, wynosza ratowanego,

- przenoszenie ,chwytem hustawkowym” - ratownicy chwytajg sie za rece ,zewnetrznie”,
wktadajac je pod siedzenie ratowanego, rekami ,wewnetrznymi’ po wzajemnym uchwycie na
wysokosci fokcia zabezpieczajg ratowanego od tytu, tworzgc wsparcie na wysokosci gornej
czesci jego plecow,

- wynoszenie 0sO0b przy zastosowaniu ,stoteczka” moze mieé miejsce wodwczas, gdy
ewakuowany jest w stanie pomagac sobie rekami. Chwyt ,hustawkowy” stosuje sie
w wypadku ratowania osdb, ktére doznaty obrazen jednej lub obu ragk i nie mogg trzymac sie
za szyje ratownikow,

- przenoszenie ,,chwytem strazackim” - polega na tym, ze ratowany po odpowiednim chwycie
wstepnym wykonanym przez ratujgcego, znajduje sie w poprzecznym ufozeniu - zwisajgc na
jego barkach. Ratujgcy ma jedng reke przetozong pomiedzy nogami ratowanego, trzymajac go
za reke na wysokosci nadgarstka, druga reka ratowanego zwisa swobodnie z tytu. Ratujgcy ma
rowniez drugg reke wolng i moze jej uzy¢ np. do przytrzymania sie poreczy schoddéw, bocznic
drabiny itp.,

- podczas przenoszenia ,uchwytem ttumokowym” - ratowany zaktada rece od tyty przez
ramiona ratownika, aby zwisaty one na piersi ratujacego. Ciato powinno spoczywaé na plecach
ratownika w taki sposéb, aby nogi zwisaty 15 - 20 cm nad ziemig. W okreslonych wypadkach
ratujgcy przytrzymuje zwisajace rece przenoszonego. Moze tez czynic¢ to reka, uzywajac



drugiej do lepszego utozenia i przytrzymania ratowanego na plecach lub ztapania sie poreczy,
np. przy schodzeniu po schodach,

- przenoszenie ,chwytem na barana” - ratowany lezy na plecach ratownika i przytrzymuje sie
rekami za jego szyje. Ratujgcy podchwytem pod kolana przytrzymuje ratowanego w ten
sposob, aby Srodek ciezkosci ratowanego znajdowat sie na wysokosci krzyza ratujgcego.
Ratownik, podobnie jak w wypadku chwytu ,ttumokowego” jest lekko pochylony do przodu,

W przypadku matego zagrozenia (np. niewielkie zagrozenie chemiczne, ekologiczne,
rozszczelnienie instalacji grzewczej w budynku itp.) ewakuacje oséb niewidomych nalezy
przeprowadzi¢ wedtug zasad opisanych jako ,Sposoby komunikowania sie z osobami
z dysfunkcjami wzroku”. Asystent osoby niepetnosprawnej spokojnie wyprowadza
niewidomego do bezpiecznego miejsca, bo jest na to czas.

IV. PANIKA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH | SPOSOBY PRZECIWDZIAtANIA JEJ

Panike oséb niepetnosprawnych wywotujg nastepujgce czynniki:

1) gwattowny, dynamiczny ale dajgcy sie zaobserwowac¢ wzrokowo rozwdj zdarzenia,

powodujgcy zblizenie sie strefy zagrozenia (np. rozwdj pozaru do wielkosci przekraczajgcej

wzrost cztowieka i zblizajgca sie strefa spalania, obnizenie sie strefy zadymienia do wysokosci

oczu),

2) nacisk ttumu, w szczegdlnosci dotyczy oséb niewidzgcych oraz niedowidzacych,

3) brak os$wietlenia, w szczegdlnosci dotyczy oséb niepetnosprawnych ruchowo oraz
niedostyszacych,

4) krzyki i wrzaski o charakterze panicznym oséb z ttumu,

5) nagly, gtosny alarm pozarowy lub okreslajagcy inne zagrozenie, przy jednoczesnym

pojawieniu sie symptomow zagrozenia (dym, temperatura, ptomienie, trzaski, krzyki itp.).

Panika moze zosta¢ opanowana w zarodku lub tez moze sie dynamicznie rozwing¢, tak jak

rozwija sie zagrozenie.

Na rozwdj paniki majg wptyw nastepujace zjawiska:

1) szerzenie sie przerazenia w grupie i objawoéw strachu u innych,

2) rozwéj strachu spowodowany niebezpieczennstwem niemozliwym do opanowania,

3) pojawienie sie jednostkowych zachowan o charakterze panicznym np. paniczny wrzask,

paniczna ucieczka, paniczne przepychanie sie do wyjscia.

Mozliwos¢ wybuchu paniki zawsze istnieje w razie pozaru lub innego miejscowego
zagrozenia w obiektach, w ktérych przebywa wieksza liczba ludzi. Poznanie istoty tego
zjawiska jest bardzo trudne, gdyz nie istniejg tu mozliwosci eksperymentowania nawet na
matg skale. Pewne jest, ze ludzie wchodzgcy w sktad ttumu ogarnietego panika catkowicie
tracg swoje indywidualne cechy osobowosci i stajg sie elementem poteznego, groznego,
niszczacego tworu, ktéry nie kieruje sie zadnymi przestankami logicznego myslenia
i rzeczywistej oceny sytuacji. Ttum, ogarniety panika moze sparalizowac i uniemozliwi¢ w ogole
przeprowadzenie akcji ratowniczej.



Przeciwdziatanie panice jest niezmiernie trudne i nie mozna poda¢ w tym zakresie
radykalnych recept. Dokona¢ tego moga ludzie obdarzeni autorytetem formalnym,
wynikajgcym z tytutu petnionej funkcji czy zajmowanego stanowiska lub autorytetem
nieformalnym wynikajgcym z typu osobowos$ci. Mowa tu o osobach odwaznych,
konsekwentnych, charyzmatycznych. Nalezy pamietaé, ze przy ewakuacji o0séb
niepetnosprawnych ogromna role odgrywajg asystenci oséb niepetnosprawnych. To oni swojg
postawg, gtosem, empatig, niewyolbrzymianiem istniejgcego zagrozenia utatwig ewakuacje.
Osoba niepetnosprawna poczuje sie wéwczas bezpieczna i uzyska pewnos¢, ze nie zostanie
z zagrozeniem sama.

Srodki przeciwdziatania panice sa rézne, czesto kraficowo przeciwstawne. Mozna tu
wymienic: przyktad osobisty, zdecydowany nakaz, wykazanie nierealnosci niebezpieczenstwa,
przedstawienie grozby wiekszego niebezpieczedstwa, uzycie sity, unieszkodliwienie
przywddcow paniki. Opanowac ludzi ogarnietych paniky, pracych do przodu moga raczej
osoby znajdujgce sie z tytu ttumu, niz na jego czele.

W trakcie prowadzenia akcji ratowniczej najczesciej mozna spotkaé sie z ulegtymi
panice grupami ludzi, znajdujgcymi sie w rzeczywistym lub urojonym niebezpieczenstwie,
ktérzy zatracili poczucie rzeczywistosci i podejmujg nieprzemyslane i niebezpieczne dziatania,
jak np. niewidomy moze ukry¢ sie w miejscu wg niego bezpiecznym, a okaze sie, ze jest to
miejsce wyjgtkowo niebezpieczne.

W takiej sytuacji najlepszym $rodkiem przeciwdziatania bedzie szybkie dotarcie
asystenta osoby niepetnosprawnej do zagrozonej osoby i pozostanie przy niej do czasu
zorganizowania akcji ratowniczej przez jednostki strazy pozarnej. Sam fakt przybycia kogos z
zewnatrz wytwarza u ratowanych przekonanie, ze jednak zagrozenie nie jest tak wielkie
i istniejg drogi ratunku, gdyz w przeciwnym razie nikt by tu nie mogt dotrzec.

V. SZKOLENIA TEORETYCZNE | PRAKTYCZNE

Przeprowadzenie sprawnej i zorganizowanej ewakuacji oséb niepetnosprawnych
bedzie mozliwe poprzez odpowiednie przygotowanie do tych czynnosci funkcjonariuszy
i pracownikdw cywilnych Komendy Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej w towiczu.
Wsréd nich beda wyznaczeni bezposredni asystencji osoby niepetnosprawnej. Pomiedzy
osobg niepetnosprawng, a osobg organizujgcy i udzielajgcg pomocy nalezy wypracowac
umiejetno$é nawigzania kontaktu i znajomosci metod wsparcia w sytuacji zagrozenia.

Kazdy funkcjonariusz i pracownik cywilny Komendy Powiatowej PSP w towiczu jest
zobowigzany zapoznac sie z obowigzujgcg ,Procedurg ewakuacji oséb niepetnosprawnych
z budynku Komendy Powiatowej PSP w towiczu”. Wykaz oséb, ktére zapoznaty sie
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z ,Procedura...” stanowi Zatgcznik nr 1. Schemat organizacji ewakuacji z budynku oséb

niepetnosprawnych stanowi Zatacznik nr 2.



ZAtACZNIKNR 1

Wykaz oséb, ktére zapoznaty sie z PROCEDURA EWAKUACJI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Imie i nazwisko Stanowisko Podpis







