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Olsztyn, 15 maja 2026 .

Szanowny Pan

Robert Trusewicz

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
ul. T. Kosciuszki 2

11-400 Ketrzyn

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2026 r. poz. 639), zwanej dalej: ,ustawg o pomocy spotecznej”’, przekazuje
Panu tresc¢ zalecen pokontrolnych.

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej, tj. w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Ketrzynie przy ul. T. Kosciuszki 2, 11-400 Ketrzyn oraz w
siedzibie Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, Delegatura
Urzedu w Etku ul. Mickiewicza 15.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli petnit Pan funkcje
kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ketrzynie.

Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespot inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Nadzoru

i Kontroli w Pomocy Spotfecznej - Delegatura Urzedu w Etku, na podstawie pisemnego
imiennego upowaznienia do kontroli WK-1.0030.129.2026 z 11 lutego 2026 .
wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Kontrole przeprowadzono w trybie hybrydowym tj.: 16-20 lutego 2026 r. w siedzibie

jednostki kontrolowanej przy ul. Kosciuszki 2, 11-400 Ketrzyn oraz 25 lutego 2026 r.,

w siedzibie Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, Delegatura
Urzedu w Etku, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycjg
1/2026.
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Zakresem kontroli objete zostaty nastepujgce zagadnienia: realizacja ustawowych
zadan samorzgdu gminnego z zakresu pomocy spotecznej oraz zgodnos¢ zatrudnienia
pracownikdéw z wymaganymi kwalifikacjami.

Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2025 r. do 25 lutego 2026 .

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej oraz
§ 4 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 .
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1065).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie
pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Pana 16 kwietnia
2026 r. bez wniesienia zastrzezen.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, a takze wyjasnienia
i informacje udzielone przez Pana.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami dziatajgc w oparciu o art. 128 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie przez Pana stosownych dziatan
majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwfoczng realizacje nastepujgcych
zalecen:

1. Niezwtocznie opracowac i realizowaé gminng strategie rozwigzywania problemow
spotecznych w Gminie Ketrzyn, zgodnie z wymogiem art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy
0 pomocy spotecznej.

2. Realizowac zadanie obowigzkowe gminy dotyczgce prowadzenia noclegowni,
zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3, w zwigzku z art. 48a ustawy o pomocy spoteczne;.

W przypadku braku mozliwosci prowadzenia ww. formy schronienia przez gmine,
zleci¢ prowadzenie ww. formy schronienia, zawrze¢ porozumienie z inng gming lub
wykupié ustuge.

3. Dochdéd osoby/rodziny ustalac zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spoteczne;.
Sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majgtkowa o0sdéb lub rodzin
korzystajacych lub ubiegajacych sie o swiadczenie z pomocy spotecznej ustalac
stosownie do art. 107 ust. 5b i 5¢c ustawy o pomocy spotecznej. W razie braku
mozliwosci otrzymania od strony wymaganych dokumentdw, stosowac art. 105
ust. 1-3 ww. ustawy.

5. Decyzje administracyjne kierowac wytgcznie do stron postepowania, w mys| art. 28
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U.z2025r. poz. 1691).

6. Decyzje ostateczng, na mocy ktérej strona nabyta prawo, zmieniaé lub uchylaé po
uzyskaniu zgody strony, majgc na uwadze art. 14 ustawy o pomocy spotecznej
w zwigzku z art. 155 kodeks postepowania administracyjnego.
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Dokumentowac potwierdzenie doreczenia decyzji podpisem strony ze wskazaniem
daty doreczenia, zgodnie z art. 46 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego.
W decyzjach administracyjnych przyznajgcych pomoc w formie zasitku okresowego
wskazywac przestanki udzielonej pomocy w mysl art. 38 ust 1 ustawy o pomocy
spotecznej.

Przestrzegad zasady, aby w kazdym przypadku ustalania odptatnosci mieszkanca za
pobyt w domu pomocy spotecznej za niepetny miesigc, w decyzji administracyjnej,
wskazywac wysokos¢ odptatnosci za ten miesigc uwzgledniajgc art. 104 § 2 kodeks
postepowania administracyjnego.

Ustalaé, jak i zmieniac optate za pobyt w domu pomocy spotecznej, w drodze
decyzji administracyjnej wytacznie mieszkarncowi, uwzgledniajgc art. 59 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej.

Aktualizacje rodzinnych wywiadéw srodowiskowych (czes$é IV) przeprowadzaé
zgodnie z art. 107 ust. 1 i 4 ustawy o pomocy spotecznej. Aktualizacje wywiadu
opatrywad stosowng datg i podpisem pracownika socjalnego i strony.

Rzetelnie dokumentowac przeprowadzanie rodzinnych wywiadow
sSrodowiskowych, wskazujgc date i podpis osoby, z ktdrg przeprowadzono wywiad,
zgodnie ze wzorem okreslonym w rozporzgdzeniu Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021r. w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego (Dz.U. poz. 893, z pdzn. zm.).

Zawiadamiac strone o wszczeciu postepowania z urzedu, stosownie do art. 61§ 1

i 4 Kodeksu postepowania administracyjnego.

Dokumentowaé w sposéb niebudzacy watpliwosci przypadki wystgpienia
szczegblnej okolicznosci uzasadniajgcej udzielenie pomocy w formie zasitku
specjalnego celowego.

Pomoc w formie zasitku celowego przyznawacé zgodnie z art. 39 ustawy o pomocy
spotecznej, osobie spetniajgcej kryterium dochodowe, o ktérym mowa w art. 8
ust. 1 ustawy.

Przestrzegac zasady, aby przyznanie $wiadczen niepienieznych z pomocy spotecznej
nie obejmowato okresu poprzedzajgcego dzierh wydania decyzji administracyjnej,
poza przypadkami okreslonymi w przepisach prawa.

Przestrzegac zasady, aby ustugi opiekuncze, Swiadczone byty w okresie wskazanym
w decyzji administracyjnej. W przypadku nieobecnosci w pracy pracownika
Swiadczgcego ustugi, zapewniac zastepstwo na czas tej nieobecnosci.

Sytuacje dochodowa strony ustala¢ m.in. na podstawie zaswiadczenia lub
oswiadczenia o wysokosci wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia, zawierajgcego
informacje o wysokos$ci potragcanej zaliczki na podatek dochodowy od oséb
fizycznych, kosztow uzyskania przychodu, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe w czesci finansowanej przez
ubezpieczonego oraz sktadki na ubezpieczenie chorobowe, zgodnie z art. 107

ust. 5b pkt 7 ustawy o pomocy spotecznej.
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Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespét inspektoréw w toku
kontroli kompleksowej, wskazuje nastepujgce dziatania:

1. Przeszkoli¢ pracownikow w zakresie stosowania przepiséw ustawy o pomocy
spotecznej oraz kodeksu postepowania administracyjnego (art. 119 ust. 2 pkt 6
ustawy o pomocy spotecznej).

2. Zakres ustug opiekunczych okresla¢ w rozstrzygnieciu decyzji administracyjnych
przyznajacych ww. swiadczenia, zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy
spotfecznej.

3. W wydawanych decyzjach, w miejscu przewidzianym na oznaczenie organu, jako
wtasciwy organ administracji publicznej wskazywac¢ Wéjta Gminy Ketrzyn, a nie
Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania
zalecen pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do
zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez
Wojewode, kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody
Warminsko-Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskdw w terminie

30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, powotujac sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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