Szczeqgdétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia (SOPZ)

Zlecenie przeprowadzenia badania potrzeb klastrow w Polsce w oparciu o kwestionariusz ankiety oraz
opracowanie wynikéw z przeprowadzonego badania

1. INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM

Departament Innowacji

Ministerstwo Przedsigbiorczosci i Technologii
Plac Trzech Krzyzy 3/5

00-507 Warszawa

www.mpit.gov.pl

Osoby uprawnione do kontaktu:
Justyna Choirska-Jackiewicz, e-mail: justyna.choinska-jackiewicz@mpit.gov.pl

‘ 2. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia dotyczy przeprowadzenia badania potrzeb klastréw w Polsce w oparciu o
kwestionariusz ankiety oraz opracowanie wynikow z przeprowadzonego badania.

\ 3. CEL ZAMOWIENIA

Celem zamdwienia jest przeprowadzenia badania potrzeb klastréw w Polsce oraz przygotowanie raportu z
wynikami badan. Otrzymane wyniki zostang wykorzystane w pracach Grupy roboczej ds. polityki klastrowej,
ktérej celem jest wypracowanie dalszych kierunkéw rozwoju polityki klastrowej w Polsce oraz opracowanie
instrumentow wsparcia klastréw.

4. ZAKRES PRZEDMIOTOWY ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest:

1. Przeprowadzenie na podstawie dostarczonego przez Zamawiajacego kwestionariusza ankiety badania
potrzeb klastréw w Polsce na grupie koordynatorow klastrow wskazanych przez Zamawiajacego (max.
100 klastrow) metodq CAWI. Dane kontaktowe zostang przekazane Wykonawcy badania przez
Zamawiajacego.
2. Kontakt telefoniczny i elektroniczny z respondentami w celu zwiekszenia stopy zwrotu kwestionariusza
(przypominanie o badaniu).
3. Kontakt elektroniczny / telefoniczny w celu wyjasnienia watpliwosci / potrzeby uzupetienia
kwestionariusza.
4. Opracowanie wynikdw z przeprowadzonego badania w postaci raportu, ktory zawiera¢ powinien:
v’ Liste klastrow wsrod ktérych badanie zostato przeprowadzone
v" Opracowanie statystyczne i zestawienie uzyskanych wynikéw w wersjach tabelarycznych i
graficznych
v Podsumowanie i wnioski z przeprowadzonego badania
v' Zatacznik z wypetnionymi ankietami wszystkich respondentéw

5. Prezentacja PowerPoint przedstawiajgca gtowne wnioski wynikajace z przeprowadzonego badania.


http://www.mpit.gov.pl/
mailto:justyna.choinska-jackiewicz@mpit.gov.pl

W trakcie realizacji zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do biezacej wspotpracy z Zamawiajacym i
konsultowania kolejnych wersji raportu w trakcie opracowywania przedmiotowego raportu.

5. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. Za spetniajacych warunki udziatu w postepowaniu Zamawiajacy uzna Wykonawcow, ktorzy wykaza,
ze:

» w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnoci jest krétszy — w tym okresie, nalezycie wykonali co najmniej dwie ustugi, z ktdrych kazda
polegata na przeprowadzeniu badania z uzyciem kwestionariusza ankiety oraz opracowaniu raportu
analitycznego z badania w odniesieniu do programéw / instrumentow instytucji administracji
publicznej lub w odniesieniu do badania potrzeb przedsiebiorcow o wartosci co najmniej 30 000
ztotych brutto kazda

» w momencie sktadania oferty dysponujg co najmniej 2 ekspertami w dziedzinie 1) stosowania metod
ilosciowych, 2) prowadzenia badan ankietowych, z ktérych kazdy musi posiadaé do$wiadczenie
uczestnictwa w co najmniej dwdch projektach badawczych (na potrzeby Wykonawcy lub innych
podmiotéw) o podobnym charakterze i zakresie. W przypadku, gdy eksperci nie sg pracownikami
oferenta, trzeba wskaza¢ podstawe wspdtpracy z nimi (np. ramowa umowa o wspotpracy, umowa
Zlecenia itp.).

2. Sposob udokumentowania: skan protokotu odbioru / zatwierdzonego raportu koficowego / rekomendacii
potwierdzajacych prawidtowe wykonanie ustug wskazanych w wykazie.

6. KRYTERIA OCENY OFERT

1. Spéjnos¢ koncepciji oraz planowany harmonogram prac

Ocenie podlega¢ bedzie szczegdtowy plan oraz harmonogram badania i prac analitycznych, jego spéjnos¢
oraz logiczno$¢ poszczegdinych etapow, w tym wskazanych kamieni milowych projektu.

v’ Zaproponowany plan i harmonogram badania jest czytelny, spojny i wykonalny — do 6 pkt
(sposob punktaciji: 0 pkt — w ogdle/w niewielkim stopniu; 3 pkt — w wystarczajacym stopniu; 6 pkt — w
bardzo dobrym stopniu)

v" Plan i harmonogram pracy posiadajq realne i jasno okreslone kamienie milowe — do 3 pkt
(sposdb punktacii: 0 pkt — w ogole/w niewielkim stopniu; 2 pkt — w wystarczajacym stopniu; 3 pkt —w
bardzo dobrym stopniu)

2. Zespot badawczy

Ocenie podlega¢ bedzie personel, ktory bedzie zaangazowany w realizacje projektu. Wymagane jest
szczeg6towe opisanie do$wiadczenia poszczegdlnych czionkdw zespotu (max. 3 osoby) w realizacii
podobnych projektéw badawczych (ze wzgledu na stosowane metody / tematyke), a takze wskazanie ich rél
ffunkcji w przedmiotowym projekcie oraz podziatu zadan — zgodnie z kwalifikacjami i do$wiadczeniem
Zaproponowanego personelu.



v" Doswiadczenie poszczegdlnych cztonkéw zespotu w realizacji projektéw badawczych o zblizonym
charakterze — do 7 pkt dla catego Zespotu badawczego (1 pkt za kazdy projekt z wyjatkiem
projektow dla oséb wskazanych zgodnie z punktem 5)

v Adekwatne przypisanie rél oraz podziat zadan w projekcie — do 2 pkt
(sposdb punktacii: 0 pkt — w niewielkim stopniu; 1 pkt — w wystarczajacym stopniu; 2 pkt — w bardzo
dobrym stopniu)

3. Cena brutto

Liczba punktow w kryterium ceny zostanie obliczona na podstawie ponizszego wzoru;

Cena oferty najtanszej

x 12 = liczba punktéw

Cena oferty badane;

Lp. Nazwa kryterium oceny Waga %
1 Spa6jnos¢ koncepciji oraz planowany harmonogram prac 30%
2 Zespot badawczy 30%
3 Cena brutto 40%

Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 30 pkt.

7. WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. Za oferte najkorzystniejsza, uznana zostanie oferta, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska najwyzszg
sumaryczng liczbe punktéw, ktéra powstanie poprzez zsumowanie punktow uzyskanych w poszczegoinych
kryteriach oceny ofert. W przypadku, gdy dwie lub wiecej ofert uzyska te sama liczbe punktéw Zamawiajacy
wybierze sposrod nich oferte z najwyzszym wynikiem w kryterium kosztowym.

2. Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, odmowi zawarcia umowy z
Zamawiajacym, Zamawiajacy moze wybraé oferte najkorzystniejsza sposrod pozostatych ofert bez
przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od wyboru Wykonawcy w przypadku, gdy zadna
z nadestanych ofert nie uzyska co najmniej 15 punktéw.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z Zamowienia bez wyboru ktorejkolwiek ze ztozonych
ofert.

8. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zamdwienia — 3 tygodnie od daty podpisania umowy



9. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERTY

Oferte prosimy ztozy¢ do dnia 13 maja br. za pomocg jednego z ponizej wskazanych sposobdw:
+»+ za po$rednictwem poczty elektronicznej na adres: justyna choinska-jackiewicz@mpit.gov.pl

%+ za pos$rednictwem poczty tradycyjnej lub kuriera na adres: Ministerstwo Przedsigbiorczosci i
Technologii, Departament Innowacji, Plac Trzech Krzyzy 3/5, 00-507 Warszawa (decyduje data
wptywu do Zamawiajacego) z dopiskiem ,oferta na badanie potrzeb klastrow”.

+» osobiscie w kancelarii ogélnej w siedzibie Zamawiajacego, w kopercie zaadresowanej na
Ministerstwo Przedsigbiorczosci i Technologii, Departament Innowacji, Plac Trzech Krzyzy 3/5, 00-
507 Warszawa z dopiskiem ,oferta na badanie potrzeb klastrow”.

10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferty muszg zawierac:

dane Wykonawcy: firma, adres, adres poczty elektronicznej oraz nr telefonu;
dane osoby do kontaktow w imieniu Wykonawcy;

date sporzadzenia oferty;

cene netto i cene brutto w PLN za cato$¢ ustugi bedacej przedmiotem zamdwienia;

AN NN

podpis osoby uprawnionej do sktadania oferty.

2, Oferty beda musialy zosta¢ sporzadzone na ,Formularzu ofertowym” zgodnie ze wzorem
okreslonym przez Zamawiajacego stanowiacym Zatacznik do SOPZ. Oferty ztozone na innych
formularzach nie beda rozpatrywane.

3. Do oferty nalezy dotaczy¢ ,Wykaz ustug, z ktérych kazda polegata na przeprowadzeniu badania z uzyciem
kwestionariusza ankiety oraz opracowaniu raportu analitycznego z badania w odniesieniu do programéw /
instrumentow instytucji administracji publicznej lub w odniesieniu do badania potrzeb przedsigbiorcéw”,
zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 1 do ,Formularza ofertowego” wraz z towarzyszacymi mu
dokumentami.

4. Do oferty nalezy dotaczy¢ CV ekspertdw na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 2 do ,Formularza
ofertowego” dla co najmniej 2 ekspertdw potwierdzajace ich doswiadczenie wraz z towarzyszacymi mu
dokumentami wskazujacymi podstawe wspdtpracy z ekspertem, jesli nie pozostaje on w stosunku
pracy z oferentem.

5. Do oferty nalezaty dotaczy¢ Karte Szczegdtowy plan i harmonogram badania zgodnie z punktem 6.1
SOPZ, zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3 do ,Formularza ofertowego”.

6. Do oferty nalezy dotaczy¢ Karte zespotu badawczego dla przedmiotowej ekspertyzy na formularzu
stanowigcy zatacznik nr 4 do ,Formularza ofertowego’, ze wskazaniem maksymalnie 3 cztonkow
zespotu  zgodnie z punktem 6.2 SOPZ. W przygotowaniu ekspertyzy moze bra¢ wieksza liczba
ekspertow, ale ocenie podlega¢ bedzie doswiadczenie maksymalnie 3 cztonkow zespotu.

7. Do oferty nalezy dotgczy¢ aktualny (wydany nie wcze$niej niz na 6 miesiecy przed datg uptywu
terminu sktadania ofert), potwierdzony za zgodno$¢ z oryginatem, odpis z KRS albo aktualne (wydane
nie wczesniej niz na 6 miesiecy przed datg uptywu terminu sktadania ofert), potwierdzone za zgodno$¢
z oryginatem, zadwiadczenie o wpisie do CEIDG.
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8. W przypadku, gdy oferenta reprezentuje petnomocnik, do oferty nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo, z
ktérego wynikat bedzie zakres umocowania, podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania
oferenta.

11. AUTORSKIE PRAWA MAJATKOWE

1. Kwota okreslona w ofercie bedzie stanowi¢ petne wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu
wykonania umowy oraz za przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajacego wszelkich praw
dotyczacych dziefa, w tym majatkowych praw autorskich na polach eksploatacji' i prawa do
wykonywania zaleznego prawa autorskiego oraz ewentualne wynagrodzenie za realizacje prawa do
nadzoru autorskiego.

2. Wykonawca przed odbiorem badania bedzie zobowigzany do ztozenia o$wiadczenia, iz bedace
przedmiotem zamodwienia badanie jest autorskim dzietem wykonawcy, nie powiela tresci juz
istniejacych, podlegajacych ochronie prawno-autorskiej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2016 ., poz. 666, z p6zn. zm).

12. DODATKOWE INFORMACJE

1. Ustala sig, ze skladajacy oferte pozostawat bedzie nig zwigzany przez 30 dni. Bieg terminu zwigzania
ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

2. Cena oferty winna obejmowac catkowity koszt wykonania przedmiotu zaméwienia, w tym wszelkie koszty
towarzyszace wykonaniu zamdwienia. Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca, z ktdrym
zostanie zawarta umowa na realizacje zamdwienia, bedg prowadzone w ziotych polskich (PLN) -
Zamawiajacy nie dopuszcza walut obcych.

3. Zamawiajacy nie bedzie dopuszczat mozliwosci sktadania ofert czeSciowych.

4. W przypadku powierzenia realizacji zamowienia podwykonawcom, Wykonawca zobowigzany bedzie do
wskazania w ofercie czesci zaméwienia, ktorej realizacje powierzy podwykonawcy. W przypadku braku
takiego oswiadczenia, Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca zrealizuje zamdwienie bez udziatu
podwykonawcow.

5. Zamawiajacy zawiera umowy na podstawie wiasnych wzordw umoéw stosowanych w Ministerstwie
Przedsiebiorczo$ci i Technologii.

6. Zamodwienie bedzie realizowane w ramach poddziatania 2.4.1 Programu Operacyjnego Inteligentny
Rozwéj, 2014-2020.

! Wykonawca przenosi z momentem odbioru dzieta na Zamawiajacego na zasadzie wylacznosci autorskie prawa majatkowe na
nastepujacych polach eksploatacii:
1) w  zakresie  utrwalania i zwielokrotniania  utworéw  zarbwno o  charakterze  trwalym,  jak
i przejsciowym -  wytwarzanie  okre$long  technika  egzemplarzy  utworéw  jakimikolwiek  $rodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym réwniez wprowadzania ich w formie zapisu cyfrowego do sieci informatycznej (Internetu),
2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych utwory utrwalono - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub
najem oryginatu albo egzemplarzy,
3)  w zakresie rozpowszechniania utworéw w sposob inny niz okreslony w pkt 2 - publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie,
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworéw w taki sposob, aby kazdy mégt mie¢ do
nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.



13. WZORY ZALACZNIKOW DO FORMULARZA OFERTOWEGO

Zatacznik nr 1 — Wykaz ustug, z ktdrych kazda polegata na przeprowadzeniu badania z uzyciem
kwestionariusza ankiety oraz opracowaniu raportu analitycznego z badania w odniesieniu do programéw /
instrumentow instytuciji administracji publicznej lub w odniesieniu do badania potrzeb przedsiebiorcéw

Zatacznik nr 2 — CV Eksperta

Zatgcznik nr 3 — Karta SzczegGtowy plan i harmonogram badania
Zatgcznik nr 4 — Karta Zespotu Badawczego




