Wojewoda
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PS-IV.431.2.28.2025

Olsztyn, 2 stycznia 2026 r.

Szanowna Pani

Aneta Jaworowska

Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej ,,Jawor”
Markowskie 15

19-404 Wieliczki

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej
(Dz. U. z 2025 r. poz. 1214, z pdin. zm.), zwanej dalej: ,ustawg o pomocy spotecznej”,

przekazuje Pani tres¢ zalecent pokontrolnych.
ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie Domu Pomocy Spotecznej ,Jawor” w Markowskich,
Markowskie 15, 19-404 Wieliczki.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli Pani petnita obowigzki

dyrektora kontrolowanej jednostki.

Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespdt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotfecznej - Delegatura Urzedu w Etku, na podstawie pisemnych imiennych
upowaznien do kontroli:

- nr WK-1.0030.877.2025 z 2 pazdziernika 2025 r.,

- nrWK-1.0030.1032.2025 z 31 pazdziernika 2025 r.

wydanych przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Kontrole przeprowadzono w dniach 27, 29, 31 pazdziernika oraz 6-7 listopada 2025 r.
Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycjg 33.

Zakresem kontroli objeto nastepujace zagadnienia: funkcjonowanie domu pomocy spotfecznej,
standard Swiadczonych ustug oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi
kwalifikacjami, za okres od 1 stycznia 2024 r. do 7 listopada 2025 r.
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Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9a ustawy o pomocy spotecznej oraz
§ 4 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.

w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1065).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowosciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez wniesienia

zastrzezen w dniu 22 grudnia 2025 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, wizje lokalng, rozmowy
z mieszkancami i pracownikami Domu oraz wyjasnienia i informacje udzielone przez Panig

w zwigzku z prowadzong kontrola.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami dziatajgc w oparciu
o art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie przez Panig stosownych
dziatan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje nastepujgcych

zalecen:

1. Dostosowal zapisy regulaminu organizacyjnego jednostki do aktualnego stanu

zatrudnienia.

2. Zrealizowad zalecenie wydane przez Komendanta Paistwowej Powiatowej Strazy Pozarnej
w Olecku w zakresie wyposazenia Domu w system sygnalizacji pozarowej do 30 czerwca
2027 r., zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 1 lit c tiret drugie rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotfecznej
(Dz. U.z2025r. poz. 51).

3. Rzetelnie sporzadzac¢ Indywidualne Plany Wsparcia mieszkaricow (zwane dalej planem),
zgodnie z przepisami rozporzgdzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej, tj.:

a) w formularzu planu wskazywac imie i nazwisko oraz stanowisko pracownika pierwszego
kontaktu, zgodnie ze wzorem Indywidualnego Planu Wsparcia stanowigcym zatgcznik nr 2
do Zarzadzenia nr 3/2025 dyrektora Domu Pomocy Spotecznej ,Jawor” w Markowskich
z 24 pazdziernika 2025 r.;

b) plany opatrywaé datg i podpisem przewodniczgcego zespotu terapeutyczno-
opiekunczego, zgodnie ze wzorem Indywidualnego Planu Wsparcia stanowigcym zatgcznik
nr 2 do Zarzadzenia nr 3/2025 dyrektora Domu Pomocy Spotecznej ,Jawor” w
Markowskich z 24 pazdziernika 2025 r.;

c) ,Karte informacyjng” dot. mieszkanca wypetniaé rzetelnie oraz opatrywac podpisem
osoby sporzadzajgcej, zgodnie ze wzorem Indywidualnego Planu Wsparcia stanowigcym
zatgcznik nr 2 do Zarzadzenia nr 3/2025 dyrektora Domu Pomocy Spotecznej ,Jawor”

w Markowskich z 24 pazdziernika 2025 r.;
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d)

e)

f)

g)

h)

10.

ocene realizacji planéw opatrywac¢ datg i podpisami cztonkdw Zespotu Terapeutyczno-
Opiekuniczego, majac na uwadze § 3 lit. g regulaminu dziatania zespotu terapeutyczno-
opiekunczego w Domu Pomocy Spotecznej ,, Jawor“ w Markowskich stanowigcym zatgcznik
nr 1 do Zarzadzenia Nr 3/2025 z 24 pazdziernika 2025 r,;

zaznajomienie sie mieszkanca z indywidualnym planem wsparcia opatrywaé datg, przy
podpisie mieszkarca;

plan opracowywac z udziatem Zespotu Terapeutyczno-Opiekuriczego, powyzsze stosownie
dokumentowaé, zgodnie z § 2 ust. 3 ww. rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy
spotecznej;

w planach zawiera¢ konkretne cele szczegétowe, odpowiednio do zdiagnozowanych
potrzeb mieszkancow;

dokumentowac zapoznanie mieszkarncdw z oceng realizacji plandw, poprzez ztozenie przez
mieszkanncow podpisu i daty zapoznania, jezeli jest to mozliwe lub adnotacje, ze podpis

jest niemozliwy ze wzgledu na stan zdrowia mieszkanca.

W sytuacji skierowania mieszkarica do Domu Pomocy Spotecznej decyzjg wydang przez
gmine a posiadajgcego na ten czas umowe cywilnoprawng z podmiotem prowadzgcym
placéwke, niezwtocznie rozwigzywaé umowe zawartg z nim ten sam okres, stosownie do
art. 77 § 2 ustawy z dnia 23 kwietnia 1994 r. kodeks cywilny (Dz. U. z 2025 r., poz. 1071).

Prowadzi¢ zajecia informatyczne, o ktdrych mowa w § 4 pkt 4 lit. b rozporzgdzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 stycznia 2014 r w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej
w domach pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. poz. 250),

zgodnie z rozktadem tygodniowym i czasem trwania zajec.

Prowadzone treningi i zajecia z mieszkaricami dokumentowac w dziennikach, zgodnie z §
6 ust. 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie zajec rehabilitacji spotecznej w domach pomocy

spotecznej dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Dzienniki zaje¢ prowadzi¢ stosownie do § 6 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie zajec
rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla o0séb zzaburzeniami

psychicznymi.
Realizowa¢ zajecia z rehabilitacji spotecznej zgodnie z rodzajem, zakresem programowym
oraz wymiarem czasu zajec okreslonym w indywidualnym planie wsparcia mieszkanca.

Zapewni¢ mieszkancom dostep do sprzetu usprawniajgcego.

Podejmowac nieustanne dziatania w celu likwidacji niepodjetych depozytéw, zgodnie
z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 18 pazdziernika 2006 r. o likwidacji niepodjetych depozytéw
(Dz. U. Nr 208, poz. 1537, z pdzn. zm.). W przypadku niepodjecia depozytu w terminie 3
lat przez osobe uprawniong ztozy¢ wniosek do sadu o likwidacje depozytu.
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Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespét inspektoréw w toku kontroli,

wskazuje nastepujgce dziatania:

1.

Dokonujgc oceny realizacji Indywidualnych Planow Wsparcia uwzglednia¢ w niej stopien

realizacji wszystkich zatozonych celéw.

Rozwazy¢ dodanie do uméw cywilnoprawnych zawieranych z mieszkancami o pobyt

w Domu Pomocy Spotfecznej zapisu dot. rozwigzania umowy za porozumieniem stron.

Dostosowaé oferte Domu do indywidualnych potrzeb i mozliwosci mieszkancow,
a w przypadku gdy terapia lub nauka tego wymagajg zapewnié¢ komputer dla mieszkancow,

ktdrzy jego nie posiadaja.
Treningi prowadzone przez opiekuna realizowa¢ pod nadzorem terapeuty.

W rejestrze zgtoszen o zdarzeniach nadzwyczajnych ujmowaé wytgcznie zgtoszenia zwigzane
z zagrozeniem zycia lub zdrowia mieszkaricéw domu, tj.: wypadkach, samouszkodzeniach,
obrazeniach ciata, stosownie do art. 55c ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej.
Zanonimizowane informacje o zdarzeniach nadzwyczajnych, o ktérych mowa w art. 55c
ust. 2i 3 ustawy o pomocy spotecznej, przekazywaé Wojewodzie Warminsko-Mazurskiemu

nie rzadziej niz raz na kwartat.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej, kontrolowanej

jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych,

zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni

od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,

kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-

Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni od daty

otrzymania niniejszego pisma, powotujac sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej

/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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