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Zamawiajgcy — Prokuratura Okregowa w Bielsku-Biatej, prowadzac postepowanie
o udzielenie zamdéwienia publicznego nr 3012-7.262.13.2026, ktérego przedmiotem jest:
,Swiadczenie ustug konserwacji i przeglgdu systemdéw klimatyzacji w budynkach prokuratur
okregu bielskiego oraz przeglgdu, serwisu i kalibracji detektorow czynnika chtodniczego
w systemie klimatyzacji VRF w budynku Prokuratury Okregowej w Bielsku-Biatej”, w trybie
niepodlegajgcym przepisom ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. - Prawo zamoéwien publicznych
(t.j. — Dz. U. 2026 poz. 793 z pdzn. zm.), w odpowiedzi na pytania Wykonawcéw, co do tresci
Zapytania ofertowego wyjasnia, co nastepuje:

PYTANIE 1:

1. Pogotowie serwisowe

Zgodnie z projektem umowy Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia pogotowia
serwisowego dostepnego 7 dni w tygodniu. Jednoczesnie umowa wskazuje, ze usuwanie
awarii bedzie realizowane na podstawie odrebnych zlecen.

Prosimy o doprecyzowanie, w jaki sposdb majg by¢ rozliczane przyjazdy zwigzane
z usuwaniem awarii. Zarowno formularz ofertowy, jak i projekt umowy nie okreslajg stawek
roboczogodziny, kosztéw dojazdu ani zasad rozliczania tego typu interwencji.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 1:

OdpowiedZ na pytanie 1 zawarta jest w Rozdziale V ust. 16-18 Zapytania ofertowego.
Zamawiajacy informuje, ze diagnoza (o ile nie nastgpi w czasie dokonywania przegladéw,
zgodnie z harmonogramem opisanym w Zapytaniu ofertowym) wraz z usunieciem awarii
danego urzadzenia bedzie realizowana przez Wykonawce po otrzymaniu od
Zamawiajgcego pisemnego zlecenia, w oparciu o przedstawiony przez Wykonawce
i przyjety przez Zamawiajgcego kosztorys, uwzgledniajgcy wszelkie koszty niezbedne do
przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania danego urzgdzenia klimatyzacyjnego.

PYTANIE 2:
2. Zakres przegladu

Prosimy o doprecyzowanie zapisu zawartego w pkt 7 ppkt 7 zakresu przegladu,
dotyczacego sprawdzenia poprawnosci napetnienia uktadu czynnikiem chtodniczym.

W naszej ocenie jednoznaczne potwierdzenie prawidtowej ilosci czynnika chtodniczego
wymagatoby odzyskania catego czynnika z instalacji oraz jego zwazenia, co stanowi
odrebny zakres prac serwisowych i wigze sie ze znacznym naktadem robocizny.



W ramach standardowego przegladu mozliwa jest natomiast posrednia ocena ilosci
czynnika chfodniczego poprzez analize parametréw pracy urzadzenia, w szczegdlnosci
cisnien oraz temperatur. Nieprawidtowe wartosci tych parametréw moga wskazywac na
konieczno$¢ wykonania dalszej diagnostyki, w tym kontroli szczelnosci instalacji. Sg to
jednak czynnosci wykraczajgce poza standardowy zakres przegladu i powinny byé
traktowane jako odrebna ustuga serwisowa.

Prosimy o potwierdzenie, ze taki sposdb interpretacji przedmiotowego zapisu jest
prawidtowy.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 2:

Zamawiajgcy nie narzuca Wykonawcy metody wtasciwego wykonania poszczegélnych
czynnosci niezbednych do prawidtowego funkcjonowania systemoéw klimatyzacji. Wykonawca
powinien posiada¢ odpowiednie doswiadczenie zawodowe oraz wiedze specjalistyczng, co
jest warunkiem koniecznym do uczestnictwa w przedmiotowym postepowaniu i realizacji
przysztej umowy. Realizacja tych czynnosci przez Wykonawce musi gwarantowac petna
zgodnos¢ z przepisami prawa, dokumentacjg techniczng urzadzen i systemdéw, normami itp.,
zapewniaé petny poziom bezpieczeristwa oraz optymalny sposéb wykonania.

PYTANIE 3:
3. Termin i sposdéb realizacji zamoéwienia

Z dokumentacji wynika, ze wiekszos¢ systemow klimatyzacji objeta jest jednym
przeglagdem w ciggu roku. Jednoczesnie wskazano obowigzek wykonywania czterech
przeglagdow i serwisow rocznie dla klimatyzatorow typu split zlokalizowanych
w pomieszczeniach informatycznych Prokuratur Okregu Bielskiego (serwerownie,
pomieszczenia UPS oraz punkty dystrybucyjne).

W zwigzku z powyiszym prosimy o precyzyjne wskazanie ilosci urzgdzen wraz z ich
lokalizacjg, ktére majg by¢ objete 4 przeglagdami w roku.

Powyzsze informacje sg niezbedne do prawidtowego oszacowania zakresu prac
i przygotowania rzetelnej oferty.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 3:

Zamawiajgcy informuje, ze szczegétowy wykaz ustug objetym przedmiotowym
postepowaniem wraz z czestotliwoscig ich wykonywania, lokalizacjg danego urzadzenia oraz
iloscig urzadzen objetych dang ustugg zawarto w Zapytaniu ofertowym, w tym w Formularzu
cenowym, stanowigcym Zatgcznik do Formularza ofertowego.

PYTANIE 4:
4. Projekt umowy

Prosimy rowniez o informacje czy zapisy projektu umowy podlegajg negocjacjom, czy tez
przedstawiony wzér ma charakter ostateczny i nie przewiduje mozliwosci wprowadzania
zmian.



ODPOWIEDZ NA PYTANIE 4:

Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z Rozdziatem Xll ust. 3 Zapytania ofertowego Wykonawca
ma obowigzek zawrze¢ umowe w sprawie zamodwienia na warunkach okreslonych
w Zatgczniku nr 2 do Zapytania ofertowego — Projekt umowy, ktéry zostanie uzupetniony
danymi wynikajgcymi ze ztozonej i wybranej w postepowaniu oferty.

Powyisze wyjasnienia i doprecyzowania sg integralng czescig Zapytania ofertowego i s
wigzgce zarowno dla Wykonawcow, jak i Zamawiajacego. Termin skifadania ofert
pozostaje bez zmian.
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