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PRZYZNAN
NAZWA OPIS KRYTERIUM I SPOSOBU JEGO OCENY SKALA OCENY A LICZBA UZASADNIENI
KRYTERIUM . E OCENY
PUNKTOW
Subkryterium: Badania i rozwéj (B+R) 0-5

C.1 Innowacyjnos¢
klastra

Ocenie w ramach tego subkryterium podlega stopien, w jakim
przedsigbiorstwa bgdace cztonkami klastra:

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak m.in.:

Ocena subkryterium zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we
wniosku oraz wyjasnien i uzupetnien przedstawionych w trakcie

prowadza dziatalnos¢ B+R

posiadaja potencjat kadrowy do prowadzenia dziatalno$ci
B+R

wspolpracuja w zakresie wspolnych projektow B+R i sa
wspierane w ich inicjowaniu i rozwijaniu przez koordynatora
klastra

prowadzenie dziatalnosci B+R przez przedsigbiorstwa bedace
cztonkami klastra

posiadanie zespotéw B+R w przedsigbiorstwach bgdacych
cztonkami klastra

wspotpraca migdzy cztonkami klastra w zakresie wspolnych
projektow B+R (ich liczba, zakres, efekty, w tym liczba
nowych lub znaczaco ulepszonych wyrobow i ustug
powstatych w rezultacie wspolnych projektéw B+R
prowadzonych w klastrze)

dziatania podejmowane przez koordynatora klastra w celu
inicjowania i rozwijania wspoélnych projektow B+R mig¢dzy
cztonkami klastra

powstajace nowe lub znaczaco ulepszone wyroby i ustugi sa
rezultatem wspdlnych projektoéw B+R prowadzonych w
klastrze

podejmowane i planowane przez koordynatora klastra
dziatania w celu inicjowania i rozwijania wspolnych
projektow B+R miedzy cztonkami klastra oraz z otoczeniem
zewngetrznym (uczelniami, instytutami badawczymi,
przedsigbiorstwami)

0 pkt — Brak dziatan B+R

Brak zespotow B+R, brak personelu dedykowanego.
Przedsigbiorstwa nie prowadzg zadnych prac B+R.

Brak wspotpracy migdzy cztonkami klastra w zakresie B+R.
Koordynator klastra nie inicjuje ani nie wspiera projektow B+R.

1 pkt — Dziatania B+R o charakterze incydentalnym

Jedynie pojedyncze przedsigbiorstwa posiadaja potencjat
kadrowy B+R.

Prace B+R prowadzone sa sporadycznie.

Wspotpraca B+R migdzy cztonkami jest §ladowa.

Koordynator klastra wykazuje bardzo ograniczong aktywnos¢ w
obszarze B+R.

2 pkt — Niski poziom aktywnosci B+R (w porownaniu ze $rednig
dla branzy)

Potencjat kadrowy jest ograniczony, obejmuje niewielka czgs¢
przedsigbiorstw.

Prace B+R sa prowadzone przez niewielka liczbe cztonkow
klastra.

Wspolne projekty B+R wystepuja, ale sa nieliczne i o
niewielkim zakresie.

Dziatania koordynatora klastra w obszarze inicjowania
projektow B+R sa niesystematyczne.

3 pkt — Przecigtny poziom B+R (w poréwnaniu ze $rednia dla
branzy)

Przecigtny potencjat kadrowy, odsetek zespotow B+R jest
zblizony do $redniej dla branzy.

Prace B+R prowadzone sa regularnie, ale nie w catym klastrze.
Wystepuja wspdlne projekty B+R o $rednim zakresie.
Koordynator klastra podejmuje istotne, cho¢ niepeine dziatania
w celu inicjowania wspolpracy B+R.

4 pkt — Wysoki poziom aktywnosci B+R (w poréwnaniu ze
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spotkania panelowego ekspertow oceniajacych wniosek i przedstawicieli
Whnioskodawcy. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢ dowody
potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we wniosku
i udostepnic je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o nadanie statusu
Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego rozstrzygnigciu - w czasie
waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:

zanonimizowane zestawienia lub syntetyczne raporty
potwierdzajace realizacj¢ projektow B+R,

dokumentacja dziatan podejmowanych przez koordynatora
klastra w celu zainicjowania lub realizacji wspolnego projektu
B+R mig¢dzy cztonkami klastra (np. wspdlne zgloszenia
projektow do NCBR, PARP, programu Horyzont Europa),
decyzja o udzieleniu patentu lub przyjeciu zgtoszenia
patentowego bedacego efektem wspdlnego projektu B+R,
zrzut ekranu informacji ze strony internetowej,

informacje zawarte w newsletterze.

$rednig dla branzy)

Szeroki potencjat kadrowy, odsetek zespotow B+R jest wyzszy
od $redniej dla branzy.

Prace B+R s3a prowadzone przez zdecydowana wigkszo$¢
cztonkow.

Wspolne projekty B+R sa liczne, o szerokim zakresie i
widocznych efektach.

Koordynator klastra prowadzi aktywne i systematyczne dziatania
wspierajace inicjowanie oraz rozwdj projektow B+R.

5 pkt — Bardzo wysoki, ponadprzecigtny poziom B+R (w
poréwnaniu ze $rednig dla branzy)

Kadrg B+R cechuje wysoka liczebnos¢, odsetek zespotow B+R
jest znaczaco wyzszy od $redniej dla branzy.

Prace B+R sa prowadzone na szeroka skalg, w wielu
réwnolegtych obszarach.

Wspolne projekty B+R sa liczne, zaawansowane i generuja
istotne rezultaty (np. patenty, prototypy, wdrozenia).
Koordynator klastra prowadzi strategiczne, kompleksowe i
proaktywne dzialania na rzecz rozwoju B+R, inicjuje projekty i
buduje trwale mechanizmy wspolpracy.

Subkryterium: Innowacje

Ocenie w ramach tego subkryterium podlega stopien, w jakim:

®  przedsigbiorstwa bedace cztonkami klastra wprowadzaja na
rynek nowe lub znaczgco ulepszone wyroby i ushugi
®  koordynator klastra wspiera i planuje wspiera¢ procesy

komercjalizacji technologii oraz wdrazania technologii wsrod
podmiotow bedacych cztonkami klastra

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak m.in.:
®  odsetek przedsigbiorstw wprowadzajacych na rynek nowe lub

znaczaco ulepszone wyroby i ushugi

wprowadzone na rynek lub skomercjalizowane nowe lub
znaczaco ulepszone wyroby i ustugi stanowigce nowosé w
skali $wiatowej

wsparcie przez koordynatora klastra proceséw komercjalizacji
technologii oraz wdrazania technologii w$rod podmiotow
bedacych cztonkami klastra

planowane przez koordynatora klastra wsparcie proceséw

komercjalizacji technologii oraz wdrazania technologii w$rod
podmiotoéw bedacych cztonkami klastra

Ocena subkryterium zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we

0-5

0 pkt — Brak innowacji

Brak przedsigbiorstw wprowadzajacych na rynek nowe lub
znaczaco ulepszone wyroby i ustugi.

Koordynator klastra nie prowadzi dziatan wspierajacych procesy
komercjalizacji oraz wdrazania technologii i nie planuje ich
prowadzié.

1 pkt — Minimalny poziom innowacji

Pojedyncze przedsigbiorstwa wprowadzajace innowacje o
ograniczonym znaczeniu.

Wdrozenia incydentalne.

Wsparcie koordynatora klastra dla procesow komercjalizacji
oraz wdrazania technologii jest bardzo ograniczone i nie ulegnie
zmianie w niedalekiej przysztosci.

2 pkt — Niski poziom innowacji

Niewielka liczba przedsigbiorstw wprowadzajacych nowe lub
ulepszone wyroby /ustugi o ograniczonym znaczeniu.
Wsparcie koordynatora proceséw komercjalizacji oraz
wadrazania technologii klastra wystgpuje, ale jest
niesystematyczne. Koordynator nie planuje dokona¢ istotnych
zmian w tym zakresie w niedalekiej przysztosci.
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whniosku oraz wyjasnien i uzupetnien przedstawionych w trakcie
spotkania panelowego ekspertow oceniajacych wniosek i przedstawicieli
Whioskodawcy. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢ dowody
potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we wniosku
i udostgpni¢ je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o nadanie statusu
Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego rozstrzygnigciu - w czasie
waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:

—  decyzja o udzieleniu patentu lub przyjgciu zgtoszenia
patentowego nie bgdacego efektem wspolnego projektu B+R
prowadzonego z innymi cztonkami klastra,
dokumentacja dziatan podejmowanych przez koordynatora
klastra w celu wsparcia proceséw komercjalizacji technologii
oraz wdrazania technologii wéréd podmiotow begdacych
cztonkami klastra (np. notatki i protokoty spotkan
projektowych inicjowanych przez koordynatora, ustugi
doradcze $wiadczone przez koordynatora na rzecz wsparcia
procesow komercjalizacji i wdrozen technologii),

strategia rozwoju klastra / plan dziatania klastra zawierajacy
np. $ciezki komercjalizacyjne, roadmap technologiczny),

budzet klastra, w ktorym okreslono $rodki na dziatania
wsparcia komercjalizacji.

3 pkt — Przecigtny poziom innowacji

Regularne powstawanie innowacji w czgsci przedsigbiorstw
zblizonej do $redniej dla branzy lub wprowadzone na
rynek/skomercjalizowane zostaty pojedyncze innowacje o skali
$wiatowej nowosci.

Koordynator klastra prowadzi istotne, cho¢ nie w petni
kompleksowe dziatania wspierajace. Plany koordynatora
zaktadaja wprowadzenie znaczacych zmian w tym zakresie w
niedalekiej przysztosci.

4 pkt — Wysoki poziom innowacji

Czgs¢ przedsigbiorstw w skali przewyzszajacej §rednig dla
branzy wprowadza na rynek nowe lub znaczaco ulepszone
wyroby /ustugi lub wprowadzone na rynek/ skomercjalizowane
zostaly pojedyncze innowacje o skali §wiatowej nowosci.
Koordynator klastra aktywnie i systematycznie wspiera procesy
komercjalizacji i wdrazania technologii i planuje te dziatania
kontynuowac.

5 pkt — Bardzo wysoki poziom innowacji

Klaster wyrdznia si¢ znaczaco liczba (w poréwnaniu ze $rednig
dla branzy) nowych lub znaczaco ulepszonych wyrobéw i ustug
wprowadzanych na rynek, z ktorych niektore stanowig nowos¢
w skali §wiatowej.

Koordynator klastra prowadzi kompleksowe, proaktywne i
skuteczne dziatania wspierajace innowacje i ich komercjalizacjg
i planuje te dziatania kontynuowac.

Subkryterium: Inkubacja/akceleracja/startupy

Ocenie w ramach tego subkryterium podlega stopien, w jakim:

®  klaster ma potencjal do przyciagania startupow do
wspotpracy, w tym takze do cztonkostwa w klastrze
®  koordynator klastra animuje wspotprace pomiedzy cztonkami

klastra a firmami objetymi inkubacja/akceleracja i startupami

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak m.in.:

®  liczba startupéw bedacych cztonkami klastra

® liczba startupéw wspodtpracujacych z innymi podmiotami w
klastrze

®  dziatania podjete przez klaster (koordynatora i jego cztonkow)
w celu wspierania lokalnego ekosystemu startupowego i
integrowania startupow z pozostatymi cztonkami klastra

®  planowane przez klaster (koordynatora i jego cztonkow)

0-5

0 pkt — Brak dziatan w zakresie inkubacji/akceleracji/rozwoju
startupow

Brak startupoéw w klastrze i brak wspotpracy ze startupami.
Brak aktywnosci na rzecz ich integracji, inkubacji lub
akceleracji.

Brak dziatan koordynatora klastra wspierajacych ekosystem
startupowy.

1 pkt — Minimalna aktywno$¢ w zakresie
inkubacji/akceleracji/rozwoju startupow

Pojedyncze kontakty ze startupami, bez realnej wspotpracy.
Brak dziatan integracyjnych lub inkubacyjnych/akceleracyjnych.
Planowane dziatania sa bardzo ogélne i niesprecyzowane.

2 pkt — Niski poziom aktywnosci w zakresie
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dziatania w celu wspierania lokalnego ekosystemu
startupowego i integrowania startupow z pozostatymi
cztonkami klastra

Ocena subkryterium zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we
wniosku oraz wyjasnien i uzupetnien przedstawionych w trakcie
spotkania panelowego ekspertow oceniajacych wniosek i przedstawicieli
Whnioskodawcy. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢ dowody
potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we wniosku
i udostepnic je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o nadanie statusu
Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego rozstrzygnigciu - w czasie
waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:

—  zestawienie tabelaryczne zawierajace listg startupow
wspotpracujacych lub bedacych cztonkami klastra,

—  informacje o programach i projektach, w ktorych klaster
angazowal startupy (np. hackathony, programy pilotazowe,
open innovation),

—  dokumenty potwierdzajace wspoltpracg startupu z innymi
podmiotami w klastrze (np. umowy konsorcjalne, umowy na
wykonanie okreslonych dziatan, wspolne zgloszenia
patentowe),

—  dokumentacja dziatan podejmowanych przez koordynatora
klastra i jego cztonkéw w celu wsparcia lokalnego
ekosystemu startupowego 1 integrowania startupow z
pozostatymi cztonkami klastra (np. realizacja programu
akceleracyjnego, preinkubacja, dostgp do laboratoriow),

—  informacje o partnerach wspierajacych przedsigbiorczos¢ (VC,
aniotowie biznesu, inkubatory),

—  plan dziatania klastra na kolejne lata, z wyszczego6lnionymi
przysztymi ustugami, planowanymi programami dla
startupow, dziataniami w zakresie wdrozen i komercjalizacji,

—  budzet klastra przeznaczony na dziatania wsparcia B+R i
komercjalizacji,

— listy intencyjne partnerow (np. uczelni, inkubatorow, funduszy
VC) dotyczace wspdtpracy w obszarze komercjalizacji.

inkubacji/akceleracji/rozwoju startupow

Pojedyncze startupy w klastrze lub wspolpracujace z klastrem.
Ograniczone inicjatywy integracyjne, mato znaczace dziatania
wspierajace ekosystem.

Wsparcie koordynatora klastra wystepuje, lecz ma charakter
sporadyczny lub prowadzone jest w matej skali.

Klaster posiada plany dziatan w tym zakresie, ale s3 one mato
konkretne.

3 pkt — Przecigtny poziom aktywnosci w zakresie
inkubacji/akceleracji/rozwoju startupow

Niewielka liczba startupow wspotpracuje z klastrem lub jest jego
cztonkami.

Prowadzone sg dziatania ulatwiajace integracje startupow z
innymi podmiotami.

Koordynator klastra realizuje inicjatywy o zauwazalnym, cho¢
niepelnym zakresie.

Plany dziatan sa konkretne i s3 zapisane w dokumentach
strategicznych klastra.

4 pkt — Wysoki poziom aktywnosci w zakresie
inkubacji/akceleracji/rozwoju startupow

Klaster aktywnie przyciaga i wspotpracuje ze startupami.
Wspolpraca startupoéw z innymi podmiotami jest czgsta i
efektywna.

Koordynator klastra prowadzi systematyczne, dobrze
zaplanowane dziatania wspierajace ekosystem.

Plany dziatan sg konkretne i s3 zapisane w dokumentach
strategicznych klastra.

5 pkt — Bardzo wysoki poziom aktywno$ci w zakresie
inkubacji/akceleracji/rozwoju startupow

Klaster stanowi silny osrodek przyciagania startupow, takze
spoza regionu.

Wspotpraca startupéw z cztonkami klastra jest intensywna i
przynosi mierzalne efekty.

Koordynator klastra prowadzi kompleksowe, proaktywne i
skuteczne dziatania inkubacyjne, akceleracyjne oraz
ekosystemowe.

Istnieja trwate mechanizmy integracji i wspierania startupow
oraz konkretne plany dalszego rozwoju.

Subkryterium: Rola klastra w stymulowaniu innowacyjnosci

Ocenie w ramach tego subkryterium podlega stopien, w jakim klaster:
®  dziala w oparciu o dokument strategiczny uwzgledniajacy

0-5

0 pkt — Brak zaangazowania
Brak zapisow o wsparciu innowacyjnosci sektora/ow lub
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jego role w rozwoju innowacyjnosci sektora/ow, w ramach
ktorego/ych funkcjonuje, i obszaru geograficznego, na ktorym
skoncentrowana jest jego dziatalno$¢

®  wspotuczestniczy w procesie tworzenia i realizacji
regionalnych polityk innowacyjnych wspotpracujac w tym
zakresie z jednostkami samorzadu terytorialnego

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak m.in.:

®  zapisy w dokumentach strategicznych klastra dotyczace
celow, zakresu oraz sposobu stymulowania rozwoju
innowacyjnosci sektora/ow, w ramach ktorego/ych klaster
dziata, 1 obszaru geograficznego, na ktorym skoncentrowana
jest jego dziatalnos¢

®  plany dotyczace wprowadzenia lub aktualizacji w
dokumentach strategicznych klastra zapisow dotyczacych
celow, zakresu oraz sposobu stymulowania rozwoju
innowacyjnosci sektora/6w, w ramach ktorego/ych klaster
dziata, i obszaru geograficznego, na ktorym skoncentrowana
jest jego dziatalnos¢

®  uczestnictwo klastra w tworzeniu regionalnych polityk
innowacyjnych, wspotpraca z jednostkami samorzadu
terytorialnego oraz zaangazowanie w realizacj¢ inteligentnych
specjalizacji regionu

®  plany klastra dotyczace uczestnictwa w tworzeniu
regionalnych polityk innowacyjnych, wspolpracy z
jednostkami samorzadu terytorialnego oraz angazowania si¢ w
realizacj¢ inteligentnych specjalizacji regionu

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku,
dostarczonych przez Wnioskodawce adekwatnych dowodow
potwierdzajacych deklaracje zawarte w opisie oraz wyjasnien i
uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego. Doboru dowodow
dokonuje sam Wnioskodawca przy uwzglednieniu zagadnien ocenianych
w ramach danego subkryterium oraz mocnych stron, ktore chce
wyeksponowa¢ w procesie oceny. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢
dowody potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we
wniosku i udostgpnic¢ je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o
nadanie statusu Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego
rozstrzygnigciu - w czasie waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:
—  strategia (lub inny dokument strategiczny) klastra zawierajacy
cele w zakresie B+R i innowacji, mapg¢ drogowa rozwoju
technologii, analizg sektoréw, w ktorych klaster dziala,

obszaru geograficznego w dokumentach strategicznych.
Brak wspotpracy z JST oraz brak udziatu w politykach
innowacyjnych.

Brak plandéw rozwoju w tym obszarze.

1 pkt — Minimalne zaangazowanie

Dokumenty strategiczne zawieraja jedynie ogdlne lub
szczatkowe zapisy o wsparciu innowacyjnosci sektora/ow lub
obszaru geograficznego.

Ograniczony kontakt z JST, udziat w regionalnych politykach
innowacyjnych jest marginalny lub incydentalny.

Plany rozwoju sa mato konkretne.

2 pkt — Niski poziom zaangazowania

Istnieja podstawowe zapisy strategiczne dotyczace roli klastra
we wsparciu innowacyjnosci sektora/ow lub obszaru
geograficznego, ale ich zakres jest niewielki.

Wspotpraca z JST i udzial w politykach innowacyjnych
wystepuje, lecz sa nieregularne.

Plany rozwoju sa obecne, lecz mato rozbudowane lub niespdjne.

3 pkt — Przecig¢tny poziom zaangazowania

Dokumenty strategiczne zawieraja konkretne zapisy o roli
klastra w stymulowaniu innowacyjnosci sektora/6w lub obszaru
geograficznego.

Klaster uczestniczy w dziataniach regionalnych polityk
innowacyjnych w przecigtnym stopniu.

Wspotpraca z JST jest ustabilizowana, lecz nie w petni
rozwinieta.

Plany rozwoju w tym obszarze sa konkretne i ukierunkowane.

4 pkt — Wysoki poziom zaangazowania

Klaster posiada dokumenty strategiczne z jasno okre$lona rola
we wsparciu innowacyjnosci sektora/ow lub obszaru
geograficznego.

Aktywnie uczestniczy w procesach tworzenia i realizacji
regionalnych polityk innowacyjnych. Utrzymuje regularng i
skuteczna wspotprace z JST.

Plany dziatan obejmuja szeroki zakres i s3 konsekwentnie
rozwijane.

5 pkt — Bardzo wysoki poziom zaangazowania, rola strategiczna
Klaster jest istotnym aktorem w regionalnym systemie
innowacji; strategiczne dokumenty kompleksowo opisuja
dziatania na rzecz wsparcia innowacyjnosci sektora/ow lub
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raporty z realizacji strategii (np. opis zrealizowanych dziatan),
uczestnictwo klastra w regionalnych i krajowych gremiach,
organach, radach lub zespotach doradczych wspierajacych
rozw0j innowacyjnosci, np.: Radzie ds. Innowacji, Komitecie
Monitorujacym, grupach roboczych ds. inteligentnych
specjalizacji,

porozumienia o wspotpracy z JST, wspdlne dokumenty i

opracowania tworzone z instytucjami regionalnymi i
krajowymi (np. raporty strategiczne, analizy sektorowe),

udziat klastra w projektach realizowanych na poziomie
regionalnym dotyczacych rozwoju przedsigbiorczo$ci, badan i
innowacji, transferu technologii.

obszaru geograficznego.

Silne i state zaangazowanie w tworzenie i realizacj¢
regionalnych polityk innowacyjnych oraz inteligentnych
specjalizacji. Wspotpraca z JST jest intensywna, partnerska i
wieloaspektowa.

Klaster prowadzi proaktywne, dobrze zaplanowane dziatania i
rozwija ambitne plany w zakresie stymulowania innowacyjnosci.

C.2 Kadry i talenty

Subkryterium: Monitoring trendow, potrzeb i luk kompetencyjnych
w sektorze

Ocenie w ramach tego subkryterium podlega stopien, w jakim
koordynator klastra:

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak m.in.:

prowadzi monitoring ogélnych trendéw rozwojowych i
kompetencyjnych w sektorze, w ktorym koncentruje si¢
dziatalnos$¢ klastra

przekazuje wiedzg o trendach kompetencyjnych w sektorze
cztonkom klastra

przeprowadza diagnozg i prowadzi monitoring potrzeb
kompetencyjnych pracownikow firm bedacych cztonkami
klastra

prowadzi diagnoz¢ i niweluje luki kompetencyjne
pracownikow firm bedacych cztonkami klastra

dziatania podjete przez koordynatora klastra w celu
identyfikacji i monitorowania trendow rozwojowych i
kompetencyjnych w sektorze, w ktorym koncentruje si¢
dziatalnos¢ klastra

dziatania podj¢te przez koordynatora klastra w celu
identyfikacji i monitorowania potrzeb kompetencyjnych
pracownikow firm bedacych czlonkami klastra

dziatania podjgte przez koordynatora klastra w celu
identyfikacji i niwelowania luk kompetencyjnych
pracownikow firm bedacych cztonkami klastra

planowane dziatania w zakresie monitorowania trendow w
sektorze oraz potrzeb i luk kompetencyjnych pracownikow
firm bedacych cztonkami klastra

0-7

0 pkt — Brak dziatan

Klaster nie prowadzi monitoringu trendow rozwojowych i
kompetencyjnych.

Brak przekazywania informacji cztonkom i brak planéw w tym
zakresie.

Brak diagnozy potrzeb oraz luk kompetencyjnych.

1 pkt — Dziatania incydentalne

Pojedyncze, niesystematyczne dzialania dotyczace diagnozy i
monitoringu trendow rozwojowych i kompetencyjnych.
Wiedza nie jest regularnie przekazywana cztonkom.

Brak realnej diagnozy potrzeb i luk kompetencyjnych
pracownikow.

2 pkt — Niski poziom aktywnosci

Podstawowy monitoring trendow rozwojowych i
kompetencyjnych prowadzony sporadycznie.

Ograniczone dziatania informacyjne wobec cztonkéw klastra.
Wstepne lub fragmentaryczne rozpoznanie potrzeb
kompetencyjnych.

Plany dziatan istnieja, lecz s3 mato konkretne.

3 pkt — Dostateczny poziom aktywnosci

Monitoring trendéw rozwojowych i kompetencyjnych jest
prowadzony, cho¢ nie w pelni systematycznie.

Wiedza jest przekazywana cztonkom, lecz nieregularnie lub w
ograniczonym zakresie.

Diagnoza potrzeb i luk kompetencyjnych dotyczy czgsci firm.
Planowane dziatania sa sprecyzowane, ale niekompleksowe.

4 pkt — Satysfakcjonujacy poziom aktywnosci
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Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku,
dostarczonych przez Wnioskodawce adekwatnych dowodéw
potwierdzajacych deklaracje zawarte w opisie oraz wyjasnien i
uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego. Doboru dowodow
dokonuje sam Wnioskodawca przy uwzglednieniu zagadnien ocenianych
w ramach danego subkryterium oraz mocnych stron, ktore chce
wyeksponowac w procesie oceny. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢
dowody potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we
whniosku i udostepni¢ je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o
nadanie statusu Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego
rozstrzygnigciu - w czasie waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:

—  raporty dotyczace trendow rozwojowych i kompetencyjnych
w sektorze opracowywane przez koordynatora klastra lub
pozyskiwane z zewnatrz,
prezentacje przygotowywane przez koordynatora klastra
podsumowujace trendy w sektorze,
raporty z badan potrzeb kompetencyjnych pracownikéw firm
bedacych cztonkami klastra,
newslettery / biuletyny z sekcja poswigcong trendom
kompetencyjnym,
agendy i materialy ze spotkan (np. warsztatow, webinaréw,
spotkan z cztonkami klastra), podczas ktorych omawiano
trendy rozwojowe i/lub kompetencyjne,
ankiety kompetencyjne skierowane do firm (kwestionariusze,
zestawienia wynikow),

programy szkolen kompetencyjnych kierowanych do
cztonkow klastra przygotowane na podstawie diagnoz, itd.

Regularny monitoring trendéw rozwojowych i kompetencyjnych
w sektorze.

Cztonkowie otrzymuja uporzadkowang informacjg o trendach.
Koordynator klastra prowadzi diagnoze potrzeb i luk
kompetencyjnych pracownikow.

Plany obejmuja dalszy rozwoj dziatan w tym zakresie.

5 pkt — Wysoki poziom aktywnosci

Monitoring trendow rozwojowych i kompetencyjnych jest
systematyczny i oparty na adekwatnych zrédtach.
Informacje o trendach sa regularnie udostgpniane cztonkom
klastra.

Prowadzona jest kompleksowa diagnoza potrzeb i luk
kompetencyjnych pracownikow.

Koordynator klastra podejmuje dzialania ukierunkowane na
zmniejszanie luk kompetencyjnych pracownikow.

6 pkt — Bardzo wysoki poziom

Monitoring trendow rozwojowych i kompetencyjnych ma
charakter ciagly, profesjonalny i dobrze udokumentowany.
Wiedza jest efektywnie dystrybuowana wsrod cztonkow.
Diagnoza potrzeb i luk kompetencyjnych pracownikow jest
szczegolowa i oparta na metodach badawczych.

Koordynator klastra realizuje skuteczne dziatania niwelujace
luki kompetencyjne.

Klaster posiada dobrze rozwinigte plany dalszego doskonalenia
tych procesow.

7 pkt — Poziom wzorcowy

Klaster prowadzi zaawansowany, ciagly monitoring trendéw
rozwojowych i kompetencyjnych z wykorzystaniem analiz
sektorowych, danych rynkowych i narz¢dzi badawczych.
Przekazywanie wiedzy jest systematyczne, wielokanatowe i
wysokiej jakosci.

Diagnoza potrzeb i luk kompetencyjnych jest petna, obejmuje
wszystkie kluczowe grupy firm i pracownikow.

Klaster wdraza kompleksowe, mierzalnie skuteczne dziatania
niwelujace luki kompetencyjne.

Plany rozwoju sa ambitne, zintegrowane i potwierdzaja
strategiczne podejscie do rozwoju kompetenciji w sektorze.

Subkryterium: Dzialania kierowane do czlonkow klastra

Ocenie w ramach tego subkryterium podlega stopien, w jakim klaster:
®  wspiera rozw0j kompetencji przysztosci dopasowanych do

potrzeb cztonkéw klastra

0-6

0 pkt — Brak dziatan
Koordynator klastra nie prowadzi zadnych dziatan zwigzanych z
rozwojem kompetencji przysztosci.
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Pod uwagg brane beda takie aspekty jak m.in.:

®  dziatania podjgte przez koordynatora klastra z zakresu
rozwoju kompetencji przysztosci dopasowane do potrzeb
cztonkow klastra

®  planowane przez koordynatora klastra dziatania z zakresu
rozwoju kompetencji przysztosci dopasowane do potrzeb
cztonkow klastra

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku,
dostarczonych przez Wnioskodawce adekwatnych dowodoéw
potwierdzajacych deklaracje zawarte w opisie oraz wyjasnien i
uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego. Doboru dowodow
dokonuje sam Wnioskodawca przy uwzglednieniu zagadnien ocenianych
w ramach danego subkryterium oraz mocnych stron, ktore chce
wyeksponowac w procesie oceny. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢
dowody potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we
whniosku i udostgpni¢ je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o
nadanie statusu Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego
rozstrzygnigciu - w czasie waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:

—  plan rozwoju kompetencji przyszto$ci w klastrze,

—  program szkolen, agendy warsztatow, materiaty z webinariow
dla cztonkow klastra z zakresu rozwoju kompetencji
przysztosci,

—  mapy kompetencji przysztosci dla sektora opracowane przez
klaster lub na jego zlecenie,

— fotorelacje, nagrania, prezentacje z wydarzen.

Brak plandw w tym zakresie.

1 pkt — Dziatania incydentalne

Pojedyncze, niesystematyczne inicjatywy dotyczace kompetencji
przysztosci.

Brak dopasowania do potrzeb cztonkow klastra.

Plany dziatan sg bardzo og6lne.

2 pkt — Niski poziom dziatan

Pojawiaja si¢ podstawowe dziatania rozwojowe, lecz ich zakres
jest ograniczony lub mato adekwatny do potrzeb cztonkow.
Wsparcie nie jest regularne.

Plany dziatan sa sformutowane, ale niezbyt konkretne.

3 pkt — Przecigtny poziom dziatan

Koordynator klastra prowadzi regularne dziatania rozwijajace
kompetencje przysztosci u czgsci cztonkow.

Wsparcie jest w ograniczonym stopniu dopasowane do
zidentyfikowanych potrzeb.

Istnieja konkretne plany rozwoju tego obszaru.

4 pkt — Dobry poziom dziatan

Koordynator klastra oferuje roznorodne i dobrze zorganizowane
dziatania rozwijajace kompetencje przysztosci.

Wsparcie jest wyraznie dopasowane do potrzeb cztonkow,
opiera si¢ na analizach lub konsultacjach.

Plany dziatan obejmuja dalszy rozwoj oferty.

5 pkt — Wysoki poziom dziatan

Koordynator klastra realizuje szeroki, spojny pakiet dziatan
ukierunkowanych na rozwoj kompetencji przysztosci, regularnie
aktualizowany pod katem potrzeb firm.

Wsparcie jest dopasowane do potrzeb cztonkéw, opiera si¢ na
analizach lub konsultacjach.

Plany obejmuja dalsze doskonalenie dziatan i poszerzanie
zakresu.

6 pkt — Bardzo wysoki, wzorcowy poziom dziatan

Koordynator klastra prowadzi kompleksowe, strategicznie
zaplanowane dziatania rozwijajace kompetencje przysztosci, w
pelni oparte na diagnozie potrzeb cztonkow.

Dziatania sa innowacyjne, systematyczne, mierzalnie skuteczne i
dostosowane do specyfiki sektora.

Plany rozwoju sg ambitne, spojne i potwierdzaja dlugofalowe
podejscie klastra do rozwoju kompetencji przysztosci.
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Subkryterium: Dzialania kierowane do otoczenia oraz realizowane
we wspolpracy z otoczeniem

Ocenie w ramach tego subkryterium podlega stopien, w jakim klaster:

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak m.in.:

wspolpracuje z otoczeniem edukacyjnym (szkotami $rednimi i
branzowymi, uczelniami) i wspotuczestniczy w tworzeniu
programow edukacyjnych

dziata na rzecz zwigkszenia atrakcyjnosci sektora dla mtodych
ludzi

wspiera rozwdj kadr i talentéw (w tym dzieci, mlodziezy i
studentow)

liczba przedsigbiorstw bgdacych cztonkami klastra, ktore
przyjety studentow lub uczniow szkot srednich i branzowych
w ramach ksztatcenia dualnego

liczba wizyt studyjnych, ktore zorganizowat klaster
(koordynator i cztonkowie) dla uczniéw i studentéw oraz osob
nabywajacych nowe kompetencje w przedsigbiorstwach
bedacych cztonkami klastra

podjete przez klaster (koordynatora i cztonkoéw) inicjatywy
edukacyjne i wydarzenia majace na celu zwigkszenie
atrakcyjnosci sektora dla mtodych ludzi lub przy ktorych
klaster wspotpracowat z instytucjami edukacyjnymi (np.
hackathony, targi pracy, dni otwarte, wizyty studyjne,
konkursy, inne dziatania promujace kompetencje przysztosci)

planowane przez klaster (koordynatora i cztonkdéw) inicjatywy
edukacyjne i wydarzenia majace na celu zwigkszenie
atrakcyjnosci sektora dla mtodych ludzi lub w zakresie
ktorych klaster planuje wspotpracowac z instytucjami
edukacyjnymi (np. hackathony, targi pracy, dni otwarte,
wizyty studyjne, konkursy, inne dziatania promujace
kompetencje przysztosci)

dziatania podjete przez klaster (koordynatora i cztonkow) w
zakresie tworzenia programow edukacyjnych oraz
przekazywania informacji o potrzebach kompetencyjnych
sektora do systemu edukacji

planowane przez klaster (koordynatora i cztonkdéw) dziatania
w zakresie tworzenia programow edukacyjnych oraz
przekazywania informacji o potrzebach kompetencyjnych
sektora do systemu edukacji

inicjatywy ukierunkowane na rozwoj kadr i talentow (w tym
dzieci, mtodziezy i studentéw) zrealizowane przez klaster

0-7

0 pkt — Brak dziatan

Klaster nie wspolpracuje z instytucjami edukacyjnymi ani nie
realizuje dziatan edukacyjnych.

Brak inicjatyw na rzecz zwigkszania atrakcyjnosci sektora dla
mtodych ludzi.

Brak wsparcia w rozwoju kadr i talentow.

1-2 pkt — Dziatania incydentalne/ niski poziom dziatan

Brak systematycznej wspotpracy z instytucjami edukacyjnymi.
Pojedyncze, sporadyczne inicjatywy edukacyjne lub
promocyjne.

Wsparcie rozwoju talentow jest ograniczone lub nieefektywne.
Plany dalszych dziatan sa mato konkretne.

3-4 pkt — Umiarkowany poziom dziatan

Wspotpraca z instytucjami edukacyjnymi oraz podejmowane
dziatania sa nieregularne lub fragmentaryczne.

Ograniczona liczba dziatan edukacyjnych i promocyjnych
skierowanych do mtodych ludzi.

Plany rozwoju dziatan edukacyjnych i promocyjnych sa obecne,
lecz mato konkretne.

5-6 pkt — Wysoki poziom dziatan

Wspdtlpraca z instytucjami edukacyjnymi jest systematyczna i
efektywna.

Dziatania edukacyjne i promocyjne sa roznorodne, regularne i
obejmuja szeroki zakres mtodych odbiorcow.

Klaster prowadzi dzialania na rzecz rozwoju talentéw i kadr
przysztosci.

Plany rozwoju dziatan sg jasne i konsekwentnie realizowane.

7 pkt — Poziom wzorcowy

Wspotpraca z instytucjami edukacyjnymi jest stata,
wieloaspektowa i strategiczna.

Klaster jest liderem w obszarze wspolpracy z otoczeniem
edukacyjnym i promocji sektora wéréd mtodych ludzi.

Dziatania edukacyjne, promocyjne i inicjatywy rozwojowe sa
kompleksowe, innowacyjne i w pehni zintegrowane z potrzebami
sektora oraz cztonkéw klastra.

Klaster posiada systematyczne mechanizmy monitorowania
efektow dziatan i ambitne plany rozwoju w tym obszarze.

10
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(koordynatora i cztonkow) we wspolpracy z uczelniami i
innymi instytucjami edukacyjnymi

®  planowane przez klaster (koordynatora i cztonk6w) inicjatywy
ukierunkowane na rozwdj kadr i talentow (w tym dzieci,
milodziezy i studentéw) do realizacji we wspolpracy z
uczelniami i innymi instytucjami edukacyjnymi

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku,
dostarczonych przez Wnioskodawce adekwatnych dowodow
potwierdzajacych deklaracje zawarte w opisie oraz wyjasnien i
uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego. Doboru dowodow
dokonuje sam Wnioskodawca przy uwzglednieniu zagadnien ocenianych
w ramach danego subkryterium oraz mocnych stron, ktore chce
wyeksponowa¢ w procesie oceny. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢
dowody potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we
wniosku i udostgpnic¢ je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o
nadanie statusu Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego
rozstrzygnigciu - w czasie waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:

—  porozumienia o wspotpracy ze szkotami $rednimi,
branzowymi, uczelniami,

—  protokoly z posiedzen rad programowych szkot, uczelni, na
ktorych klaster wnosit opinie lub rekomendacje,

—  notatki ze spotkan roboczych dotyczacych aktualizacji
podstaw programowych, kierunkow ksztatcenia czy tworzenia
nowych specjalnosci,

—  pisma z rekomendacjami/uwagami klastra do programow
nauczania lub planéw praktyk,

—  raporty z analiz kompetencyjnych, ktére zostaly przekazane
szkotom i wykorzystane przez nie w programach ksztalcenia,

—  agendy warsztatow, lekcji pokazowych, zaj¢¢ praktycznych
realizowanych przez firmy cztonkowskie,

—  scenariusze zaj¢¢, e-booki, tutoriale, materiaty dydaktyczne
stworzone przez klaster,

—  plakaty, ulotki, broszury opisujace zalety pracy w sektorze,

—  agendy eventow typu: dni otwarte, hackathony, konkursy
technologiczne,

—  wizyty studyjne w firmach,

—  warsztaty i szkolenia dla mtodziezy lub studentéw
(scenariusze zajgc, listy obecnosci, certyfikaty),

—  staze i praktyki organizowane przez koordynatora klastra lub
przez firmy cztonkowskie (umowy, harmonogramy, opinie),

—  dokumentacja konkursow (np. konkurs na projekt

11
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innowacyjny), opisy projektow (np. EFS+, POWER,
Erasmus+) dotyczacych wsparcia mtodych talentow.

D.1 Stabilnos¢
finansowa i model
finansowania
klastra

Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim koordynator
klastra:

®  potrafi zapewni¢ $rodki finansowe adekwatne do skali
dziatalnosci i planowanych dziatan, w tym posiada zdolnos¢
do wspotfinansowania projektow

®  utrzymuje zdywersyfikowane zrodta przychodow

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak m.in.:

®  7rodia finansowania dziatalno$ci koordynatora klastra, ich
zmiany i prognozy na kolejne lata

®  dziatania podjete przez koordynatora klastra w celu
zapewnienia stabilno$ci finansowej oraz ich efekty

®  planowane przez koordynatora klastra dziatania w celu
zapewnienia stabilno$ci finansowej oraz ich prognozowane
efekty

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku,
dostarczonych przez Wnioskodawce adekwatnych dowodow
potwierdzajacych deklaracje zawarte w opisie oraz wyjasnien i
uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego. Doboru dowodow
dokonuje sam Wnioskodawca przy uwzglednieniu zagadnien ocenianych
w ramach danego kryterium oraz mocnych stron, ktére chce
wyeksponowaé w procesie oceny. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢
dowody potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we
wniosku i udostepnic je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o
nadanie statusu Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego
rozstrzygnigeiu - w czasie waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:

—  sprawozdania finansowe klastra zawierajace zestawienie
zrodet przychodow,

—  raport z wykonania budzetu klastra,

—  zaswiadczenie o niezaleganiu ze sktadkami ZUS i podatkami
ptaconymi na rzecz Urzgdu Skarbowego,

—  regulamin sktadek cztonkowskich,

—  umowy grantowe ze zrealizowanych projektow, w ktorych
wnoszony byt wkiad wiasny przez klaster,

—  biezace umowy o dofinansowanie projektow,

—  plan finansowy / prognoza finansowa klastra na kolejne lata,

—  dokumenty potwierdzajace posiadanie wlasnych zasobow
trwatych lub infrastruktury technicznej.

0-10

0 pkt — Brak stabilnosci finansowej

Koordynator klastra nie posiada zrodet finansowania
adekwatnych do dziatalnosci.

Brak mozliwosci wspotfinansowania projektow.
Brak planéw zapewnienia stabilnosci finansowej.

1-2 pkt — Minimalna stabilno$¢

Zrédta finansowania sg ograniczone lub nietrwate.

Zdolnos¢ do wspotfinansowania projektow jest sladowa lub
incydentalna.

Planowane dziatania w zakresie stabilno$ci finansowej sa mato
konkretne.

3—4 pkt — Niski poziom stabilno$ci

Koordynator klastra posiada podstawowe zrodta finansowania,
jednak sa one niewystarczajace lub zalezne od pojedynczych
zrodet.

Mozliwo$¢ wspotfinansowania projektow jest ograniczona.
Planowane dziatania na rzecz stabilno$ci finansowej istnieja, ale
sg fragmentaryczne.

5-6 pkt — Umiarkowana stabilnos¢

Koordynator klastra posiada kilka zrodet finansowania, cho¢ nie
zapewniaja one stabilizacji dla prowadzonej dziatalnosci.
Zdolno$¢ do wspotfinansowania projektow jest umiarkowana.
Plany dziatan na rzecz stabilnosci finansowej sa konkretne i
czgéciowo wdrazane.

7-8 pkt — Dobry poziom stabilnosci

Koordynator klastra posiada zdywersyfikowane zrodta
przychodow adekwatne do skali dziatalnosci.

Zdolnos¢ do wspotfinansowania projektow jest realna i
systematycznie wykorzystywana.

Planowane i realizowane dzialania wzmacniajg stabilnos¢
finansowa klastra.

9-10 pkt — Bardzo wysoki poziom stabilno$ci/ poziom wzorcowy
Koordynator klastra dysponuje stabilnymi i
zdywersyfikowanymi zrodtami przychodéw, adekwatnymi do
planowanych dziatan.

Wysoka zdolno$¢ do wspotfinansowania projektow, rowniez w
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dhugiej perspektywie.
Planowane dziatania finansowe sa ambitne, systematyczne i
zapewniaja dtugofalows stabilnos¢.

E.1 Stabilnos¢
finansowa i model
finansowania
klastra

Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim koordynator
klastra:

®  planuje zapewnic¢ $rodki finansowe adekwatne do skali
dziatalnosci i planowanych dziatan, w tym swoja zdolnos¢ do
wspotfinansowania projektow

®  planuje dziata¢ w oparciu o zdywersyfikowane zrodta
przychodow

Pod uwagg brane beda planowane przez koordynatora klastra dziatania w
celu zapewnienia stabilno$ci finansowej oraz ich prognozowane efekty.

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku
uwiarygodnionego wczesniejsza sytuacja finansowa i podejmowanymi
dziataniami oraz wyjasnien i uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania
panelowego.

0-10

0 pkt — Brak planow finansowych

Koordynator klastra nie przedstawia planéw zapewnienia
finansowania adekwatnego do dziatalnosci.

Brak planéw dotyczacych dywersyfikacji zrodet przychodow.

1-2 pkt — Minimalne plany

Plany finansowe sa ogodlne, mato konkretne lub incydentalne.
Brak strategii w zakresie dywersyfikacji zrodet przychodow.
Prognozowane efekty planow sa niejasne lub nierealistyczne.

3—4 pkt — Niski poziom planowania

Planowane dziatania finansowe obejmujg tylko podstawowe
potrzeby klastra.

Dywersyfikacja zrodet przychodow jest ograniczona.
Prognozowane efekty planow sa niewielkie lub niepetne.

5-6 pkt — Umiarkowany poziom planowania

Koordynator klastra planuje zapewnienie adekwatnych srodkow
finansowych do czgsci dziatan.

Plany obejmuja czgsciowa dywersyfikacje zrodet przychodow.
Prognozowane efekty planow sa umiarkowane i jedynie
czg$ciowo mierzalne.

7-8 pkt — Wysoki poziom planowania

Plany finansowe klastra sa spojne, adekwatne do wigkszosci
dziatan i przewiduja zdolno$¢ do wspotfinansowania projektow.
Dywersyfikacja zrodet przychodéw jest wyraznie zaplanowana i
czgéciowo zabezpieczona.

Prognozowane efekty plandw sa realne i mierzalne.

9-10 pkt — Bardzo wysoki poziom planowania/ Poziom
WZOICOWY

Plany finansowe sa kompleksowe i zapewniaja petne
zabezpieczenie wszystkich dziatan klastra.

Dywersyfikacja zrodet przychodow jest dobrze zaplanowana i
perspektywiczna.

Prognozowane efekty planoéw sa szczegdtowe, realistyczne i
wykazuja potencjat do pelnego zabezpieczenia dziatalnosci
klastra.

D.2 Komunikacja i

Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim koordynator

0-10
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promocja

klastra:

®  aktywnie komunikuje si¢ z cztonkami klastra wykorzystujac
do tego celu wszechstronne narzedzia komunikacji

®  aktywnie komunikuje si¢ z otoczeniem klastra i promuje jego
dziatalno$¢ wykorzystujac do tego celu wszechstronne
narzg¢dzia komunikacji

®  monitoruje skutecznos¢ podejmowanych dziatan
komunikacyjnych

®  planuje komunikowa¢ si¢ z cztonkami klastra wykorzystujac
do tego celu wszechstronne narz¢dzia komunikacji

®  planuje komunikowac si¢ z otoczeniem klastra i promowac
jego dziatalnos¢ wykorzystujac do tego celu wszechstronne
narzedzia komunikacji

®  planuje monitorowac skuteczno$¢ przysztych dziatan
komunikacyjnych

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak:

®  wszechstronno$¢ stosowanych i planowanych przez
koordynatora klastra kanatlow komunikacji stuzacych
komunikacji z cztonkami klastra

®  wszechstronno$¢ stosowanych i planowanych przez
koordynatora klastra kanatéw komunikacji stuzacych
komunikacji z otoczeniem klastra i promowania jego
aktywnosci

®  podejmowane dziatania mierzace skuteczno$¢ dziatan
komunikacyjnych

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku,
dostarczonych przez Wnioskodawce adekwatnych dowodow
potwierdzajacych deklaracje zawarte w opisie oraz wyjasnien i
uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego. Doboru dowodow
dokonuje sam Wnioskodawca przy uwzglednieniu zagadnien ocenianych
w ramach danego kryterium oraz mocnych stron, ktore chce
wyeksponowaé w procesie oceny. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢
dowody potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we
wniosku i udostepnic je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o
nadanie statusu Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego
rozstrzygnigciu - w czasie waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:
—  newslettery opracowywane przez koordynatora klastra
kierowane do cztonkéw klastra i osob/podmiotow spoza
klastra,

0 pkt — Brak dziatan

Koordynator klastra nie prowadzi zadnej komunikacji z
cztonkami ani otoczeniem.

Brak promocji dziatalnosci klastra i monitorowania skutecznos$ci
dziatan.

1-2 pkt — Minimalne dziatania

Komunikacja i promocja sa incydentalne, bardzo ograniczone.
Wykorzystywane kanaly komunikacji sa jednostronne i mato
wszechstronne.

Brak systematycznego monitorowania skutecznos$ci dziatan.

3—4 pkt — Niski poziom dziatan

Podejmowane dziatania komunikacyjne i promocyjne sa
sporadyczne i fragmentaryczne.

Nie wszystkie grupy odbiorcow sa uwzglednione w
komunikacji.

Monitorowanie skutecznos$ci dziatan jest ograniczone lub
nieformalnie realizowane.

5-6 pkt — Przeci¢tny poziom dziatan

Koordynator klastra stosuje kilka kanatow komunikacji z
cztonkami i otoczeniem, jednak dziatania nie sa w pelni
systematyczne ani kompleksowe.

Promocja dziatalnosci klastra obejmuje wybrane dziatania i
grupy odbiorcow.

Monitorowanie skutecznos$ci dziatan jest cze¢sciowo realizowane,
a plany komunikacyjne istnieja, lecz sa fragmentaryczne.

7-8 pkt — Wysoki poziom dziatan

Koordynator klastra prowadzi systematyczna komunikacj¢ z
cztonkami i otoczeniem, wykorzystujac wszechstronne kanaty
komunikacji.

Promocja dziatalnosci klastra jest aktywna i dostosowana do
roznych grup odbiorcow.

Monitorowanie skutecznos$ci dziatan jest regularne, a plany
komunikacyjne sa dobrze opracowane.

9-10 pkt — Bardzo wysoki poziom dziatan/ poziom wzorcowy
Koordynator klastra prowadzi rozbudowana, systematyczng i
wszechstronng komunikacj¢ z cztonkami i otoczeniem.
Promocja dziatalnosci klastra jest wielokanatowa i dobrze
dopasowana do potrzeb réznych grup odbiorcow.
Monitorowanie skutecznosci dziatan jest szczegétowe i w petni
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—  mailingi, informacje przesytane za posrednictwem intranetu i uwzgledniane przy planowaniu kolejnych dziatan.
udostepniane na stronie internetowej klastra oraz serwisach
spotecznos$ciowych,

—  komunikaty prasowe wysytane do mediow,

—  udzial klastra w targach, konferencjach, forach, panelach
(potwierdzony np. fotorelacja),

—  statystyki pochodzace z narzedzi analitycznych (np. Google
Analytics, LinkedIn Analytics),

—  baza kontaktéw do otoczenia,

—  protokoly ze spotkan, warsztatow, grup roboczych,

—  regulamin komunikacji i wspolpracy okreslajacy zasady
informowania cztonkow,

—  plan komunikacji klastra.

Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim koordynator 0-10
klastra:
0 pkt — Brak planow dziatan

Koordynator klastra nie przedstawit planow komunikacji z
cztonkami ani otoczeniem.

Brak planéw monitorowania skutecznosci dziatan.

®  planuje komunikowac si¢ z cztonkami klastra wykorzystujac
do tego celu wszechstronne narzedzia komunikacji

®  planuje komunikowa¢ si¢ z otoczeniem klastra i promowac
jego dziatalno$¢ wykorzystujac do tego celu wszechstronne

narzgdzia komunikacji 1-2 pkt — Minimalne plany dziatan

®  planuje monitorowa¢ skutecznos¢ przyszlych dziatan Plany komunikacji i promocji sa bardzo ogélne lub
komunikacyjnych fragmentaryczne.
Wykorzystanie narzedzi komunikacji jest ograniczone lub
Pod uwagg brane beda takie aspekty jak: nieokreslone.
®  wszechstronno$¢ kanatow komunikacji planowanych do Brak plan6w monitorowania skutecznosci dziataf.
wykorzystania przez koordynatora klastra w celu komunikacji
E.2 Komunikacja i 7 cztonkami klastra 3—4 pkt — Niski poziom planowania dziataf

Plany komunikacyjne sg czgsciowo okreslone, obejmuja
wybrane kanaty komunikacji.

Plany promocji dziatalnosci klastra uwzgledniaja tylko niektore
grupy odbiorcow.

promocja ®  wszechstronno$¢ kanalow komunikacji planowanych do

wykorzystania przez koordynatora klastra w celu komunikacji
z otoczeniem klastra i promowania jego aktywnosci

b planow_ane d_zlaiama mierzgce skutecznos¢ dziataf Plany monitorowania skutecznosci dziataf istnieja, ale sg ogdlne
komunikacyjnych lub nickonkretne.
Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku 5-6 pkt — Umiarkowany poziom planowania dziatah
uwiarygodnionego wczesniej podejmowanymi dziataniami oraz Planowane dziatania komunikacyjne i promocyjne sa

wyjasnien i uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego. systematyczne i obejmuja kilka kanatéw komunikacji z
cztonkami i otoczeniem.

Plany promocji dziatalnosci klastra obejmuja wigkszo$¢ grup
docelowych.

Planowane monitorowanie skutecznosci dziatan zawiera mato
szczegotow.
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7-8 pkt — Wysoki poziom planowania dziatan

Plany komunikacyjne i promocyjne sa wszechstronne, dobrze
dopasowane do réznych grup odbiorcow i obejmuja wiele
kanatow komunikacji.

Plany promocji dziatalnosci klastra sa spojne i regularne.
Planowane monitorowanie skutecznosci dziatan jest
systematyczne i umozliwia oceng efektow.

9-10 pkt — Bardzo wysoki poziom planowania dziatan/ poziom
WZOICOWY

Plany komunikacyjne i promocyjne sa kompleksowe, obejmuja
wszystkie istotne grupy odbiorcow i wielokanatowe narz¢dzia
komunikacji.

Plany promocji klastra sa spojne i ukierunkowane na efekty.
Planowane monitorowanie skutecznosci dziatan jest
szczegOlowe i w pelni integruje informacje do poprawy strategii.

D.3 Wspélpraca i
umiedzynarodowie
nie

Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim klaster:
®  podejmuje wspolprace z zagranicznymi klastrami i ich
cztonkami
®  uwzglednia zagadnienia umigdzynarodowienia w swoich
dokumentach strategicznych i monitoruje ich realizacje

®  jest skuteczny w osiaganiu zatozonych celow w zakresie
umiedzynarodowienia

Ponadto, ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim
koordynator Kklastra:
®  wspiera i planuje wspiera¢ umigdzynarodowienie
przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra
®  monitoruje globalne trendy rynkowe i technologiczne,
upowszechnia t¢ wiedzg wsrdd cztonkow klastra i w otoczeniu
oraz tworzy warunki do budowania na tej podstawie przewagi
konkurencyjnej cztonkow klastra

Ocenie w ramach tego kryterium podlega tez stopien, w jakim
czlonkowie klastra:

®  internacjonalizuja swoja dziatalno$¢

®  tworza plany ekspansji zagranicznej na nowe rynki
geograficzne

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak:
®  udzial przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra, ktore
prowadzity dziatalnos¢ eksportowa, w ogodlnej liczbie tych
przedsigbiorstw

0-10

0 pkt — Brak dziatan i planow

Cztonkowie klastra nie prowadza dziatalnos$ci eksportowej ani
nie maja planéw ekspansji zagraniczne;j.

Klaster nie podejmuje wspotpracy z zagranicznymi podmiotami.
Brak zapisow dotyczacych umigdzynarodowienia w
dokumentach strategicznych.

Brak dziatan koordynatora wspierajacych umiedzynarodowienie
przedsigbiorstw.

1-2 pkt — Minimalny poziom dziatan

Cztonkowie klastra prowadza minimalng dziatalno$¢
eksportowa.

Sporadyczne kontakty lub plany wspotpracy z zagranicznymi
klastrami lub ich cztonkami.

Dokumenty strategiczne nie zawieraja istotnych zapisow
dotyczacych umigdzynarodowienia.

Dziatania koordynatora i cztonkéw klastra w zakresie
umiedzynarodowienia sg incydentalne.

3—4 pkt — Niski poziom dziatan

Nieliczni cztonkowie klastra majg aktywno$¢ eksportowa lub
maja plany ekspansji.

Ograniczona wspotpraca z zagranicznymi klastrami, nieliczne
wspolne projekty.

Plany umigdzynarodowienia istnieja w dokumentach, ale sa
fragmentaryczne lub og6lne.

Dziatania koordynatora w zakresie monitorowania globalnych
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®  udziat przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra, ktore
osiagnety co najmniej 20% udzialu przychodéw z dzialalnosci
eksportowej w catkowitych przychodach

®  liczba podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w innych
krajach, w ktorych udziaty miaty przedsigbiorstwa bedace
cztonkami klastra, ktore prowadzity w tych krajach
dziatalnos¢ inng niz dystrybucyjna (np. inwestycyjna)

®  liczba projektow (trwajacych lub zakonczonych)
realizowanych wspdlnie z zagranicznymi klastrami i ich
cztonkami

L] dziatania podjete i planowane do realizacji przez koordynatora
klastra w celu wspierania umigdzynarodowienia
przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra

®  zapisy w dokumentach strategicznych klastra dotyczace
celow, zakresu oraz sposobu stymulowania
umig¢dzynarodowienia klastra i jego cztonkow

®  sposob monitorowania realizacji celow dotyczacych
stymulowania umi¢dzynarodowienia klastra i jego cztonkow

®  osiagnigte wyniki w zakresie realizacji celow dotyczacych
stymulowania umi¢dzynarodowienia klastra i jego cztonkow

®  plany dotyczace wprowadzenia lub aktualizacji w
dokumentach strategicznych klastra zapisow dotyczacych
celow, zakresu oraz sposobu stymulowania
umi¢dzynarodowienia klastra i jego cztonkow

®  podjete przez koordynatora klastra dziatania dotyczace
monitorowania globalnych trendéw rynkowych i
technologicznych, upowszechniania tej wiedzy wsrod
cztonkow klastra i w otoczeniu oraz tworzenia warunkow do
budowania na tej podstawie przewagi konkurencyjnej
cztonkow klastra

®  planowane przez koordynatora klastra dziatania dotyczace
monitorowania globalnych trendow rynkowych i
technologicznych, upowszechniania tej wiedzy wsrod
cztonkow klastra i w otoczeniu oraz tworzenia warunkow do
budowania na tej podstawie przewagi konkurencyjnej
cztonkow klastra

®  kierunki geograficzne ekspansji zagranicznej strategicznie
istotne dla przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku,
dostarczonych przez Wnioskodawce adekwatnych dowodéw
potwierdzajacych deklaracje zawarte w opisie oraz wyjasnien i

trendow 1 wspierania eksportu sg realizowane czesciowo.

5-6 pkt — Przecigtny poziom dziatan

Cztonkowie klastra prowadza umiarkowana dziatalno$¢
eksportowa i maja wstgpne plany ekspansji.

Klaster podejmuje regularna wspotpracg z wybranymi
zagranicznymi klastrami i ich cztonkami.

W dokumentach strategicznych znajduja si¢ konkretne, choé¢
niekompleksowe zapisy dotyczace umigdzynarodowienia.
Koordynator realizuje dziatania wspierajace eksport i monitoruje
globalne trendy, ale nie sa one regularne.

7-8 pkt — Wysoki poziom dziatan

Cztonkowie klastra prowadzg znaczaca dziatalno$¢ eksportowa i
opracowali strategiczne plany ekspansji.

Klaster ma rozbudowang wspoltprace z zagranicznymi klastrami
i/lub innymi podmiotami oraz realizuje wspdlne projekty.
Dokumenty strategiczne w petni uwzgledniaja
umig¢dzynarodowienie i s3 monitorowane.

Koordynator aktywnie wspiera umigdzynarodowienie cztonkéw
klastra i monitoruje globalne trendy rynkowe i technologiczne.

9-10 pkt — Bardzo wysoki poziom dzialaf/ poziom wzorcowy
Cztonkowie klastra prowadza dziatalno$¢ eksportowa na kilku
rynkach i posiadaja szczegbtowe plany ekspansji zagraniczne;j.
Klaster posiada szeroka i strategiczng wspotprace z
zagranicznymi klastrami i ich cztonkami i/lub innymi
podmiotami, z udokumentowanymi projektami i efektami.
Dokumenty strategiczne szczegdtowo okreslaja cele, zakres i
sposob stymulowania umi¢dzynarodowienia.

Koordynator systematycznie monitoruje globalne trendy,
upowszechnia wiedzg i wspiera budowanie przewagi
konkurencyjnej poprzez internacjonalizacjg.
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uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego. Doboru dowodow
dokonuje sam Wnioskodawca przy uwzglednieniu zagadnien ocenianych
w ramach danego kryterium oraz mocnych stron, ktére chce
wyeksponowac w procesie oceny. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢
dowody potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we
whniosku i udostgpni¢ je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o
nadanie statusu Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego
rozstrzygnigciu - w czasie waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:

—  umowy o wspélpracy z zagranicznymi klastrami,

—  protokoly ze spotkan z zagranicznymi klastrami i ich
cztonkami,

—  dokumenty potwierdzajace realizacj¢ wspolnych projektow
(Horizon Europe, COSME, Interreg, EDIH, bilateralne),

—  raporty z misji gospodarczych, spotkan networkingowych itp.,

—  strategia (lub inny dokument strategiczny) klastra zawierajacy
cele w zakresie umi¢dzynarodowienia klastra i jego cztonkow,

—  czlonkostwo klastra w migdzynarodowych organizacjach
branzowych,

—  raporty z dziatan migdzynarodowych klastra,

—  informacje z KRS/REGON o oddziatach zagranicznych firm
bedacych cztonkami klastra,

—  case studies firm pokazujace osiagnigte korzysci jako wynik
dziatan wspierajacych podjetych przez koordynatora klastra,

—  materialy informacyjne opracowane przez koordynatora
klastra i udostepnione cztonkom klastra (analizy rynkowe,
przewodniki wejscia na rynki, itp.),

—  oferta ustug koordynatora klastra w zakresie
umiedzynarodowienia dziatalnosci cztonkow klastra (np.
mentoring eksportowy, matchmaking),

— newslettery, materiaty prezentowane w Internecie
przygotowane przez koordynatora klastra lub na jego zlecenie,
ktorych tresci zostaly poswiecone zagadnieniom

umiedzynarodowienia,
—  plan umigdzynarodowienia.
Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim klaster 0-10
planuje uwzgledni¢ zagadnienia umigdzynarodowienia w swoich
E.3 Wspolpraca i dokumentach strategicznych i monitorowac ich realizacjg. 0 pkt — Brak planow dziatan
umiedzynarodowie Cztonkowie klastra nie tworza planéw ekspansji zagranicznej.
nie Ponadto, ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim Klaster nie przewiduje uwzglgdnienia umigdzynarodowienia w
koordynator klastra: dokumentach strategicznych.
®  planuje wspiera¢ umi¢dzynarodowienie przedsigbiorstw Koordynator nie planuje dziatah wspierajacych

bedgcych czlonkami klastra umigdzynarodowienie cztonk6éw klastra ani monitorowania
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Ocenie w ramach tego kryterium podlega tez stopien, w jakim
czlonkowie Kklastra tworza plany ekspansji zagranicznej na nowe rynki
geograficzne.

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak:

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku
uwiarygodnionego wczesniej podejmowanymi dziataniami oraz
wyjasnien i uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego.

planuje monitorowa¢ globalne trendy rynkowe i
technologiczne, upowszechnia¢ t¢ wiedzg wsrod cztonkow
klastra i w otoczeniu oraz tworzy¢ warunki do budowania na
tej podstawie przewagi konkurencyjnej cztonkow klastra

plany dotyczace wprowadzenia lub aktualizacji w
dokumentach strategicznych klastra zapisow dotyczacych
celow, zakresu oraz sposobu stymulowania
umigdzynarodowienia klastra i jego cztonkow

planowane do realizacji przez koordynatora klastra dziatania
ukierunkowane na wsparcie umiedzynarodowienia
przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra

planowane przez koordynatora klastra dziatania dotyczace
monitorowania globalnych trendéw rynkowych i
technologicznych, upowszechniania tej wiedzy wsrod
cztonkow klastra i w otoczeniu oraz tworzenia warunkow do
budowania na tej podstawie przewagi konkurencyjnej
cztonkow klastra

kierunki geograficzne ekspansji zagranicznej strategicznie
istotne dla przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra

globalnych trendow.

1-2 pkt — Minimalne plany dziatan

Plany ekspansji zagranicznej cztonkéw klastra sa nieokreslone
lub ograniczone.

Plany uwzglednienia umig¢dzynarodowienia w dokumentach
strategicznych sg bardzo ogdlne lub fragmentaryczne.
Dziatania koordynatora w zakresie wsparcia
umig¢dzynarodowienia cztonkoéw klastra i monitorowania
trendow sa incydentalne lub stabo opisane.

3—4 pkt — Niski poziom planowania dziatan

Plany ekspansji zagranicznej cztonkéw klastra sg wstepne,
niepetne lub fragmentaryczne.

Klaster planuje uwzglgdnienie umigdzynarodowienia w
dokumentach strategicznych w ograniczonym zakresie.
Koordynator planuje czgsciowe dziatania wspierajace
umig¢dzynarodowienie i monitorowanie trendow.

5-6 pkt — Przecig¢tny poziom planowania dziatan

Cztonkowie klastra opracowali wstepne, mato konkretne plany
ekspansji na nowe rynki.

Plany strategiczne klastra obejmuja umiedzynarodowienie w
wigkszosci istotnych aspektow.

Koordynator planuje regularne dziatania wspierajace
umiedzynarodowienie i monitorowanie globalnych trendow.

7-8 pkt — Wysoki poziom planowania dziatan

Cztonkowie klastra posiadaja konkretne, strategicznie
przemyslane plany ekspansji zagraniczne;.

Dokumenty strategiczne klastra w pelni uwzgledniaja
umig¢dzynarodowienie i przewiduja mechanizmy monitorowania
realizacji.

Koordynator planuje wszechstronne dziatania wspierajace
umig¢dzynarodowienie cztonkow klastra oraz monitorowanie
trendéw rynkowych i technologicznych.

9-10 pkt — Bardzo wysoki poziom planowania dziatan/ poziom
WZOICOWY

Cztonkowie klastra posiadaja rozbudowane, strategiczne plany
ekspansji na nowe rynki o znaczeniu strategicznym.

Plany strategiczne klastra sa konkretne, obejmuja sposoby
stymulowania umigdzynarodowienia oraz mechanizmy
monitorowania realizacji.

Koordynator planuje kompleksowe dziatania wspierajace
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umig¢dzynarodowienie i tworzenie przewagi konkurencyjnej
cztonkow klastra w oparciu o globalne trendy.

D.4
Bezpieczenstwo,
odpornosé i
lancuch wartosci

Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim klaster:

®  posiada lub planuje opracowac lub zaktualizowa¢ strategiczny
plan dziatan prowadzacych do lepszego zarzadzania ryzykiem
i odpornoscia operacyjna oraz wdraza lub planuje jego zapisy

®  angazuje si¢ w realizacj¢ inicjatyw zwigkszajacych odpornosé
podmiotow dziatajacych w kluczowych sektorach dla
bezpieczenstwa panstwa i gospodarki

Ponadto, ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim
koordynator klastra:

®  wspiera i planuje wspiera¢ firmy bedace cztonkami klastra w
zakresie cyberbezpieczenstwa i ochrony danych

®  podejmuje i planuje podejmowac dziatania majace na celu
zabezpieczenie tancucha dostaw i odpornosci systemow
logistycznych

Ocenie w ramach tego kryterium podlega tez stopien, w jakim
czlonkowie klastra:

®  przeprowadzaja diagnozg obszaréw zagrozen zwigzanych z
cyberbezpieczenstwem i podnosza odpornosé swoich
systemow informatycznych na zagrozenia tego rodzaju

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak:

®  udzial wérdd cztonkow klastra przedsigbiorstw, ktore
posiadaty certyfikaty cyberbezpieczenstwa

®  udziat wérdd cztonkow klastra przedsigbiorstw, w ktorych
przeprowadzono audyty cyberbezpieczenstwa

®  zapisy w dokumentach strategicznych klastra dotyczace
zarzadzania ryzykiem i odporno$cia operacyjna

®  zidentyfikowanie kluczowych ryzyk w zakresie zarzadzania
ryzykiem i odpornoscia operacyjna

®  plany dotyczace wprowadzenia lub aktualizacji w
dokumentach strategicznych klastra zapisow dotyczacych
zarzadzania ryzykiem i odpornoscia operacyjna

®  zapisy w dokumentach strategicznych klastra dotyczace
wdrozenia dziatan prewencyjnych lub adaptacyjnych

®  podjete przez koordynatora klastra dziatania majace na celu
wsparcie firm w zakresie cyberbezpieczenstwa i ochrony
danych (np. opracowanie standardéw, szkolenia, narz¢dzia,
wspOltpraca z ekspertami)

0-10

0 pkt — Brak dziatan i planow

Klaster nie posiada ani nie planuje dokumentow strategicznych
dotyczacych zarzadzania ryzykiem, odpornoscia operacyjng lub
cyberbezpieczenstwem.

Koordynator klastra nie planuje dziatan wspierajacych firmy
cztonkowskie w zakresie cyberbezpieczenstwa ani
zabezpieczenia tancucha dostaw.

Cztonkowie klastra nie podejmuja dziatan w zakresie diagnozy
ryzyk ani podnoszenia odpornosci systemow.

1-2 pkt — Minimalny poziom dziatan i planéw

Plany klastra w zakresie zarzadzania ryzykiem i odporno$cia
operacyjng sa bardzo ogélne lub fragmentaryczne.

Dziatania koordynatora w zakresie cyberbezpieczenstwa i
odpornosci tancucha dostaw sa sporadyczne lub
niewystarczajace.

Cztonkowie klastra podejmuja ograniczone dziatania
diagnostyczne.

3—4 pkt — Niski poziom dziatan i planow

Klaster planuje ograniczone dziatania w zakresie zarzadzania
ryzykiem i odpornoscig operacyjna.

Koordynator planuje czgsciowe dziatania wspierajace
cyberbezpieczenstwo i odpornos¢ tancucha dostaw.

Cztonkowie klastra podejmuja nieliczne dziatania diagnostyczne
lub adaptacyjne w zakresie cyberbezpieczenstwa.

5-6 pkt — Umiarkowany poziom dziatan i planow

Klaster posiada lub planuje wdrozy¢ strategiczne plany
zarzadzania ryzykiem i odpornoscia operacyjng w istotnych
obszarach dziatalnosci.

Koordynator planuje dziatania wsparcia w zakresie
cyberbezpieczenstwa i zabezpieczenia tancucha dostaw oraz
monitorowania ryzyk.

Cztonkowie klastra przeprowadzaja diagnoze zagrozen i
wdrazaja podstawowe dziatania poprawiajace odpornosé
systemow.

7-8 pkt — Wysoki poziom dziatan i planow
Dokumenty strategiczne klastra obejmuja kompleksowe
zarzadzanie ryzykiem i odporno$cia operacyjna oraz dziatania
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®  plany dotyczace podjecia przez koordynatora klastra dziatan
majacych na celu wsparcie firm w zakresie
cyberbezpieczenstwa i ochrony danych

®  podjete przez koordynatora klastra dziatania majace na celu
zabezpieczenie tancucha dostaw i odpornosci systemow
logistycznych (np. poprzez dywersyfikacje¢, monitoring ryzyk,
wspolprace z kluczowymi partnerami)

®  plany dotyczace podjecia przez koordynatora klastra dziatan
majacych na celu zabezpieczenie tancucha dostaw i
odpornosci systemow logistycznych

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku,
dostarczonych przez Wnioskodawce adekwatnych dowodéw
potwierdzajacych deklaracje zawarte w opisie oraz wyjasnien i
uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego. Doboru dowodow
dokonuje sam Wnioskodawca przy uwzglednieniu zagadnien ocenianych
w ramach danego kryterium oraz mocnych stron, ktére chce
wyeksponowac w procesie oceny. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢
dowody potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we
whniosku i udostgpni¢ je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o
nadanie statusu Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego
rozstrzygnigciu - w czasie waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:

—  strategia klastra (lub inny dokument strategiczny) z
dedykowana sekcja poswigcona zarzadzaniu ryzykiem i
odporno$ciag operacyjna,

—  przyklady wdrozonych przez koordynatora klastra i jego
cztonkow procedur (np. reagowania na incydenty),

—  zakup lub wdrozenie przez koordynatora klastra i jego
cztonkow narzedzi IT do zarzadzania ryzykiem i
bezpieczenstwem,

—  notatki ze spotkan warsztatowych dotyczacych ryzyka,
cyberbezpieczenstwa i odpornosci, w ktorych uczestniczyt
koordynator klastra i jego cztonkowie,

—  udziat klastra jako partnera w projektach dotyczacych
cyberbezpieczenstwa, odpornosci tancucha dostaw,
bezpieczenstwa infrastruktury,

—  udziat pracownikoéw koordynatora klastra i jego cztonkow w
szkoleniach i warsztatach dla sektorow krytycznych,
szkoleniach i warsztatach dotyczacych zarzadzania
incydentami, tworzenia polityk bezpieczenstwa, ochronie
danych i ciaggtosci dziatania,

—  prowadzenie przez koordynatora klastra szkolen na rzecz

prewencyjne/adaptacyjne w sektorach kluczowych.
Koordynator systematycznie planuje wsparcie firm w zakresie
cyberbezpieczenstwa, ochrony danych oraz zabezpieczenia
tancucha dostaw, w tym szkolenia, narzgdzia i standardy.
Cztonkowie klastra w znacznym stopniu podnosza odpornosc
systemOw oraz uczestnicza w inicjatywach zwigzanych z
bezpieczenstwem w sektorach kluczowych.

9-10 pkt — Bardzo wysoki poziom dziatan i planéw/ poziom
WZOICOWY

Klaster posiada strategiczne, kompleksowe i ambitne plany
zarzadzania ryzykiem, odpornoscia operacyjng i
cyberbezpieczefnstwem, w pelni wdrazane i monitorowane.
Koordynator planuje i wdraza rozbudowane dziatania
wspierajace cyberbezpieczenstwo, ochrong danych i odpornosé
tancucha dostaw w calym klastrze.

Cztonkowie klastra systematycznie diagnozuja zagrozenia,
wadrazaja zaawansowane mechanizmy odpornosci i uczestnicza
w projektach w sektorach kluczowych dla bezpieczenstwa
panstwa i gospodarki.
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swoich cztonkéw w zakresie powyzszych zagadnien,

—  opracowanie przez koordynatora klastra materiatow
informacyjnych na powyzsze tematy dystrybuowanych wsrod
czlonkow klastra.

E4
Bezpieczenstwo,
odpornosé i
lancuch wartosci

Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim klaster:

®  planuje opracowac¢ lub zaktualizowa¢ strategiczny plan
dziatan prowadzacych do lepszego zarzadzania ryzykiem i
odporno$ciag operacyjng oraz planuje wdrozenie jego zapisow

Ponadto, ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim
koordynator klastra:

®  planuje wspiera¢ firmy bedace cztonkami klastra w zakresie
cyberbezpieczenstwa i ochrony danych

®  planuje podejmowac dzialania majace na celu zabezpieczenie
tancucha dostaw i odpornosci systemow logistycznych

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak:
®  plany dotyczace wprowadzenia lub aktualizacji w
dokumentach strategicznych klastra zapisow dotyczacych
zarzadzania ryzykiem i odpornoscia operacyjna
®  plany podjecia przez koordynatora klastra dziatan majacych
na celu wsparcie firm w zakresie cyberbezpieczenstwa i
ochrony danych

®  plany podjecia przez koordynatora klastra dziatan majacych
na celu zabezpieczenie tancucha dostaw i odpornosci
systemow logistycznych

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku
uwiarygodnionego wczesniej podejmowanymi dziataniami oraz
wyjasnien i uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego.

0-10

0 pkt — Brak planow

Klaster nie planuje opracowania ani aktualizacji strategicznego
planu dotyczacego zarzadzania ryzykiem i odpornoscia
operacyjng.

Koordynator nie planuje dziatan wspierajacych firmy w zakresie
cyberbezpieczenstwa ani zabezpieczenia fancucha dostaw.

1-2 pkt — Minimalne plany
Plany klastra i koordynatora sa niejasne, fragmentaryczne lub
ograniczone do pojedynczych dziatan.

3—4 pkt — Niski poziom planowania

Klaster planuje opracowanie lub aktualizacj¢ dokumentow
strategicznych w zakresie zarzadzania ryzykiem i odpornoscia
operacyjna, ale plany sa ogodlne i nie obejmuja wszystkich
istotnych obszardéw.

Koordynator planuje dziatania wspierajace firmy cztonkowskie
w zakresie cyberbezpieczenstwa i odpornosci tancucha dostaw w
ograniczonym zakresie.

5-6 pkt — Przecigtny poziom planowania

Klaster posiada lub planuje strategiczny plan w zakresie
zarzadzania ryzykiem i odpornoscia operacyjng obejmujacy
kluczowe obszary dziatalnosci.

Koordynator planuje dziatania systematycznie wspierajace firmy
cztonkowskie w zakresie cyberbezpieczenstwa i odpornosci
fancucha dostaw.

7-8 pkt — Wysoki poziom planowania

Dokument strategiczny klastra obejmuje kompleksowe
zarzadzanie ryzykiem i odpornos$cia operacyjng oraz uwzglednia
dzialania prewencyjne/adaptacyjne.

Koordynator planuje rozbudowane dziatania wspierajace
cyberbezpieczenstwo, ochrong danych i odpornos¢ tancucha
dostaw.

9-10 pkt — Bardzo wysoki poziom planowania/ poziom
WZOTCOWY
Klaster posiada szczegétowy plan strategiczny dotyczacy
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zarzadzania ryzykiem i odpornoscia operacyjna, z jasno
okres§lonymi celami, priorytetami i harmonogramem wdrozenia.
Koordynator planuje kompleksowe dziatania wspierajace
cyberbezpieczenstwo, ochron¢ danych oraz odporno$¢ fancucha
dostaw w catym klastrze.

D.5 Transformacja
zielona
(energetyczna lub
GOZ)

Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim czlonkowie
Kklastra:

®  podejmuja dziatania w zakresie transformacji energetyczne;j

®  podejmuja dziatania w zakresie gospodarki obiegu
zamknigtego

Ponadto, ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim
koordynator Kklastra:

®  wspiera i planuje wspiera¢ swoich cztonkow w transformacji
zielonej (np. poprzez dziatania informacyjne, szkolenia,
diagnoze potrzeb, doradztwo, dostgp do technologii, wspdlne
projekty, itd.)

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak:

®  odsetek przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra, ktore
wdrozyty dziatania w zakresie transformacji energetycznej

®  odsetek przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra, ktore
wdrozyty dziatania w zakresie gospodarki obiegu
zamknigtego

®  wsparcie udzielone przez koordynatora klastra swoim
czlonkom w transformacji energetycznej i podejmowaniu
dziatan zgodnych z zasadami gospodarki obiegu zamknigtego

®  plany wsparcia przez koordynatora klastra swoich cztonkéw w
transformacji energetycznej i podejmowaniu dziatan zgodnych
z zasadami gospodarki obiegu zamknigtego

®  dziatania podjete przez przedsigbiorstwa bedace cztonkami
klastra w zakresie transformacji energetycznej i/lub
gospodarki obiegu zamknigtego

®  plany dzialania przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra w
zakresie transformacji energetycznej i/lub gospodarki obiegu
zamknigtego

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku,
dostarczonych przez Wnioskodawce adekwatnych dowodéw
potwierdzajacych deklaracje zawarte w opisie oraz wyjasnien i
uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego. Doboru dowodow
dokonuje sam Wnioskodawca przy uwzglednieniu zagadnien ocenianych
w ramach danego kryterium oraz mocnych stron, ktore chce

0-10

0 pkt — Brak dziatan i brak planow

Zaden cztonek klastra nie wdrozyt dziatan z zakresu
transformacji energetycznej ani GOZ.

Koordynator klastra nie wspiera czlonkow i nie planuje zadnych
dziatan wspierajacych.

Brak jakichkolwiek dokumentow, analiz lub planéw
dotyczacych zielonej transformacji.

1-2 pkt — Minimalny poziom

Pojedynczy cztonkowie klastra podjeli dziatania w zakresie
transformacji energetycznej i/lub GOZ.

Koordynator oferuje sporadyczne, nieusystematyzowane formy
wsparcia.

Plany przedsigbiorstw i koordynatora sa ogdlnikowe lub
niekonkretne.

3—4 pkt — Niski poziom

Niewielka liczba cztonkow klastra wdrozyto pierwsze dziatania
transformacji energetycznej i/lub GOZ.

Koordynator zrealizowat pojedyncze dziatania wspierajace.
Istnieja wstepne plany wsparcia zielonej transformacji, ale
brakuje harmonograméw lub miernikow.

Firmy w ograniczonym zakresie deklaruja dalsze dziatania.

5-6 pkt — Sredni poziom

Stosunkowo liczna grupa cztonkow klastra podjeta mierzalne
wdrozenia w zakresie transformacji energetycznej i/lub GOZ
(np. recykling technologiczny, efektywno$¢ energetyczna).
Koordynator prowadzi regularne dziatania wspierajace
(szkolenia, informacja, doradztwo).

Firmy posiadaja wstepne plany dalszych wdrozen.
Koordynator posiada zdefiniowany plan wsparcia, ale dziatania
nie s3 jeszcze kompleksowe ani systemowe.

7-8 pkt — Wysoki poziom

Znaczaca czg$¢ cztonkow klastra wdrozyta konkretne dziatania
transformacji energetycznej i/lub GOZ (np. instalacje OZE,
odzysk materiatlowy, eko-projektowanie, modernizacja
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wyeksponowa¢ w procesie oceny. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢
dowody potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we
whniosku i udostgpni¢ je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o
nadanie statusu Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego
rozstrzygnigciu - w czasie waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:

—  strategia klastra (lub inny dokument strategiczny) z
dedykowana sekcja poswigcong polityce energetycznej i
srodowiskowej,

—  plany dekarbonizacji / roadmapy do osiagni¢cia neutralnosci
klimatycznej,

—  raporty ESG / zrbwnowazonego rozwoju,

—  certyfikaty ISO 50001, ISO 14001, EMAS,

—  udzial w projektach energetycznych, GOZ, recyklingu,

—  programy i agendy szkolen dotyczacych transformacji
energetycznej i GOZ realizowanych przez koordynatora
klastra lub na jego zlecenie,

—  newslettery tematyczne o energetyce i GOZ,

—  syntetyczne, zagregowane lub anonimizowane zestawienia
przygotowane przez koordynatora.

energetyczna).

Koordynator stosuje zréznicowane formy wsparcia (audyt,
doradztwo, szkolenia, wspélne projekty, dostep do technologii),
a pomoc ta jest planowa i systematyczna.

Wigkszos¢ firm posiada sprecyzowane plany dalszej
transformacji.

Koordynator posiada uszczegdtowiony plan wsparcia zielonej
transformacji z harmonogramem i celami.

9-10 pkt — Bardzo wysoki / wzorcowy poziom

Duza czg$¢ cztonkow klastra wdrozyta zaawansowane
rozwigzania transformacji energetycznej i/lub GOZ.
Koordynator zapewnia kompleksowy system wsparcia,
obejmujacy: specjalistyczne doradztwo, dostep do laboratoriow,
technologii lub platform demonstracyjnych, inicjowanie
wspolnych projektow, networking i partnerstwa, szkolenia i
warsztaty eksperckie, staty monitoring potrzeb.

Klaster posiada strategiczne podejscie — klarowny plan,
mierniki, monitoring i ewaluacj¢ dzialan transformacyjnych.
Cztonkowie klastra przedstawiaja jasne i ambitne plany dalszego
wadrazania rozwigzan energetycznych i/lub GOZ.

E.5 Transformacja
zielona
(energetyczna lub
GOZ)

Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim czlonkowie
Kklastra:

®  planuja prowadzi¢ dziatania w zakresie transformacji
energetycznej

®  planujg prowadzi¢ dziatania w zakresie gospodarki obiegu
zamknigtego

Ponadto, ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim
koordynator klastra:

®  planuje wspiera¢ swoich cztonkoéw w transformacji
energetycznej i podejmowaniu dziatan zgodnych z zasadami
gospodarki obiegu zamknigtego (np. poprzez dziatania
informacyjne, szkolenia, diagnoz¢ potrzeb, doradztwo, dostgp
do technologii, wspdlne projekty, itd.)

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak:

®  plany wsparcia przez koordynatora klastra swoich cztonkow w
transformacji energetycznej i podejmowaniu dziatan zgodnych
z zasadami gospodarki obiegu zamknigtego

®  plany dzialania przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra w
zakresie transformacji energetycznej i/lub gospodarki obiegu
zamknigtego

0-10

0 pkt — Brak planow i brak dowodow

Cztonkowie klastra nie deklarujg zadnych planow dotyczacych
transformacji energetycznej ani gospodarki obiegu zamknigtego.
Koordynator klastra nie posiada planéw wsparcia w tych
obszarach.

Brak jakichkolwiek dokumentdw, o$wiadczen, analiz lub
deklaracji.

1-2 pkt — Minimalne i ogélne deklaracje

Pojedynczy cztonkowie klastra posiadaja bardzo ogdlnikowe,
niesprecyzowane deklaracje dotyczace przysztych dziatan w
transformacji energetycznej i/lub GOZ.

Koordynator klastra sygnalizuje ogdlna che¢ wsparcia, ale brak
konkretnych opisow, zakresow, narzedzi czy harmonogramu.
Dokumentacja jest niepetna lub ma charakter deklaratywny.

3—-4 pkt — Wstepne, podstawowe plany

Niewielka liczba cztonkow klastra posiada wstgpne plany
dziatan w obszarze transformacji energetycznej i/lub GOZ.
Koordynator klastra przedstawit podstawowe plany wsparcia, ale
s3 one na wczesnym etapie: np. jedynie ogélne dziatania
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Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku
uwiarygodnionego wczesniej podejmowanymi dziataniami oraz
wyjasnien i uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego.

informacyjne lub pojedyncze planowane szkolenia.
Dokumenty planistyczne istnieja, ale sg niespojne, niekompletne
lub bez wskaznikow.

5-6 pkt — Umiarkowany poziom przygotowania i konkretow
Stosunkowo liczna grupa cztonkow klastra posiada konkretne
plany dotyczace dziatan w zakresie transformacji energetycznej
i/lub GOZ (np. planowane inwestycje, audyty energetyczne,
analiza odpadoéw, modernizacje technologii).

Koordynator klastra przedstawit realistyczny plan wsparcia,
zawierajacy planowane szkolenia, analiz¢ potrzeb cztonkow,
zapowiedz doradztwa lub ustug eksperckich.

Dokumentacja jest spojna, cho¢ brakuje szczegotowej
harmonizacji mi¢dzy dziataniami cztonkow a dziataniami
koordynatora.

7-8 pkt — Zaawansowane, kompleksowe plany

Znaczaca czg$¢ cztonkow klastra posiada szczegotowe i ambitne
plany dotyczace transformacji energetycznej i/lub GOZ.

Plany obejmuja np. konkretne inwestycje, analiz¢ $ladu
weglowego, strategi¢ zmniejszenia zuzycia energii, systemy
odzysku surowcow, modele cyrkularne.

Koordynator klastra posiada dobrze rozwinigty i szczegdtowy
plan wsparcia, obejmujacy diagnozg potrzeb poszczegdlnych
cztonkow, plan dziatan doradczych, eksperckich, projektowych,
programy szkoleniowe i wymiang dobrych praktyk, dostgp do
technologii, laboratoriow, platform.

Plan wsparcia jest konkretny, wieloetapowy i poparty analizami.

9-10 pkt — Najwyzszy poziom jakosci, spojnos¢ strategiczna,
pelne przygotowanie

Duza cz¢$¢ cztonkow klastra posiada formalnie przyjete,
szczegdtowe plany transformacji energetycznej i/lub GOZ.
Plany sa oparte na audytach energetycznych, analizach cyklu
zycia (LCA), analizach materialowych, strategiach
dekarbonizacji, obliczeniach korzysci srodowiskowych.
Koordynator klastra dysponuje kompleksowa, wielowymiarowa
strategia wsparcia, obejmujaca indywidualne i sektorowe
diagnozy potrzeb, dedykowane programy doradcze (energia,
GOZ), planowane projekty wspoélne, dziatania brokerskie i
matchmaking z dostawcami zielonych technologii, programy
pilotazowe, instrumenty monitorowania postgpow.

Plany wsparcia sg konkretne, mierzalne, harmonogramowe, a ich
realizacja jest przygotowana organizacyjnie.

Zakres wsparcia koordynatora jest wyraznie powiazany z
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planami cztonkow klastra.

Dokumentacja jest petna, wysokiej jakosci, klarowna i
jednoznacznie wskazuje na gotowo$¢ do wdrozenia
transformacji zielonej na duza skalg.

D.6 Transformacja
cyfrowa

Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim klaster:

®  uwzglednia zagadnienia transformacji cyfrowej w swoich
dokumentach strategicznych i monitoruje ich realizacje

Ponadto, ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim
czlonkowie klastra:

®  wdrazaja i planuja wdrazac kluczowe technologie Przemystu
4.0

Ocenie w ramach tego kryterium podlega tez stopien, w jakim
koordynator klastra:

®  wspiera i planuje wspiera¢ swoich cztonkoéw w transformacji
cyfrowej (np. poprzez dziatania informacyjne, szkolenia,
diagnoze potrzeb, doradztwo, dostep do technologii, wspdlne
projekty, itd.)

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak:

®  odsetek przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra, ktore
wdrozyty kluczowe technologie Przemystu 4.0 (np.
automatyzacja procesow, systemy ERP, chmura obliczeniowa,
Internet Rzeczy — 10T, sztuczna inteligencja/uczenie
maszynowe — AI/ML)

®  wsparcie udzielone przez koordynatora klastra swoim
cztonkom w transformacji cyfrowej (np. poprzez dziatania
informacyjne, szkolenia, diagnozg¢ potrzeb, doradztwo, dostep
do technologii, wspdlne projekty, itd.)

®  plany wsparcia przez koordynatora klastra swoich cztonkow w
transformacji cyfrowej

®  zapisy w dokumentach strategicznych klastra dotyczace
celow, zakresu oraz sposobu wdrazania transformacji
cyfrowej

®  sposob monitorowania realizacji celow dotyczacych sposobu
wadrazania transformacji cyfrowe;j

®  osiagnigte wyniki w zakresie realizacji celow dotyczacych
sposobu wdrazania transformacji cyfrowej

®  plany dotyczace wprowadzenia lub aktualizacji w
dokumentach strategicznych klastra zapisow dotyczacych
celow, zakresu oraz sposobu wdrazania transformacji
cyfrowej

0-10

0 pkt — Brak transformacji cyfrowej i brak planow

Dokumenty strategiczne klastra nie zawierajg zadnych zapisow
dotyczacych transformacji cyfrowe;j.

Czlonkowie klastra nie wdrazaja technologii Przemystu 4.0 i nie
maja planow ich wdrazania.

Koordynator klastra nie podejmuje zadnych dziatan
wspierajacych transformacje cyfrowa i nie planuje ich podjecia.

1-2 pkt — Minimalny poziom dziatan

W dokumentach strategicznych pojawiaja si¢ bardzo ogdlne,
niewigzace wzmianki o cyfryzacji, ale bez celow ani metod
monitorowania.

Jedynie pojedyncze firmy wdrazaja podstawowe technologie
cyfrowe lub zapowiadaja takie dziatania.

Koordynator deklaruje wsparcie, lecz jest ono incydentalne,
nieudokumentowane lub bez systemowego charakteru.

3—4 pkt — Niski poziom dziatan

Dokumenty strategiczne zawieraja wstgpne zapisy dotyczace
transformacji cyfrowej, ale nie obejmuja celow, nie obejmuja
miernikow, nie obejmuja proceséw monitorowania.

Niewielka liczba cztonkow klastra prowadzi wstepne dziatania
w obszarze Przemystu 4.0 lub posiada niekonkretne plany.
Koordynator uruchomit pojedyncze dziatania.

5-6 pkt —Przecietny poziom dziatan

Dokumenty strategiczne klastra zawieraja cele transformacji
cyfrowej, ale monitorowanie jest nieregularne lub wybidrcze.
Stosunkowo liczna grupa firm wdraza podstawowe technologie
Przemystu 4.0 lub posiada konkretne plany ich wdrozenia.
Koordynator realizuje kilka form wsparcia, lecz dziatania nie sa
prowadzone systemowo.

7-8 pkt — Wysoki poziom zaawansowania

Dokumenty strategiczne klastra zawieraja konkretne cele,
obszary dziatan i opis monitorowania transformacji cyfrowe;j.
Klaster monitoruje realizacj¢ celow i przedstawia dowody ich
wdrazania (raporty, wskazniki).

Znaczaca czg$¢ firm wdrozyta technologie Przemystu 4.0 (ERP,
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®  dziatania w zakresie transformacji cyfrowej podjete przez
przedsigbiorstwa begdace cztonkami klastra

®  plany dziatania przedsi¢biorstw bedacych cztonkami klastra w
zakresie transformacji cyfrowej

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku,
dostarczonych przez Wnioskodawce adekwatnych dowodéw
potwierdzajacych deklaracje zawarte w opisie oraz wyjasnien i
uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego. Doboru dowodow
dokonuje sam Wnioskodawca przy uwzglednieniu zagadnien ocenianych
w ramach danego kryterium oraz mocnych stron, ktore chce
wyeksponowac w procesie oceny. Wnioskodawca powinien zabezpieczy¢
dowody potwierdzajace deklaracje zawarte w opisie przedstawionym we
wniosku i udostgpnic¢ je na wezwanie w trakcie trwania konkursu o
nadanie statusu Krajowego Klastra Kluczowego lub - po jego
rozstrzygnieciu - w czasie waznosci certyfikatu nadania tego statusu.

Przyktadowy wykaz dowodow:

—  strategia klastra (lub inny dokument strategiczny) z
dedykowana sekcja poswigcong transformacji cyfrowe;j
(cyfryzacji, automatyzacji, digitalizacji, Al, Przemystu 4.0),

—  mapa drogowa transformacji cyfrowe;j klastra (Digital
Roadmap),

—  raporty roczne klastra zawierajace informacje o stopniu
realizacji celow dotyczacych cyfryzacji, opisem dziatan,
wartoscia osiagnigtych wskaznikow (np. liczba wdrozen 4.0),

— ankiety diagnostyczne analizujace postgp wdrozen cyfrowych
u cztonkow,

—  opis i certyfikaty zrealizowanych wdrozen z zakresu
gospodarki cyfrowej,

—  wyniki audytow dojrzatosci cyfrowej (Digital Maturity
Assessment),

—  newslettery tematyczne nt. gospodarki cyfrowej,

—  programy i agendy szkolen dotyczacych transformacji
cyfrowej realizowanych przez koordynatora klastra lub na
jego zlecenie,

—  dokumentacja wspotpracy z hubami technologicznymi (np.
EDIH),

—  opis ustug doradczych i diagnostycznych z zakresu gospodarki
cyfrowej oferowanych i planowanych przez koordynatora
klastra.

automatyzacja, [oT, AI/ML, chmura) lub posiada szczegotowe
plany wdrozeniowe.

Koordynator prowadzi zorganizowany system wsparcia,
obejmujacy szkolenia, doradztwo, diagnozg potrzeb, ustugi
dostepu do technologii, wspdlne projekty.

9-10 pkt — Bardzo wysoki poziom / poziom wzorcowy
Dokumenty strategiczne klastra stanowia kompletny, aktualny
system zarzadzania transformacja cyfrowa, zawierajacy cele,
mierniki, harmonogram, proces monitorowania, raportowanie,
plan aktualizacji.

Klaster wykazuje znaczace postgpy w realizacji strategii
(raporty, wskazniki, rezultaty).

Duza czg$¢ firm wdrozyta zaawansowane technologie Przemysiu
4.0 lub posiada zaawansowane plany inwestycyjne, poparte
budzetami lub projektami.

Koordynator realizuje zaawansowany, szeroki zakres wsparcia.
Klaster posiada konkretne plany rozwoju cyfrowego, a ich
realizacja jest udokumentowana i cyklicznie raportowana.

E.6 Transformacja

Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim klaster:

®  planuje uwzglgdnia¢ zagadnienia transformacji cyfrowej w

0-10

0 pkt — Brak jakichkolwiek plandéw lub deklaracji
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cyfrowa

swoich dokumentach strategicznych i monitorowac ich
realizacje

Ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim czlonkowie
klastra:

®  planuja prowadzi¢ dziatania w zakresie transformacji cyfrowe;j

Ponadto, ocenie w ramach tego kryterium podlega stopien, w jakim
koordynator klastra:

®  planuje wspiera¢ swoich cztonkoéw w transformacji cyfrowe;j
(np. poprzez dziatania informacyjne, szkolenia, diagnoze
potrzeb, doradztwo, dostep do technologii, wspolne projekty,
itd.)

Pod uwagg brane beda takie aspekty jak:
®  plany wsparcia przez koordynatora klastra swoich cztonkow w
transformacji cyfrowej

®  plany dzialania przedsigbiorstw bedacych cztonkami klastra w
zakresie transformacji cyfrowej

Ocena zostanie dokonana na podstawie opisu zawartego we wniosku
uwiarygodnionego wczesniej podejmowanymi dziataniami oraz
wyjasnien i uzupetnien ztozonych w trakcie spotkania panelowego.

Klaster, koordynator oraz cztonkowie nie posiadaja zadnych
planow dotyczacych transformacji cyfrowej, nie deklaruja
dziatan ani potrzeby ich wprowadzenia, brak zapisow
planistycznych dotyczacych cyfryzacji.

1-2 pkt — Plany minimalne, bardzo ogo6lne

Klaster jedynie sygnalizuje zamiar uwzglednienia transformacji
cyfrowej w przysztych dokumentach, ale brak konkretow.
Pojedynczy cztonkowie deklaruja, Ze ,,rozwazajq” dziatania
cyfrowe, lecz brakuje opisow, harmonogramow, technologii.
Koordynator deklaruje wsparcie w sposob ogolny (np.
»~planujemy szkolenia™), lecz bez wskazania zakresu, narzedzi
czy formy.

3—4 pkt — Plany cze¢$ciowo opisane, o ograniczonym zakresie
Klaster posiada wstgpne plany, ale brak harmonogramu, brak
wskaznikow, zapisy sa ogélne lub fragmentaryczne.
Niewielka liczba cztonkow klastra ma niespdjne lub wstepne
plany cyfryzacji.

Koordynator deklaruje plan wsparcia, ale obejmuje on jedynie
wybrane dziatania.

5-6 pkt — Plany realistyczne i czg$ciowo ustrukturyzowane
Klaster przedstawia zarys planow strategicznych nt.
transformacji cyfrowej, w tym ogodlne cele, wskazane obszary
cytryzacji, ogolny sposob monitorowania.

Stosunkowo liczna grupa firm posiada wste¢pne plany dziatan
cyfrowych, cho¢ nie zawsze poparte analiza potrzeb.
Koordynator przedstawia planowane dziatania wsparcia, ale
brakuje szczegdtéw dotyczacych intensywnosci, narzedzi,
harmonogramu.

7-8 pkt — Plany kompletne, realistyczne i spojne

Klaster ma dobrze opisane plany uwzglednienia transformacji
cyfrowej w dokumentach strategicznych oraz zaplanowany -
cho¢ nie wdrozony - system monitorowania.

Znaczaca cz¢$¢ firm posiada plany cyfryzacji oparte na
konkretnych technologiach.

Koordynator przedstawia kompleksowy plan wsparcia,
zawierajacy diagnostyke, doradztwo, dziatania informacyjne,
planowane projekty lub dostgp do technologii, planowane
wydarzenia i szkolenia.

Plany sa spdjne i adekwatne do potrzeb i mozliwosci klastra.

9-10 pkt — Plany bardzo wysokiej jako$ci, zaawansowane i
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mierzalne

Klaster dysponuje pelnym, szczegétowym i zatwierdzonym
planem strategicznym transformacji cyfrowej, okresla mierzalne
wskazniki, przedstawia harmonogram i procedury
monitorowania, posiada scenariusze rozwoju i aktualizacji
planow.

Duza cz¢$¢ przedsigbiorstw cztonkowskich posiada formalne
plany dziatan cyfrowych, plany sa konkretne, oparte na
technologiach Przemystu 4.0, zawieraja harmonogram i
koszty/przewidywane korzysci.

Koordynator przedstawia kompleksowy, wieloletni program
wsparcia.

Plany wsparcia sa konkretne, mierzalne, realistyczne i
adekwatne do potrzeb czlonkéw.

Suma przyznanych punktow

Czy wynik oceny panelowej jest pozytywny?

Komentarz: (wypetni¢ w przypadku oceny negatywnej)
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