Warszawa, dnia 31 grudnia 2020 r.

Ministerstwo
Spraw Zagranicznych
Biuro Dyrektora Generalnego

BDG.741.48.2020

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na
»lransport przesylek zwyklych i dyplomatycznych do placowek zagranicznych
RP, znak: BDG.741.048.2020

WYJASNIENIA I ZMIANY TRESCI ,
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

I.  Na podstawie art. 38 ust. 1-2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamowien
publicznych (T. jedn.: Dz.U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) w odpowiedzi na pytania, ktore
wplynety do Zamawiajacego, udziela si¢ nastgpujacych wyjasnien tresci Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ):

Pytanie 1.
Zamawiajacy w pkt 2 Opisu Przedmiotu Zaméwienia okresla charakterystyke przesyiki kurierskiej.

Wykonawca zwraca sie z prosbg modyfikacje zapisu w zaproponowany sposéb:

2. Przez ustugi kurierskie rozumie sie $wiadczenie ustug poleéajécych na:

2.1.  Przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu przez Wykonawce nastgpujgcych materiatéw:

2.1.1 koperta — materiaty w formie papierowej umieszczone w kopercie, ktérej wymiary minimalne bedg
wynosity co najmniej 155 x 255 mm, i maksymalnie 305 mm x 400. Waga: do 1 kg.

2.1.2 paczka standardowa /sortowalna/ - materialy lub przedmioty umieszczone w opakowaniu
o regularnym ksztaicie (szescian, prostopadioécian), ktérggo poszczegdblne wymiary tj.: (dlugosé,
szerokos¢, wysokosc€) nie przekraczajg wiecej niz 250 cm," przy czym najwiekszy wymiar (dtugosé) nie
moze przekroczy¢ 150 cm. )

Waga do 20 kg. przy czym przesytki o masie wigkszej niz 20 kg. bedg dzielone na paczki do 20 kg.

2.1.3 paleta standardowa /sortowalna/ - méteria{y lub ‘przedmioty umieszczone w opakowaniu
o regularnym ksztatcie (szescian, prostopadtoscian), dodatkowo posadowionym na palecie, ktorego
poszczegdine wymiary (diugo$c, wysokosé, szeroko$¢) nie przekraczajg ogdlnie przyjetych limitéw, tj.:
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- diugosci 120 cm
-wysokosci 160 cm
- szerokosci 80 cm
Waga: do 1000 kg.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu pkt 2 Opisu Przedmiotu
Zamowienia.

Pytanie 2.
Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o potwierdzenie, czy Zamawiajacy dopuszcza odbior przesytki kurierskiej
z miejsca wskazanego przez zamawiajgcego w terminie do 3 godzin od chwili ztozenia zlecenia?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie potwierdza i tym samym nie dopuszcza mozliwosci odbioru

przesytki kurierskiej z miejsca wskazanego przez Zamawiajacego w terminie do 3 godzin od
chwili ztozenia zlecenia.

Pytanie 3.

Wykonawca wnioskuje o potwierdzenie, czy w przypadku przesytek kurierskich migdzynarodowych
Zamawiajacy wyraza zgode, Zzeby przewidywany termin doreczenia do krajéw europejskich wynosit
od 3 dni, natomiast do krajéw na kontynentach innych niz Europa od 6 dni oraz zgodnie z wymogami
ustugi zagranicznej zawartymi w regulaminie Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie potwierdza 1 tym samym nie wyraza zgody, aby
przewidywany termin dorgczenia przesylek kurierskich mig¢dzynarodowych do krajow
europejskich wynosit od 3 dni, a do krajoéw na kontynentach innych niz Europa od 6 dni oraz
zgodnie z wymogami ustugi zagranicznej zawartej w regulaminie Wykonawcy.

Pytanie 4.

Wykonawca zwraca si¢ o potwierdzenie, czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby przesyiki kurierskie
zagraniczne byly dorgczane tylko do lokalizacji obsiugiwanych przez Wykonawceg. Aktualnie w spisie
lokalizacji cbstugiwanych przez wykonawce znajduje sie 171 krajow.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie potwierdza i1 tym samym nie wyraza zgody, aby przesyiki

kurierskie zagraniczne byly dostarczane tylko do lokalizacji obstugiwanych przez
Wykonawce.

Pytanie 5. _
Czy Zamawiajacy akceptuje mozliwoéci wprowadzenia czasowego wytgczenia mozliwo$ci dostarczenia
przesytek kurierskich miedzynarodowych do wybranych krajow w zwigzku z ogolnoswiatowymi

ograniczeniami wynikajacymi z wprowadzenia obostrzen dotyczacych przeciwdziataniu rozprzestrzenianiu
sie epidemii Covid197? '

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia czasowego wylaczenia
mozliwo$ci dostarczenia przesylek kurierskich miedzynarodowych do wybranych krajow w
zwigzku z ogdlno$wiatowymi ograniczeniami wynikajacymi z wprowadzenia obostrzen
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dotyczacych przeciwdzialaniu rozprzestrzeniania si¢ epidemii Covidl0 na zasadach
okreslonych w § 9 ust. 8 Istotnych Postanowien Umowy.

Pytanie 6. .
Wykonawca wnioskuje o odstapienie w dostarczaniu etykiet, oznaczen i opisow przesytek w jezykach

wskazanych w punkcie 2.5. Opisu przedmiot_u zamienienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na odstapienie w dostarczaniu etykiet, oznaczen
1 opisOw przesytek w jezykach wskazanych w punkcie 2.5 Opisu przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 7.
Praktyka rynku wypracowata powszechnie przyjete i stosowane wysokosci kar, ktére Wykonawca, nie

cheac stracié zaufania u obecnych oraz potencjalnych klientéw, jest w stanie respektowa¢. Sg one nizsze
niz te zaproponowane przez Zamawiajgcego, mozna, zatem stwierdzi¢, ze w warunkach realizacji
przedmiotowego zaméwienia réwhiez bylyby wystarczajgce. Przewidziane kary umowne sg zdecydowanie
nieadekwatne w kontekscie potrzeb i in{eresu Zamawiajgcego, charakteru $wiadczonych ustug, a takze
ilosci czynnosci wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zaméwienia. Przy tak znacznej ilosci,
nienalezyte wykonanie jedynie kilku czynnosci (sktadowych danej ustugi) pozbawiatoby Wykonawce
znacznej czesci naleznego wynagrodzenia, co jest powodem, iz przedmiotowe zaméwienie traci dla niego

sens ekonomiczny.
Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia réwnej pozycji stron, wnioskuje o modyfikacje
zapisow § 7 Istotnych Postanowiert Umowy.

Proponujemy zapis:

1. Migdzynarodowg Ustuge Kurierska uznaje sie za niewykonang w przypadku:

1) catkowitego ubytku lub catkowitego uszkodzenia przesyiki, '

2) utraty przesylki, przy czym za utracong uwaza sie takze przesylke, jezeli jej doreczenie Iub
zawiadomienie o prébie jej doreczenia nie nastapito w terminie 45 dni roboczych (z wytgczeniem sobét
oraz dni wolnych od pracy w Polsce oraz dni, w kiérych nie jest realizowane doreczanie
przesytek za granica, liczac od dnia nastepnego po dniu nadania przesyiki.

2. Ustugg uznaje sig za nienalezycie wykonang w przypadku cze$ciowego ubytku zawartosci przesytki lub
czesciowego uszkodzenia przesyiki. ,

3. W przypadku wskazanym ust. 1 oraz 2 przystuguje odszkodowanie w wysokosci zwyktej wartosci
utraconych lub uszkodzonych rzeczy, nie wyzszej od nizej podanych kwot:

a) dla przesytek z zawarto$cig dokumentéw: 30 SDR (DTS) za jedng przesyike,

b) dla przesytek z zawartoscig towaréw: 130 SDR (DTS) za jedha przesyike.

Kwoty wyrazone w SDR (DTS), przelicza sie¢ na ztote polékie, stosujgc kurs SDR (DTS) obowigzujgcy
w dniu ustalenia odszkodowania.

Wysoko$¢ odszkodowania wyptacanego przez Wykonawce w przypadku wskazanym powyzej oblicza sie
wediug cen biezgcych rzeczy tego samego rodzaju w miejscu i czasie nadania przesytki. W razie braku
mozliwosci ustalenia cen biezacych, wysoko$¢ odszkodowania oblicza sie wedtug zwyktej wartosci
utraconych lub uszkodzonych rzeczy.



4. Poza odszkodowaniem wymienionym w powyzszych 'punktach. w przypadku utraty przesyiki,
catkowitego ubytku, catkowitego uszkodzenia, nadawca ma prawo do otrzymania zwrotu uiszczonych
oplat. _ '

5. Zamawiajgcy moze potraci¢ kwote przystugujacg mu z iytufu odszkodowania z kwoty wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy, po uprzednim przedstawieniu Wykonawcy noty
ksiggowej z warto$cig naliczonej kary. Jezeli catkowite potrgcenie nie begdzie mozliwe, Wykonawca
zobowigzuije sig do zaptacenia odszkodowania w terminie 21 dni od dnia otrzymania wezwania do zaplaty,
przyjmujacego forme noty ksiegowej.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu § 7 Istotnych
Postanowien Umowy.

Pytanie 8.

Wykonawca wnioskuje o modyfikacje zapisu pkt 10 Opisu prz'edmiotu zaméwienia, proponujemy zapis:
10. Zamawiajgcy stosownie do art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub
Podwykonawceg na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych nizej wymienione czynnosci w zakresie
realizacji zamoéwienia w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 roku — Kodeks
Pracy (fj. Dz. U. z 2016 1. poz. 1666):

10.1. Biezgcy nadzor nad prawidiows realizacjg zaméwienia, utrzymywanie statego kontaktu (tj. w dni
robocze w godzinach 8:00—-16:00) i wspé{braca z przedstawicielem Zamawiajgcego w zakresie:

10.1.1. przyjmowania i niezwiocznego podejmowania dziatan majgcych na celu wyjasnienie i rozwigzanie
zgtoszonych przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci w zwiazku z realizowang ustugg kurierska, np. w
przypadku wystagpienia opdznienia w odbiorze przesylek, nigspelniania przez przedstawicieli Wykonawcy

warunkow realizacji umowy, itp.,

10.1.2. wyjasniania zgtaszanych przez Zamawiajgcego niezgodnosci ujawnionych na wystawionych przez
Wykonawce fakturach za zrealizowane w danym okresie rozliczeniowym usiugi objete przedmiotem

zamoéwienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacj¢ zapisu pkt 10 Opisu przedmiotu
zamoOwienia.

Pytanie 9. : :
Zamawiajacy w § 5 ust. 5 Istotnych Postanowiei Umowy -okresla warunki ptatnosci dla przedmiotu

zaméwienia wskazujac termin ptatnosci faktury jako 21 dni od dnia otrzymania faktury.

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi kurierskie wystawiane s3 za posrednictwem scentralizowanego
systemu informatycznego, ktérego wynﬁogi okreélaja takie kryteria jak date wystawienia faktury,
jak réwniez termin platnoéci bedacy w $cistej zaleznosci z datg sporzadzenia faktury. Standardowo
obowiazujacy termin platnosci faktury, okredlony jako 14 dni od daty wystawienia faktury, zostat
wprowadzony ze wzgledu na .zapewnienie prawidiowego funkcjonowania systemu fakturowania
Wykonawcy oraz zarzadzania ptatno$ciami wynikajacymi z zawartych uméw. Takie rozwigzanie daje
mozliwoéé oszacowania terminéw wptywu srodkow oraz opéznien w ich ptatnosciach.

Biorac pod uwage powyzsze, Wykonawca ma mozliwo$¢ wydtuzenia terminu piatnosci faktury, jednakze

powinien on pozostaé w korelacji z datg wystawienia faktury.



Wobec powyzszego, wnioskujemy o modyfikacje § 5 ust. § Istotnych Postanowien Umowy:
Wynagrodzenie bedzie ptatne na podstawie prawidiowo wystawionej faktury VAT, przelewem na zgodny
z obowigzujacymi przepisami rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze, w terminie 21

(dwudziestu jeden) dni od daty wystawienia faktury.

Jednoczesénie Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy pod pojeciem faktury prawidtowo
wystawionej rozumie dokument wystawiqny zgodnie z zapisami w art. 106e Ustawy z dnia 11 marca 2004
r. o podatku od towaréw i ustug.

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu § 5 ust. 5 Istotnych Postanowien
Umowy. Jednoczesnie Zamawiajgcy potwierdza, iz pod pojeciem prawidtowo wystawione] faktury
rozumie dokument wystawiony zgodnie z zapisami w art. 106e Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towaréw i ustug.

Pytanie 10.

Zamawiajacy W § 5 ust. 6 Istotnych Postanowiern Umowy okresla termin zaptaty faktury VAT jako dzien
obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Pragniemy zwrécié uwage na fakt, ze takie okre$lenie momentu zaptaty nie pozwala Wykonawcy
swobodnie dysponowaé¢ $rodkami za wykonane ustugi — co jest niezgodne z orzecznictwem sadow

w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie terminowoséci ptatnoéci za $wiadczone ustugi
oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwioke. Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje

art. 454 Kodeksu cywilnego, ktéry regulujac miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili
spefnienia $wiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu
Najwyzszego.

W przypadku zobowigzar cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwilg
uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe monitorowanie rozliczania
stron.

Biorac powyzsze pod uwage, wnioskujemy o modyfikacje zapiséw § 5 ust. 6 Istotnych Postanowien
Umowy.

Proponujemy zapis:

Strony zgodnie stwierdzaja, ze za dzien zaptaty uznawaé beda dzien wptywu §rodkéw na rachunek
bankowy Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zapis § 5 ust. 6 Istotnych Postanowien Umowy
nadajac mu brzmienie ,,Za dzief zaplaty przyjmuje si¢ dzien uznania na rachunku bankowym
Wykonawcy.”.

Pytanie 11.

Wykonawca wnioskuje o modyfikacje zapiéu § 5 ust. 2 Istotnych Postanowiert Umowy, zgodnie
Z ponizszym:

Wykonawca zobowigzany jest dotaczyé do faktury specyfikacje ze zrealizowanych przesytek kurierskich,
sporzadzong przez Wykonawce po zakorczeniu okresu rozliczeniowego, zawierajgcg w szczegolnosci
liczbe przesytek kurierskich nadanych i zwréconych z powodu braku mozliwosci doreczenia adresatowi.



Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu § 5 ust. 2 Istotnych
Postanowien Umowy.

Pytanie 12. _

W zwigzku z faktem, iz przedmiot zaméwienia obejmuje doreczenie przesytek poza granicami Polski,
Wykonawca wnioskuje o odstapienie od wymogu zatrudnienia pracownikéw wykonujacych przedmiot
umowy w zakresie o jakim mowa w OPZ, na podstawie umowy o prace rozumieniu ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (tekst jedn.: Dz. U. Z 2019 r. poz. 1040 z p6zn. zm.), a tym samym
Zapisy méwigce o udokumentowaniu powyzszego. '

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze wymodg zatrudnienia pracownikow na umowg¢ o
prace, okreslony w OPZ, odnosi si¢ do pracownikéw Wykonawcy wykonujacych przedmiot
umowy na terenie Kkraju.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy nie wyraza zgody na odstapienie od wymogu
zatrudnienia pracownikéw wykonujacych przedmiot umowy w zakresie o jakim mowa w
OPZ.

Majac na uwadze odpowiedZz na pytanie nr 10, na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy,
Zamawiajacy dokonuje zmiany W tresci zatacznika nr do specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia (Istotne postanowienia umowy) - ujednolicona wersja w zalgczeniu.
Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, ze pozostata tres¢ specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia, w tym terminy sktadania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian.
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