Zalgcznik nr 3
do SIWZ - znak sprawy: 5/DI/PN/2019

(wzor umowy — nie zalgczaé do oferty)

UMOWA Nr 5/DI/PN/2019

W ANiU .o, 2019 r. w Warszawie pomigdzy:

Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z siedzibg w (00-513) Warszawie przy
ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, posiadajacym NIP: 526-28-95-101 oraz REGON: 015725935, zwanym
dalej ,,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

a

........................................ z siedziba W ................c.eiee......  zarejestrowang
W et podnr ..........oeeiiil , posiadajaca NIP: .................. oraz
REGON: ..., , zwang dalej ,,Wykonawcg”,

reprezentowang przez:

nieograniczonego, na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 z pézn. zm.), zwanej dalej ,,ustawq”, zostata zawarta umowa tresci
nastepujacej:

§1.
Definicje

Ilekro¢ w umowie mowa o:

1) lokalizacji, rozumie si¢ miejsce na terenie kraju, w ktérym bedzie lub jest zainstalowane tgcze
dostgpowe;

2) uzytkowniku, rozumie si¢ Zamawiajgcego lub kazda jednostke organizacyjna, w ktorych
zainstalowano tacza dostgpowe;

3) SLA - rozumie si¢ parametry okreslajgce niezawodno$¢ i jakos¢ ustugi TDI (ang. Service Level
Agreement);

4) ustudze TDI, rozumie si¢ ustuge w zakresie transmisji danych lub centralnego dostepu do sieci
Internet;

5) oknie serwisowym, rozumie si¢, uzgodniony z Zamawiajacym, przedziat czasu przeznaczony
na wykonywanie prac konserwacyjno-modernizacyjnych w sieci Wykonawcy, mogacy
skutkowa¢ brakiem dostgpu do ustugi TDI; przerwy w dziataniu ustugi TDI spowodowane
oknami serwisowymi Zamawiajacy traktuje jako zachowanie ciagtosci ustugi TDI;

6) braku dostepnosci ustugi TDI, rozumie si¢ awarie; w przypadku wystepowania wielo$ci awarii
w odstepach ponizej 5 minut, brakiem dostepnosci ustugi TDI sg rowniez okresy pomiedzy nimi;

7) awarii, rozumie si¢ stan, w ktorym niemozliwe jest korzystanie przez uzytkownikow ze
$wiadczonych ustug TDI;

8) usterce, rozumie si¢ stan, w ktorym mozliwie jest korzystanie przez uzytkownikdéw ze
$wiadczonych ustug TDI, jednak przy obnizonych parametrach SLA;

9) gwarantowanej dostepnosci ustugi TDI, rozumie si¢ okre$long procentowo liczbe godzin w
ciggu miesigca kalendarzowego, podczas ktorych Wykonawca zapewnia dziatanie tacza bez
wystgpienia braku dostepnosci ustugi TDI,

10) czasie reakcji, rozumie si¢ okres od wykrycia przez Wykonawce lub zgloszenia przez
uzytkownika awarii lub usterki do podjgcia przez Wykonawce dziatan naprawczych;

11) czasie usuniecia awarii/usterki, rozumie si¢ okres od wykrycia przez Wykonawce lub
zgloszenia przez Uzytkownika awarii lub usterki do przywrdcenia SLA;

12) monitorowaniu laczy, rozumie si¢ 0gdt czynnosci technicznych polegajacych na weryfikacji
spelnienia przez $wiadczong ustuge TDI parametréw SLA;

13) dniach roboczych, rozumie si¢ kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni



ustawowo wolnych od pracy, w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych
od pracy (tekst jedn. Dz. U. z 2015 r. poz. 90).

§2.

Przedmiot umowy
Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonac ustugi polegajace na:
1) zestawieniu, uruchomieniu i oddaniu do eksploatacji taczy dostepowych w lokalizacjach,
o ktorych mowa w ust. 2 pkt 2;
2) $wiadczeniu ustugi transmisji danych 1 centralnego dostepu do sieci Internet
0 zdefiniowanych parametrach SLA,;
3) $wiadczeniu ustug, polegajagcych na:
a) zmianie lokalizacji tacza dostepowego, tj. przeniesienia tacza do innej lokalizacji W tej
samej miejScowosci;
b) zestawieniu, uruchomieniu i oddaniu do eksploatacji nowego acza dostepowego;
€) zwigkszeniu przepustowosci tacza
— zwane dalej ,,przedmiotem umowy”.
Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot umowy z zachowaniem terminow
1 z najwyzsza starannoscia, efektywnoscig oraz zgodnie z najlepsza praktyka i wiedza
zawodowa, a takze zgodnie ze szczegdtowym opisem, zakresem i warunkami realizacji
przedmiotu umowy okreslonymi w:
1) zataczniku nr 1 do umowy — Szczegbtowy opis, zakres i warunki realizacji przedmiotu
umowy;
2) zatgczniku nr 2 do umowy — Wykaz lokalizacji.

§3.

Termin realizacji

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot umowy:

1)

2)

~

W czesci, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 — w terminie ..................... , liczac od dnia
zawarcia umowy (termin zostanie uzupetniony w wyniku postepowania na podstawie oferty
wykonawcy);

w czeséciach, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 i 3 — w okresie 36 miesiecy, liczac od dnia
protokolarnego odebrania przez Zamawiajacego czgsci, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, nie
wczesniej niz od dnia 16 grudnia 2019 roku.

§ 4.

Wspéldziatanie Stron

Strony niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz w ciagu 5 dni, liczac od dnia zawarcia umowy,
w formie pisemnej, wskaza swoich przedstawicieli, tj. osoby wspoldziatajace przy realizacji
przedmiotu umowy.
Zmiana przedstawicieli, o ktérych mowa w ust. 1, wymaga pisemnego zawiadomienia
skierowanego do drugiej Strony.
Przedstawiciele kazdej ze Stron majg prawo zwolania narady koordynacyjnej w celu omowienia
spraw merytorycznych zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy. Druga Strona zobowiazuje
si¢ do uczestnictwa w takiej naradzie. Narady odbywaja si¢ w siedzibie Zamawiajacego.
Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1, zobowigzuje si¢ wykonac
swiadczenie 40 uslug w zakresie, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 3 lit. a.

Za wykonanie ustug, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 3, dopuszcza si¢ zmiang do 10%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 1, bez konieczno$ci wprowadzenia tej zmiany
aneksem do umowy.

Ustugi, o ktorych mowa w ust. 4 i 5, w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego, Wykonawca
bedzie kazdorazowo realizowat na podstawie pisemnych zgloszen.

W przypadku konieczno$ci wykonania ushug, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 3, nieobjetych
postanowieniami ust. 4 1 5, Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ te ustugi na podstawie

zamoOwienia uzupelniajacego w ramach odrebnej umowy, zgodnie z art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy.
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10.

W przypadku braku zastrzezen do wykonanej cze$ci przedmiotu umowy lub danej ustugi,

podlegajacych odbiorowi, Zamawiajacy sporzadzi protokot odbioru, ktoérego wzor stanowi

zatacznik nr 3 do umowy, i przekaze go niezwlocznie Wykonawcy; protokot ten stanowi
podstawe wystawienia faktury.

Postgpowanie reklamacyjne bgdzie prowadzone zgodnie z przepisami rozporzadzenia wydanego

w oparciu o delegacje ustawowa zawartg w przepisie art. 106 ust. 4 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r.

Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. 2018r., poz. 2354).

Zamawiajacy zobowigzuje si¢:

1) wskazywaé, przed rozpoczeciem ustug w danej lokalizacji, osoby do kontaktow
z Wykonawca, a dla realizacji ushugi, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, wskaze osoby w
terminie do 2 dni roboczych, liczac od dnia zawarcia umowy;

2) zapewni¢ warunki do instalacji taczy dostegpowych w lokalizacjach poprzez:

a) umozliwienie Wykonawcy dostepu do routerow CPE w standardzie Ethernet 10/100 lub
Ethernet 10/100/1000 w odlegtosci do 5 metréw od planowanego miejsca instalacji
urzadzen sieciowych i taczy,

b) wskazanie miejsca instalacji urzadzen sieciowych i tgczy dostepowych,

) udostepnienie zasilania elektrycznego i zapewnienie warunkéow $rodowiskowych dla
dostarczonych urzadzen.

§ 5.

Podwykonawcy
W  przypadku powierzenia wykonania czgSci przedmiotu umowy podwykonawcom,
Wykonawca zobowigzuje si¢ powiadomi¢ o tym Zamawiajacego w terminie 3 dni roboczych od
dnia powierzenia.

. Wykonawca moze dokona¢ zmiany podwykonawcy lub zrezygnowaé z podwykonawcy po

uprzednim powiadomieniu Zamawiajacego, z zastrzezeniem ust. 5.

W przypadku powierzenia wykonania cze$ci przedmiotu umowy podwykonawcom,
Wykonawca odpowiada za dziatania lub zaniechanie dziatan podwykonawcow jak za swoje
dziatania lub zaniechanie dziatan.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszego paragrafu, Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w terminie 10 dni, liczac od dnia
powzigcia informacji o powyzszym; w przypadku odstgpienia Wykonawca zaptaci
Zamawiajagcemu kar¢ umowna, okreslong w § 9 ust. 1 pkt 8.

Jezeli zachodzq okolicznosci, o ktorych mowa w art. 36b ust. 2 ustawy, zmiane lub rezygnacje
Wykonawca zobowigzuje si¢ wykazaé w sposob okreslony w tym artykule (pozostawienie tresci
tego ustepu i zastrzezenie w ust. 2 zalezy od wynikow postepowania).

§6.
Dodatkowe warunki realizacji przedmiotu Umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze dwie osoby wykonujace ustugi serwisu lub wsparcia

technicznego, o ktorych mowa w rozdz. VIII i IX zalgcznika nr 1 do umowy beda zatrudnione

przez Wykonawcg na podstawie umowy o prace przez caty okres realizacji przedmiotu umowy.

W trakcie realizacji umowy na kazde wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca w terminie 10

dni, przedtozy wskazane ponizej dowody/dowod, w celu potwierdzenia spetnienia wymogu

zatrudnienia na podstawie umowy o pracg 0osob wykonujacych czynnosci ustugi serwisu lub
wsparcia technicznego:

1) os$wiadczenie zawierajace w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego
o$wiadczenie, dat¢ zlozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
0s0b, rodzaju umowy o pracg, wymiaru etatu, okresu zatrudnienia kazdej z osob, jezeli
nastgpita zmiana w trakcie realizacji umowy oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy;,

2) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce kopi¢ umowy/umow o prace
0sob wykonujacych w trakcie realizacji umowy czynnosci, ktorych dotyczy ww.
o$wiadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowiazkow, jezeli
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zostal sporzadzony). Kopia umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow (tj. w szczegolnosci bez adresow,
nr PESEL pracownikow). Informacje takie jak: imi¢ i nazwisko, data zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prac¢ i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;
3) za$wiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce
sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umow
0 pracg za ostatni okres rozliczeniowy
stwierdzi, ze dokumenty przedstawione przez Wykonawce budza watpliwosci co do ich
autentyczno$ci lub co do okolicznosci, ktore powinny potwierdza¢. W takim przypadku
Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia dodatkowych dokumentow.
4. Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu wykaz pracownikéw zatrudnionych na podstawie
umowy o prace, o ktorych mowa w ust. 1, w terminie 10 dni, liczac od dnia zawarcia umowy.
5. Z tytuhlu niespetienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg
0sob wykonujacych wskazane w ust. 1 czynno$ci, Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci
obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w § 9 ust. 1 pkt 9.
Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie dowodow
w celu potwierdzenia spelienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o pracg traktowane bedzie, jako niespetnienie przez Wykonawce lub wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prac¢ osob wykonujacych wskazane w ust. 1 czynnosci.
6. W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce,
Zamawiajacy moze zwrocic si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

§7.

Wynagrodzenie i warunki platnosci
1. Zawykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie do kwoty
ZVAT civiiiiiiiiinnnnne zh (stownie:...........oooii ), z zastrzezeniem ust. 3.

2. Ceny jednostkowe ustug, w tym abonamenty miesigczne za korzystanie z poszczegolnych taczy,
okresla zatgcznik nr 4 do umowy (zostanie sporzgdzony na podstawie oferty Wykonawcy).

3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, bedzie ptacone w czesciach na podstawie faktur
czgsciowych, przy czym:

1) za wykonanie przedmiotu umowy w czgsci, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, jednorazowo
ryczattem w kwocie z VAT ..., zt (stownie: ..................... );

2) za wykonywanie przedmiotu umowy w czeéci, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 2, oplatg
miesieczng w kwocie obliczonej jako sume iloczynow liczby tacz i abonamentu
poszczegdlnych laczy;

3) za wykonywanie przedmiotu umowy w czesci, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 3, w kwocie
obliczonej jako iloczyn wykonanych, w okresie danego miesigca, ustug i odpowiadajacym
im cen jednostkowych.

4. Kazda ptatno$¢ Zamawiajacy bedzie wyplacal na podstawie prawidtowo wystawionej faktury
i dotaczonego do niej odpowiedniego protokotu, o ktorym mowa w § 4 ust. 8, w terminie 21 dni,
liczac od dnia jej otrzymania, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze.

5. Za dotrzymanie terminu zaplaty, o ktérym mowa w ust. 4, uwaza si¢ zlozenie przez
Zamawiajacego w tym terminie polecenia przelewu w banku Zamawiajacego.

6. Wykonawca nie moze zbywaé na rzecz osob trzecich wierzytelnosci powstatych w wyniku
realizacji przedmiotu umowy.

7. W przypadku niepelnego miesigca, Strony przyjmuja nastgpujacy sposob obliczenia
wynagrodzenia za $wiadczenia ustugi, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 2:

1) obliczone wynagrodzenie na zasadzie okreslonej w ust. 3 pkt 2 zostanie podzielone przez
liczbe dni danego miesigca;

2) wynik obliczony w pkt 1 zostanie pomnozony przez liczb¢ dni $wiadczenia ustug w tym
miesiacu.
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§ 8.

Zmiana wynagrodzenia
1. Wynagrodzenie za dany i kolejne okresy rozliczeniowe ulegnie odpowiedniej zmianie
w nastgpujacych okolicznos$ciach i na zasadach:

1) w przypadku zmiany stawki podatku od towarow i ustlug (VAT) — wynagrodzenie
stanowigce pozostatg do zaplaty czgs¢ kwoty wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1,
ulegnie zmianie od dnia wej$cia w Zycie nowej stawki tego podatku;

2) w przypadkach zmian:

a) minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy
Z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. z 2018 r.,
poz. 2177) Y lub

b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub

wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne?);

c) zasad gromadzenia i wysokosci wplat do pracowniczych planow kapitatowych,
o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 2215),

— jezeli zmiany te beda mialy wptyw na koszty wykonania przez Wykonawce przedmiotu
umowy kazda ze Stron, w terminie od dnia opublikowania przepisow dokonujacych tych
zmian do 30 dnia od dnia ich wejscia w zycie, moze ztozy¢ pisemny wniosek, a jezeli
zlozy po tym terminie— od daty jego zloZenia, w ktorym Strony wykaza bezposredni lub
posredni wptyw tych zmian na koszty wykonania przedmiotu umowy.

2. W przypadku zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2, jezeli z wnioskiem wystepuje
Wykonawca, jest on zobowigzany dotagczy¢ do wniosku dokumenty, z ktorych bedzie wynikac,
w jakim zakresie zmiany te maja wptyw na koszty wykonania umowy, w szczego6lnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) Pracownikow
swiadczacych ustugi, wraz z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni
prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz czg¢sci wynagrodzenia
odpowiadajacej temu zakresowi - W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2 lit.
a, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) Pracownikéw
$wiadczacych ustugi, wraz z kwotami skladek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego w czgséci finansowanej przez
Wykonawce, z okres$leniem zakresu (czgsci etatu), w jakim wykonuja oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy oraz czgsci wynagrodzenia
odpowiadajacej temu zakresowi - W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2 lit.
b.

3. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1, zostang dokonane droga wprowadzenia aneksu do umowy.

§9.

Kary umowne
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne, ktére beda naliczane w nastepujacych
przypadkach i1 wysokosciach:

1 Przez pojecie ,,odpowiedniej zmiany wynagrodzenia” nalezy rozumie¢ sume wzrostu kosztow Wykonawcy zaméwienia
publicznego wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen poszczegdlnych pracownikdow bioracych udziat w realizacji
pozostalej do wykonania, w momencie wejscia w zycie zmiany, czg$ci zamowienia, do wysoko$ci wynagrodzenia
minimalnego obowiazujacej po zmianie przepisoOw lub jej odpowiedniej czgéci, w przypadku osob zatrudnionych w
wymiarze nizszym niz peten etat.

2 Przez pojecie ,,odpowiedniej zmiany wynagrodzenia” nalezy rozumie¢ sume wzrostu kosztow Wykonawcy zaméwienia
publicznego oraz drugiej strony umowy o prac¢ lub innej umowy cywilnoprawnej taczacej Wykonawcg zamowienia
publicznego z osoba fizyczng nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, wynikajacych z konieczno$ci odprowadzenia
dodatkowych sktadek od wynagrodzen osob zatrudnionych na umowe o pracg lub na podstawie innej umowy
cywilnoprawnej zawartej przez Wykonawce z osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej,
a bioracych udziat w realizacji pozostatej do wykonania, w momencie wej$cia w zycie zmiany, czg$ci zamowienia przy
zalozeniu braku zmiany wynagrodzenia netto tych osob.
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1) za opdznienie uruchomienia taczy dostgpowych w lokalizacjach, o ktorych mowa
w zataczniku nr 2 do umowy, w kwocie 300 zt za kazdy rozpoczgty dzien opdznienia dla
danej lokalizacji w stosunku do terminu okreslonego w § 3 pkt 1;

2) za opdznienie wykonania projektu infrastruktury technicznej sieci, w kwocie 500 zt za kazdy
rozpoczety dzien opoznienia w stosunku do terminu, o ktorym mowa w rozdz. II pkt 1 ppkt
1 zalacznika nr 1 do umowy;

3) za opoOznienie uruchomienia dostepu do Systemu Monitorowania Sieci Wykonawcy lub
wykonaniu dokumentacji powykonawczej infrastruktury technicznej sieci, w kwocie 250 zt
za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w stosunku do terminu okreslonego w § 3 pkt 1;

4) w przypadku opoznienia usunieciu awarii tgcza, polegajacego na niedotrzymaniu terminu
wynikajgcego z SLA, o ktérym mowa w rozdz. VII pkt 1 zalgcznika nr 1 do umowy, dla facza
w Kategorii:

a) SLA A - za kazdg pierwszg i kolejng rozpoczeta godzine ponad dopuszczalny czas
usuni¢cia pojedynczej awarii, w kwocie stanowigcej iloczyn ilorazu liczby godzin
niesprawnosci facza powyzej 2 godzin do 720 i kwoty miesiecznego abonamentu danego
tacza,

b) SLA B — za kazda pierwsza i kolejng rozpoczeta godzing ponad dopuszczalny czas
usunigcia pojedynczej awarii, W kwocie stanowigcej z iloczyn ilorazu liczby godzin
niesprawnosci tacza powyzej ......... (zgodnie z ofertq Wykonawcy) godzin do 720 i kwoty
miesigcznego abonamentu danego tacza,

5) w przypadku opdznienia w usunieciu usterki faczy, polegajacego na niedotrzymaniu terminu
wynikajacego z SLA, o ktorym mowa w rozdz. VII pkt 1 zatacznika nr 1 do umowy,
w wysokosci 1/30 kwoty miesigcznego abonamentu danego tacza — odpowiednio — dla
kategorii SLA A lub SLA B, za kazda rozpoczeta dobe pracy tacza z obnizonymi parametrami
ponad dopuszczalny czas usunigcia pojedynczej usterki;

6) w przypadku niedotrzymania Gwarantowanej Dostepnosci Ustugi TDI, o ktérej mowa
w rozdz. VII pkt 1 zalgcznika nr 1 do umowy, w wysokosci 2% kwoty miesigcznego
abonamentu danego tacza za kazda rozpoczeta godzing przekroczenia tego parametru;

7) w przypadku niedostepno$ci Systemu Monitorowania Sieci, o ktorej mowa w rozdz. X
zatgcznika nr 1 do umowy, w kwocie 100 zt za kazda rozpoczeta godzing niedostepnosci.

8) w przypadku odstgpienia od realizacji umowy z przyczyn nielezagcych po stronie
Zamawiajacego, w wysokosci 20 % kwoty wynagrodzenia okreslonej w § 7 ust. 1,

9) za kazdy miesigc zwloki skierowania do realizacji umowy osoby, ktéra jest zatrudniona w
mys$l postanowien w § 6 ust. 1 lub za kazdy dzien opdznien w wypetianiu obowigzku
okreslonego w § 6 ust. 2 w wysokos$ci 300 zt za kazda osobe.

2. W przypadku zbiegu kar za opdznienia w usunigciu awarii lub usterek taczy z niedotrzymaniem
Gwarantowanej Dostgpnosci Ustugi TDI, Zamawiajacy bedzie naliczat jedna, najwyzsza karg
umownag.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracania kwot kar umownych z naleznosci wynikajacej
z faktury, na co Wykonawca wyraza zgode lub z kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego,
przewyzszajacego wysokos¢ kary umownej, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§ 10.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Wykonawca  wniost  zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w  wysokosci
............................ ztotych (stownie: ... ),

§11.

Tajemnica
1. Strony zobowiazuja si¢ do zachowania tajemnicy do wszelkich informacji i danych uzyskanych
w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy.
2. Przekazanie, ujawnienie oraz wykorzystanie informacji, uzyskanych przez Strony w zwigzku
z wykonaniem zobowigzan wynikajacych z umowy, moze nastapi¢ wylacznie wobec podmiotéw
uprawnionych na podstawie przepisOw obowigzujacego prawa.
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2.

3.

Strony odpowiadajg za zachowanie poufnosci przez wszystkie osoby, ktorymi postuguja si¢ przy
wykonywaniu przedmiotu umowy.

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu przez ujawnienie, przekazanie,
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji i danych otrzymanych od
Zamawiajacego wbrew postanowieniom umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce roéwniez
po wykonaniu przedmiotu umowy lub jej rozwiazaniu, bez wzgledu na przyczyne.

§12.

Rozwiagzanie umowy
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym w razie zaistnienia
istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni
od dnia powzigcia takiej informacji.
W przypadku odstapienia od umowy z przyczyn, o ktorych mowa w ust. 1, Zamawiajacy zaptaci
Wykonawcy nalezno$¢ za wykonang i odebrang czgs¢ przedmiotu umowy.
W przypadku op6znienia w uruchomieniu taczy dostgpowych co najmniej w 25% lokalizacji,
o ktorych mowa w zataczniku nr 2 do umowy, przekraczajacego 30 dni w stosunku do terminu
okreslonego w § 3 pkt 1, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, bez uprzedniego wezwania
Wykonawcy do uruchomienia tgczy dostepowych, odstagpienia od umowy w terminie 30 dni od
powzigcia informacji o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe tego odstgpienia. Odstgpujac od
umowy, Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna, okreslong w § 9 ust. 1 pkt 8.

§ 13.

Postanowienia koncowe

. W sprawach nieuregulowanych umowa lub spornych majg zastosowanie w szczegdlnosci

przepisy ustaw: Kodeks cywilny, Prawo telekomunikacyjne i Prawo zamdowien publicznych oraz
wymogi okreslone w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia i w ofercie Wykonawcy
w postepowaniu o udzielenie zamowienia — znak sprawy: 5/DI/PN/20109.

Spory wynikle z umowy rozstrzyga¢ begdzie sad powszechny, wlasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zalaczniki:

Zatacznik nr 1 — Szczegotowy opis, zakres i warunki realizacji przedmiotu umowy
Zalacznik nr 2 — Wykaz lokalizacji

Zatacznik nr 3 — Wzér protokotu odbioru

Zakacznik nr 4 — Wykaz cen jednostkowych ustug

Potwierdzenie reprezentacji Zamawiajacego

Potwierdzenie reprezentacji Wykonawcy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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