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w odpowiedzi na wystagpienie pokontrolne DKSiW-M-093-2/2016 z dnia 6 pazdziernika
2016 r. na temat ., Przeciwdzialania mobbingowi w sluzbach podleglych Ministrowi Spraw
Wewnetrznych i Administracji”, zgodnie z dyspozycjq art. 49 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzgdowej (Dz. U. nr 185, poz. 1092) uprzejmie informuj¢ o sposobie wykonania
zaleceri, wykorzystaniu wnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie

usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci.

W odniesieniu do polecenia opracowania w tym zakresie i wdrozenia w Nadwislanskim
Oddziale Strazy Granicznej im. Powstania Warszawskiego (dalej zwanym Oddziatem) jednolitej,
poprzedzonej analiza polityki szkoleniowej informujg, ze aktualnie nadal trwaja przedmiotowe prace.
Kompleksowemu szkoleniu z zakresu rownego traktowania oraz przeciwdzialania mobbingowi
poddani zostang wszyscy funkcjonariusze i pracownicy Oddziatu, niemniej jednak majgc na uwadze
zakres oferowanych w tym obszarze szkolefi, poddano analizie zgloszone przez podlegltych
mi kierownikow jednostek (komendantéw placowek Strazy Granicznej) i komoérek organizacyjnych
Oddzialu, potrzeby. Do dnia 19 pazdziernika 2016 r. komorka kadrowa whasciwa do realizacji zadan

szkoleniowych okreslila termin na zglaszanie zapotrzebowania na szkolenia realizowane w ramach
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doskonalenia zawodowego centralnego Strazy Granicznej. Szczegotowa analiza oraz ocena w zakresie
mozliwosci realizacji zgloszonych juz na rok kolejny potrzeb zostanie dokonana do konca miesigca
listopada br. W zwigzku z tym, Ze w ramach oferowanych przez pozostajgce w strukturach Strazy
Granicznej osrodki szkolenia, znajdujg si¢ migdzy innymi przedsigwzigcia szkoleniowe
pt. JIdentyfikacja oraz zapobieganie negatywnym zjawiskom interpersonalnym w pracy/stuzbie”,
_Nieréwne traktowanie i mobbing — identyfikacja zjawiska i profilaktyka”, ,Stres pod kontrolg.
Profilaktyka  antystresowa”, dwustopniowy  kurs doskonalgcy z zakresu ,Trening Rozwoju
Umiejetnosci Spolecznych dla funkcjonariuszy i pracownikéw Strazy Granicznej”, ,,Metody radzenia
sobie ze stresem w pracy i sluzbie”, ,,Przeciwdzialanie wypalaniu zawodowemu w SG”, LWZarzgdzanie
stresem — radzenie sobie z presjq czasu i obcigzeniem stresem zawodowym’. Realizacja tematyki
7z zakresu .,.Przeciwdziatania mobbingowi w stuzbach podleglych Ministrowi Spraw Wewnetrznych

i Administracji” nastapi réwniez z wykorzystaniem wyzej wymienionej oferty szkoleniowej.

Niezaleznie od powyzszego w ramach obowigzkéw, o kiérych mowa w § 2ust. I pkt 112
decyzji nr 1 Komendanta Nadwislanskiego Oddziatu Strazy Granicznej im. Powstania Warszawskiego
z dnia 8 stycznia 2015 r. zmieniajgcej decyzje Komendanta Nadwislanskiego Oddzialu Strazy
Granicznej w sprawie ustanowienia oraz ustalenia zakresu zadan Pelnomocnika do spraw réwnego
traktowania (zwana dalej decyzjg), petnigey w Oddziale funkeje Pelnomocnika do spraw Rownego
Traktowania (dalej zwany Pelnomocnikiem) funkcjonariusz zostal zobowigzany do opracowania
jednolitej polityki w przedmiotowym zakresie. Wobec powyzszego planowany termin realizacji
wspomnianego na wstepie zalecenia przewidziany jest do konca grudnia br. W uzupelnieniu
do powyzszego cheiatbym takze zaznaczy¢, ze zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami
realizacja wszystkich przedsigwzig¢ szkoleniowych odbywacé sie¢ bedzie w oparciu o opracowany,
zatwierdzony 1 wdrozony w Oddziale roczny plan szkoler, a takze na podstawie miesigcznych planow
doskonalenia zawodowego oraz zgodnie z opracowanym na t¢ okolicznos¢ programem

lub konspektem zajec.

W nawigzaniu do polecenia spowodowania zorganizowania i przeprowadzenia w Oddziale
kompleksowego szkolenia w zakresie réwnego traktowania oraz przeciwdziatania mobbingowi
informuje, ze zgodnie z § 2 ust. 1 pkt 3 decyzji za opracowanie programu i zorganizowanie
w Oddziale szkolen w kontrolowanym obszarze odpowiada Pelnomocnik. Dlatego tez wymieniony
zostal zobowigzany do pilnej realizacji wspomnianego obowiazku. Przedmiotowym szkoleniem majg
zosta¢ objeci wszyscy funkcjonariusze i pracownicy Oddzialu. Ponadto z uwagi na powyzsze
wymieniony Pelnomocnik we wrzesniu br. zostal skierowany na kurs doskonalacy pt. ,,Podstawy
przygotowania  pedagogicznego w  Strazy Granicznej” dedykowany dla osob zajmujgcych
sic w formacji m. in. ta problematykg. Na podkreslenie zastuguje takze fakt, ze niniejsze
przedsigwziecie bylo realizowane przy wspolpracy z Pelnomocnikiem Komendanta Glownego Strazy

Granicznej do spraw Rownego Traktowania i Ochrony Praw Czlowieka. W uzupelnieniu do tego
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pragne nadmieni¢, ze w roku biezagcym z zakresu doskonalenia lokalnego zaplanowano rowniez

szkolenie dedykowane tylko i wylgcznie dla kadry kierowniczej Oddziatu.

W zakresie podejmowania profilaktycznych dziatan zmierzajacych do zdiagnozowania
panujgcych w Oddziale stosunkow interpersonalnych przy pomocy i wykorzystaniu zespolu
psychologéw uprzejmie informujg, Zze aktualnie Oddziat nie dysponuje dostateczng liczba
wykwalifikowanych psychologow, ktorzy mogliby cyklicznie realizowa¢ i opracowywac badania
ankietowe. W tym miejscu pragng jednak dodaé, ze zgodnie z dyspozycja § 2 ust. 1 pkt 617 decyzji
7a monitorowanie sytuacji w zakresie rownego traktowania oraz dokonywanie w Oddziale analiz
i ocen sytuacji spotecznej w zakresie realizowane] polityki réwnego traktowania i przeciwdzialania
mobbingowi odpowiada Pelnomocnik. Wykwalifikowany zespél psychologow zobowigzany
jest do podjecia dzialan na polecenie wiasciwych przetozonych badz w momencie, gdy powezmg
informacje o wystapieniu w pracy lub stuzbie niepozadanych zjawisk. Dlatego tez chciatbym
zaznaczyé, ze zespol psychologbéw zobowigzany zostat do wdrozenia profilaktycznych dziatan
zmierzajacych do diagnozowania niepozadanych zjawisk, poprzez rozszerzenie zakresu ich zadan
o monitorowaniec analizowanej sytuacji pod katem rownego traktowania na kazdym etapie
ich dziatania, tj. w przypadku udzielania pomocy doraznej, podczas udziatu w interwencji kryzysowej,
w trakcie porady psychologicznej, a takze w momencie prowadzenia profilaktycznych badan
okresowych funkcjonariuszy i pracownikow Oddziatu. Zespét psychologbéw zostal zobowigzany
réwniez do niezwlocznego meldowania o wynikach swojego dziatania 1 poczynionych

spostrzezeniach, w przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek ryzyka istnienia zjawisk niepozadanych.

W kwestii terminowego wszczynania postgpowan w sprawach dotyczacych przedmiotowe]
problematyki informuje, ze zostanie zwiekszony nadzor w tym zakresie. Ponadto w aspekcie realizacji
rozstrzygnic¢ Komisji w kontekscie zatwierdzonych przez Komendanta Oddzialu rekomendacji
informuje, Ze takze w tym obszarze zostanic wzmozony nadzor stuzbowy. W tym celu Pelnomocnik,
w ramach monitorowania sytuacji, zostal zobowigzany do przedktadania pisemnej informacji

o sposobie i terminie realizacji wspomnianych rekomendacji.
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Wykonano w 2 egz..

Egz. nr 1 —adresat (za ZPO)

Egz. nr2—ala

Opr./Wyk.: kpt. A. Kawecka, tel. 660 30 20
Dnia 10.11.2016 .



