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DBR.055.40.2025.MK
Warszawa, 01 października 2025

odpowiadając na petycję z 14 lipca br., znak  w sprawie zapewnienia odpowiedniej 
kadry medycznej w szpitalnym oddziale ratunkowym, proszę o przyjęcie poniższych 
informacji. 

W złożonej petycji zwróciła się  z propozycją zmiany zasobów kadrowych w szpitalnym 
oddziale ratunkowym (SOR), w celu poprawy bezpieczeństwa pacjentów, zapewnienia 
wykwalifikowanego personelu oraz bezpieczeństwa personelu przed odpowiedzialnością 
karną.

Zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r.  o petycjach (Dz.U. z 2018 r. poz. 870) 
podmiot właściwy do rozpatrzenia petycji może pozostawić bez rozpatrzenia petycję 
złożoną w sprawie, która była przedmiotem petycji już rozpatrzonej przez ten podmiot, 
jeżeli w petycji nie powołano się na nowe fakty lub dowody nieznane podmiotowi 
właściwemu do rozpatrzenia petycji.

Minimalne zasoby kadrowe SOR określone zostały w § 12 ust. 1 rozporządzenia Ministra 
Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie szpitalnego oddziału ratunkowego (Dz.U. 
z 2024 r. poz. 336 z późn. zm.). Natomiast odpowiedzialność za zarządzanie podmiotem 
leczniczym niebędącym przedsiębiorcą (w tym za zatrudnienie personelu i zapewnienie 
prawidłowego funkcjonowania oddziałów) ponosi kierownik tego podmiotu, o czym mowa 
w myśl art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz.U. 
z 2025 r. poz. 450 z późn. zm.),
O powyższym została poinformowana w piśmie z dnia 13 maja br., znak: 
DBR.055.17.2025.EK.

Zgodnie z art. 12 ust. 2 ww. ustawy w przypadku, o którym mowa w ust. 1, podmiot 
właściwy do rozpatrzenia petycji niezwłocznie informuje podmiot wnoszący petycję 
o pozostawieniu petycji bez rozpatrzenia i poprzednim sposobie załatwienia petycji. 
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W petycji z14 lipca 205 r. nie powołała się na nieznane wcześniej nowe fakty lub 
dowody - w związku z tym petycję pozostawia się bez rozpatrzenia.

Jednocześnie informuję, że zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach sposób załatwienia 
petycji nie może być przedmiotem skargi.

Z wyrazami szacunku
z upoważnienia Ministra Zdrowia
Agnieszka Tuderek-Kuleta
Dyrektor
/dokument podpisany elektronicznie/


