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Z Zarzadzenia nr 6
Nadlesniczego Nadlesnictwa Mragowo,
z dnia 16 stycznia 2024 roku w sprawie organizacji przyjmowania, ewidencji i rozpatrywania
skarg i wnioskéw w Nadlesnictwie Mragowo
(£G.050.1.2024)

INFORMACJA DO WGLADU PUBLICZNEGO
NA TEMAT OBSLUGI SKARG | WNIOSKOW

[Sposoby wnoszenia skarg i wnioskéw]
. Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone:
— pisemnie,
— telefaksem,
— pocztg elektroniczna,
— ustnie do protokotu
— elektronicznie za pos$rednictwem platformy ePUAP

—

2. Skargi i wnioski wnoszone pisemnie nalezy kierowa¢ pod adres Nadlesnictwa Mragowo, ul.
Warszawska 49, 11-700 Mrggowo,

. Skargi i wnioski wnoszone telefaksem nalezy wysyta¢ pod numer (89) 741-22-37,

. Skargi i wnioski wnoszone pocztg elektroniczng nalezy kierowaé na gtéwng skrzynke pocztowa
e-mail Nadle$nictwa Mrggowo mragowo@olsztyn.lasy.gov.pl

. Skargi i wnioski wnoszone elektronicznie za posrednictwem platformy ePUAP, nalezy kierowac

pod adres skrytki /pgl Ip 0714 /SkrytkaESP
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[Dni i godziny whoszenia skarg i wnioskéw poza urzedowymi godzinami pracy]

Nadle$niczy Nadle$nictwa Mragowo, wyznacza kazdy poniedziatek tygodnia w godzinach od
15:00 do 16:00, z wytgczeniem dni $wigtecznych i ustawowo wolnych od pracy, wypadajgcych w
ten dzien, jako dzien przyje¢ interesantéw, ktérzy po godzinach urzedowania Nadle$nictwa
Mragowo, mogg wnie$¢ ustng skarge i wniosek.

[Pracownicy wyznaczeni do przyjmowania skarg i wnioskéw wnoszonych ustnie do
protokotu]

Wyznaczonymi przez Nadle$niczego pracownikami nadlesnictwa, uprawnionymi do
przyjmowania skarg i wnioskéw wnoszonych ustnie do protokotu sa:

a) Z-ca Nadle$niczego [Z.],

b) Gtéwny Ksiegowy [K.],

c) Sekretarz Nadlesnictwa [S.]

d) Inzynierowie nadzoru [NN1, NN2]

[Koordynator]

Pracownikiem wyznaczonym przez Nadle$niczego, zwany dalej Koordynatorem, do:
a) koordynowania obiegu skarg i wnioskéw,
b) ewidencjonowania skarg i wnioskow,
c) weryfikowania terminowosci udzielanych odpowiedzi na skargi i wnioski
jest Z-ca Nadle$niczego (89) 741 31 60
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