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Woystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 22 pkt 8 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U.z 2025 r. poz. 1214 z p6Zn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w
pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1065) zespdt inspektoréw Wydziatu
Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Szczecinie przeprowadzit w dniach 26-29 lutego 2024 r. kontrole kompleksowa w

Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Marianowie.

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczgce sposobu realizacji zadan okreslonych w ustawie
0 pomocy spotecznej, w okresie od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia kontroli. Zakres
kontroli obejmowat realizacje zadan gminy wynikajacych z art. 17, art. 18 i art. 110
ustawy o pomocy spotecznej, strukture organizacyjng jednostki oraz kwalifikacje
zawodowe pracownikéw.

W zwigzku z kontrolg, ktérej wyniki przedstawione zostaty w protokole kontroli
podpisanym bez zastrzezen w dniu 23 lipca 2025 r., przedstawiam Pani wystgpienie

pokontrolne.
Dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciamil.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Marianowie, w okresie objetym kontrolg,
dziatat na podstawie statutu i regulaminu. Nadzér nad dziatalnoscig Osrodka
sprawowat Waéjt Gminy Marianowo. Dokumentacja Osrodka byta prowadzona zgodnie

z przepisami (stosowano JRWA i instrukcje kancelaryjng). Osrodek prowadzit rejestr

! Przyjeto 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowosciami,
negatywna.

Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



skarg i wnioskdw, przy tym nie odnotowano skarg na dziatalnos¢ Gminnego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Marianowie i jego pracownikéw.

Wejscie do budynku Osrodka byto wyposazone w podjazd, jednak pomieszczenia
wewnetrzne nie byty w petni przystosowane do potrzeb oséb z

niepetnosprawnosciami.

Stwierdzono, ze w rejestrze wyjs¢ pracownikéw socjalnych wpisywano jedynie ogélne
informacje, np.: ,teren gminy”, bez wskazania adresu, imienia i nazwiska osoby
odwiedzanej oraz celu wizyty. Skutkowato to ograniczeniem mozliwosci nadzoru i

utrudniato ocene ryzyka zwigzanego z praca w terenie.

Kierownik Osrodka i pracownicy socjalni spetniali wymagane kwalifikacje. W dniu
kontroli, zgodnie z wymogami ustawy o pomocy spotecznej, w Osrodku zatrudnionych
byto 3 pracownikéw socjalnych, co odpowiadato wymogom ustawowym przy liczbie
mieszkancéw 2880. Pracownicy uczestniczyli w szkoleniach i korzystali ze swojego

uprawnienia do udziatu w superwizji.

Gmina Marianowo posiadata Strategie Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych na lata
2021-2027, ktéra Rada Gminy przyjeta uchwatg Nr XXI11/120/2020 z 30 grudnia 2020
r. Strategia zawierata wszystkie elementy wymagane przez prawo. Osrodek
koordynowat i monitorowat realizacje zatozen Strategii. Raport z realizacji zatozen ww.
dokumentu oceniat, naile zrealizowano cele strategiczne. Ocena byta oparta na

konkretnych wskaznikach, posiadajacych wartosci.

Zgodnie z art. 16a ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej GOPS w Marianowie corocznie
przygotowuje ocene zasobdw pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalng sytuacji
spotecznej i demograficznej gminy. W kontrolowanym okresie przekazywano ww.
ocene Wajtowi Gminy Marianowo oraz Sejmikowi Wojewddztwa w wyznaczonym

terminie.

Sprawozdania resortowe oraz z realizacji programu ,Positek w szkole i w domu”, za
posrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej, Osrodek przekazat w terminach
wyznaczonych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Ponadto
Kierownik GOPS w Marianowie, wypetniajagc obowigzek wynikajacy z art. 110 ust. 9
ustawy o pomocy spotecznej, sporzadzat corocznie i przedstawiat Wojtowi

Sprawozdanie z dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Marianowie.



W kontrolowanym okresie Gmina Marianowo zawarta umowy z trzema podmiotami,
ktore swiadczyty schronienie dla oséb bezdomnych. Pomoc w formie schronienia byta
udzielana, jednak Gmina nie zapewnita wszystkich form tymczasowego schronienia
przewidzianych ustawa o pomocy spotecznej (brakowato ogrzewalni i noclegowni).
Ustalono réwniez, ze w 2023 r. zgtoszenie miejsc udzielania schronienia do rejestru
nastgpito z opdznieniem, natomiast w 2024 r. termin zostat dotrzymany, co
wyeliminowato uchybienie. W zwigzku z tym odstepuje od wydania zalecenia w tym

zakresie.

W kontrolowanym okresie w celu zapewnienia wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi GOPS w Marianowie wspotpracowat z podmiotami zewnetrznymi. Na
terenie Gminy Marianowo funkcjonowat Warsztat Terapii Zajeciowej prowadzony
przez Fundacje Nowe Mozliwosci, a Osrodek organizowat poradnictwo specjalistyczne
i Punkt Informacyjno-Konsultacyjny. Mieszkancy byli informowani o dostepnych

formach pomocy.

Do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt. 12
ustawy o pomocy spotecznej, nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
treningowych lub wspomaganych. Ustalono, ze w kontrolowanym okresie Gmina
Marianowo nie prowadzita mieszkan treningowych ani wspomaganych. Kierownik
Osrodka deklarowata gotowos$¢ do poszukiwania miejsc w rzeczonych mieszkaniach, w
przypadku zaistnienia potrzeby zapewnienia pomocy w takiej formie, leczw
kontrolowanym okresie nie byto zgtoszen od oséb wymagajacych takiego wsparcia. Nie
udokumentowano analizy potrzeb w zakresie mieszkan treningowych lub

wspomaganych.

W kontrolowanym okresie Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Marianowie nie
realizowat projektéw socjalnych, o ktérych mowa w art. 17 ust. 2 pkt 3a ustawy o
pomocy spotecznej. Kierownik Osrodka ztozyta wyjasnienie, ktére przyjeto w zwigzku

z tym odstepuje od wydania zalecenia w tym zakresie.

GOPS w Marianowie informowat mieszkancéw o ofertach pracy, szkoleniach i ustugach
poradnictwa zawodowego na swojej stronie internetowej. Pracownicy socjalni
dodatkowo przekazywali te informacje bezposrednio klientom podczas rozmow.
Gmina wspoétpracowata z Powiatowym Urzedem Pracy w Stargardzie, wiec zadanie z

art. 17 ust. 2 pkt 5 ustawy o pomocy spotecznej byto realizowane.



Dozywianie w Gminie Marianowo byto realizowane zgodnie z rzagdowymi uchwatami i
lokalnymi uchwatami Rady Gminy oraz w ramach zadan gminy wynikajacych z ustawy o

pomocy spotecznej.

W kontrolowanym okresie Gmina Marianowo zapewniata ustugi opiekuncze, a ich
realizacje regulowata Uchwata Nr XV/75/2020 Rady Gminy Marianowo z 15 maja
2020 r., zmieniona Uchwatg Nr XXIV/134/2021 z 26 lutego 2021 r. Gmina nie
Swiadczyta ustug sasiedzkich w okresie kontroli. Jakos¢ ustug nadzorowali pracownicy
socjalni podczas wywiadow srodowiskowych. Przeprowadzono przeglady jakosci ustug
u beneficjenta w maju 2023 r. i styczniu 2024 r. Kierownik Osrodka zadeklarowat

kolejne przeglady zaplanowane na ll i Il kwartat 2024 r.

Gmina Marianowo podjeta uchwate Nr LX1/360/2024 z dnia 29 lutego 2024 r.w
sprawie okreslenia zasad sprawienia pogrzebéw przez Gmine Marianowo, regulujaca
zasady sprawiania pogrzebu, zgodnie z art. 17 ust. pkt 15 i art. 44 ustawy o pomocy

spoteczne;.

W kontrolowanym okresie, GOPS w Marianowie wspotpracowat z réznymi
instytucjami, m.in. sagdami, Policja, kuratorami, szkotami, Powiatowym Urzedem Pracy
w Stargardzie i Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych. Realizowano takze programy
,Korpus Seniora”, zapewniajacy opieke na odlegtos¢ osobom powyzej 65 lat oraz
,Opieke wytchnieniowg”. Celem ww. dziatan byto tworzenie sieci wsparcia i
planowanie dziatan dla rodzin w trudnej sytuacji oraz wsparcie rodzin w opiece nad

seniorami.

W okresie poddanym kontroli, Osrodek w Marianowie wspdétpracowat z lokalnymi
stowarzyszeniami i fundacjami przy organizacji imprez dla rodzin, wsparciu oséb z
niepetnosprawnos$ciami, pomocy dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych oraz aktywizacji
seniorow. Wspélnie z Urzedem Gminy i organizacjami pozarzadowymi
przygotowywano takze coroczng impreze ,Lato z Sydonig”, podczas ktérej udzielano
informacji o dostepnych formach pomocy, w zakresie uzaleznien i przeciwdziatania

przemocy domowej.

Ustalono, ze w okresie poddanym kontroli, Osrodek wspdétpracowat z Caritas
Archidiecezji Szczecinsko-Kamienskiej oraz Schroniskiem dla Kobiet i Matek z Dzie¢mi
w zakresie Programu finansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus,
ktory miat na celu wsparcie oséb w trudnej sytuacji materialnej poprzez pomoc

Zywnosciowa oraz dziatania integracyjne, takie jak warsztaty i poradnictwo.



Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Marianowie, w okresie objetym kontrolg,
realizowat zadania gminy z zakresu pomocy spotecznej poprzez przyznawanie i

wyptacanie $wiadczen przewidzianych w ustawie oraz Swiadczenie pracy socjalne;j.
W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono nastepujace uchybienia:

Wszystkie badane decyzje, przyznajace zasitek staty ze sktadka na ubezpieczenie
zdrowotne, zawieraty uchybienia formalne dotyczace powotan prawnych i uzasadnien
nadania rygoru natychmiastowej wykonalnosci oraz byty nieczytelne. Wprowadzone
podczas kontroli zmiany wzoru decyzji oraz udzielone instrukcje wyeliminowaty

stwierdzone uchybienia.

We wszystkich sprawdzonych decyzjach, przyznajacych zasitek okresowy, brakowato
wskazania rozporzadzenia okreslajgcego kryterium dochodowe. Ponadto rygor
natychmiastowej wykonalnosci nadano 4 decyzjom, bez udokumentowania tej
potrzeby. W uzasadnieniu 4 badanych decyzji podawano kwote kryterium
dochodowego ,netto”, co byto sprzeczne z rozporzadzeniem Rady Ministréow z dnia 12
lipca 2024 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot
Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 1044). W 2 decyzjach
brakowato pouczenia o prawie do zrzeczenia sie odwotania. Na wszystkich badanych
kwestionariuszach rodzinnych wywiadéw srodowiskowych widniata piecze¢, ktora nie
zawierata wymaganych danych (np. NIP lub REGON). Tres¢ wywiadow nie zawsze w
petni opisywata sytuacje rodziny; ogélne zapisy typu ,praktyczna porada” lub
,Fozpoznanie sytuacji” pojawiaty sie w 4 sprawach, a w 3 przypadkach, plan pomocy
zawierat dodatkowe formy wsparcia (np. zasitek celowy na positek) niewynikajace
wprost z wniosku i nieudokumentowane o$wiadczeniem klienta. Przyznanie zasitku
okresowego w formie bonu, bez uzasadnienia w decyzji wystapito w jednej sprawie.
Stwierdzone uchybienia nie miaty wptywu na wysokos¢ udzielonych swiadczen. W

zwigzku z tym odstepuje od wydania zalecenia w tym zakresie.

We wszystkich badanych decyzjach, przyznajacych zasitki celowe, nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci wynikajacy z art. 108 k.p.a., przy czym nadanie tego

rygoru nie zostato uzasadnione.

Stwierdzono, ze jedna osoba otrzymata zasitek celowy na pokrycie kosztéw
powstatych w wyniku zdarzenia losowego (pozar spowodowany zapaleniem sie
instalacji elektrycznej). W toku postepowania uzyto niewtasciwego kwestionariusza

rodzinnego wywiadu sSrodowiskowego (zamiast czesci VIl uzyto czesci l). Pouczono



Kierownika Osrodka w zakresie stosowania prawidtowych kwestionariuszy wywiadu.
Uchybienie nie miata wptywu na udzielong pomoc. W zwigzku z tym odstepuje od

wydania zalecenia w tym zakresie.

We wszystkich badanych decyzjach przyznajacych positki nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci powotujac art. 108 k.p.a., lecz nie udokumentowano
przestanek jego zastosowania ani nie wskazano tego przepisu w podstawie prawne;.
Decyzje nie zawieraty uzasadnien faktycznych i prawnych (naruszenie art. 107 §1 pkt 6
k.p.a.) oraz nie powotywaty art. 48b ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej. W 3 decyzjach
podano niepetne powotanie art. 17 u.p.s. i uzyto przepisow art. 24, art. 96 ust. 4 u.p.s.,
nieodpowiednich do przyznawania swiadczen lub bez skonkretyzowania obowigzku
zwrotu.

Dodatkowo, w decyzjach przyznajacych zasitki celowe na zakup zywnosci oraz pomoc
rzeczowa w ramach programu dozywiania, stwierdzono powtarzajace sie braki
formalne, polegajace na tym, ze w nie wskazano wtasciwych jednostek redakcyjnych
przepisdw ustawy o pomocy spotecznej (np. art. 17, art. 36, art. 39, art. 48b). W
decyzjach brakowato réwniez petnych uzasadnien faktycznych i prawnych i nie zawsze
udokumentowano przestanki zastosowania okreslonej formy realizacji Swiadczenia (np.
wydawanie bondéw). W decyzjach nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci
powotujac art. 108 k.p.a., nie wykazujac jednak w aktach okolicznosci uzasadniajagcych
takie dziatanie. Po kontroli Kierownik Osrodka potwierdzit wystepowanie btedéw
formalnych i wdrozyt nowy, ujednolicony wzér decyzji, ktéry eliminuje stwierdzone
uchybienia. W zwiazku z tym odstepuje od wydania zalecer w tym zakresie.

Ustalono, ze decyzje przyznajace Swiadczenia rzeczowe z programu ,Positek w szkole i
w domu” wydano osobom, ktére jednoczesnie otrzymaty swiadczenie pieniezne w
ramach tego samego programu, podczas gdy jego zasady przewiduja realizacje pomocy
w jednej z form (positek lub Swiadczenie pieniezne badz pomoc rzeczowa).
Przyznawanie réwnoczesnie dwoch form pomocy w ramach programu ,Positek w
szkole i w domu” stanowi nieprawidtowos¢. Nadmieniam, ze ze wzgledu na ryzyko
nieprawidtowego wydatkowania dotacji celowej poinformowano Kierownika Os$rodka,
ze zagadnienie w obszarze wydatkowania dotacji nie podlega ocenie, poniewaz bedzie

przedmiotem szczegétowej analizy w odrebnym postepowaniu kontrolnym.

Ustalono, ze wszystkim zbadanym decyzjom przyznajgcym ustugi opiekuncze, nadano

rygor natychmiastowej wykonalnosci (art. 108 k.p.a.), lecz nie wykazano w aktach



wyjatkowo waznego interesu strony. Decyzje nie zawieraty petnego uzasadnienia
faktycznego i prawnego, co narusza wymog z art. 107 §1 pkt 6 k.p.a. W 2 decyzjach jako
podstawe prawng wskazano art. 50 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, ktéry dotyczy
0s6b samotnych, podczas gdy decyzje wydano osobom zyjacym w rodzinie.

Ponadto analiza kart pracy wykazata, ze w 2 sprawach ustugi nie byty swiadczone w
okreslone dni, a w dokumentacji brakowato oswiadczen klienta o zawieszeniu ustug
oraz notatek pracownikéw wyjasniajacych przyczyny nieobecnosci. Kierownik
Osrodka wyjasnita, ze przerwy wynikaty gtéwnie z urlopéw pracownikéw,
hospitalizacji podopiecznych lub ich wyjazdéw; pomoc w tych okresach zapewniata
rodzina. Stwierdzono tez opdznienie w aktualizacji wywiadu srodowiskowego
(aktualizacja 02.01.2024 r. zamiast terminu 25.10.2023 r.). Karty czasu pracy nie
zawieraty podpisow klientéw ani adnotacji wyjasniajacych braki, co utrudniato nadzér

nad wykonywaniem ustug.

Ustalono, ze decyzje kierujace do DPS, w dwéch badanych sprawach, wydano w trybie
pilnym z powodu stanu zdrowia. Jednak w decyzjach nie powotano §9 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw
pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.z 2025 r. poz. 51), ktore pozwala na pilne umieszczenie
bez kompletnej dokumentacji. Zgodnie z ww. rozporzadzeniem brakujace dokumenty
powinny zostac¢ uzupetnione przez osrodek w ciggu trzech miesiecy od przyjecia.

W jednej sprawie brakujace dokumenty zostaty ostatecznie dostarczone podczas
trwania kontroli. Ponadto w sprawie dotyczacej tej samej osoby decyzja ustalajgca
odptatnosé opierata sie na informacji z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i okreslata
odptatnosé jako 70% dochodu, lecz w tresci decyzji nie podano wysokosci dochodu.
Decyzja byta sporzadzona drobng, nieczytelng czcionka, co utrudnia jej odbiér przez
osobe starsza. W drugiej sprawie wywiad srodowiskowy przeprowadzony przez inny
osrodek zawierat btedng date, co réwniez swiadczy o braku nalezytej kontroli
dokumentow przed wydaniem decyzji. Powyzsze odzwierciedlono w protokole na str.
33-35 i swiadczy o niewystarczajgcym nadzorze nad rzetelnym sporzadzaniem
dokumentacji. We wszystkich badanych decyzjach przyznajacych pomoc w formie
schronienia tymczasowego oraz decyzjach zmieniajgcych decyzje w zakresie
odptatnosci za ww. pomoc, nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci powotujac
art. 108 k.p.a., lecz nie wykazano w rozstrzygnieciach ani uzasadnienia wyjgtkowo
waznego interesu strony, co narusza wymogi proceduralne. W decyzjach brakowato

réwniez rzetelnego uzasadnienia faktycznego i prawnego decyzji, co jest sprzeczne z



art. 107 81 pkt 6 k.p.a. Wszystkie badane decyzje ustalaty odptatnosc jako procent
kosztu pobytu zgodnie z uchwatg Rady Gminy, zamiast ustala¢ jg procentowo od
dochodu strony za miesigc poprzedzajacy ztozenie wniosku, jak wymaga art. 97 ust. 1a
ustawy o pomocy spotecznej. To razace naruszenie prawa wptywato na wysokosé
swiadczen. Dwie decyzje zawieraty btedy formalne w oznaczeniu zmienianych decyzji
(nieprawidtowe sygnatury decyzji pierwotnych). Powyzsze oznacza, ze decyzje
dotyczace odptatnosci za schronienie tymczasowe byty wydawane z istotnymi btedami
prawnymi i formalnymi, przede wszystkim przez niewtasciwe ustalanie podstawy
odptatnosci oraz brak uzasadnien i btedy w sygnaturach. Po zakoriczeniu kontroli organ
wszczat postepowania administracyjne w sprawach zmiany odptatnosci, a nastepnie
poinformowat o ich umorzeniu. Osrodek wystapit do Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego o stwierdzenie niewaznosci decyzji wydanych z naruszeniem prawa
(kopia dokumentacji w tym zakresie w aktach sprawy str. 416-448).

Ponadto w dwéch sprawach nie podpisano kontraktéw socjalnych z osobami
bezdomnymi, mimo ze kontrakt jest warunkiem objecia ustugami ukierunkowanymi na
wyjscie z bezdomnosci.

Dodatkowo ustalono, ze na kwestionariuszach wywiadéw srodowiskowych,
wptywajacych z innych osrodkéw brakowato dat wptywu do GOPS Marianowo, co
utrudniato nadzér nad terminowoscig prowadzenia postepowan administracyjnych.
Btedy proceduralne (brak kontraktéw socjalnych, brak dat wptywu dokumentéw)
wskazuja na niewystarczajacy nadzéor Kierownika Osrodka nad sporzadzang

dokumentacja w toku postepowan.

Swiadczeniem niepienieznym w formie pracy socjalnej objeto 57 rodzin i facznie 73
osoby, ktére jednoczesnie korzystaty zinnych form pomocy. Nie stwierdzono
przypadkow udzielania pomocy wytacznie w formie pracy socjalnej. Dziatania
podejmowane w ramach udzielania ww. formy pomocy dokumentowano za pomoca
,Karty pracy socjalnej” z krétkim opisem celu wizyty. Jednak zapisy koncentrowaty sie
gtéwnie na kontroli dziatan podejmowanych przez klientéw. Ponadto prace socjalng
dokumentowano w czesci kwestionariusza rodzinnego wywiadu $Srodowiskowego pn.
»inne formy pomocy”. Jednakze adnotacje byty zdawkowe i ogdlne, np. ,praktyczna
porada”, ,porada indywidualna”, ,rozpoznanie sytuacji’, ,stymulowanie do radzenia
sobie”, co nie pozwalato ustali¢ zakresu i tresci udzielonego wsparcia. W rodzinach
objetych wsparciem asystenta pracownik socjalny omawiat ustalenia po powrocie do

Osrodka. Jednak tylko w jednym przypadku, z pieciu zbadanych, do akt dotgczono



notatke stuzbowa z rozmowy telefonicznej z pracownikiem szkoty, dotyczaca higieny i
zachowania dziecka. Proces gromadzenia i analizy informacji nie byt w petni
odzwierciedlony w aktach, co ograniczato mozliwosc¢ kontroli jakosci pracy i
planowania dalszych dziatarn pomocowych. Brak szczegétowosci w dokumentacji
utrudnia réwniez ocene zakresu i efektéw pracy socjalnej oraz analize podejmowanych
dziatan.

Ustalono réwniez, ze w ramach pracy socjalnej podpisywano kontrakty socjalne. W
2023 r. podpisano 6 kontraktéw. Sprawdzono wiec dokumentacje pieciu oséb.
Kontrakty dotyczyty rozwigzywania trudnych sytuacji zyciowych. Stwierdzono jednak,
ze w kontraktach zaktadane cele zapisano w formie dziatan, przez co byty one tozsame.
Tres¢ kontraktéw nie byta dobrze przemyslana i w kazdym jako gtéwnga bariere
wskazano brak srodkéw finansowych. Podczas kontroli poinstruowano Kierownika
Osrodka o potrzebie szkolen dla pracownikéw w zakresie prawidtowego sporzadzania

kontraktow.

Opisane wyzej nieprawidtowosci i uchybienia wynikaty gtéwnie z niedostatecznego
nadzoru Kierownika Os$rodka, nieprawidtowego stosowania przepiséw prawa oraz
braku rzetelnosci i szczegétowosci w dokumentacji. Za prawidtowa realizacje zadan

Osrodka odpowiada Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Marianowie.

Odstepuje od wydania zalecen pokontrolnych do uchybien, ktére nie mity wptywu na
udzielong pomoc, zostaty wyeliminowane lub co, do ktérych Kierownikowi Osrodka

udzielono pouczenia.

Podczas kontroli przeanalizowano sposob realizacji zalecen zawartych w Wystgpieniu
pokontrolnym Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 23 maja 2018 r. (Znak: S-
1.431.1.6.2018.JC). Stwierdzono, ze w kontrolowanym okresie Osrodek przyznawat
sSwiadczenia niepieniezne zgodnie z art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy. Zalecenie zostato

zatem zrealizowane.



W zwiazku z powyzszym na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej

zalecam:
jako zalecenie zwykte:

w obszarze procedur:

1. podjac dziatania zapewniajgce udzielanie tymczasowego schronienia osobom
bezdomnym w noclegowni i w ogrzewalni, zgodnie z art. 48a ust 1i4 w zwigzku z
art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej.

Termin: niezwtocznie po otrzymaniu zalecen pokontrolnych w trybie ciggtym,

2. podjac dziatania pozwalajace na umozliwienie udzielania wsparcia w mieszkaniu
treningowym lub wspomaganym osobom wymienionym w art. 53 ust. 1 ustawy o
pomocy spotecznej, zgodnie z art. 17 ust. 12 tej ustawy

Termin: niezwtocznie po otrzymaniu zalecen pokontrolnych w trybie ciggtym,
W obszarze pracy socjalne;j:

1. dokumentowanie pracy socjalnej w indywidualnych teczkach klientow, w sposéb
pozwalajacy na zweryfikowanie ciggtosci procesu.

Termin: niezwtocznie po otrzymaniu zalecen pokontrolnych w trybie ciggtym,
2. zwiekszenie wykorzystania kontraktu socjalnego.
Termin: niezwtocznie po otrzymaniu zalecen pokontrolnych w trybie ciggtym,

w obszarze decyzji:

1. sporzadzad decyzje administracyjne zgodnie z zasadami okreslonymiw art. 107 § 1
k.p.a. (elementy decyzji).

Termin: niezwtocznie po otrzymaniu zalecen pokontrolnych w trybie ciggtym,

jako zalecenie znaczace:
w obszarze pomocy dla klienta:

1. przestrzegac zasad okreslonych w Uchwale Rady Ministrow w sprawie
ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu”.

Termin: niezwtocznie po otrzymaniu zalecen pokontrolnych w trybie ciggtym,
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2. prawidtowo ustala¢ odptatnosci klientéw za pobyt w osrodkach wsparcia
(schronisko dla os6b bezdomnych).

Termin: niezwtocznie po otrzymaniu zalecen pokontrolnych w trybie ciggtym

3. dokonac rozliczenia btednie obliczonej odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia i
zwrot nadptaconej przez klientéw kwoty (schronisko dla oséb bezdomnych).
Termin: niezwtocznie po otrzymaniu zalecen pokontrolnych, zgodnie z terminami

okreslonymiw k.p.a.

Ponadto zasadnym jest podjecie dziatan w celu poprawy dostepnosci budynku
Osrodka, tak aby osoby z niepetnosprawnosciami mogty w petni korzystac z jego ustug.
Dodatkowo uzasadnione jest wprowadzanie do rejestru wyjs¢ pracownikéw petnych
danych dotyczacych miejsca, osoby odwiedzanej oraz celu wizyty, co umozliwi
wtasciwy nadzér nad pracg w terenie i ocene ryzyka zwigzanego z wykonywaniem

obowigzkow.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostka kontrolowana, w
terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, moze zgtosi¢ do nich

pisemne zastrzezenia.

Prosze o przekazanie informacji o sposobie realizacji powyzszych zalecen w terminie

30 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia.

Z upowaznienia

Wojewody Zachodniopomorskiego

Dawid Krystek

Il Wicewojewoda Zachodniopomorski

Do wiadomosci:

1. Pan Mateusz Ludwik Rucinski - Wojt Gminy Marianowo
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