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dot. pozostawienia Przygranicznego Punktu Obsfugi Klienta systemu e-Toll w Szypliszkach

Zgodnie z informacja istniejacy Przygraniczny Punkt Obstugi Klienta w Szypliszkach korczy
swoja dziatalnosc¢ z koricem stycznia 2024 roku

Inspiracja powyiszej Petycji jest reakcja ze strony przewoinikéw oraz kierowcdw, ktorzy
korzystaja z tego Punktu od poczatku wprowadzenia systemu e-Toll a wczesniej Viatoll. Chce
nadmienié, iz klientami w/w Punktu sa w gtéwnej mierze obcokrajowcy z rejonéw battyckich
( Litwa, totwa, Estonia ) oraz w ostatnim roku z bytych republik radzieckich ( Kazachstan,
Uzbekistan, Kirgistan, Tadzykistan, Azerbejdzan, Gruzja ) i wielu innych parnstw. Kierowcami
zazwyczaj s3 ludzie starsi, ktorzy stykaja si¢ z wieloma problemami i zazwyczaj oczekuja
fachowej i wilaiciwej obstugi. Dodatkowym problemem jest bariera jezykowa. Dlatego tez
aby Punkt ten moégt dalej funkcjonowaé wytworzyta sie swego rodzaju inicjatywa oddolna
poprzez sktadanie podpiséw popierajacych tg petycje.

Z posiadanych informacji wynika, iz jedynym Punktem do obstugi systemu e-Toll bedzie
stacja paliw Moya w Poddubéwku k/Suwatk ( wezet Suwatki Potudnie w ciagu drogi
expresowej S-61 ), ktéra i obecnie réwniez dokonuje obstugi w tym zakresie. Niemniej jednak
jest to miejsce, ktore nie posiada dostatecznej ilosci miejsc parkingowych aby mozna byto
swobodnie zajechaé i zatrzymac sie w celu zatatwienia spraw zwiazanych z dalszg jazda.
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Probleméw w zakresie sprawnej i wlasciwej obstudze obawiaja sie kierowcy, ktérzy na
codzien sg obstugiwani w Punkcie w Szypliszkach. Problemu tego obawiajg si¢ tez
funkcjonariusze Inspekcji Transportu Drogowego oraz funkcjonariusze Policji dbajacy o
wiasciwy i sprawny ruch na drogach, szczegéinie na nowej drodze expresowej S-61 otwartej
dla ruchu w grudniu ubiegtego roku. Z przeprowadzonych rozméw z przedstawicielami tych
stuzb wywnioskowaé mozna, iz moga tworzy¢ sie zatory na w/w drodze ekspresowej
szczegblnie w okolicach wezta Suwatki — Potudnie. Zreszty, jak przedstawit to Naczelnik
Wydziatu Ruchu Drogowego Policji w Suwatkach i w chwili obecnej sg czgsto problemy na
tym odcinku drogi expresowe;j.

Majac na uwadze wptywy do budzetu za przejazd po drogach krajowych zapewne niebawem
zostanie wiaczony ten odcinek do systemu drég ptatnych. Wéwczas zapewne taki Graniczny
Punkt Obstugi Klientéw powinien zosta¢ ulokowany, co bedzie wigzato sie z posiadaniem
odpowiedniej kadry do obstugi.

Reasumujac powyzsze obawy w imieniu obecnego wykonawcy Przygranicznego Punktu
Obstugi Klienta w Szypliszkach prosze o analize¢ nad planowanymi zmianami jak réwniez
przeprowadzenie jeszcze raz wywiadu ze stuzbami wspomnianymi w tymze pismie. Tym
bardziej, ze w ostatnim czasie jest to naprawdg ,przesmyk suwalski” w kategorii korytarza

transportowego w kierunku Europy zachodnie;j.

Dla celéw statystycznych podam, iz w ostatnich miesigcach tego roku ilos¢ i wartosc tych
transakcji wyglada nastepujaco:

- wrzesien - ilos¢ 694 -  wartos¢ ok 132.000 zt
- pazdziernik - ilos¢ 704 -  warto$¢ ok 140.000 zt
- listopad - ilosc 680 - warto$¢ ok 121.000 zt
Z powazaniem,
Zataczniki:

1. Zestaw uwag i spostrzezen
2. Listy poparcia przez kierowcow
o pozostawieniu GPOK w Szypliszkach
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