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1. Wstep

Niniejszy dokument stanowi sprawozdanie z dziatalnosci Krajowego Punktu Kontaktowego ds.
Odnawialnych Zrodet Energii (dalej: ,KPK OZE”) w roku sprawozdawczym. Celem
sprawozdania jest przedstawienie zakresu realizowanych zadan, skali obstugi zapytan
kierowanych do KPK OZE, identyfikacja najczgséciej zgtaszanych problemow proceduralnych
oraz sformutowanie rekomendacji dotyczacych znoszenia barier administracyjnych
1 usprawnienia postgpowan.

KPK OZE zostal uruchomiony w czerwcu 2025 r. jako instrument wsparcia informacyjnego
w zakresie procesow inwestycyjnych dotyczacych instalacji odnawialnych Zrédel energii,
dziatajacy w  formie  strony  internetowe;j (https://www.gov.pl/web/kontaktoze).
Funkcjonowanie KPK OZE ma na celu utatwienie dostgpu do informacji o procedurach
administracyjnych, wlasciwosci organéw oraz obowigzujacych wymogdéw formalnych.

Zakres czasowy sprawozdania obejmuje okres od 1 stycznia do 31 grudnia roku
sprawozdawczego, przy czym faktyczna dziatalnos¢ KPK OZE byta prowadzona od momentu
jego uruchomienia, tj. od czerwca 2025 r.

2. Podstawa prawna dzialania KPK OZE

Podstawe prawng funkcjonowania KPK OZE stanowig przepisy art. 160a-160d ustawy z dnia
20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrodlach energii (dalej: ,,u.0.z.e.”). Przepisy te okreslaja
zadania KPK OZE, zasady jego funkcjonowania oraz obowiazki sprawozdawcze ministra
wlasciwego do spraw klimatu.

Zgodnie z art. 160d u.o.z.e. minister wlasciwy do spraw klimatu sporzadza corocznie
sprawozdanie z dzialalnosci KPK OZE za poprzedni rok kalendarzowy. Sprawozdanie to
obejmuje w szczegdlnosci informacje dotyczace liczby obshluzonych zapytan, najczesciej
pojawiajacych si¢ zagadnien oraz rekomendacji w zakresie znoszenia barier administracyjnych
1 usprawnienia postgpowan.

3. Zakres dzialalnosci KPK OZE w roku 2025

W roku 2025 dziatalno§¢ KPK OZE koncentrowata si¢ na biezacej obstudze zapytan
kierowanych przez interesariuszy oraz zapewnieniu wsparcia informacyjnego w procesach
inwestycyjnych w obszarze odnawialnych zrédet energii.

Realizacja zadan obejmowala w szczegdlnosci udzielanie odpowiedzi na zapytania dotyczace
przebiegu procedur administracyjnych, wyjasnianie kwestii zwigzanych z wlasciwoscia
organéw oraz obowigzujacymi wymogami formalnymi, a takze kierowanie spraw do
wiasciwych instytucji w przypadkach wymagajacych ich merytorycznego rozpatrzenia.


https://www.gov.pl/web/kontaktoze

4. Zestawienie wizyt na stronie KPK OZE

Wizyty na stronie KPK OZE obejmuja peing sesje uzytkownika w serwisie — od momentu
wejscia na stron¢ do jej opuszczenia. Sesja konczy si¢ domyslnie po 30 minutach braku
aktywnos$ci uzytkownika. Jedna wizyta moze obejmowaé wiele odslon podstron i stanowi
pojedyncze doswiadczenie z serwisem.

Liczba unikalnych odston jest rowna liczbie wizyt wytacznie w przypadku analizy pojedynczej
strony lub konkretnego zdarzenia. W odniesieniu do catej witryny oraz wszystkich aktywnosci
uzytkownika wartos$ci te nie s tozsame.

W pierwszym miesigcu funkcjonowania strony KPK OZE, tj. w czerwcu 2025 r., odnotowano
75 wizyt. W kolejnych miesigcach liczba wizyt systematycznie rosta, osiggajac szczyt
aktywnos$ci uzytkownikéw od pazdziernika do listopada 2025 r. — kolejno 4 622 i 4 646 wizyt.

Liczba wizyt na stronie KPK OZE
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Rys. 1 Miesieczna liczba wizyt na stronie internetowej KPK OZE w okresie od rozpoczecia dziatalnosci do konca
2025 r.

5. Zestawienie pytan obsluzonych przez KPK OZE

5.1. Liczba pytan otrzymanych

W roku 2025, tj. od momentu uruchomienia KPK OZE w czerwcu 2025 r. do dnia 31 grudnia
2025 r., do KPK OZE wptyngto 19 zapytan merytorycznych.

Zapytania dotyczyly zagadnien zwigzanych z procesami inwestycyjnymi przedsigwziec
w obszarze odnawialnych Zrodet energii, w szczeg6lnosci instalacji fotowoltaicznych
1 biogazowni rolniczych, ale takze magazynoéw energii, jak rowniez kwestii proceduralnych
dotyczacych realizacji poszczegdlnych inwestycji.



Jakiej technologii dotycza zapytania?

m [nstalacje fotowoltaiczne
m Morskie farmy wiatrowe
Elektrownie wodne

m Biogazownie rolnicze

m Nie dotyczy

Rys. 2 Rozkiad zapytan kierowanych do KPK OZE wedtug rodzaju technologii, wyrazony jako procent ogolnej

liczby zapytan, w zakresie spraw obstugiwanych przez Departament Odnawialnych Zrédet Energii MKiS.

5.2. Liczba zapytan rozpatrzonych bezposrednio oraz przekazanych wlasciwym organom
1 podmiotom

Sposréd zapytan otrzymanych w 2025 r. § zapytan zostalo przekazanych do wiasciwych
organdéw administracji publicznej lub innych podmiotéw, zgodnie z ich wlasciwoscig rzeczowa.
Przekazanie nastgpowato w przypadkach, gdy zapytania dotyczyly spraw nieobjetych zakresem
dziatania KPK OZE.

Pozostale 14 zapytan zostalo rozpatrzonych bezposrednio przez KPK OZE w ramach
posiadanych kompetencji.

6. Najczesciej pojawiajace si¢ pytania — podzial wedlug procedur administracyjnych

Analiza zapytan skierowanych do KPK OZE w 2025 r. wskazuje, ze cz¢$¢ z nich dotyczyta
konkretnych procedur administracyjnych, podczas gdy znaczna ich czg$¢ miata charakter
ogolny lub interpretacyjny i nie odnosita si¢ bezposrednio do jednej, okreslonej procedury.

Zapytania, w ktorych wskazano konkretng procedur¢ administracyjna, dotyczyty
w szczegolnosci:

= procedur budowlanych, zwtaszcza uzyskania pozwolenia na budowe instalacji,

= procedur planistycznych, w szczeg6lnosci wydania decyzji o warunkach zabudowy,
= zgloszenia mikroinstalacji,

= procedur dotyczacych przylaczania instalacji do sieci.

Jednoczesnie znaczna cze$¢ zapytan dotyczyla kwestii niezwigzanych z jedng, konkretng
procedurg administracyjna, a mianowicie:

= interpretacji obowigzujacych przepisow prawa krajowego i unijnego,

= kolejnosci oraz wzajemnych zaleznos$ci pomiedzy poszczegolnymi procedurami,
= modeli realizacji inwestycji oraz dostgpnych instrumentow wsparcia,

= ustalenia wlasciwos$ci organdéw administracji publicznej w danej sprawie.

7. Analiza problemoéw i barier administracyjnych



Na podstawie analizy tresci zapytan otrzymanych w 2025 r. zidentyfikowano problemy
1 bariery administracyjne ujawniajace si¢ na etapie praktycznego stosowania przepisow,
w szczegdlnosci w sprawach wymagajacych roéwnoleglego prowadzenia kilku procedur
administracyjnych.

Do najczgs$ciej wystepujacych barier administracyjnych nalezaty:

= trudno$ci w ustaleniu witasciwej $ciezki proceduralnej w przypadku inwestycji
obejmujacych  kilka  rodzajow  procedur  (planistycznych,  budowlanych
1 przytaczeniowych),

= brak jednoznacznych wytycznych dotyczacych kolejnosci  podejmowania
poszczego6lnych czynno$ci administracyjnych,

» rozbieznosci interpretacyjne w zakresie obowigzkow inwestora w ramach procedur
budowlanych i planistycznych,

= niejednolite interpretacje przepisow odnoszacych si¢ do nowych lub rozwijajacych sig¢
technologii, w szczegdlno$ci magazyndéw energii oraz instalacji hybrydowych,
wynikajace z braku petnych i jednoznacznych regulacji prawnych w tym obszarze,

= ograniczona dostgpnos¢ przejrzystych informacji dotyczacych wymagan formalnych na
poszczeg6lnych etapach procesu inwestycyjnego.

Zidentyfikowane problemy wskazuja, ze przewazajaca cz¢$¢ zapytan kierowanych do KPK
OZE dotyczyla praktycznego stosowania obowigzujacych procedur administracyjnych,
niemniej niektére z nich skupialy si¢ takze na niedostatku lub braku regulacji prawnych
w okreslonych obszarach.

8. Rekomendacje w zakresie usprawnienia postepowan administracyjnych

Na podstawie analizy zapytan otrzymanych przez KPK OZE w 2025 r. oraz zidentyfikowanych
problemow 1 barier administracyjnych sformulowano rekomendacje majace na celu
usprawnienie stosowania obowigzujacych procedur administracyjnych.

W szczeg6lnosci rekomenduje si¢:

= dalsze porzadkowanie 1 ujednolicanie informacji dotyczacych przebiegu
poszczegbdlnych procedur administracyjnych, w tym kolejnosci podejmowanych
czynno$ci, powigzan pomigdzy procedurami oraz wymogoéw formalnych na
poszczegbdlnych etapach procesu inwestycyjnego,

= opracowanie spojnych wytycznych oraz uzupetienie brakow regulacyjnych w zakresie
stosowania przepisow w odniesieniu do nowych i1 rozwijajacych si¢ technologii,
w szczegblnos$ci magazynow energii oraz instalacji hybrydowych,

= wspieranie dzialan zmierzajacych do ujednolicania praktyki interpretacyjnej stosowanej
przez organy administracji publiczne;.

Realizacja powyzszych rekomendacji moze przyczyni¢ si¢ do ograniczenia liczby zapytan
o charakterze powtarzalnym oraz zwigkszenia przejrzystosci postepowan administracyjnych.

9. Informacja o wspélpracy z innymi podmiotami



W 2025 r. KPK OZE, w ramach realizacji swoich zadan, wspotpracowat z wlasciwymi
organami administracji publicznej oraz innymi podmiotami, w szczegdlnosci w przypadkach
wymagajacych przekazywania zapytan zgodnie z wlasciwoscia rzeczowa.

Wspolpraca ta miala na celu pozyskiwanie informacji niezb¢dnych do prawidlowej obstugi
spraw kierowanych do KPK OZE. Informacje uzyskane w jej ramach zostalty wykorzystane
przy sporzadzaniu niniejszego sprawozdania.
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