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Wykonawcy 

Dotyczy postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, którego przedmiotem 

jest ilościowe badania społeczne techniką CATI, nr PN-8/2022. 

Zamawiający udziela odpowiedzi na zapytania Wykonawców.1  
 
Pytanie 1. 
W załączniku nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamówienia w punkcie 1. Realizacja wywiadów przy 
pomocy sześciu ankiet telefonicznych techniką CATI piszą Państwo, że „Poszczególne ankiety będą 
obejmowały do 50 zmiennych plus dane metryczkowe - do 25 zmiennych.” Czy są Państwo w stanie 
oszacować średni czas trwania tych wywiadów, albo określić ile znajdzie się tam pytań różnego typu 
(A-E)? 

Odpowiedź: 
Określenie długości ankiety liczbą zmiennych jest wystarczające i nie może zostać wyrażone w 
minutach. Rozwiązanie to daje m.in. gwarancję uzyskania odpowiedzi na zakładaną liczbę pytań 
niezależnie od tempa prowadzenia wywiadu przez ankietera oraz kompetencji respondenta. Takie 
podejście daje również możliwość obiektywnej oceny otrzymanych ofert. 

Andrzej Klarkowski 

/podpisano cyfrowo/ 

                                                      
1 art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, z późn. zm.) 
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