@ e-dowod

Podrézujesz
samolotami?
i - v -
-—

Chcesz zawiesi¢ waznos¢

' L swojego dowodu osobistego?

~ T |

Lubisz zatatwiac
sprawy online?

Poznaj e-dowaod, czyli
nowoczesny dowdd osobisty
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@ e-dowod

Czym jest e-dowdd?

. . . . . Rzeczpospolita Polska repubic of Polan
To dowdd osobisty w formie plastikowej zs L e ew
| e
karty. Wyrd6znia go warstwa elektroniczna, KOWALSKA 7
IMIONA/ GIVENNAMES S
MARTA
::)V:ISA:'(EIL;TWO/ NATIONALITY

SERIA| NUMER DOKUMENTU/
DOCUMENTNUMBER |~ |

TWA 522130 |

TERMIN WAZNOSCI/ EXPIRY DATE

czyli niewidoczny z zewnatrz chip.

W warstwie zapisane sg dane,

14.01.2035

PODPIS/ SIGNATUI

dzieki ktérym z dokumentu mozna

NUMER CAN/ CAN

korzystac takze cyfrowo.

Jakie daje mozliwosci?

E-dowdd, jak kazdy dowdd osobisty, potwierdza tozsamosc i obywatelstwo oraz uprawniado
przekraczania granic panstw strefy Schengen oraz niektorych krajow spoza niej, miedzy innymi

Turgji, Albanii, Serbii i Czarnogoéry. Oprocz tego dzieki warstwie elektronicznej umozliwia tez:

¢ logowanie do portali administracji publicznej, na przyktad mObywatel.gov.pl,
Pacjent.gov.pl, Biznes.gov.pl, KSeF czy e-Urzad Skarbowy,

e podpisywanie elektronicznych dokumentow,
e zawieszanie e-dowodu oraz cofanie takiego zawieszeniaw ciggu 14 dni,
e szybsza kontrole na lotniskach z automatycznymi bramkami,

e aktywowanie aplikacji mObywatel.

Nie wiesz, czy masz e-dowdd?

1. Zobacz,czy w prawym dolnym rogu dokumentu
jest numer CAN. Tylko e-dowody go posiadaja.
2. Sprawdz date wydania.
E-dowodem jest kazdy dowaéd osobisty
wydany po 4 marca 2019 roku.
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@ e-dowod

Jak uzyskac e-dowad?

Z16z wniosek o dowdd osobisty. ( iy
Zrobisz to:

e  wdowolnymurzedzie gminy,
e nastronieinternetowej

na portalu Gov.pl,
e wustudze Zatatw sprawe

w ap"kaCji mObywateI. Najczesciej zadawane pytania (FAQ)

Czym jest e-dowéd

Jesli postanowisz ztozy¢ wniosek na stronie

i 11 i i A=% Co zmienito sie w e-dowodzie od
lub w aplikacji, pamietaj o tym, ze: e v

e bedzie Cidotego potrzebna Gdzie i jak zlozy€ wniosek o e-

dowéd?

v

aktywna skrzynka do e-Doreczen,
e 0soby, ktére ukonczyty 12 lat, powinny

w ciggu 30 dni od ztozenia wniosku uzupetnié

gow urzedzie o podpis i odciski palcow.

E-dowdd wyrobisz bezptatnie, nawet jesli Twoj obecny dowdd jest jeszcze wazny, ale nie jest
e-dowodem. Wystarczy, ze we wniosku jako powdd ubiegania sie o dokument zaznaczysz

opcje: wymiana dowodu bez warstwy elektronicznej.

Chcesz podpisywac elektroniczne dokumenty?
Zaznacz to we wniosku!

We whniosku o e-dowdd zaznacz, ze chcesz, aby Twéj dokument miat certyfikat podpisu
osobistego. Dzieki temu za pomoca e-dowodu ztozysz podpis osobisty. Certyfikat jest
bezptatny i dobrowolny. Jesli we wniosku nie zaznaczysz, ze chcesz go mie¢, nie bedzie juz

potem mozna wgrac go do e-dowodu.
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@ e-dowod

Co jest potrzebne do korzystania
z cyfrowych funkcji e-dowodu?

Rzeczpospolita Polska Rrepublic of Poland
1.Numer CAN Dowd osobisty e

NAZWISKO/ SURNAME |

Znajdziesz go na stronie ze zdjeciem

OBYWATELSTWO/ NATIONALITY DATA URODZEN!
POLSKIE 14.07.199%

SERIAINUMER DOKUMENTU/ -~ PEEC/
DOCUMENTNUMBER "= ~“"'" sEx

TWA 522130

TERMIN WAZNOSCI/ EXPIRYDATE
14.01.2035
PODPIS/ SIGNATURE

w prawym dolnym rogu. Kazdy e-dowod

ma swoj wiasny numer CAN.

2.PIN-y
Sgdwa:

T
e 4-cyfrowy PIN1 - stuzy do potwierdzania tozsamosci online,
e 6-cyfrowy PIN2 - stuzy do podpisywania elektronicznych dokumentéw.

Oba nalezy aktywowac¢ w dowolnym urzedzie gminy - przy odbiorze dokumentu lub pdzniej.

Pamietaj, aby nikomu nie ujawniac swoich PIN-6w.

3.Telefon z funkcja NFC i aplikacja

Warstwa elektroniczna dziata zblizeniowo. Aby z niej skorzystaé, nalezy przytozyc¢ e-dowéd
do telefonu z wtaczong funkcjg NFC oraz aplikacja mObywatel lub eDO App (wybdr aplikacji
zalezy od tego, jaka sprawe chce sie zatatwié, na przyktad do logowania do e-ustug publicznych

potrzebna jest aplikacjaeDO App).

Czy wiesz, ze warstwa elektroniczng mozesz zarzadza¢?

W urzedzie oraz w aplikacjach mObywatel i eDO App sprawdzisz dane o warstwie
elektronicznej swojego e-dowodu, a takze zmienisz PIN-y, odblokujesz je oraz ustalisz nowe,
jesli zapomnisz obecne. Do dwdch ostatnich czynnosci bedzie Ci potrzebny kod PUK.
Znajdziesz go w dokumencie, ktéry urzednik wreczyt Ci przy odbiorze e-dowodu. Pamietaj,
aby zachowac dokument z kodem PUK, przechowywac go w bezpiecznym miejscu i nikomu

g0 nie ujawniac.
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@ e-dowod

Kradziez, zgubienie lub uszkodzenie
e-dowodu - co robi¢?

E-dowdd mozesz tymczasowo zawiesic oraz uniewaznic na state. Zrobisz to bezptatnie

w urzedzie, na stronie internetowej oraz w ustudze Zatatw sprawe w aplikacji mObywatel.

Mozesz zawiesi¢ lub uniewazni¢ e-dowdd swoj, dziecka lub podopiecznego. W przypadku
Twojego e-dowodu skutek jest natychmiastowy (nawet w weekendy i swieta). W przypadku
e-dowodu dziecka lub podopiecznego trzeba zaczekac na realizacje zgtoszenia przez

urzednika.

Zawie$ e-dowdd, jesli zostat:

e zgubiony, ale masz nadzieje na jego odnalezienie.

Po zawieszeniu bedziesz mie¢ 14 dni na znalezienie dokumentu i cofniecie zawieszenia. Jesli nie

zrobisz tego w tym czasie, e-dowdd zostanie uniewazniony i trzeba bedzie wyrobié nowy.

Uniewaznienie dowodu osobistego osoby dorostej na skutek utraty automatycznie powoduije
zastrzezenie numeru PESEL. Chroni to przed kradziezg tozsamosci i wytudzeniami.
Zastrzezenie mozna cofngé - w urzedzie, na stronie internetowej lub w ustudze Zastrzez
PESEL w aplikacji mObywatel. Z zastrzezonym numerem PESEL mozna ztozy¢ wniosek o nowy

e-dowadd.

Uniewaznij e-dowdd, jesli zostat:

¢ zgubiony i nie masz nadziei na jego odnalezienie,
¢ skradziony - w takiej sytuacji zgto$ to policji, ktéra uniewazni dowdd,

e uszkodzony.
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@ e-dowod

Jesli doszto do kradziezy tozsamosci

Zgtos nieuprawnione wykorzystanie swoich danych osobowych. Mozesz to zrobic¢ w urzedzie,
na stronie internetowej oraz w ustudze Zatatw sprawe w aplikacji mObywatel. Jezeli posiadasz
dokument, ktory uprawdopodobni kradziez tozsamosci, na przyktad pismo lub e-mail z firmy,

z ktéra masz podpisang umowe, informujace Cie o wycieku danych osobowych, zatacz to do
zgtoszenia, a jesli nie masz takiego dokumentu, opisz szczegdtowo te sytuacje w zgtoszeniu.
Urzednik po pozytywnym rozpatrzeniu sprawy uniewazni Twéj dowdd osobisty. Wtedy

réwniez Twoéj numer PESEL zostanie automatycznie zastrzezony.

Dodatkowo zastrzez dokument

We wszystkich wymienionych sytuacjach mozesz tez zastrzec swoéj dokument w Systemie
Dokumenty Zastrzezone, za ktéry odpowiada Zwigzek Bankéw Polskich. To dodatkowe
zabezpieczenie, ktére w razie potrzeby w kazdej chwili cofniesz. Co istotne, w ten sposéb
zastrzezesz nie tylko dowdd osobisty, ale tez paszport i prawo jazdy. Zrobisz to w ustudze

Zastrzez dokument w aplikacji mObywatel oraz w banku (nawet jesli nie masz w nim konta).

-

Dowiedz sie wiecej o e-dowodzie

Szczegbtowe informacje znajdziesz na stronie gov.pl/e-dowod.

Zeskanujkod QR i przejdz do strony.
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http://www.gov.pl/e-dowod

