Zawiadomienie dotyczace bezpieczenistwa produktu CCR-2508-11

Zawiadomienie dotyczace bezpieczenstwa A7

Nazwa urzadzenia: Molift Mover 205, Molift Mover 300, 2-punktowe drazki nosidet 3 e

Molift, 4-punktowe drazki nosidet Molift

Data: 19.11.2025 jé 53

03

Szanowny Kliencie,

Niniejsze zawiadomienie dotyczace bezpieczenstwa ma na celu przekazanie uzytkownikom i
placowkom ochrony zdrowia informacji o dzialaniach naprawczych dotyczacych wyzej
wymienionych wyrobow medycznych. W niniejszym zawiadomieniu opisano przyczyny i sposob
wdrozenia dziatan naprawczych.

Przyczyny:

Klient relacjonuje, ze podczas montazu i testOw obcigzenia podno$nika Molift Mover 300 ztamata
si¢ sruba mocujaca drazek podnoszacy. Po dalszym zbadaniu reklamacji klienta okazato sie, ze
wada wynika z odksztalcenia uzytych materiatdw pomiedzy drazkiem podnoszacym a ramieniem
podnosnika Molift Mover. Tego rodzaju odksztatcenie moze prowadzi¢ do ograniczonej ruchomosci
stawu, co uniemozliwia prawidlowe dziatanie urzadzenia.

Dzialanie naprawcze:

Aby zmniejszy¢ ryzyko dalszych incydentow, dla
wszystkich potencjalnie wadliwych produktow
oferowane sg jednostki zamienne. Dalsze
uzytkowanie jest bezpieczne pod warunkiem, ze
drazek podnoszacy moze swobodnie si¢ poruszac i
pozostaje w pozycji pionowej podczas cyklu
podnoszenia zarowno z obcigzeniem, jak i bez. Jezeli
jest inaczej lub w razie jakichkolwiek watpliwosci
dotyczacych funkcjonalnosci produktu nalezy
natychmiast wycofa¢ jednostke z eksploatacji.

Podzespoty wadliwych jednostek (Mover 205 i
Mover 300) beda stopniowo wymieniane w nadchodzacych miesigcach. Wadliwe drazki
podnoszace rOwniez zostang wymienione.

Firma Etac przeprasza za niedogodnos$ci i zwraca si¢ z uprzejma prosba o przekazanie niniejszego
zawiadomienia wszystkim zainteresowanym pracownikom i organizacjom, do ktérych urzadzenie
mogtlo zosta¢ dostarczone.

W razie pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt z lokalnym przedstawicielem handlowym lub
dystrybutorem.
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Spodziewamy si¢, ze dzialanie naprawcze zostanie zakonczone do konca 2026 r.

Niniejsze zawiadomienie zostato przekazane wtasciwemu organowi regulacyjnemu.

Gedved, 19.11.2025

Z powazaniem,

Sampavi Rajkumar
Specjalista ds. jakosci
Etac A/S

SRN: DK-MF-000017724

Numery artykutéw Nazwa urzadzenia

Dystrybucja

Wszystkie dostawy wystane przez Etac
Poland w okresie od lutego do sierpnia
2025 r.; numer seryjny/partii potencjalnie
wadliwych produktow:

M14000, M14001, Molift Mover 205
M1401, M1402, M1402-
01, M14050, M14050-
00, M14150

593302, 599801, 599802, 603501, 604202,
593301, 612701, 612702, 612703, 584307,
616604, 616606, 590801, 590901, 590902,
590903, 590904, 590906, 591002, 591003,
593303, 612505, 612506, 612507, 612508,
591001, 604005, 604101, 612503, 596701,
615105, 615104, 615103, 615102, 604004,
604003, 604002, 604001, 591703, 591007,
591006, 591005, 591004, 615101, 612504,
620702, 612601, 604406, 604405, 604402,
591801, 585701, 584501, 585811, 585810,
585809, 585808, 585806, 585805, 585804,
585803, 585801, 596604, 596603, 596602,
596601, 596611, 596610, 596609, 596608,
596607, 596606, 596605, 614201, 614202,
612501, 612502, 604201, 593304, 604301,
604302, 604303, 604401, 604403, 604404,
591701, 591702, 615106, 616603, 593305,
590905, 620701, 620703, 585802, 585807

M15001, M15002, Molift Mover 300
M1501, M1502, M1504,
M15050, M15151

601005, 601002, 611506, 621101, 585901,
585902, 585903, 585905, 586001, 586003,
598605, 584401, 591501, 591502, 621104,
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621105, 621106, 585904, 586101, 603602,
586002, 586004, 586005, 586006, 591401,
598607, 598608, 621102, 585906, 611505,
611504, 611502, 611501, 601008, 611503,
611302,611301, 600902, 600901, 603601,
598606, 598604, 598602, 598601, 596501,
591601, 599702, 599703, 599701, 611507,
601001, 601006, 601007, 598603, 598609,
621103, 601003, 601004

1430115, 1430116,
1430117

2-punktowe drgzki nosidta
Molift

1430115 (3 sztuki), 1430116 (18 sztuk),
1430117 (4 sztuki)

1530101, 1530102,
1530103

4-punktowe drgzki nosidta
Molift

1530101 (33 sztuki), 1530102 (18 sztuk),
1530103 (2 sztuki).




Formularz odpowiedzi klienta
(zwigzany z komunikatem bezpieczenstwa dotyczgcym CCR 2508-11)

cetac

Creating Possibilities

Szanowny Kliencie, prosimy o wypetnienie i odestanie formularza odpowiedzi na
adres Molift@etac.com w ramach
potwierdzenia otrzymania tego powiadomienia w ciggu 5 dni.

Potwierdzamy, ze przeczytaliSmy i zrozumieliSmy informacje dostarczong 20 listopada 2025 r.,
zawierajgca komunikat ,Notatka bezpieczenstwa dotyczaca CCR 2508-11".

Potwierdzamy otrzymanie komunikatow ,Notatka bezpieczenstwa dotyczgca CCR 2508-11",
»informacja o produkcie PIF 2511-04” oraz ,BM0300 Instrukcja wymiany zestawu M205 i M300".

Niniejszy dokument, dostarczony w dniu 20 listopada 2025 r., zawiera liste numeroéw seryjnych,
ktorych dotyczy problem.

Potwierdzamy, ze szukamy drazkéw nosidet Molift i podnosnikéw Molift, ktorych dotyczy problem.

Potwierdzamy, ze zlokalizowaliSmy drazki nosidet i podnosniki, ktorych dotyczy komunikat
bezpieczenstwa stosowania produktu oraz ze rozpoczeliSmy zbidrke lub wymiane drazkéw nosidet i
podnosnikow od uzytkownikow koncowych. O postepach w wymaganych dziataniach nalezy
poinformowac firme Etac A/S, podpisujgc niniejszy dokument.

Dokumentacja odpowiedzi sporzadzona
przez:

(nazwisko drukowanymi literami)

Tytut:

(wydrukowac)

Numer telefonu:

E-mail:

Jako potwierdzenie nalezy odestac ten formularz wraz z wypetnionymi ponizej informacjami.

Data / podpis:

Nazwa i adres placéwki:
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Formularz odpowiedzi klienta
(zwigzany z komunikatem bezpieczenstwa dotyczgcym CCR 2508-11)

cetac

Creating Possibilities

Lista klientow - Molift Mover 205 i Mover 300

M1501 Medpunkt PL 1 621103

1002244731
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