Zalacznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowe utrzymanie czystosci w budynku Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Szczecinie przy ul. Waty Chrobrego 4. Ustuga dotyczy pomieszczen rozlokowanych na IV
kondygnacjach z mozliwo$cig wjechania windg do kondygnaciji Ill oraz utrzymanie czystosci terenéw zewnetrznych
(chodnikéw), wokdt budynku. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania ustug z najwyzszg staranno$cig
zapewniajgc najwyzszg jakos¢ swiadczonych ustug.

1. UTRZYMANIE CZYSTOSCI WEWNATRZ BUDYNKU.

Zakres zamowienia obejmuje: biezace sprzatanie okoto 325 réznych pomieszczen, (w tym: skladnica akt, cztery
palarnie, archiwum zaktadowe, pomieszczenie do przechowywania akt osobowych obywateli panstw trzecich (150m2)
razem z toaletg; 22 pomieszczen sanitarnych w tym: (62 kabin wc, 4 kabiny prysznicowe,), ciggi komunikacyjne, 6 sal
konferencyjnych oraz windy; o tgcznej powierzchni ok. 12 240 m2, oraz mycie okien o fgcznej powierzchni 9 650 m2
Powierzchnie biurowg Urzedu zajmuje ok. 660 pracownikéw, z powierzchni wspdlnej tj. ciggdw komunikacyjnych,
sanitariatéw, korzysta tgcznie ok. 860 osob. Ponadto, w budynku mogg przebywac interesanci biura obstugi klienta i
pozostatych instytucji w liczbie ok. 400 oséb/dzien.

W obiekcie wystepujg ciggi komunikacyjne o powierzchni mieszanej tj. wyktadziny PCV, marmur. W pomieszczeniach
biurowych znajdujg sie meble, ktére wymagajg standardowej pielegnacji i zabezpieczania przed kurzem oraz takie, ktére
wymagajg pielegnacji preparatami specjalnymi do drewna. Utrzymanie w czystosci wszystkich przeszkleh znajdujgcych
sie w gmachu; tj: drzwi wahadtowe, zabudowa szklana w punktach obstugi interesanta. Ponadto w budynku znajdujg
sie pomieszczenia biurowe o powierzchni okoto 310 m2 zlokalizowana w przyziemiu ZUW. Powierzchnia ta obejmuje
20 stanowisk wydzielonych $ciankami szklanymi o pow. okoto 200 m2,zaplecze socjalne, zaplecze kuchenne, salke
konferencyjng ,dwa pomieszczenia socjalne

W gmachu znajduje sie Biuro Obstugi Interesantéw dla cudzoziemcéw o powierzchni 344 m2, zlokalizowane na
dziedzincu wewnetrznym ZUW (wejscie z ul. Waty Chrobrego). Obstuga klientéw odbywa sie na 20 stanowiskach

wydzielonych sciankami szklanymi o pow. 150 m2, ciggi komunikacyjne wykonane sg z ptyty granitowej.

W pomieszczeniach sanitarnych (lazienkach) Wykonawca zobowigzany bedzie do zawieszenia i prowadzenia

miesiecznych kart kontroli wykonania czynnosci porzadkowych przez serwis sprzatajacy.

2. SPOSOB REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1) Wykonawca zapewni dostateczng ilo$¢ personelu dla zapewnienia sprawnego i profesjonalnego utrzymania
czystosci z zaznaczeniem, ze na obstuge ,serwisu dziennego” wyznaczy min. 2 pracownikéw w godz. 7.00-15.00.

2) Wykonawca zapewni niezbedny do realizacji umowy profesjonalny sprzet, materiaty, srodki czystosci do utrzymania
higieny, we wtasnym zakresie i na wilasny koszt, w ilodciach zapewniajgcych petne biezgce zapotrzebowanie,

miedzy innymi:

a) srodki zapachowe dtugo utrzymujgce sie (np. olejowe preparaty zapachowe), mydto w piance Merida, mydto
w pltynie do dozownikéw (réznych producentéw) znajdujacych sie w pomieszczeniach sanitarnych;

b) profesjonalne srodki czystosci, srodki dezynfekujgce z wlasciwosciami antybakteryjnymi oraz inne materiaty
niezbedne do wykonywania zamdwienia z nalezytg starannoscia;

c) worki na $mieci 20, 60I, 120l do koszy w pomieszczeniach sanitarnych (po jednym w kazdej kabinie wc

i pom. wspoélnym) , biurowych (w kazdym ok. 2 szt. pojem.) oraz do niszczarek w ilosci ok. 70,



3)

4)

5)

d) worki 1201 w kolorze zé6#tym do 22 pojemnikdw znajdujacych sie w tazienkach na tworzywa sztuczne
(plastik/metal) — wymiana po zapetnieniu pojemnika nie rzadziej niz 1 raz w tygodniu.

e) papier toaletowy (typu Merida $rednica 19 cm, wys. 9,5 cm); papier do rgk — w rolce (do pojemnikéw Merida),
zamontowanych w fazienkach,

f) profesjonalny sprzet (np.: odkurzacze, odkurzacze piorgce do wyktadzin dywanowych, mopy, szczotki,
Sciereczki itp.).

Wykonawca zagwarantuje, ze materiaty i srodki czystosci, ktére bedg wykorzystywane do wykonania zamoéwienia

sg dopuszczone do stosowania zgodnie z przepisami prawa i bedg stosowane zgodnie z przeznaczeniem
i zaleceniami producenta; do sprzatania powierzchni podtdg zastosuje materiaty, srodki chemiczne zgodne
z wymogami producenta danej posadzki (marmur, parkiet, panele, wyktadziny twarde).

Wykonawca zobowigzany jest w czasie wykonywania ustugi zapewni¢ na terenie objetym umowag nalezyty tad,
porzadek, przestrzeganie przepisow BHP i p.poz. oraz ponosit bedzie odpowiedzialnos¢ za szkody powstate
w zwigzku z realizacjg ustugi oraz wskutek innych dziatah oséb zatrudnionych przez Wykonawce;

Ustuga utrzymania czystosci powinna by¢ realizowana w dni pracy urzedu przez 5 dni w tygodniu (poniedziatek —
piatek) z tym, ze w 3 toaletach uzytkowanych przez Centrum Powiadamiania Ratunkowego CPR, ktory pracuje
w systemie pracy ciggtej 24 /h, dodatkowo w soboty i niedziele w nastepujgcy sposob:

a) ustuga utrzymania czystosci w wyznaczonych pomieszczeniach biurowych, windzie, holach i sanitariatach
swiadczona bedzie poza godzinami pracy Urzedu od godz. 16.00 w czasie niezbednym do wykonania
ustugi przez ilos¢ osob niezbedng do jej nalezytego wykonania

b) ustuga sprzatania 55 pomieszczen biurowych o tzw. ,ograniczonym dostepie” - o powierzchni: ok. 1950

m2; odbywaé sie w godz. 7.00-15.00, podczas obecnosci pracownika,

c) ustuga tzw. ,serwisu dziennego” swiadczona bedzie w godz. 7.00- 15.00.

W ramach tej ustugi wykonawca zobowigzany bedzie do:
- utrzymywanie na biezgco czystosci we wszystkich toaletach, tj. minimum 2x dziennie w toaletach
ogoélnodostepnych na parterze i przyziemiu na terenie Biura Obstugi Interesanta.
- uzupetniania papieru toaletowego oraz pojemnikéw z mydtem, wycieranie luster, stosowanie
odswiezaczy powietrza, srodkéw do dezynfekcji WC,

d) Osoby wykonujgce czynnosci porzgdkowe po godzinach pracy Urzedu, wykonywaé réwniez bedg ustuge
sprzgtania gruntownego w toaletach: tj. 22 pomieszczeniach tazienkowych (w tym: 62 kabin wc, 4
kabiny prysznicowe,) z tym, ze w 3 toaletach uzytkowanych przez Centrum Powiadamiania Ratunkowego

CPR dodatkowo w soboty i niedziele. (dezynfekcja toalet mycie misek ustepowych zlewdw i podtogi)

Wykonawca jest zobowigzany do wyznaczenia pracownika (brygadziste/koordynatora) sprawujgcego w jego imieniu

staty nadzér nad wykonywang ustugg, ktéry min. 3 razy w tygodniu kontaktowac sie bedzie z pracownikiem w Biurze

Logistyki i Zamowien Publicznych, w celu dokonywania uzgodnien dot. utrzymania czystosci w obiekcie.

6)

7)

8)

Wykonawca zobowigzany bedzie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem ustugi oraz aktualizowania listy pracownikdéw sprzgtajgcych uprawnionych do wejscia do budynku
urzedu.

Dostep do pomieszczen objetych sprzataniem zostanie ustalony na spotkaniu organizacyjnych po podpisaniu
umowy z wybranym Wykonawcg wraz z ustaleniem zasad wydawania kluczy do sprzagtanych pomieszczen.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zamiany pomieszczen objetych sprzgtaniem o tzw. ,ograniczonym
dostepie”, czasowego wylgczenia ze sprzatania pomieszczen objetych remontami oraz w razie zmian

organizacyjnych, wigczenie dodatkowo 10 pomieszczen biurowych do ustugi sprzatania.



3. UTRZYMANIE CZYSTOSCI CHODNIKOW (BEZ TERENOW ZIELONYCH)

a) Zakres zamowienia obejmuje state utrzymanie czystosci chodnikéw bez terenéw zielonych przy ul. Waty

Chrobrego, Jarowita, Szczerbcowa , Wawelska (ulice okalajgce budynek ZUW) o nawierzchni utwardzone;j
0 fgcznej powierzchni wynosi 2269,26 m2 wigcznie z wejsciem do Biura Obstugi Interesanta .
b) Do zakresu obowigzkdéw os6b utrzymujgcych czysto$¢ na chodnikach, nalezato bedzie:
- codzienne zbieranie i usuwanie Smieci, zamiatanie chodnikéw, odsniezanie chodnikow:
- w okresie jesiennym — sprzgtanie i wywoz lisci.
- w okresie zimowym podczas wystepowania opadéw $niegu: odsniezanie chodnikéw - do 2 godzin od
zakonczenia opadoéw $niegu do ,czarnej nawierzchni”, a w przypadku opadéw ciggtych, nawierzchnie powinny
by¢ odsniezane nie rzadziej niz co 2 godziny, jednak nie pdzniej niz do godz. 7.00 przez 7 dni w tygodniu.
c) pryzmowanie $niegu w taki sposéb aby nie blokowac¢ ciaggdw komunikacyjnych oraz wyw6z nagromadzonego
w duzych ilodciach $niegu w czasie 48 godzin od powiadomienia Wykonawcy o takiej koniecznosci,
d) posypywanie piachem i solg drogowg miejsc oblodzonych oraz ich likwidacja ( piasek i sol zapewnia
Wykonawca),
e) Wykonawca w ramach $wiadczonych ustug zobowigzany jest do przekazywania zebranych odpadéow do
wiasciwych miejsc ich zagospodarowania zgodnie z posiadanym zezwoleniem w tym zakresie. Koszty
unieszkodliwiania zabranych odpadéw w ramach realizacji zamdwienia ponosi Wykonawca.

f) Inne drobne czynnosci zwigzane z utrzymaniem czystosci, nie wptywajgce znacznie na koszt Swiadczonej ustugi.

4. SZCZEGOLOWY ZAKRES | CZESTOTLIWOSC PRAC OBJETYCH ZAMOWIENIEM

L WYKAZ CZYNNOSCI WYMAGANYCH PODCZAS REALIZACJI CZESTOTLIWOSC PRAC
p. UMOWY W TYGODNIU

SPRZATANIE PODSTAWOWE
POMIESZCZENIA BIUROWE

odkurzanie wykfadzin dywanowych, dywanow, podiozy twardych,

zamiatanie, zmywanie na mokro, usuwanie pajeczyn

usuwanie kurzu z mebli, sprzetow, szafek, 2

czyszczenie mebli (powierzchnie poziome i pionowe) srodkiem nie

3 pozostawiajgcym smug (w tym witryn szklanych), grzejnikéw parapetéw, 1

listew, drzwi i oSciezy

czyszczenie ekranéw i obudéw monitoréw oraz telefonow, faxow,

drukarek, kserokopiarek - specjalnymi srodkami

czyszczenie stuchawek telefonéw preparatem o wtasciwosciach

odkazajgcych

odkurzanie mebli tapicerowanych

opréznianie koszy na smieci, oproznianie niszczarek, wynoszenie do

miejsc wyznaczonych, wymiana workéw plastikowych

mycie drzwi i o$ciezy

kontrolowanie zamkniecia okien i drzwi we wszystkich pomieszczeniach

SALE KONFERENCYJNE

10 zamiatanie i zmywanie podtogi, parapetéw, stotéw i krzeset, drzwi oraz

innego wyposazenia sali, usuwanie pajeczyn - (w razie pojawienia sie)
KORYTARZE | KLATKI SCHODOWE

zamiatanie, wycieranie na mokro, czyszczenie powierzchni

11 podiogowych, usuwanie zanieczyszczen z wycieraczek, blatow, 5

parapetow wewn.

12 wycieranie balustrad, poreczy, portali, kolumn, cokolikdw drewnianych
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5 lub czesciej (w miare potrzeb)

azurowych elementéw dekoracyjnych, regatéw (szatnia), blatéw 1
13 mycie drzwi i oSciezy, mycie lamperii i listew ostonowych przewodéw 1

sieci komputerowej
14 usuwanie pajeczyn niezwtocznie w razie wystapienia
15 | sprzatanie windy — mycie $cian, lustra, podtogi 3

16 mycie gablot, tablic informacyjnych, 1




17 Mycie przeszklen drzwiowych W miare potrzeb
18 | zgtaszanie wszelkich usterek technicznych niezwtocznie w razie wystgpienia
TOALETY
19 mycie i dezynfekcja wszystkich urzgdzen sanitarnych, 5/dla CPR 7
20 mycie glazury, usuwanie nalotu( w tym czyszczenie fug specjalistycznym 2
preparatem)
21 | mycie powierzchni podtogowych 5/dla CPR 7
22 | mycie luster i armatury 5/dla CPR 7
23 | mycie drzwi i o$ciezy , usuwanie pajeczyn (w razie pojawienia sie) 5/dla CPR 7
24 | czyszczenie klamek drzwi o wiasciwosciach odkazajgcych 5/dla CPR 7
25 uzupg’mianie myd?a ptyn/pianka w qlozownikach, stosowanie niezwlocznie po wyczerpaniu
ods$wiezaczy powietrza ( zapewniajgcych trwaty zapach)
26 | oproznianie pojemnikow na $mieci, wymiana workow plastikowych 5/dlaCPR7
27 zgtaszanie wszelkich usterek technicznych niezwtocznie w razie wystgpienia
SKELADNICA i ARCHIWA
28 odkurzanie powierzchni podtogowych, zamiatanie, wycieranie na mokro, 2
29 zgtaszanie wszelkich usterek technicznych niezwtocznie w razie wystgpienia
30 usuwanie kurzu z mebli, sprzetow, szafek, grzejnikow parapetéw, listew, 2
drzwi i o$ciezy, usuwanie pajeczyn (w razie pojawienia sie)
PRACE DODATKOWE
31 sprzatanie po biezacycrel;?grs]gr\vc/;ccg]ach i drobnych pracach niezwlocznie po zakoficzeniu prac
32 mycie okien 1 raz w trakcie trwania umowy
33 wykonywanie innych czynno$ci, koniecznych do utrzymania czystosci W razie pojawienia sie

w obiekcie znacznie nie odbiegajgcych od zakresu ww.




