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I. Wprowadzenie

Spoteczna Rada ds. Alternatywnych Metod Rozwigzywania Sporéw i Konfliktow przy Ministrze
Sprawiedliwo$ci wychodzi z propozycja zmian systemowych dotyczacych mediacji w Polsce.
Celem opracowania niniejszych zalozen jest wskazanie obecnego stanu mediacji w Polsce,
przyczyn, dla ktéorych zmiany systemowe sa konieczne, wskazanie mozliwosci bardziej

efektywnego wykorzystywania mediacji oraz kierunkoéw i zakresu proponowanych zmian.

Zdaniem Rady konieczno$¢ zmian systemowych wynika gtownie z pilnej potrzeby lepszego
niz obecnie wykorzystywania mozliwosci, jakie niesie mediacja. Pod wzgledem czasu, kosztow,
a przede wszystkim satysfakcji stron, mediacja stanowi bowiem szczegolnie efektywna metode
rozwigzywania sporow. W sprawach, ktore trafily do sadow, istotnie przyspiesza i skraca
postgpowania. Jest takze metoda prewencyjna, dzigki ktdrej wniesienie sprawy do sadu staje si¢
w ogole zbedne. Zmiany te sg takze potrzebne ze wzgledu na konieczno$¢ przystosowania prawa

polskiego do prawa unijnego.

Dla osiggnigcia ww. celow niezbedne sa dziatania na wielu plaszczyznach. Rada uwaza
jednak, ze najwazniejsze sg zmiany systemowe polegajace m.in. na:
1) usunieciu luk i sprzecznos$ci w obowigzujacych przepisach,
2) wdrozeniu mechanizméw stymulujacych praktyczne stosowanie mediacji,
3) wprowadzeniu rozwigzan zapewniajacych zaufanie obywateli i sSrodowisk prawniczych
do mediaciji,
4) zagwarantowaniu wysokich kwalifikacji mediator6w w mediacjach ze skierowania
sadow,

5) zapewnieniu szerokiej dostepnosci mediacji, m.in. dla 0s6b o niskich dochodach.

Niezaleznie od proponowanych zmian systemowych istnieje takze potrzeba jak
najpilniejszego wprowadzenia najwazniejszych zmian doraznych w obowigzujacych przepisach,
aby mozliwie jak najszybciej usung¢ niektore przeszkody powodujace brak efektywnego

wykorzystania mediacji.
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Il. Uzasadnienie czasu wprowadzenia zmian

Mediacja jako metoda rozwigzywania sporéw uregulowana w polskim prawie liczy juz ponad
dwadzie$cia lat. Mediacje w sporach zbiorowych z zakresu prawa pracy funkcjonujg w Polsce od
1991 roku, mediacje w sprawach karnych — od 1997, mediacje w sprawach nieletnich — od 2001,
mediacje w sprawach administracyjnych od 2004 a mediacje cywilne — od 2005 roku. W tym
opracowaniu Rada zajmuje si¢ tylko trzema najczesciej stosowanymi w Polsce rodzajami
mediacji: w sprawach karnych, nieletnich i cywilnych (w tym gospodarczych, ze stosunku pracy i
rodzinnych).

Chociaz polski ustawodawca zdecydowal si¢ na stopniowe wprowadzanie mediacji do
réznych dziedzin zycia i obrotu prawnego, to jednak statystyka postepowan mediacyjnych we
wszystkich rodzajach spraw wskazuje na ich bardzo niska liczbe bezwzgledng oraz staba
dynamike wzrostu. W niektorych kategoriach, np. w sprawach karnych i nieletnich, w ostatnim
czasie zaznaczyl si¢ nawet spadek liczby spraw kierowanych przez organy procesowe do
mediacji. Natomiast w przypadku mediacji cywilnych wida¢ razaco niski ich udzial w stosunku
do ogolnej liczby spraw spornych w sadach. Jak dotad mediacja w sensie instytucji systemowej
nie zaistniala w Polsce ani w sferze spotecznej, ani w wymiarze sprawiedliwosci, jako uznany i
rOwnoprawny sposob rozwigzywania sporéw. Wskazuja na to statystyki dotyczace roéznych
rodzajow mediacji.

Mediacje ze skierowania sadu w latach 2006-2011

cywilne gospodarcze pracownicze rodzinne | nieletni | karne razem
2006 1448 256 33 270 326 5052 7085
2007 1399 258 74 326 366 4178 6601
2008 1455 210 107 427 261 3891 6351
2009 1842 540 252 716 293 3714 7357
2010 2196 848 195 088 337 3480 8044
2011 2514 1429 65 1149 253 3254 8664
Lacznie 10854 3541 726 3876 1836 | 23569 | 44 102
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Kolejnym powodem, dla ktérego wiasnie teraz nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ wprowadzenia
systemowych zmian, jest brak ustawowego uznania i jednoznacznego potwierdzenia rangi
mediacji oraz zdefiniowania instytucji mediacji, jako rownorzednego i komplementarnego do
postepowania sgdowego sposobu rozwigzywania sporow. Nalezy zauwazy¢, ze w wielu krajach
europejskich wprowadza si¢ obecnie przepisy kompleksowo regulujgce mediacje oraz nadajgce
jej coraz wyzsza rangg w systemie prawa. Pozytywne doswiadczenia innych krajow UE w
ustawowym, kompleksowym regulowaniu mediacji (np. Wlochy, Stowenia, Niemcy, Rumunia,
Stowacja, Wegry, Austria, Bulgaria) sg dodatkowym argumentem za podjeciem obecnie tego

kroku przez Polske.

Zmiany systemowe sg potrzebne i konieczne, gdyz prawo polskie nie realizuje zatozen prawa
unijnego, w szczegolnosci zawartych w: rekomendacji Rec (2002)10 Komitetu Ministrow dla
panstw cztonkowskich w sprawie mediacji w sprawach cywilnych z 18.09.2002 r., dyrektywie
Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/WE z 21.05.2008 r. w sprawie niektorych aspektow
mediacji w sprawach cywilnych i handlowych, oraz dyrektywie na rzecz ofiar przestepstw,

przyjetej juz przez Rade (obecnie dyrektywa jest dyskutowana w Parlamencie Europejskim).

Dotychczasowy brak reakcji organdw administracji rzadowej na propozycje zmian oraz
krytyka wad 1 niesprawnos$ci obecnego system prawnego w odniesieniu do mediacji, podnoszona
przez instytucje mediacyjne, korporacje prawnicze, organizacje konsumenckie 1 przedsigbiorcow,
a takze uporczywy, wieloletni brak reakcji na proponowane konkretne zmiany legislacyjne lub
praktyke stosowania dotychczas obowigzujacych przepisow, sktania Rade do zaproponowania
kompleksowych zmian. Nadszedl czas na gleboka i skuteczng reforme ustawowej regulacji
postepowania mediacyjnego w sprawach cywilnych wszystkich kategorii oraz w sprawach
karnych 1 nieletnich. Niepodjecie tego wyzwania nieuchronnie spowoduje atrofi¢ instytucji
mediacji 1 utrwali jej dekoracyjny, fasadowy charakter, z ogromng szkoda dla dostgpu obywatela
do sprawiedliwosci (access to justice) oraz dla ogodlnej jakosci zycia obywateli i sprawnosci

panstwa.

I11.Niewykorzystywanie potencjalu mediacji w Polsce

Mediacja jako metoda rozwigzywania sporéw jest narzedziem niezwykle skutecznym.

Potwierdzaja to liczne badania empiryczne. Poroéwnujac jej praktyczne zalety z tradycyjnym
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postepowaniem sgdowym czy arbitrazowym, dostrzegamy potencjat mediacji, ktéry w panstwach
UE jest statystycznie okreslony i potwierdzony m.in. w analizach przeprowadzonych na zlecenie
Komisji Europejskiej.! Ponadto efektywno$é mediacji potwierdzona jest w licznych badaniach, z
ktorych na uwage zastuguja: projekt badawczy Uniwersytetu Cornell, Raport na temat rosnacego
stosowania ADR przez amerykanskie korporacje (19982, 20113), Studium Amerykanskiego
Stowarzyszenia Arbitrazowego (AAA) z 2003 r. i 2006 r.: Dispute-Wise Business Management®
czy Zielona Ksigga Komisji Europejskiej o alternatywnych metodach rozwigzywania sporow w

prawie cywilnym i handlowym z 2002 r.°

a. Koszty mediacji

Badania przeprowadzone w tych krajach EU, w ktérych mediacja rozwija si¢ od wielu lat,
wskazuja na to, ze koszty mediacji w porownaniu do postepowan sgdowych 1 arbitrazowych sa
zdecydowanie nizsze. Srednie koszty postepowan sadowych dla wartosci przedmiotu sporu ok.
200 000 euro w krajach Unii Europejskiej wynosza $rednio 25 337 euro.® W przypadku arbitrazu
koszty te ksztattuja si¢ na poziomie 34 385 euro. Natomiast $redni koszt mediacji w takich
sprawach wynosi w UE 9488 euro. Oznacza to, ze koszty mediacji w sprawach o wartosci
przedmiotu sporu ok. 200 000 euro w Unii Europejskiej sa dwuipolkrotnie mniejsze niz
koszty postepowania sadowego i ponad trzyipolkrotnie mniejsze niz koszty postepowania

arbitrazowego.

b. Czas trwania mediacji

Podobnie jak koszty, rowniez czas trwania mediacji w pordwnaniu do postgpowan sagdowych
jest duzo krotszy, co wplywa bezposrednio na ograniczenie kosztow. W krajach Unii

Europejskiej $redni czas potrzebny na rozstrzygnigcie sporow w sadach wynosi od 246 dni

! The Cost of Non ADR — Surveying and Showing the Actual Costs of Intra-Community Commercial Litigation
(2010), dostgpny m.in. na stronie internetowej:  http://www.adrcenter.com/jamsinternational/civil-
justice/Survey Data Report.pdf.

% Emerging Systems for Managing Workplace Conflict (Josey-Bass, 2003).

% Por. np. http://businessconflictmanagement.com/blog/2012/01/new-survey-reveals-corporate-use-of-adr/

* Dispute-Wise Business Management. Improving Economic and Non-Economic Outcomes in Managing Business
Conflicts. www.adr.org

® Commission of the European Communities Green Paper on alternative dispute resolution in civil and commercial
law, Brussels, 19.1V 2002, COM(2002) 196 final, Summary of responses to the green paper on alternative dispute
resolution in civil and commercial law( zob. http:/europa.eu.int/eur-lex/en/com/gpr/2002/com2002_ 0196en01.pdf).
® The Cost of Non ADR — Surveying and Showing the Actual Costs of Intra-Community Commercial Litigation.
Survey Data Report, The ADR Center, Rzym, 2010
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(Niemcy) do 2205 dni (Wiochy). W Polsce czas cywilnej sprawy toczacej sie w sadzie —
wedlug tych samych badan — wynosi Srednio 540 dni. Dla wszystkich krajow Unii $rednia
dlugo$¢ postepowan sadowych wynosi 647 dni. Czas postepowania arbitrazowego wynosi 503
dni, w Polsce natomiast — 352 dni.

Na tym tle mediacja okazuje sic metoda znacznie szybsza. Sredni czas prowadzenia
mediacji w Unii Europejskiej wynosi 87 dni. W Polsce natomiast Sredni czas prowadzenia
mediacji okreslono na 42 dni (brano pod uwage razem postepowania ze skierowania sadu i
umowne), co pozwala skroci¢ postepowanie w sporach cywilnych o 498 dni, czyli ponad 10-
krotnie w porownaniu z postegpowaniem sadowym. W poréwnaniu z arbitrazem
oszczedno$é czasu wynosi 310 dni.’ Powyzsze badania sa potwierdzone przez dane zebrane
przez Spoteczng Rade ds. ADR od najbardziej aktywnych polskich o$rodkéw mediacyjnych.
Analiza tych danych pozwala na stwierdzenie, Zze przecietny czas trwania postepowania
mediacyjnego w Polsce wynosi — w zalezno$ci od typu mediacji, zrodta wptywu (ze skierowania
sadu czy umowna) i od osrodka — od 28 do 90 dni. Zwykle postepowanie mediacyjne zajmuje od

2 do 4 spotkan (posiedzen), z ktérych kazde trwa przecigtnie ok. 1,5 do 2 godzin.
c. Efektywnos$¢ mediacji

Efektywno$¢ w mediacji zalezy w duzym stopniu od charakteru sprawy, stopnia jej
skomplikowania, dlugos$ci trwania sporu oraz kwalifikacji mediatora, dlatego trudno méwic¢ o
przecigtnej liczbie spraw zakonczonych ugoda w wyniku mediacji. Dostegpne statystyki
zagraniczne dotyczace poszczegdlnych programéw sadowych wskazuja na wysoki procent
zawartych ugod. Badania przeprowadzone w Wielkiej Brytanit w 2006 r. w sadach hrabstw
Exeter oraz Guildford w sprawach cywilnych wskazywaty na odpowiednio 40% i 53% spraw
zakonczonych ugoda.? Badania te wskazuja takze na bardzo wysoki odsetek ugod w sprawach, w
ktorych sad najpierw zwotywat sesje informacyjna, na ktorej informowat strony o korzysciach
mediacji, badz robit to na rozprawie — az 90% spraw zakonczonych ugoda. W ramach programu
pilotazowego dot. small claims, czyli mediacji w sprawach cywilnych o wartosci do 5000 funtow

w Manchester, ponad 9000 spraw bylo skierowanych do mediacji w ciggu 12 miesiecy, z ktorych

7 ap =

ibidem
® Evaluation of the Effectivenss of the Court Based Mediation Process In Non Family Civil Proceedings in Exeter
and Guildford County; https://eric.exeter.ac.uk/repository/bitstream/handle/10036/22735/prince6.pdf?sequence.
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71% zakonczylo si¢ zawarciem ugc')dg. W sadzie tym nie kazda sprawa o niskiej wartosci
przedmiotu sporu kierowana byla do mediacji, ale s¢dziowie mieli do dyspozycji wykaz

kryteridw, ktore nalezy bra¢ pod uwage przy kierowaniu spraw do mediacji.

Z kolei w sadzie pracy w Grenoble np. w 2001 roku 27% spraw skierowano do mediacji
(mediacja odbyta sic w ponad potowie spraw), z czego w 63% przypadkow zawarto ugode™. Od
2001 roku odsetek spraw przesylanych do mediacji w tym sadzie oraz spraw, w ktorych odbyta
si¢ mediacja, stopniowo wzrasta, a to glowniec za sprawa zarzgdzania sprawami (case
management) i obowigzkowymi spotkaniami informacyjnymi sedziego ze stronami oraz

przekazywaniu pelnej informacji stronom na temat mediacji.

Przyklady z Polski wskazuja na podobng tendencje w zakresie liczby zawieranych ugdd w
wyniku odbytej mediacji. Wedlug statystyk Ministerstwa Sprawiedliwosci odsetek mediacji
ze skierowania sadu zakonczonych ugoda w 2010 r. byl nastepujacy: w postepowaniu
karnym przygotowawczym — 78,9%; w sprawach karnych — 89,5%; w sprawach nieletnich
sprawcow czynow karalnych — 75%; w sprawach rodzinnych — 40,2% zakonczonych ugoda
(przy czym ten odsetek z pewnoscig jest wigkszy, gdyz statystyka nie uwzglednia tych spraw, w
ktorych mediacja mimo skierowania przez sad nie odbyla si¢). Wysoki odsetek spraw
zakonczonych ugoda potwierdzaja badania prowadzone w Polsce dotyczace okreslonego rodzaju
spraw. Na przyktad w badaniach dotyczacych mediacji w sprawach nieletnich (badanie 118
mediacji) ugoda zostata zwarta w 92,5%.™ Natomiast skuteczno$é¢ mediacji karnych w sprawach
skierowanych przez sady wynosita w 2007 r. ok. 66%, w 2011 — 64%, a w sprawach
skierowanych przez prokurature — ok. 75% w 2007 r. i ok. 72% w 2010.

Na postawie dostgpnych danych mozna ocenié, ze w Polsce, podobnie jak w innych
krajach Unii Europejskiej, efektywnos¢ mediacji mierzona odsetkiem zawartych ugod siega
co najmniej 50%, a w przypadku niektérych rodzajow mediacji przewyzsza te liczbe.
Oznacza to, ze co druga skierowana przez sad sprawa, w ktorej mediacja si¢ odbywa, konczy si¢

ugoda. Wsérod badanych przez Rade ds. ADR osrodkow mediacyjnych, prowadzacych sprawy

° Civil Court Mediation Manual, Luty 2009, http://www.judiciary.gov.uk/NR/rdonlyres/736F2228-4BB3-4F42-
80E2-0889181D1667/0/civil_court_mediation_service_manual_v3_ mar09.pdf.

1 http://michel.brenneur.pagesperso-orange.fr/anglais/stat.htm

1'p. Kujan, Mediacja w sprawach nieletnich w doswiadczeniach i opiniach uczestnikéw postepowania mediacyjnego
i mediatoréw na przykladzie wojewddztwa slgskiego- praca doktorska.



http://www.judiciary.gov.uk/NR/rdonlyres/736F2228-4BB3-4F42-80E2-0889181D1667/0/civil_court_mediation_service_manual_v3_mar09.pdf
http://www.judiciary.gov.uk/NR/rdonlyres/736F2228-4BB3-4F42-80E2-0889181D1667/0/civil_court_mediation_service_manual_v3_mar09.pdf
http://michel.brenneur.pagesperso-orange.fr/anglais/stat.htm
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cywilne, rodzinne, karne, gospodarcze i pracownicze, sredni odsetek zawieranych porozumien
oscyluje miedzy 27% a 54%. W tym miejscu nalezy wyjasni¢, ze pewne kontrowersje budzi
kwestia efektywnosci mediacji mierzonej liczbg zawartych ugdéd. Zawarcie ugody nie jest
bowiem jedyna miara efektywnosci mediacji. Wartosciag dodang mediacji jest przywrocenie
konstruktywnej komunikacji mi¢dzy stronami i przekonanie si¢ stron o tym, czy zawarcie ugody
jest w danej sytuacji mozliwe. Mimo ze mediacja nie gwarantuje w kazdej sytuacji ostatecznego
zakonczenia sprawy ugoda, to jednak z wypowiedzi wielu sedziow, pelnomocnikdéw oraz stron
wynika, ze nawet, gdy w wyniku mediacji do ugody nie dojdzie, to zmienia si¢ nastawienie stron
do siebie nawzajem i do prowadzonego sporu. W licznych przypadkach zawierajg one ugodg juz

po zakonczeniu mediacji, w ramach postgpowania sgdowego.
d. Satysfakcja stron

Na podstawie badan poziomu satysfakcji klientoéw (stron sporéw) wybranych polskich
osrodkow mediacyjnych mozna dostrzec, ze ok. 80% os6b, ktore nie osiagnely porozumienia
w mediacji, bylo zadowolonych z odbytej mediacji i poleciloby ten sposéb rozwigzywania
sporéw innym.”> W badaniach dot. eksperymentalnego programu mediacji w sprawach
nieletnich az 90% pokrzywdzonych i 95% sprawcoéw byto zadowolonych z mediacji i jej
wynik(')w.13Te dane znajduja potwierdzenie w wynikach podobnych badan przeprowadzonych w
innych krajach, np. w Wielkiej Brytanii, gdzie w mediacji w drobnych sprawach cywilnych ok.
97% uczestnikow postegpowan mediacyjnych byto zadowolonych z pomocy, jaka uzyskali od
mediatora, a 95% skorzystaloby z niej ponownie. ** Z kolei w Stanach Zjednoczonych 89% do
96% stron jest zadowolonych z mediacji 1 nawet, jesli uczestnicy nie zawarli ugody, to takze

uznali mediacje ,,za wtasciwg probe rozwigzania ich konfliktu”. ™

2 M. Koman, Pedagogiczne aspekty mediacji rodzinnych, praca magisterska, maszynopis niepublikowany

3 B. Czarnecka-Dzialuk, D.Wojcik: Mediacja w sprawach nieletnich w $wietle teorii i badan, Warszawa 2001,
5.107-122

1 Civil Court Mediation Manual, February 2009, http://www.judiciary.gov.uk/NR/rdonlyres/736F2228-4BB3-4F42-
80E2-0889181D1667/0/civil_court mediation_service_manual_v3 mar09.pdf),

5 K. Kressel, Dean G. Pruitt and Associates, Mediation Research: The Process and Effectiveness of Third-Party
Interventions, Jossey-Bass Publishers, San Francisco 1989, p. 403.



http://www.judiciary.gov.uk/NR/rdonlyres/736F2228-4BB3-4F42-80E2-0889181D1667/0/civil_court_mediation_service_manual_v3_mar09.pdf
http://www.judiciary.gov.uk/NR/rdonlyres/736F2228-4BB3-4F42-80E2-0889181D1667/0/civil_court_mediation_service_manual_v3_mar09.pdf
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e. Wykonanie ugod zawartych w wyniku mediacji

Ze wzgledu na wysoka satysfakcje stron z mediacji, a takze mozliwo$¢ dostosowania tresci
ugody do mozliwosci stron, procent ugod zawartych w wyniku mediacji, ktore sg wykonywane
dobrowolnie, jest bardzo wysoki. W dostepnych w Polsce badaniach dotyczacych np. mediacji w
sprawach nieletnich odsetek spraw, w ktorych wykonano ugody, jest bardzo wysoki i siega
94,9%.'® W badaniach przeprowadzonych w Stanach Zjednoczonych w sprawach dotyczacych
niewielkiej wartosci przedmiotu sporu wykazano, ze w 81% przypadkow wykonano dobrowolnie
ugode zawartg w wyniku mediacji, w porownaniu do 48% dobrowolnego wykonania wyroku

sadu.'’

Whnioski: Glowny problem w Polsce stanowi zarowno bardzo niska liczba spraw
kierowanych do mediacji przez sedziow, jak i liczba skierowanych spraw, w ktorych mediacje si¢
odbywajg. Pomimo ze co druga sprawa konczy si¢ ugoda, to odsetek przeprowadzonych mediacji
jest znikomy. W Polsce rocznie wplywa do sadow ogolem ponad 13 min spraw o charakterze
cywilnym, w tym spraw gospodarczych przeszto 1,025 mln, 7,5 mln spraw cywilnych i 1,315
mln spraw rodzinnych. Natomiast w sagdach rejonowych znajduje si¢ obecnie prawie pét miliona
spraw karnych. Ta olbrzymia liczba spraw, zwlaszcza cywilnych, wskazuje, ze konieczne jest
wprowadzenie takich mechanizméw, ktére spowoduja przyspieszenie procedur sadowych i
zmniejszenie liczby spraw wplywajacych do sadow. Potencjal mediacji w tym zakresie jest
bardzo duzy, natomiast niemal zupelnie niewykorzystany w naszym kraju. Ogolna liczba
mediacji prowadzonych rocznie w Polsce nie przekracza kilkunastu tysiecy. Stanowi to
nikly i nieznaczacy z punktu widzenia wymiaru sprawiedliwosci procent ogolu spraw
rozpatrywanych przez sady wszystkich instancji. Przyczyna takiego stanu rzeczy nie jest, jak
wykazano, niska jakos¢ uslug mediacyjnych, gdyz efektywnos¢ mediacji jest porownywalna
z efektywnoscia w innych krajach Unii Europejskiej, a satysfakcja stron z mediacji rownie
wysoka. Mediacja, jako pozasadowy sposob rozwiazywania konfliktéw, nie jest obecnie
W Polsce wlasciwie wykorzystana. Zagraniczne i krajowe doswiadczenia wskazuja
jednoznacznie na jej korzysci zaréwno dla stron konfliktu, jak i dla wymiaru

sprawiedliwosci. Nalezy rozwazy¢ w pierwszej kolejnosci, jakie mechanizmy nalezy

% p. Kujan, Mediacja w sprawach...
' K. Kressel, Mediation Research...
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wprowadzi¢ do systemu, aby, po pierwsze, wiecej spraw bylo kierowanych przez sedziow do

mediacji, a po drugie, aby strony przystepowaly do mediacji w wi¢kszej liczbie spraw.

IV. Mediacja jako metoda zapewniajaca skuteczniejsza ochrone prawng i lepszy dostep do
sprawiedliwosci

Ze wzgledu na rozwdj demokratycznych spoleczenstw w kierunku wigkszego znaczenia
praw indywidualnych jednostki mediacja w petniejszy sposob zaspokaja indywidualne poczucie
sprawiedliwosci. Mediacja jest metoda gwarantujaca lepszy dostep do sprawiedliwosci i
skuteczniejsza ochrong prawng szczegdlnie osob najubozszych. Wiele badan wskazuje na to, ze
sprawiedliwo$¢ w aspekcie proceduralnym ma dla stron najwazniejsze znaczenie. Strony moga
zaakceptowac zrdznicowane co do meritum rozwigzania, jesli majg przekonanie, ze zapewniono
im mozliwos$¢ pelnego wypowiedzenia si¢, wptywu na proces i wynik sporu, konstruktywnego
wyrazenia emocji oraz traktowano je z godnoscig i szacunkiem. Ze wzgledu na takie zasady, jak
neutralno$¢ i bezstronno$¢ mediatora, dobrowolno§¢ procesu i autonomi¢ stron, poczucie

sprawiedliwo$ci w rozumieniu stron jest dobrze realizowane w mediacji.

Na trzecim szczycie Rady Europy w Warszawie w maju 2005 roku glowy panstw 1 rzadow
podjety decyzje, aby ,,pomoc krajom cztonkowskim wymierza¢ sprawiedliwos¢ rzetelnie i1

szybko oraz rozwijac¢ alternatywne $rodki rozwigzywania sporéw”’.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/WE z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie
niektorych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych przewiduje, ze jednym z jej
podstawowych celow jest zapewnienie lepszego dostepu do sprawiedliwosci (access to
justice), m.in. przez dostep do sadowych oraz pozasagdowych metod rozwigzywania sporow.
Dzi¢ki temu, Ze mediacja w poréwnaniu do postepowan sadowych i arbitrazowych stanowi
oszczedna i szybka metod¢ pozasadowego rozwiazywania sporow, zapewnia lepszy dostep
do sprawiedliwosci szczegolnie osobom, ktore sq w trudnej sytuacji finansowej. Wiele osob,
ze wzgledu na swoja pozycje materialng, nie jest w stanie udzwignaé trudnosci i kosztow
zwigzanych z prowadzeniem sporow przed sadami, dlatego sprawiedliwo$¢ w sadach jest dla

nich trudna do osiagnigcia, czasami iluzoryczna albo wrgcz niemozliwa. Mediacja daje im
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mozliwos¢ lepszego dostgpu do wymiaru sprawiedliwosci oraz osiggania sprawiedliwych

rozwigzan.

Whioski: Ze wzgledu na to, ze mediacja jest wbudowana w system wymiaru
sprawiedliwosci oraz daje mozliwo$¢ szerszego dostepu do sprawiedliwosci osobom
najubozszym, dost¢p do uslug mediacyjnych dla tych os6b powinien staé sie czeScia
rozwigzan dotyczacych pomocy prawnej. Pomoc prawna polaczona z szerokim dost¢pem
0s0b najubozszych do mediacji, moze sta¢ si¢ skutecznym sposobem na efektywna ochrong
prawna dla tych oséb.'® Konieczne jest zastosowanie takich rozwiazah systemowych,
w ktorych cale koszty mediacji w sprawach cywilnych badz przynajmniej ich czes¢,
w wybranych kategoriach spraw (np. sprawy rodzinne, sprawy o niskiej wartoSci
przedmiotu sporu, sprawy konsumenckie, zwigzane z eksmisjg), bedzie pokrywana przez
Skarb Panstwa. Wynagrodzenie dla mediator6w powinno odzwierciedla¢ jednak
rzeczywisty naklad pracy oraz kwalifikacje mediatoré6w a przede wszystkim powinno by¢
porownywalne z wynagrodzeniem innych specjalistow zajmujacych sie rozwiazywaniem
sporow — sedziow, adwokatow, radcow prawnych. Nalezy takze rozwazy¢ zmiang przepisow
dotyczacych wlaczenia kosztow mediacji do kosztow sadowych (co zapewnialoby zwolnienie
z kosztow mediacji os6b zwolnionych z kosztow sadowych), a takze nieodprowadzanie

podatku VAT przez mediatorow, ktorzy mediuja na zasadach pro bono.

V. Zapewnienie wysokiej jakosci ustug mediacyjnych, w szczegélnosci w zakresie mediacji

ze skierowania sadu

Z danych 1 opinii zebranych przez Spoteczng Rade wynika, Zze jedng z gléwnych przeszkod do
bardziej powszechnego korzystania z mediacji w Polsce jest brak zaufania lub przekonania do
skutecznosci tej instytucji ze strony sedziow i innych organdéw procesowych, prawnikow
oraz obywateli. Brak zaufania organow procesowych przejawia si¢ m.in. w bardzo niewielkiej
liczbie spraw kierowanych do mediacji. S¢dziowie thumacza, ze skoro nie znaja mediatorow i nie

sg pewni, jakie sg ich umiejetnosci 1 kwalifikacje, to nie kieruja do nich spraw. Tymczasem

85, M. Yates, Accessing to Justice and promoting mediation. Pathways for poor and low income disputants.
http://courtadr.org/files/ AccessingJustice.pdf.
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Z wypowiedzi sedziow, ktorzy przesytajg sprawy do mediacji, wynika, ze majg oni dobre zdanie o
mediatorach. Z doswiadczen innych za$ krajow wynika, ze zaangazowanie s¢dzidow ma
podstawowe znaczenie w upowszechnianiu mediacji.

Wzrost zaufania do instytucji mediacji moze by¢ osiagniety m.in. przez wysokie
kwalifikacje mediatorow. W przypadku spraw kierowanych do mediacji przez sady
szczegblnym obowigzkiem panstwa jest zapewnienie, ze mediacje beda prowadzone przez
odpowiednio wykwalifikowanych mediatoréw. Dodatkowo, jezeli koszty mediacji sa pokrywane
przez panstwo (jak to jest w przypadku mediacji w sprawach karnych i nieletnich) to pieniadze
podatnikow powinny by¢ wykorzystywane w sposob najbardziej efektywny, a to moze nastgpi¢
przez zapewnienie wysokiej jakosci ustug mediacyjnych.

Konieczno$¢ podejmowania przez panstwa czitonkowskie UE dziatan w celu
zagwarantowania wysokiej jakosci ustug mediacyjnych wynika tez wprost z art. 4 Dyrektywy.
Panstwa cztonkowskie maja obowigzek wdrozy¢ ,skuteczne mechanizmy kontroli jakosci
swiadczonych uslug mediacyjnych”, a takze ,,wspiera¢c wstegpne szkolenia mediatorow i
kontynuacje tych szkolen, aby zagwarantowac stronom skuteczne, bezstronne i kompetentne
prowadzenie mediacji”. Zdaniem Rady ten przepis Dyrektywy nie jest w Polsce obecnie
wiasciwie realizowany. Nie istnieja zadne ,,skuteczne mechanizmy kontroli jako$ci §wiadczonych
ustug mediacyjnych”, bowiem zarowno w mediacjach w sprawach karnych 1 nieletnich, gdzie co
prawda formutuje si¢ pewne wymagania merytoryczne wobec mediatoréw, jak i w mediacjach
w sprawach cywilnych, gdzie nie ma wlasciwie zadnych jawnych wymagan wobec mediatorow
(sa domyslne, jak np. znajomo$¢ przepisow prawa o mediacji) nie ma wbudowanych
mechanizmow kontrolnych ich pracy. Co interesujace, takich mechanizmoéw kontrolnych i

weryfikacyjnych domagajg si¢ nie tylko sedziowie, ale 1 sami mediatorzy.

Whnioski: W celu wzrostu zaufania sedziéw i innych organoéw procesowych, prawnikéw
oraz obywateli do mediacji nalezy rozwazy¢ rozwigzania systemowe w sprawach ze
skierowania organow procesowych polegajace m.in. na: 1) zapewnieniu wysokiej jakosSci
uslug mediacyjnych i wysokich kwalifikacji mediatorow; 2) poszerzaniu wiedzy na temat
mediacji wsrod sedziow, prokuratorow, adwokatow i radcow prawnych, aplikantow oraz na
studiach prawniczych; 3) stworzeniu mechanizméw zarzadzania mediacjami w systemie

sadow powszechnych (m.in.: informowanie stron o mediacji przez sedziow, spotkania
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informacyjne, dni lub tygodnie mediacyjne w sadach, unormowanie prawne funkcji
koordynatora ds. mediacji w sadach); 4) rozwazenie obligatoryjnosci mediacji w
wybranych kategoriach spraw (np. w sprawach o rozwod, separacje i innych rodzinnych, w

ktorych strony maja maloletnie dzieci).

V1. Wdrozenie Dyrektywy 2008/52/WE

W dniu 11 maja 2011 r. uptynat trzyletni termin na wdrozenie przez Panstwa Cztonkowskie UE
Dyrektywy 2008/52/WE. Pomimo iz przepisy polskiego prawa zostaly uznane za formalnie
zgodne z Dyrektywa, to zdaniem ekspertow regulacje te wymagaja znaczacych zmian.

Watpliwosci dotyczace wdrozenia przepisow Dyrektywy w polskim prawie dotycza m.in.:

zaniechania wprowadzenia rozwigzan legislacyjnych gwarantujacych odpowiednie
kwalifikacje mediatorow, ktore sprzyjalyby prowadzeniu mediacji w sposéb

»skuteczny” i ,,kompetentny” (zob. m.in. definicj¢ pojecia ,,mediator” w art. 3 lit.
(b) Dyrektywy);

— zaniechania wprowadzenia rozwigzan legislacyjnych dotyczacych szkolenia
mediatorow oraz wdrazania efektywnych mechanizméw kontroli jakoSci
swiadczonych przez nich ustug (effective quality control mechanisms) (pkt (16)

Preambuty oraz art. 4 Dyrektywy);

— zaniechania przyznania sadom kompetencji (lub nawet obowigzku) wskazywania
stronom uwagi na mozliwo$¢ rozwigzania sporu w drodze mediacji (pkt (13) zd. 3

Preambutly Dyrektywy);

— zaniechania rozwazenia mozliwo$ci wprowadzenia w okres$lonych rodzajach spraw
obowigzku podjecia mediacji lub okreslonych korzysci lub sankcji zwigzanych

Z podjeciem mediacji (pkt (27) Preambuty Dyrektywy).

Przyszte zmiany polskiego prawa powinny uwzglednia¢ rozwigzania oparte na dtugoletnich
doswiadczeniach, ktore okazaty si¢ skuteczne w innych krajach, w ktorych mediacja jest
znacznie powszechniej wykorzystywana niz w Polsce. Uzasadnione jest rowniez korzystanie z
rozwigzan wprowadzonych w tych systemach prawnych, ktére cechuje w porownaniu do prawa

polskiego istotne podobienstwo (np. z niemieckiej ustawy o mediacji przyjetej przez Bundestag
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w grudniu 2011 r. Gesetz zur Forderung der Mediation und anderer Verfahren der
aufsergerichtlichen Konfliktbeilegung). Rozwigzania te dotycza m.in. wymienionych juz wyzej
kwestii: zapewniania wysokiej jako$ci uslug mediacyjnych i odpowiednich kwalifikacji
mediatorow, poszerzania wiedzy na temat mediacji wsrod przedstawicieli zawodow prawniczych
1 innych osob, tworzenia mechanizméw wspierajagcych wykorzystywanie mediacji w sadach itp.
Ponadto, szczegdlowe zatozenia do propozycji zmian polskich regulacji dotyczacych mediacji
powinny obejmowac rdwniez dzialania pozalegislacyjne, majace na celu popularyzacje mediacji.
Obowigzek statego prowadzenia przez panstwa cztonkowskie takich dziatan oraz nadania im
charakteru systemowego wynika wprost z Dyrektywy 2008/52/WE. O zadaniach tych
przypomnial niedawno Parlament Europejski w Rezolucji z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie
wdrozenia dyrektywy o mediacji w panstwach cztonkowskich, jej wplywie na mediacje i

stosowaniu przez sady (2011/2026(INI)). W Rezolucji Parlament Europejski wskazat m.in., zZe:

- istnieje potrzeba wigkszej Swiadomosci i1 zrozumienia mediacji oraz wezwat do dalszych
dzialan w zakresie edukacji, poszerzania wiedzy o mediacji, czestszego stosowania
mediacji przez przedsigbiorstwa, a takze wymogdéw w zakresie dostgpu do zawodu

mediatora;

- wiladze krajowe nalezy zacheca¢ do opracowywania programow majacych na celu
propagowanie stosownej wiedzy na temat alternatywnych metod rozstrzygania sporow; te
dziatania powinny skupia¢ si¢ na gtownych korzysciach wynikajacych z mediacji —
koszty, wskazniki skutecznosci i1 oszczedno$¢ czasu — oraz by¢ skierowane do
prawnikéw, notariuszy i przedsigbiorcow, zwlaszcza MSP, oraz pracownikow

akademickich;

- zdaje sobie sprawe ze znaczenia ustanowienia wspélnych norm dostgpu do zawodu
mediatora w celu propagowania wyzszej jakosci mediacji i zapewnienia wysokich

standardow szkolen zawodowych i akredytacji w catej Unii (pkt. 18-20).

VIl. Zapewnienie jednolitosci i jasnosci przepisow

De lege lata przepisy dotyczace mediacji sg rozproszone w kilkunastu réznych aktach prawnych

(vide zalgcznik do niniejszego opracowania — spis aktow regulujacych mediacje w polskim
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prawie). Byly one przyjmowane w réznym czasie i w zrdéznicowanych trybach prac
legislacyjnych. Niektore z nich znalazty si¢ w kodeksach, inne w ustawach, a jeszcze inne w
rozporzadzeniach Ministra Sprawiedliwos$ci (lub innych). Regulacje te cechuje niejednolitos¢ i
rozbieznosci trudne do pogodzenia z zasadg racjonalnosci ustawodawcy. Rozproszenie formalne i
wewnetrzna niespdjnos¢ regulacji dotyczacych mediacji powodujg istotne problemy praktyczne
oraz watpliwosci interpretacyjne. Przedstawiciele $rodowisk mediacyjnych oraz eksperci sg
zgodni co do potrzeby ujednolicenia (tam, gdzie to mozliwe) i uporzadkowania obowigzujacych
regulacji oraz wyeliminowania szeregu usterek. Celowe jest takze rozszerzenie zakresu
zastosowania niektorych rozwiagzan, ktore sprawdzity si¢ w ramach dotychczasowych regulacji —

np. regulacja poufnosci mediacji w kodeksie postepowania cywilnego.

Jako wybrane przyktady braku spdjnosci i innych wad obecnych regulacji moga postuzy¢:

— niekonsekwentne 1 cze§ciowo nieuzasadnione zrdéznicowanie kwalifikacji mediatorow,
regulacji dotyczacych osrodkéw mediacyjnych oraz list statych mediatorow, w roznych
rodzajach spraw;

— brak regulacji dotyczacych przygotowania do prowadzenia mediacji i szkolenia mediatoréw
(z wyjatkiem mediacji w sprawach nieletnich);

— brak regulacji dotyczacych poufnosci mediacji (z wyjatkiem k.p.c.);

— nieuzasadnione zroznicowanie regulacji dotyczacych protokotow i sprawozdan z przebiegu
mediacji;

— wliczanie czasu trwania mediacji do ogdlnego czasu trwania postgpowan — z punktu widzenia
kryteriow oceny pracy sedzidow (vide nagminne niestety przypadki wytykéw czynionych

przez s¢dziow wizytatorow).

Whioski: Obecne regulacje postepowan mediacyjnych w Polsce s3 rozproszone,
niepowiazane i niejednorodne. Mozliwe i celowe jest znalezienie zagadnien ogolnych, ktore
nalezy uregulowa¢ w ramach jednego aktu prawnego. Taka regulacja powinna z jednej
strony zapewni¢ spojnos¢, a z drugiej uwzglednia¢ réznice charakterystyczne dla mediacji
W roéznych rodzajach sporow. W pozostalym za$ zakresie, przy pozostawieniu regulacji

mediacji w zrodlach dotyczacych poszczegolnych galezi prawa, konieczne jest ujednolicenie
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i zracjonalizowanie tych regulacji, kladac nacisk na pelng realizacje ustrojowych celow

mediacji w rozwiazywaniu konfliktéw.

VIIIl. Skutki finansowe

W przypadku skutecznego skorzystania z mediacji w ramach postgpowania sagdowego koszty
postepowania sg znacznie nizsze niz w przypadku rozstrzygniecia sporu na drodze pelnego
postepowania sadowego. W przypadku mediacji przedsadowych oszczednosci te sg ze
zrozumiatych wzgledow jeszcze wigksze. Jednak zdaniem Rady, aby mediacja w Polsce
zaistniata jako rzeczywista alternatywa wobec postepowan sagdowych i w dluzszej perspektywie
przyniosta znaczace oszczgdnosci dla Skarbu Panstwa 1 dla obywateli, konieczne jest
zwigkszenie na obecnym etapie naktadéw finansowych na mediacje, szczegolnie

W nastepujacych obszarach:

1. Zwie¢kszenie stawek wynagrodzenia dla mediatorow

Obecne stawki wynagrodzenia dla mediatorow nie odpowiadaja znaczeniu i roli, jaka mediator 1
procedura mediacyjna majg spelnia¢ w systemie wymiaru sprawiedliwosci. S3 one takze
nieadekwatne do kwalifikacji mediatora, czasu 1 naktadu jego pracy. Ze sprawozdan i protokotéw
z mediacji sktadanych do sadow wynika, ze czas procedury mediacji ,,netto” wynosi od kilku do
kilkunastu godzin. Niskie stawki nie motywuja mediatorow do podwyzszenia swoich
kwalifikacji, oraz powoduja odchodzenie wielu wysoko wykwalifikowanych mediatoréw od
pehienia tej funkcji. Ponadto pojawiaja si¢ glosy w §rodowisku sgdziowskim, a takze wsrod
stron postgpowan mediacyjnych, ze tak niskie stawki za usluge mediacyjnag moga budzi¢ brak
zaufania stron oraz organu kierujacego sprawy do mediacji, do mediatora i jego kwalifikacji
zawodowych.'® Z tych powodéw moze wzrastaé brak akceptacji nie tylko dla mediatora, ale i

instytucji mediacji.

19 Spotkania koordynatoréw ds. mediacji (trzy spotkania w Ministerstwie Sprawiedliwosci oraz szkolenia i warsztaty
prowadzone w ramach KSSiP).

16



Spoleczna Rada ds. ADR Projekt z 6 marca 2012 r.

2. Pokrycie kosztow mediacji przez Skarb Panstwa w przypadku oséb w trudnej sytuacji

materialnej

W celu lepszego dostepu do wymiaru sprawiedliwosci i efektywniejszej ochrony prawnej nalezy
zapewni¢ dostep do mediacji cywilnej osobom o niskich dochodach. Skutki finansowe dla
Panstwa wigzac si¢ beda z wiaczeniem kosztow mediacji do kosztéw sagdowych 1 w przypadku
zwolnienia strony z kosztow sadowych, wyplacenia wynagrodzenia dla mediatora ze $rodkow

Skarbu Panstwa.

3. Rozwazenie mozliwosci czeSciowego sfinansowania ze Srodkéw Skarbu Panstwa

postepowan mediacyjnych w wybranych kategoriach spraw

Doswiadczenia zagraniczne wskazuja na wiele udanych przyktadow wdrozenia programow
mediacyjnych w cato$ci lub cze$ciowo subsydiowanych ze §rodkéw publicznych. Programy te
przyczyniaja si¢ na dluzsza met¢ do osiggniecia znacznych oszczednosci w sadownictwie.
Przyktadowo, w Anglii ze $rodkéw publicznych finansuje si¢ m.in. mediacje w sprawach
rodzinnych z udzialem maloletnich dzieci, a takze pierwsza godzing mediacji w sprawach o
niewielkiej warto$ci przedmiotu sporu (zob. wczesniejsze uwagi w pkt. Illc). Z kolei w Stowenii
panstwo finansuje w calo$ci koszty pierwszej sesji mediacyjnej (co ma przyczyni¢ si¢ do

przekonania i zachecenia do mediacji osob, ktére wezesniej z niej nie korzystaty).

4. Zwolnienie z podatku VAT

Nalezy takze rozwazy¢ zwolnienie z podatku VAT mediatorow, ktdrzy podejma si¢ prowadzenia
mediacji pro bono, np. ze wzgledu na trudng sytuacj¢ materialng stron, aby zacheci¢ mediatorow
do takich dziatan. Przyktady mediacji, a nawet calych programéw mediacyjnych prowadzonych
pro bono, mozna znalez¢ w krajach common law, gtéwnie w Stanach Zjednoczonych, Kanadzie i
Australii, najczeSciej w sprawach o niskiej warto$ci przedmiotu sporu, albo w sprawach, w
ktorych uczestnicza osoby ubogie (np. sprawy o eksmisje). W takich programach uczestnicza pro
bono osoby, ktorych przygotowanie do petnienia funkcji mediatora jest optacane przez Panstwo,
a ponadto studenci z klinik mediacji lub prawnicy, ktoérzy sa mediatorami i w ten sposob

realizuja, najczgséciej ustawowy, 0bowiazek pracy na rzecz spoleczenstwa.
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IX. Zakres zmian: zarys wariantow mozliwych rozwigzan

Na obecnym etapie wstepnych zalozen projektowych, w celu prowadzenia dalszych prac
analitycznych i dyskusji de lege ferenda, nalezy zasygnalizowa¢ istnienie w innych panstwach
zréznicowanych regulacji dotyczacych mediacji i zwigzanych z nimi charakterystycznych

rozwigzan normatywnych:

Wariant I. Promocja mediacji przez budowanie spolecznego kapitalu zaufania do mediacji
zwiazanego z gwarancjami wysokiej jakosci uslug mediacyjnych oraz aktywne dzialania

sadow i innych instytucji publicznych na rzecz mediacji.

W ramach tego wariantu wystepuja nastepujace typowe rozwigzania:

a) okreslenie w ustawie odpowiednich kwalifikacji mediatorow (w tym zwlaszcza tzw.
statych mediatorow 1 mediatoréw, do ktérych sad kieruje sprawy) stanowigcych
przestank¢ wpisu na list¢ mediatorow lub odnowienia wpisu (obowigzek statego
doskonalenia zawodowego), w szczegdlnosci w zakresie szkolen i przygotowania
praktycznego do prowadzenia mediacji — tego rodzaju rozwigzania przewiduje m.in. nowa
ustawa niemiecka z 2011 r.;

b) urzedowy charakter listy mediatorow lub skuteczne mechanizmy weryfikacji kompetencji
mediatorow przez sady 1 inne organy panstwowe kierujace sprawy do mediacji;

C) finansowanie ze S$rodkow publicznych pierwszych sesji mediacyjnych lub sesji
informacyjnych dotyczacych mediacji;

d) uzaleznienie od udzialu w sesjach informacyjnych dotyczacych mediacji przyznania
zwolnienia od kosztoéw sagdowych oraz pomocy prawnej z urzgdu;

e) system wspotfinansowania mediacji ze srodkow publicznych i prywatnych (stron sporu),
z uwzglednieniem rodzaju spraw, interesu spotecznego, uzasadnionych interesow stron,
godziwej i adekwatnej wyceny pracy mediatora oraz korzysci ekonomicznych ptynacych

z mediacji dla Skarbu Panstwa;
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f) obowigzek proponowania i1 informowania stron o mozliwosci skorzystania z mediacji 1 jej
korzy$ciach przez sady i inne organy procesowe;

9) profesjonalizacja mediacji, np. obowigzkowe ubezpieczenie mediatorow od
odpowiedzialnosci cywilnej (por. ustawa austriacka z 2004 r.).

Wariant _Il. Wprowadzenie mediacji obowiazkowych: przedsadowych w okreslonych

kategoriach spraw lub sadowych na podstawie indywidualnych decyzji sadu.

W ramach tego wariantu spotyka si¢ nastepujace typowe rozwigzania:

a)

b)

d)

mediacje obowigzkowe przedsadowe w okre§lonych w ustawie kategoriach spraw —
np. ustawa witoska z 2010 r. (okreslone rodzaje spraw cywilnych, w szczegdlnos$ci
gospodarczych); ustawa niemiecka (EGZPO) z 1999 r. (sprawy o niskiej wartosci
przedmiotu sporu);

mediacje obowigzkowe ze skierowania sadu na podstawie postanowienia sadu o
skierowaniu sprawy do mediacji w indywidualnych sprawach;

strony majg obowigzek w niektorych przypadkach wzigcia udziatu w sesji informacyjnej
dotyczacej mediacji;

mozliwos¢ zasgdzenia kosztow postgpowania sagdowego, niezaleznie od wyniku sprawy,

w przypadku nieuzasadnionej odmowy przystapienia do mediacji itp. — tak np. w Anglii.

Wariant 11l. Model oparty na zalozeniu, ze rynek uslug mediacyjnych stopniowo

wyksztalci wystarczajace mechanizmy konkurencji i samoregulacji lub na innych

zalozeniach ograniczajacych aktywnos¢ panstwa w zakresie regulacji i promocji mediacji.

W ramach tego wariantu mozna wymieni¢ nastepujace przypadki:

a)

niektore panstwa o utrwalonej kulturze polubownego rozwigzywania sporow,
np. Szwajcaria, lub inne kraje, w ktorych systemy sadownictwa sg uznawane za sprawnie
dziatajace (model ,,organicznego”, ewolucyjnego rozwoju mediacji, wobec braku presji

zwigzane] z dysfunkcjg dostepnych metod rozwigzywania sporow);
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b) panstwa, w ktorych brak utrwalonych wzorcow spotecznych i prawnych w zakresie
polubownego rozwigzywania sporodw, np. kraje Europy Wschodniej — w tym panstwa,
w ktorych poziom legislacji oraz szeroko rozumianej Kultury prawnej odbiega od
migdzynarodowych standardow;

C) panstwa wstrzymujace si¢ z aktywna regulacja mediacji, np. w oczekiwaniu na rezultaty
dzialan podjetych w innych krajach, lub wprowadzajace ograniczone dziatania na rzecz

mediacji.

Polske na obecnym etapie nalezy obecnie zaliczy¢ do grupy krajow opisanych powyzej w
ramach wariantu III. Nalezy odnotowac, ze jeszcze w latach 90-ych XX wieku i w pierwszych
latach obecnego stulecia model ten dominowatl m.in. w Europie. Obecnie jednak coraz wigcej
panstw, rozumiejagc wage mediacji w realizowaniu indywidualnych praw jednostki, tworzeniu
spoteczenstwa otwartego, a takze biorgc pod uwage oszczednosci, jakie przynosi dla wymiaru
sprawiedliwo$ci, podejmuje aktywne dziatania zmierzajace do szerokiego wprowadzenia
regulacji opisywanych ramach wariantu I lub II. Zdaniem Rady takie dziatania nalezy rowniez

podja¢ w Polsce.

Doswiadczenia zagraniczne wskazuja, ze o ile wprowadzenie modelu mediacji
obowigzkowych przynosi w krotkim terminie znaczacy wzrost liczby spraw trafiajacych do
mediacji a jednoczesnie spadek liczby spraw sadowych, promocja mediacja w taki sposob moze
powodowaé pewne napiecia. Wolne od kontrowersji sa natomiast dzialania majace na celu
promocje mediacji poprzez budowanie spolecznego kapitatu zaufania do tej instytucji, zwlaszcza
poprzez aktywne wiaczenie sadow 1 innych instytucji publicznych. Nalezy tez zaznaczy¢, ze
warianty [ 1 II nie wykluczaja si¢ wzajemnie. Wrecz przeciwnie, wdrozenie modelu mediacji
obowigzkowej wiaze si¢ na ogot z dziataniami promujacymi mediacj¢ i wysoka jakos¢ ushug

mediacyjnych, ktore zostaly scharakteryzowane w ramach wariantu 1.

W zasadzie kazdy z modeli wymaga wprowadzenia zmian legislacyjnych. Od strony formalnej

moga one polegac na:
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1) wprowadzeniu nowego aktu normatywnego (ustawy) obejmujacego w zasadzie
catoksztalt regulacji mediacji (lub ewentualnie ADR, w tym arbitrazu) w danym systemie
prawnym;

2) wprowadzeniu nowej ustawy mediacyjnej — przy pozostawieniu, w koniecznym zakresie
uzasadnionym wzgledami systemowymi w ramach poszczegdlnych gatezi prawa,
regulacji mediacji w innych aktach prawnych;

3) ograniczenia zmian do nowelizacji — bez wprowadzania nowej ustawy.

Rozwigzanie wymienione powyzej jako drugie moze wydawac si¢ najbardziej uzasadnione.
Pozwala ono unikngé¢ zbgdnych powtdrzen w réznych aktach normatywnych oraz uregulowac

zagadnienia wspolne. Jednoczes$nie podnosi range mediacji, jako instytucji prawne;j.

Niezaleznie od tworzenia nowych rozwigzan systemowych nalezy bezzwlocznie podjaé
dziatania zmierzajace do zmiany najwazniejszych przepisow hamujacych rozwdj mediacji w
Polsce, polegajace m.in. na:

1) wprowadzeniu przepisow, ktore dawatyby mozliwo$¢ zwolnienia os6b 0 niskich
dochodach (w szczegbélnosci zwolnionych z kosztow sadowych) z kosztow
mediacji;

2) zmianie przepisOw podatkowych polegajacych na zwolnienia z podatku VAT w
przypadku, gdy mediator prowadzi mediacj¢ pro bono;

3) zmianie przepisOw dotyczacych wynagrodzen dla mediatorow;

4) zmianie przepisOw dotyczacych mediacji karnej, szczegdlnie w zakresie
wprowadzenia mozliwos$ci umorzenia postgpowania karnego w przypadku
zawarcia ugody mediacyjnej 1 naprawienia szkody wyrzadzonej przestgpstwem

lub zados$¢uczynienia pokrzywdzonemu, a takze poufnos$ci mediacji.
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X. Zalacznik: Spis podstawowych aktow prawnych regulujacych mediacje wg stanu na

dzien 1 marca 2012 r.

W obrgbie prawa karnego regulacje dotyczace mediacji znajdujg si¢ obecnie m.in.

W nastepujacych aktach prawnych:

Kodeks postepowania karnego z dnia 6 czerwca 1997 r. (Dz. U. z 1997 r., Nr 89, poz. 555
Z pézn. zm., aktualna regulacja mediacji w k.p.k. obowigzuje od 1 lipca 2003 r., a zostala
wprowadzona Ustawg z 10 stycznia 2003 r., Nr 17, poz. 155)

Kodeks karny z dnia 6 czerwca 1997 r. (Dz. U. z 1997 r., Nr 88, poz. 553 z p6zn. zm.)
Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 czerwca 2003 r. w sprawie postgpowania
mediacyjnego w sprawach karnych (Dz. U. z 2003 r., Nr 108, poz. 1020)

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 18 czerwca 2003 r. w sprawie wysokos$ci i
sposobu obliczania wydatkow Skarbu Panstwa w postepowaniu karnym (Dz. U, nr 108, poz.
1026 ze zm)

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. z 1997 r., Nr 90,
poz. 557 z p6zn. zm.; mediacje¢ wprowadzono na mocy ustawy z 24 lipca 2003 r. o zmianie
ustawy Kodeks karny wykonawczy oraz niektorych innych ustaw Dz. U. Nr 142, poz. 1380,

ktora weszta w zycie 1 wrzesnia 2003 r.)

Mediacje w sprawach nieletnich zostalty uregulowane nastgpujacymi aktami prawnymi:

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich ((Dz. U. 2002
r., Nr 11, poz. 109 z pdzn. zm.)

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 18 maja 2001 r. w sprawie postegpowania
mediacyjnego w sprawach nieletnich (Dz. U. z 2001 r., Nr 56, poz. 591)

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 14 sierpnia 2001 r. w sprawie szczegdélowych
zasad ustalania kosztow postepowania w sprawach nieletnich Dz. U. Nr 90, poz. 1009
Rozporzadzenie Rady Ministrow z 23 grudnia 2002 r. w sprawie wynagrodzen kuratorow

zawodowych 1 aplikantow kuratorskich Dz. U. nr 239, poz. 2037
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Regulacje mediacji w sprawach cywilnych obejmujg m.in.:

Kodeks postepowania cywilnego z dnia 17 listopada 1964 r. (Dz. U. z 1964 r., Nr 43, poz.
296 z p6zn. zm.; mediacja zostala wprowadzona do k.p.c. Ustawg z dnia 28 lipca 2005 r. o
zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz niektorych innych ustaw Dz. U. z
2005 r., Nr 172, poz. 1438; weszta w zycie 10 grudnia 2005 r.)

Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. z 1964 r., Nr 16, poz. 93 z p6zn. zm.)
Ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach sgdowych w sprawach cywilnych (Dz. U. z 2005 r.,
Nr 167, poz. 1398 ze zm.)

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 30 listopada 2005 r. w sprawie wysokosci

wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkow mediatora w postgpowaniu cywilnym.

23



