POLITYKA JAKOSCI
DEKLARACJA NAJWYZSZEGO KIEROWNICTWA

Data obowiazywania: 1.07.2015 r.
Misja Panstwowej Inspekcji Sanitarnej jest:
- zachowanie lub przywracanie bezpieczenstwa zdrowotnego ludzi,
- identyfikacja i oszacowanie skali zagrozen,
- inicjowanie i organizowanie skoordynowanego nadzoru i kontroli stuzacych zapobieganiu wszelkim
zagrozeniom fizycznym, chemicznym i biologicznym,
- zachowanie i umacnianie zdrowia spoteczefistwa oraz ksztattowanie w tym zakresie odpowiednich postaw i
zachowan.
W celu jej realizacji sprecyzowano polityke jakosci Laboratorium Badan Srodowiskowych
i Epidemiologiczno-Klinicznych PSSE w Itawie, ktora jest state doskonalenie i utrzymywanie na wysokim
poziomie wykonywanych badan.
Dla realizacji polityki jakosci wdrozono i w sposéb ciagty doskonali sie system zarzgdzania Laboratorium
Badan Srodowiskowych i Epidemiologiczno-Klinicznych. Realizuje ono nastepujace cele jakosciowe:
- praca na wysokim profesjonalnym i jakosciowym poziomie ktéra spetnia oczekiwania klienta
poprzez dostarczenie wynikdw badan, ktére s3: rzetelne, wiarygodne, uzyteczne
- zbudowanie i utrzymywanie opinii rzetelnego, zyczliwego, profesjonalnego i godnego zaufania partnera dla
klientdw i wszystkich zainteresowanych wspétpraca z Laboratorium,
- aktywne reagowanie na zmieniajace si¢ wymagania ustaw i przepisow oraz potrzeby i oczekiwania klientdw,
- zapewnienie niezaleznosci, bezstronnosci i poufnosci dziatania,
- ciagle doskonalenie skutecznosci systemu zarzadzania i kompetencji technicznych,
Powyzsze cele realizowane s3 w oparciu o wysoka etyke zawodowa pracownikow i powszechng ich
swiadomos¢ odpowiedzialnosci za jakos¢ wszystkich wykonywanych czynnosci
Za polityke jako$ci Laboratorium Badan Srodowiskowych i Epidemiologiczno-Klinicznych
PSSE w ltawie odpowiadam osobiécie i zapewniam, ze dotoze wszelkich staran aby powyzsza polityka
byla w pelni realizowana, a skutecznos¢ systemu zarzadzania ciagle doskonalona.
Za realizacjg polityki jakosci oraz ciggle doskonalenie skutecznosci systemu zarzadzania w
Laboratorium odpowiedzialnym czynie Kierownika Laboratorium Badan Srodowiskowych

i Epidemiologiczno-Klinicznych.
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