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Departament Transformacji Cyfrowej

prowadzacy

Katarzyna Zajkowska Mariusz Swierczynski

Dyrektorka Zastepca dyrektorki

Monika Matowiecka

Zastepczyni dyrektorki
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Petna elektronizacja procesu W9
komunikacji z urzedem 111l 1]
1. Cyfrowe panstwo samo realizuje zadania publiczne ‘ O\.: . ,’
bez zaangazowania obywatela 1l \—/
: o s *
2. To obywatel wybiera, jak chce sie komunikowac '

Z urzedem

 Rozw0Qj elektronicznych ustug publicznych
na wysokim poziomie dojrzatosci

* Ujednolicenie standardow e-ustug
» Petna cyfryzacja procesow back-office
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E-ustugi publiczne dostepne
W jednym miejscu dopasowane
do potrzeby wszystkich uzytkownikow

Modernizujemy portal gov.pl

Rozbudowujemy serwis mObywatel.gov.pl oraz aplikacje mObywatel

Pracujemy nad wytaczeniem ePUAP

Tworzymy nowe narzedzie do udostepniania e-ustug dla administracji publicznej
Udostepnimy asystenta Al

e-Doreczenia podstawowym kanatem komunikacji z administracjg publiczng
Rozwijamy e-ptatnosci
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Cyfryzacja procesow administracyjnych

1.

Wprowadzimy obowigzek stosowania systemu klasy EZD dla administracji
publicznej od 2028 r.

Dostarczymy bezptatny system EZD RP wraz z ustugg SaaS dla podmiotow publicznych

Do potowy 2026 r.
« EZD RP w ponad 2000 podmiotow
 Dostepna ustuga SaaS dla ponad 300 tys. uzytkownikow

Rozbudujemy EZD RP o nowe funkcjonalnosci
(m.in. siinik formularzy, automatyzacja, analizy | raportowania, Asystenta Al)
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Otoczenle prawne sprzyja
informatyzacji podmiotow
publicznych

Nowe funkcjonalnosci:

» Chatbot Osobisty asystent,

* mSttuczka,

* Moje sprawy — status spraw urzedowych

* Rozwdj mFirma — zaktadanie i zarzgdzanie JDG

Tu tworzymy przysztosc
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Nowe dokumenty
ktore trafig do aplikacji
MmObywatel:

 mlLegitymacja nauczyciela
 mlLegitymacja ucznia
* mlLegitymacja studenta

* Uprawnienia zawodowe w dziedzinie
geodezji | kartografil

Tu tworzymy przysztosc
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Nowe ustugi, ktore w najblizszym
czasie zostang dodane
do mObywatela:

* ustugi dowodowe | paszportowe

» zgtoszenie podrozy zagranicznej

* Informacja emerytalna w mObywatelu

| wiele, wiele innych :)
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Bezpieczna tozsamosc cyfrowa i podpisy
elektroniczne

* Dostarczymy europejski portfel tozsamosci cyfrowe|

« Zapewnimy srodek identyfikacji osoby prawnej zapewniajacy wysoki poziom
bezpieczenstwa

« Zapewnimy darmowe kwalifilkowane podpisy elektroniczne

« /Zbudujemy rejestr stron ufajgcych portfelowi (podmiotow swiadczacych ustugi
w ramach interakcji cyfrowej z uzytkownikiem portfela)

* /Zbudujemy systemy wspierajgce dopasowywanie tozsamosci uzytkownikow postugujgcych
sie srodkami identyfikacji elektroniczne] wydanymi w innych krajach UE w celu ich
uwierzytelniania w ustugach online w Polsce
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Rozwinieta infrastruktura
chmurowa administracj
publiczne]

* Rozwijamy katalog ustug Rzadowe] Chmury
Obliczeniowe] (RChO)

 Rozwijamy system Zapewniania Ustug
Chmurowych (ZUCH)

« Zapewnimy Ustugi Saas EZD

« Zbudujemy Krajowe Centrum Przetwarzania
Danych

Tu tworzymy przysztosc
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« /Zbudujemy Centralng Ewidencje Posiadaczy Kart Parkingowych

« Zdigitalizujemy zakazy prowadzenia pojazdow orzeczonych przez sad

 Dostarczymy eCoC — obstuga elektronicznych swiadectw zgodnosci potwierdzajgcych dane techniczne pojazdu

« Zdigitalizujemy proces wyrejestrowania pojazdu via Stacje Demontazu Pojazdow

 Realizacja mSttuczka

 Wprowadzimy obowigzkowg weryfikacje historii pojazdow w europejskich bazach (EUCARIS)

 Wprowadzimy rozwigzania dotyczgce mtodocianych kierowcow (obstuga punktow karnych itp.)

 Pracujemy nad realizacjg zadan wynikajgcych z dyre

Ktyw UE dotyczacych elektronicznego prawa jazdy, jako

podstawowego dokumentu obowigzujgcego w catej L

nii Europejskiej (wejscie w zycie do konca 2030 roku)
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Katarzyna Zajkowska Mariusz Swierczynski

Dyrektorka Zastepca dyrektorki

Monika Matlowiecka

Zastepczyni dyrektorki

Dziekujemy za uwage!
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