= 2 Krajowa Szkota Administracji Publicznej
KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW i klslalp S R A
L ! Lecha Kaczynskiego

PROGRAM SZKOLENIA
TYTUL SZKOLENIA: Zdrowie w $rodowisku pracy

GRUPA DOCELOWA: osoby na stanowiskach kierowniczych i koordynujgcych
w stuzbie cywilnej zatrudnieni w ministerstwach, KPRM, urzedach centralnych,

urzedach terenowych na szczeblu wojewodzkim i powiatowym.

CEL GLOWNY: wyposazenie uczestnikow w umiejetnosci, ktére stuzg budowaniu
kultury zdrowia wsréd swoich pracownikow.
EFEKTY SZKOLENIA: Uczestnicy po ukonczeniu szkolenia:

e wiedzg czym jest dobrostan pracownika oraz co ma na niego pozytywny
i negatywny wptyw,

e znajg mechanizm powstawania stresu i jego wptyw na zachowanie cztowieka

W pracy,
e potrafig rozpoznawac i diagnozowaé objawy zaburzenia dobrostanu,

e znajg i potrafig stosowac techniki wspierania pracownikéw przejawiajgcych

stres i dyskomfort,

e rozwing $wiadomos¢ wiasnych reakcji na dyskomfort pracownikéw oraz

poznajg sposoby radzenia sobie z emocjami w takich sytuacjach,
e wiedzg, jak dziataé, zeby:
o zapobiega¢ wystepowaniu stresu i dyskomfortu w pracy,
o wspiera¢ dobrostan oraz bezpieczenstwo pracy w zespole,
e wiedzg, czym jest well-being w organizacji i znajg sposoby na jego budowanie.
METODY DYDAKTYCZNE: mini-wyktad, ¢wiczenia, metody interaktywne (np.

Mentimeter), dyskusja moderowana (zogniskowana), praca w grupach, burza

mozgow, praca indywidualna, odgrywanie rél, studium przypadku, quizy.

Szkolenie jest realizowane w ramach Planu szkolen centralnych w stuzbie cywilnej na 2022 r.
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SRODKI DYDAKTYCZNE: prezentacja, narzedzia do zbierania odpowiedzi
uczestnikow (ankiety, Mentimeter), tablica whiteboard (Mural lub Jamboard), mini-gra

szkoleniowa opisy przypadkow, karty pracy, infografika.

LICZBA GODZIN DYDAKTYCZNYCH: 12

Czas )
_ Uwagi
Temat Metoda (godziny ] .
Lp. L ) (srodki
(czesci szkolenia) dydaktyczna | dydakty-
. dydaktyczne)
czne /min)
Zadanie przedszkoleniowe: |praca 20 minut ankieta
Zapytaj minimum 3 swoich indywidualna
pracownikow (lub
wspotpracownikéw) co
sprawia, ze czujg sie dobrze
w pracy. Zapisz ich
odpowiedzi w ankiecie
znajdujgcej sie pod linkiem:
https://forms.office.com/r/kJOE
kxYasd
Dzien pierwszy
1. |Wprowadzenie do Mini-wyktad, |1 godz. dyd. | Mentimeter,
szkolenia: dyskusja 15 min Prezentacja
e Omowienie agendy moderowana, Ankieta, Mural
szkolenia i spraw praca w lub Jamboard;
organizacyjnych grupie, praca pre-test
indywidualna

Szkolenie jest realizowane w ramach Planu szkolen centralnych w stuzbie cywilnej na 2022 r.
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e Zapoznanie uczestnikow
z technicznymi aspektami
szkolenia

e Okreslenie zasad podczas
szkolenia on-line

e Przedstawienie sie
uczestnikow

e Pre-test

¢ QOdniesienie sie do zadania

przedszkoleniowego

2. |Czym jest dobrostan Praca 2 godz. dyd. |Prezentacja
pracownikow i dlaczego jest |indywidualna, Mural lub
wazny? dyskusja Jamboard,

e Definicja dobrostanu moderowana, infografika

pracownikow oraz jego mini-wyktad,
skladowych (model praca w grupie
PERMA Martina
Seligmana)

e Wyniki badan na temat:
= dobrostanu

pracownikow

= stresu.

e Mechanizmy powstawania
reakcji stresowych i ich
wptyw na poczucie

dobrostanu.

Szkolenie jest realizowane w ramach Planu szkolen centralnych w stuzbie cywilnej na 2022 r.
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Jak rozpoznac¢ i zdefiniowaé | Mini-wyktad, |1 godz. dyd. | Prezentacja,
zaburzenia dobrostanu? cwiczenie, 30 min opis przypadku,
e Objawy behawioralne praca
e Objawy zwigzane indywidualna,
z jakoscig pracy studium
e Objawy zwigzane przypadku,
z relacjami dyskusja
miedzyludzkimi moderowana
Podsumowanie 1 dnia Quiz, dyskusja |1 godz. dyd. | Prezentacja,
e Quiz z wiadomosci Mentimeter
z pierwszego dnia
szkolenia.
e Zakonczenie 1 dnia,
informacja zwrotna od
uczestnikdéw na temat
szkolenia oraz korzysci,
jakie odniesli tego dnia
w zakresie szkolenia.
Dzien drugi
Jak zapewnié poczucie Dyskusja 2 godz. dyd. |Prezentacja,
bezpieczenstwa i wsparcie |moderowana, |15 min karta pracy
pracownikom? mini-wykfad,
e Przywddztwo praca
empatyczne jako indywidualna,
narzedzie wspierania praca w
dobrostanu pracownikow |grupach,
e Radzenie sobie odgrywanie rél
z wkasnymi emocjami

Szkolenie jest realizowane w ramach Planu szkolen centralnych w stuzbie cywilnej na 2022 r.
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w sytuacjach, ktére
wymagajg wspierania
pracownikéw
(rozpoznawanie emociji,

stosowanie reduktorow).

6. |Jak zapobiegac¢ Mini-wykfad, |2 godz. dyd. |Prezentacja,
zaburzeniom dobrostanu u | mini-gra Mural lub
pracownikow? szkoleniowa, Jamboard

e Dziatania skierowane na |pracaw
jednostke, np.: grupie,
o dziatania skierowane |dyskusja
na rownosc¢ moderowana
pracownikéw i ich
wigczenie do zespotu,
o budowanie zaufania,
o dopasowanie
pracownikom
przestrzeni do
dziatania
z uwzglednieniem ich
potrzeb,
doswiadczenia
i umiejetnosci,
e Dziatania skierowane na
zespot, np.:
o integracja zespotu,
o wsparcie w sytuacjach

konfliktowych

Szkolenie jest realizowane w ramach Planu szkolen centralnych w stuzbie cywilnej na 2022 r.
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e Jak rozmawiacé
z pracownikami na temat

ich samopoczucia?

7. |W jaki sposéb zadbaé Mini-wyktad, |1 godz. dyd. | Prezentacja,
o well-being w organizacji? |studium Mural lub
e Analiza dobrych praktyk |przypadku, Jamboard
oraz mozliwosci ich dyskusja
zastosowania: moderowana,
prezentacja dotyczaca praca w grupie

wybranych dziatan

w zakresie dobrostanu
pracownikow

w organizacjach

w Polsce. Dyskusja na
temat tego co zdaniem
uczestnikow jest

szczegolnie wartosciowe i

inspirujgce.
8. |Zakonczenie mini-wykfad, |30 min Ankieta,
e Podsumowanie quiz, dyskusja, Mentimeter
e Quiz z wiadomosci z 2 praca
dnia (z uzyciem indywidualna

Mentimeter)

e Zaproszenie do zadania
poszkoleniowego

¢ Informacja zwrotna od
uczestnikow

e Post-test

Szkolenie jest realizowane w ramach Planu szkolen centralnych w stuzbie cywilnej na 2022 r.



