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Definicje gtéwnych poje¢.

Lp. Pojecia Definicje
Osoba niepetnosprawna, ktéra spetniajgc warunki
1 Adresat Programu uczestnictwa w Programie - jest uprawniona do ubiegania sie
o dofinansowanie
2 Beneficjent pomocy | Adresat Programu, ktéry uzyskat dofinansowanie
Pomoc finansowa ze $rodkéw PFRON udzielona przez
3 Dofinansowanie realizatora Programu, takze w formie refundacji (zwrotu
kosztéw poniesionych przez beneficjenta pomocy)
Ewaluacja o - -
4 Ocena: jakosci, skutecznosci i efektywnosci Programu
Programu
5 IST Jednostki Samorzadu Terytorialnego
Proces systematycznego zbierania i analizowania ilosciowych
6 Monitorowanie i jakosciowych informacji na temat Programu w aspekcie
finansowym i rzeczowym
Zgodnie z przepisami ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,
niepetnosprawnos¢ oznacza trwatg lub okresowg niezdolnosc
, .| do wypetniania rél spotecznych z powodu statego lub
7 Niepetnosprawnos¢ ) o )
dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w
szczegdlnosci powodujgca niezdolnos¢ do pracy. Warunkiem
koniecznym uznania niepetnosprawnosci jest jej prawne
orzeczenie.
Osoba, o ktérej mowa w art. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997
roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
Osoba 0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 511, z pdzn.
8 niepetnosprawna zm.)1.Zgodnie z ww. ustawg osoba ta posiada orzeczenie o
(ON) stopniu oraz rodzaju niepetnosprawnosci lub orzeczenie
rownowazne albo orzeczenie o niepetnosprawnosci
(orzeczenie takie wydawane jest do 16 roku zycia).
Stopnie e Lekki (do lekkiego stopnia niepetnosprawnosci zalicza sie
9 _ L osobe o naruszonej sprawnosci organizmu, powodujgcej w
niepetnosprawnosci o L o ,
sposob istotny obnizenie zdolnosci do wykonywania pracy,

L Art. 1. Ustawa dotyczy 0séb, ktorych niepetnosprawnos¢ zostata potwierdzona orzeczeniem:
1) o zakwalifikowaniu przez organy orzekajgce do jednego z trzech stopni niepetnosprawnosci
okreslonych w art. 3 lub

2) o catkowitej lub czesciowej niezdolnosci do pracy na podstawie odrebnych przepisow, lub
3) o niepetnosprawnosci, wydanym przed ukonczeniem 16 roku zycia

—zwanych dalej ,,osobami niepetnosprawnymi”.



Lp.

Pojecia

Definicje

w porownaniu do zdolnosci, jakg wykazuje osoba o
podobnych kwalifikacjach zawodowych z petng
sprawnoscig psychiczng i fizyczng, lub majgca ograniczenia
w petnieniu rél spotecznych dajgce sie kompensowac przy
pomocy wyposazenia w przedmioty ortopedyczne, srodki
pomocnicze lub srodki techniczne)

e Umiarkowany (do umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci zalicza sie osobe z naruszong
sprawnoscig organizmu, niezdolng do pracy albo zdolng do
pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub
wymagajacg czasowej albo czesciowej pomocy innych oséb
w celu petnienia rél spotecznych)

e Znaczny (do znacznego stopnia niepetnosprawnosci zalicza
sie osobe z naruszong sprawnoscig organizmu, niezdolng
do pracy albo zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy
chronionej i wymagajgca, w celu petnienia rol spotecznych,
statej lub dtugotrwatej opieki i pomocy innych osob w

zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji)
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PFRON

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

11

PCPR

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

12

Program/ AS

Pilotazowy Program , Aktywny samorzgd”

13

SOW

SOW System Obstugi Wsparcia finansowanego ze srodkéw
PFRON

14

Udziat wtasny

Wktad finansowy, jaki wnioskodawca zobowigzany jest wniesé
w zwigzku z przyznanym dofinansowaniem

15

Osoba w wieku
aktywnosci
zawodowej

Petnoletnia osoba, ktdra nie osiggneta wieku emerytalnego

16

Wskaznik
aktywnosci
zawodowe;j

Odsetek oséb w wieku aktywnosci zawodowej, ktore pracujg
lub aktywnie poszukujg pracy.

17

Whnioskodawca

Osoba wnioskujgca o dofinansowanie w ramach Programu.
W przypadku niepetnoletnich adresatéw Programu (dzieci i
mtodziez do lat 18), wnioskodawca jest jeden z rodzicow
sprawujacy opieke nad osobg niepetnosprawng lub opiekun
prawny.

W przypadku petnoletnich oséb nieposiadajgcych petnej
zdolnosci do czynnosci prawnych, wnioskodawcg jest opiekun
prawny.




Lp. Pojecia Definicje

18 | Wniosek Whniosek wnioskodawcy o przyznanie dofinansowania
Wymagalne . . . .

19 Zobowigzania, ktérych termin zaptaty uptynat

zobowigzania




1. Streszczenie

Gtéwnym celem badania byta ewaluacja Programu , Aktywny samorzad”, ktory realizowany
byt w latach 2019 — 2021 i w 2023 roku nadal jest kontynuowany przez PFRON. Zaktada
on wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo beneficjentow

programu w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji. Program w latach 2019-

2021 realizowany byt na terenie wszystkich powiatéw w Polsce (380) w ramach trzech

moduféw. Ewaluacji podlegaty tyko dwa. Pierwszy z nich koncentruje sie na likwidacji barier

utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodowaq i sktada sie z 4 Obszardw:

v Obszar A - likwidacja bariery transportowej, w sktad ktérego wchodzg 4 Zadania;

o Zadanie 1 - pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania do posiadanego

samochodu (adresowana do 0s6b z orzeczeniem o niepetnosprawnosci —do 16
roku zycia lub 0séb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu ruchu);

Zadanie 2 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy (adresowana do oséb ze znacznym
albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu
ruchu);

Zadanie 3 - pomoc w uzyskaniu prawa jazdy (adresowana do osdb ze znacznym
albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu
stuchu, w stopniu wymagajacym korzystania z ustug ttumacza jezyka
migowego);

Zadanie 4 - pomoc w zakupie i montazu oprzyrzgdowania do posiadanego
samochodu (adresowana do 0séb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu).

v" Obszar B - likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoteczeristwie

informacyjnym, w skfad ktérego wchodzi 5 Zadan;

o

o

o

Zadanie 1 - pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementdéw oraz
oprogramowania (adresowana do 0sob z orzeczeniem o niepetnosprawnosci —
do 16 roku zycia lub do 0sdb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, z
dysfunkcja narzadu wzroku lub obu rak);

Zadanie 2 - dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach
Programu sprzetu elektronicznego i oprogramowania

Zadanie 3 - pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania (adresowana do oséb z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzgdu wzroku);

Zadanie 4 - pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania (adresowana do 0sob z orzeczeniem o niepetnosprawnosci —
do 16 roku zycia lub 0séb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem



niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu i trudnosciami w
komunikowaniu sie za pomocg mowy);

o Zadanie 5 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego sprzetu
elektronicznego, zakupionego w ramach Programu (adresowana do oséb z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci —do 16 roku zycia lub 0séb ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci).

v Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu sie, w skfad ktérego wchodzi 5 Zadan;

o Zadanie 1 —pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym
(adresowana do 0s6b z orzeczeniem o niepetnosprawnosci —do 16 roku zycia
lub 0séb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcja
uniemozliwiajacg samodzielne poruszanie sie za pomocg wdzka inwalidzkiego o
napedzie recznym);

o Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera
lub wdzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym (adresowana do oséb z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci —do 16 roku zycia lub 0sdb ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci);

o Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktérej zastosowano
nowoczesne rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na lll poziomie
jakosci (adresowana do 0sdéb ze stopniem niepetnosprawnosci);

o Zadanie 4 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy
konczyny, w ktorej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne — co
najmniej na lll poziomie jakosci (adresowana do osdb ze stopniem
niepetnosprawnosci);

o Zadanie 5—pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym
lub oprzyrzagdowania elektrycznego do wozka recznego (adresowana do 0séb z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci — do 16 roku zycia lub 0sdb ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu ruchu powodujacg
problemy w samodzielnym przemieszczaniu sie i posiadajgcych zgode lekarza
specjalisty na uzytkowanie przedmiotu dofinansowania).

v" Obszar D - pomoc w utrzymaniu aktywnoéci zawodowej poprzez zapewnienie opieki
dla osoby zaleznej.

Drugi oferuje pomoc ON w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym.

Niniejszy raport opracowano przy wykorzystaniu réznorodnych metod i technik badawczych
tj. analizy danych zastanych (desk research), badan ilosciowych CAWI z realizatorami
programu (przedstawicielami PCPR-6w; n-214) oraz jego beneficjentami (n-3929) oraz
jakosciowych — 65 wywiadow IDI oraz 4 FGI z przedstawicielami PCPR-6w oraz Oddziatéw
PFRON. Podsumowanie projektu stanowit panel ekspertéw.



Program ,Aktywny samorzad” cieszyt sie duzym zainteresowaniem ON. Wnioskodawcy ztozyli
w latach 2019-2021 niemal 80 000 wnioskéw zaréwno w formie papierowej (nieco ponad
30%) oraz elektronicznej tj. w systemie SOW. Najwiecej byto ich w Module Il (ponad 55%), a w
dalszej kolejnosci w Obszarze B (20%) oraz Obszarze C (14,2%) w ramach Modutu .

Wsrod beneficjentdw programu przewazaty osoby, ktore skutecznie wnioskowaty 1 lub 2 razy
(niemal 80% wszystkich beneficjentéw). Wiekszos¢ z nich w latach 2019 -2021 ztozyta wnioski
w ramach Modutu Il (najwiecej w 2020 roku). W przypadku Modutu | najwieksza liczba
skutecznych wnioskéw koncentrowata sie w ramach Obszaru B (w szczegdlnosci Zadania 1
oraz Zadania 4). Najmniejszym zainteresowaniem beneficjentdw charakteryzowaty sie w
ramach Modutu | - Zadanie 4 (Obszar A) , Zadanie 5 (Obszar B) , Zadanie 3 (Obszar A)

oraz Zadanie 4 (Obszar C).

Uwzgledniajgc charakterystyke spoteczno-demograficzng, nalezy zauwazyé, ze Sredni wiek
beneficjenta nie przekraczat 40 lat. Wsrdd tej grupy przewazajg kobiety, osoby z
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnoscia, charakteryzujgce sie niepetnosprawnoscig
sprzezong, a takze mieszkajgcy w miastach powyzej 5 tysiecy mieszkancow.

W przypadku rzeczowego wykorzystania przyznanego dofinansowania w ramach Programu
,Aktywny samorzad” najczesciej beneficjenci decydowali sie w ramach Modutu | na
standardowy sprzet komputerowy stacjonarny lub laptopa (Obszar B), a w dalszej kolejnosci
uzyskanie prawa jazdy (Obszar A) oraz wozek elektryczny jednoosobowy i naped elektryczny
do wdzka recznego (Obszar C). W przypadku Modutu Il byta to pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie wyzszym (w szczegolnosci jednolite studia magisterskie).

Analizowane warunki wsparcia w ramach programu, jak wykazaty analizy ewaluacyjne,
dotyczg dwdch zasadniczych kwestii tj. wysokosci dofinansowania oraz udziatu/wktadu
wtasnego. Obie te kwestie uzaleznione sg tylko od zakresu wsparcia (tj. Modutu, Obszaru,
Zadania) i generalnie poza pojedynczymi wyjgtkami nie réznicujg beneficjentéw ze wzgledu na
ich sytuacje materialng czy spoteczng, a takze stopien niepetnosprawnosci. Wiekszosc
beneficjentow (dotyczy to wszystkich Zadan/Obszarow/Modutdw) wskazuje, ze kwota
dofinansowania oraz wktad wtasny byty optymalne. Za niska kwota dofinansowania
wskazywana byt przez respondentoéw, ktorzy uzyskali dofinansowanie w ramach Zadania 1,
Zadania 3, Zadania 5 w ramach Obszaru C (Modut |) oraz Modutu Il w przypadku pomocy w
uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym — studidw doktoranckich. Wkfad wtasny
problematyczny byt przede wszystkim dla beneficjentow Obszaru C (Modut I) - Zadania 1,
Zadania 4 oraz Zadania 5.

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze przyjete cele szczegdtowe programu opracowane zostaty
na podstawie ,Badania potrzeb osdb niepetnosprawnych”, ktére zrealizowane zostato kilka lat
wczesniej, bo w 2017 roku na zlecenie Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych. Ze wzgledu na to, ze w lutym 2021 roku zatwierdzono Strategie na rzecz
Oso6b z Niepetnosprawnosciami 2021-2030 konieczna wydaje sie weryfikacja Programu
LAktywny samorzad”, w tym poszczegdlnych form wsparcia, pod katem ich spdjnosci oraz



aktualnosci z opracowanymi diagnozami odnoszgcymi sie do réoznorodnych obszaréw
funkcjonowania 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz poszczegdlnymi obszarami
priorytetowymi wyszczegdlnionymi w tym dokumencie strategicznym.

W niniejszym raporcie wskazano, ze zadania zwigzane z rozpowszechnianiem informacji na
temat Programu , Aktywny samorzad” stanowig jego wazny element realizowany przez
samorzad powiatowy oraz Odziaty PFRON. Wszyscy ankietowani przedstawiciele PCPR
potwierdzali prowadzenie w wiekszym badZz mniejszym stopniu dziatarh komunikacyjno-
informacyjnych na temat Programu ,, Aktywny samorzad” oraz mozliwosci skorzystania przez
ON z dofinansowania w jego ramach. W przypadku ankietowanych beneficjentéw Programu
,Aktywny samorzad” zadowalajgco dostepnos¢ informacyjng oraz zrozumiato$¢ dokumentow
ocenia niemal 2/3 z nich. Jednoczesnie beneficjenci wskazywali na cztery gtéwne kanaty
informacyjne, z ktérych dowiedzieli sie o mozliwosci skorzystania ze Srodkéw w jego ramach.
Jest to internet, kontakty nieformalne (tj. od przyjaciot, znajomych), cztonkowie rodziny,
informacje w Biurze/Oddziatach PFRON. Odpowiedzi respondentéw — beneficjentow
potwierdzajg tym samym, ze w przypadku tego programu petnig oni podwdjna role — zaréwno
odbiorcéw dziatan informacyjno-promocyjnych realizowanych przez Odziaty PFRON jak i osdb
komunikujgcych tresci o Programie wsrdod ON.

W ramach programu zidentyfikowano m.in. problemy w zakresie sktadania wnioskéw

w wersji papierowej oraz obstugi systemu SOW. Badanie ewaluacyjne potwierdzito, ze
sktadanie wnioskéw przez wnioskodawcow w wersji papierowej, generuje w przypadku
realizatoréw znacznie wiecej pracy zwigzanej z koniecznoscig ,,recznego” wprowadzania ich
do systemu SOW. Sprawia to, ze przynajmniej czes¢ PCPR-Ow identyfikuje w zwigzku z tg
procedurg wydtuzenie czasu rozpatrzenia pojedynczego wniosku. W kontekscie zagadnienia
zmniejszenia udziatu wnioskdw papierowych wsrod ogdtu, podkreslana jest kwestia
koniecznosci zastosowania rozwigzan sktaniajgcych do sktadania wnioskéw w formie
elektronicznej.

W przypadku obstugi systemu SOW problem dotyczy zaréwno beneficjentow, ktérzy
wskazywali na trudnosci ze sktadaniem wnioskdw oraz realizatoréw (problemy zwigzane ze
sprawozdawczoscig czy nadaniem zbyt waskich uprawniert w ramach jego obstugi).

W raporcie ewaluacyjnym wskazano rowniez nieprawidtowosci i problemy wystepujgce

w procesie obstugi i rozliczania programu. Realizatorzy Programu ,Aktywny samorzad”
zwracali gtownie uwage na potencjalne (cho¢ trudne do jednoznacznego udowodnienia)
zjawisko niewtasciwego wykorzystanie sprzetu przez beneficjentéw finansowanego w ramach
Modutu I.

Badanie ewaluacyjne potwierdzito rowniez istnienie dwdch zasadniczych problemow w
ramach procesu kontroli i monitorowania programu. Pierwszy z nich to zbyt wysoko
ustanowione zatozenie kontroli 20% pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw w powiecie, ktore
generuje wsrod pracownikdw PCPR-0w zbyt duzo zaangazowania, ktore mogtoby zostac
wykorzystane w ramach innych — bardziej istotnych - zadan projektowych. Drugi dotyczy
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trudnosci w kontroli Modutu Il wynikajgcej z odmow uczelni w zakresie udzielania informacji
na temat studiujgcych w nich beneficjentéw korzystajgcych ze wsparcia Modutu Il.

Waznym, analizowanym aspektem programu jest takze zagadnienie skutecznosci
wnioskodawcdw. Rozumiana jest ono jako stosunek wnioskow ztozonych do wnioskow
dofinansowanych. Jednoczesnie analiza uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w Programie
,Aktywny samorzad” sktania do dwdch nastepujgcych konkluzji. Obserwowana jest stabilizacja
skutecznosci wnioskodawcéw w 2021 rok (na poziomie okoto 75%). Ponadto widoczny jest
wyzszy poziom skutecznosci wnioskodawcow w ramach Modutu Il wzgledem Modutu | (tylko
w przypadku trzech zadan w ramach Modutu | skutecznos¢ plasuje sie powyzej sredniej dla
Programu wynoszacej — 75,3%. Dotyczy to: Zadania numer 4 w ramach obszaru B, Zadania
numer 2 w ramach obszaru C, Zadania numer 5 w ramach obszaru C, Obszaru D. W tym
kontekscie nalezy podkresli¢, ze w opiniach ankietowanych przedstawicieli PCPR-6w ws$rod
przyczyn braku przyznania dofinansowania - oprocz rezygnacji wnioskodawcéw z przyznanego
dofinansowania - mozliwe jest wskazanie dwoéch potencjalnych powoddéw - wnioskodawca nie
spetniat kryteriéw otrzymania wsparcia oraz wnioskodawca nie przedtozyt kompletu
dokumentow.

Jednoczesdnie wspominane zjawisko rezygnacji przez wnioskodawcéw nie okazato sie duzym
problemem w ramach programu. Dane za 2020-2021 potwierdzajg skale zjawiska na poziomie
5 % wszystkich wnioskow. Najwieksze natezenia tego zjawiska dotyczy przede wszystkim
Modutu Il oraz Obszaru B w ramach Modutu I. Badania ilosciowe realizowane w ramach
ewaluacji potwierdzito, ze wéréd gtéwnych wymienianych przyczyn wskazywanych przez
ankietowanych realizatorow programu byty - zmiany potrzeb i plandw wnioskodawcy oraz
brak mozliwosci zapewnienia wkfadu wtasnego przez wnioskodawce.

Ankietowani beneficjenci wskazywali, jako gtéwng bariere, brak srodkéw finansowanych do
podjecia nauki. Nalezy podkredli¢, ze Program ,Aktywny samorzad” w najwiekszym stopniu —
w opinii respondentdw - przyczynit sie wiasnie do jej zniwelowania.

Ponadto, biorgc pod uwage cel gtéwny Programu , Aktywny samorzad”, ktérym jest
wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo beneficjentéw
programu w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji, nalezy wskaza¢, ze
wszystkie z nich zostaty osiggniete. W najwiekszym stopniu dotyczy to pozytywnych zmian ON
w wymiarze psychicznym (w tym poprawa wtasnej samooceny) oraz spotecznym

(w szczegdlnosci w zakresie zwiekszania intensywnosci kontaktéw miedzyludzkich).

W najmniejszym stopniu zmiany dotyczg pracy zawodowej, cho¢ nalezy podkresli¢, ze ponad
50% ankietowanych beneficjentéw byta aktywna zawodowa juz w momencie przystgpienia do
programu, przez co udziat w nim przyczynit sie najczesciej do zmiany pracy na lepszg, a tylko
wsrod czesci zwigzany byt z podjeciem aktywnosci zawodowej. Taki stan potwierdzajg réwniez
osiggniete wartosci wskaznikow.
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Cho¢ Program , Aktywny samorzad” oceniany jest generalnie przez ewaluatora pozytywnie

zaproponowano szereg rekomendacji, ktore pozwolg go usprawnic oraz odpowiedzie¢

w wiekszym stopniu na potrzeby ON. Dotyczg one przede wszystkim:

v
v
v

zwiekszenia dostepnosci programu dla oséb z lekkim stopniem niepetnosprawnosci;
zwiekszenia dofinansowania kosztow uzyskania prawa jazdy;

wprowadzenie corocznej weryfikacji kwot dofinansowania uzaleznionych od wskaznika
inflacji;

tworzenie dodatkowych zachet dla ON sktaniajgcych do wykorzystywania systemu
SOW przy sktadaniu wnioskow;

wprowadzenie wiekszej elastycznosci finansowej na poziomie lokalnym miedzy
modutami i tym samym traktowanie tych srodkéw (od strony formalnej) nie w sposéb
sztywny jako przyporzgdkowane tylko do danego modutu, ale w sposdb catosciowy;

zabezpieczenie minimalnej puli srodkéw na obstuge programu przez PCPR-y;

zmodyfikowanie zasad kontroli (poprzez zmniejszenie % skontrolowanych
beneficjentow przypadajgcych na powiat);

zmodyfikowanie zasad kontroli w zakresie m.in. Modutu Il (oparcie jej na dokumentach
potwierdzajgcych zdobycie przez beneficjenta okreslonego wyksztatcenia);

ujednolicenie kanatow komunikacyjnych pomiedzy PCPR-ami a Oddziatami PFRON;

modyfikacji wykorzystywanych wskaznikéw rezultatu oraz wptywu w taki sposéb aby
uwzgledniaty w czytelny, bezposredni i jednoznaczny réznorodne obszary, ktére
wpisujg sie w cele gtéwne programu.
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2. Gtéwne zatozenia badania.

Cel gtowny badania stanowi ewaluacja pilotazowego Programu , Aktywny samorzgd”
realizowanego przez PFRON w latach 2019 — 2021. Program , Aktywny samorzad” zaktada
wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo beneficjentow

programu (tj. ON) w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji. Cele

szczegdtowe programu stanowia:

przygotowanie beneficjentdéw programu z zaburzeniami ruchu, stuchu i percepcji
wzrokowej do petnienia roznych rél spotecznych poprzez umozliwienie im wtgczenia
sie do tworzgcego sie spoteczenstwa informacyjnego;

przygotowanie beneficjentéw programu do aktywizacji spotecznej, zawodowej lub
wsparcie w utrzymaniu zatrudnienia poprzez likwidacje lub ograniczenie barier

W poruszaniu sie oraz barier transportowych;

umozliwianie beneficjentom programu aktywizacji zawodowej poprzez zastosowanie
elementéw wspierajgcych ich zatrudnienie;

poprawa szans beneficjentow programu na rywalizacje o zatrudnienie na otwartym
rynku pracy poprzez podwyzszanie kwalifikacji;

wzrost kompetencji oséb zaangazowanych w proces rehabilitacji oséb
niepetnosprawnych, pracownikdéw lub pracujacych na rzecz jednostek samorzgdu
terytorialnego lub organizacji pozarzgdowych.

Powyzsze cele realizowane sg w ramach Modutu | oraz Modutu Il (z wyjatkiem ostatniego celu

szczegbtowego?). W Programie , Aktywny samorzad” w ramach Modutu | wyodrebniono 4

Obszary:

Obszar A — likwidacja bariery transportowe;j:

Zadanie 1 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania do posiadanego samochodu
(adresowana do 0séb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci — do 16 roku zycia lub oséb
ze znacznym albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu
ruchu);

Zadanie 2 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy (adresowana do 0séb ze znacznym albo
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu ruchu);

Zadanie 3 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy (adresowana do 0séb ze znacznym albo
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu,

w stopniu wymagajgcym korzystania z ustug ttumacza jezyka migowego);

Zadanie 4 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania do posiadanego samochodu
(adresowana do oséb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu).

2 Cel ten realizowany jest w ramach Modutu Ill.
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Obszar B — likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoteczenstwie informacyjnym:

Zadanie 1 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania (adresowana do 0sdb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci — do 16
roku zycia lub do 0séb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg
narzgdu wzroku lub obu rak);

Zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach Programu
sprzetu elektronicznego i oprogramowania;

Zadanie 3 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementow oraz
oprogramowania (adresowana do oséb z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzgdu wzroku);

Zadanie 4 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementow oraz
oprogramowania (adresowana do 0sdb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci — do 16
roku zycia lub 0séb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
z dysfunkcjg narzadu stuchu i trudnosciami w komunikowaniu sie za pomocg mowy);
Zadanie 5 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego sprzetu
elektronicznego, zakupionego w ramach Programu (adresowana do 0séb z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci —do 16 roku zycia lub 0sdb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci).

Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu sie:

Zadanie 1 — pomoc w zakupie wdézka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym
(adresowana do 0séb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci — do 16 roku zycia lub oséb
ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg uniemozliwiajgca
samodzielne poruszanie sie za pomocg wozka inwalidzkiego o napedzie recznym);
Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub
wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym (adresowana do 0sdb z orzeczeniem

o niepetnosprawnosci —do 16 roku zycia lub 0séb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci);

Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktérej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na Ill poziomie jakosci (adresowana do
0s6b ze stopniem niepetnosprawnosci);

Zadanie 4 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy
koniczyny, w ktdrej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne — co najmniej na
[ll poziomie jakosci (adresowana do 0sdb ze stopniem niepetnosprawnosci);

Zadanie 5 — pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub
oprzyrzgdowania elektrycznego do wodzka recznego (adresowana do osob z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci — do 16 roku zycia lub 0séb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzagdu ruchu powodujgcg problemy w
samodzielnym przemieszczaniu sie i posiadajgcych zgode lekarza specjalisty na
uzytkowanie przedmiotu dofinansowania).
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Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej.

W Module Il pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym adresowana jest do 0séb
ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, pobierajgcym nauke w:

e w szkole policealnej;

e w kolegium;

e w szkole wyzszej (studia pierwszego stopnia, studia drugiego stopnia, jednolite studia
magisterskie, studia podyplomowe lub doktorskie albo doktoranckie prowadzone
przez szkoty wyzsze w systemie stacjonarnym / dziennym lub niestacjonarnym /
wieczorowym / zaocznym lub eksternistycznym, w tym rowniez za posrednictwem
Internetu);

oraz do 0sdb, ktére otworzyty przewdd doktorski poza studiami doktoranckimi.

W ramach Programu , Aktywny samorzad” jest jeszcze Modut Ill, ktéry zaktada szkolenia kadr
samorzgdow oraz organizacji pozarzgdowych z zakresu problematyki niepetnosprawnosci
Badaniem ewaluacyjnym objete zostaty jednak tylko dwa moduty programowe:

e Modut | dotyczacy likwidacji barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodowg;
e Modut Il dotyczgcy pomocy w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym.

Jednoczesnie przeprowadzona ewaluacja pozwolita uzyska¢ odpowiedzi na nastepujgce
pytania badawcze:

1. Jaka jest skala uczestnictwa ON w Programie AS w podziale na moduty/obszary/
zadania?

2. Jakajest struktura beneficjentéw Programu (m.in. wiek, pte¢, stopien i rodzaj
niepetnosprawnosci, miejsce zamieszkania, wojewddztwo)?

3. Jakie jest rzeczowe wykorzystanie przyznanego dofinansowania?

Jak dotychczasowe warunki wsparcia w ramach Programu ,,Aktywny samorzad”

(m.in. wysokos¢ dofinansowania, wysoko$¢ udziatu wtasnego) sg oceniane przez
beneficjentow Programu? Czy warunki wsparcia spowodowaty odstgpienie od ztozenia
whniosku, mimo istniejgcych potrzeb? Jaka byta tego przyczyna?

5. Czy zakres wsparcia wskazany w Programie jest wystarczajgcy do wyeliminowania lub
zmniejszenia barier ograniczajgcych aktywnos¢ oséb niepetnosprawnych w zyciu
spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukac;ji? Jesli nie, to o jakie wsparcie
nalezato by rozszerzy¢ Program?

6. Czyinformacja o Programie dociera do wszystkich adresatow Programoéw? Jesli nie, to
jakie sg tego przyczyny?

7. Jakie problemy wystepujg w procesie naboru wnioskdw, rozpatrywania i udzielania
dofinansowania beneficjentom?

8. Czy wystepuja jakies nieprawidtowosci/problemy w procesie obstugi i rozliczania
Programu? Jesli tak, to jakie?
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

Czy w okresie trwania Programu zostaty stwierdzone nieprawidtowosci/problemy

w procesie kontroli/monitorowania Programu? Jakie to byty nieprawidtowosci/
problemy? Jakie w zwigzku z tym wprowadzono zmiany/dziatania naprawcze?

Jaka jest skala wnioskdw ztozonych do wnioskdw, ktorym przyznano dofinansowanie?
Jakie sg przyczyny braku przyznania dofinansowania?

Jaka jest skala rezygnacji z przyznanego dofinansowania? Jakie sg tego przyczyny?
Jakie bariery uniemozliwiajgce uczestniczenie w zyciu spotecznym, zawodowym lub w
dostepie do edukacji zostaty zlikwidowane lub zmniejszone w wyniku uczestnictwa

w Programie?

Czy w wyniku uczestnictwa w Programie wzrosta aktywnosc¢ spoteczna i zawodowa,
beneficjentow pomocy?

Jak konkretnie zmienita sie aktywnos¢ spoteczna i samoocena uczestnikdw Programu?
Jak na przestrzeni lat 2019-2021 zmieniaty sie wskazniki rezultatu i wptywu?
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3. Opis metodologii badania.

W ramach badania zastosowano metodologie bazujgcg na réznorodnych metodach
badawczych w tym wykorzystujgcych dane wtérne oraz pierwotne. W przypadku tych drugich
badania terenowe obejmowaty zaréwno jakoSciowe oraz ilosciowe techniki, ktére
wykorzystane zostaty w ramach nastepujgcej sekwencji w okresie grudzien 2022 — luty 2023:

e analiza danych zastanych (desk research), ktora koncentrowata sie przede wszystkim
na dokumentach programowych, sprawozdaniach, komunikatach oraz materiatach
zrodtowych dotyczgcych Programu ,, Aktywny samorzad”; zestawienie wszystkich
wykorzystywanych dokumentow, danych oraz publikacji wskazane zostato
w bibliografii;

e badania ilo$ciowe, ktore objety:

o 3929 wywiadow CAWI z beneficjentami pomocy (w ramach wszystkich Modutow,
Obszaréw oraz Zadan) Programu ,,Aktywny samorzad”;

o 214 wywiadéw CAWI z realizatorami Programu ,, Aktywny samorzgd” (PCPR-y,
MOPR-y).

Badanie ilosciowe zrealizowane zostato przy zastosowaniu prob petnych tj. objeto wszystkich
beneficjentow Programu ,, Aktywny samorzgd” z lat 2019-2021 oraz 380 PCPR-6w/MOPR-6w
zlokalizowanych we wszystkich powiatach z terenu catej Polski oraz miastach na prawach
powiatu.

e badania jakosciowe, ktore objety:

o 60 indywidualnych wywiaddw pogtebionych (IDI) z beneficjentami Programu
,Aktywny samorzad” tj. ON, ktére uzyskaty dofinansowanie w ramach réznych
Modutéw/ Obszaréw/ Zadan3;

o 5indywidualnych wywiaddw pogtebionych z pracownikami samorzadéw
powiatowych bezposrednio zaangazowanych w realizacje Programu w tym dwa
z przedstawicielami instytucji majgcymi siedzibe w duzym miescie wojewddzkim
oraz trzy zlokalizowane w miastach ponizej 50 000 mieszkancow;

o 4 wywiady mini-FGI z pracownikami Oddziatow PFRON oraz PCPR/MOPR
z wojewoddztwa mazowieckiego, pomorskiego, swietokrzyskiego, podkarpackiego,
warminsko-mazurskiego, pomorskiego, zachodniopomorskie, lubelskie®.

3 Respondenci reprezentowali wszystkie regiony w Polsce oraz byli zréznicowani pod
wzgledem cech spoteczno-demograficznych, a takze stopnia oraz rodzaju niepetnosprawnosci,
istotnych z punktu widzenia realizacji Programu ,,Aktywny samorzad.

4 W ramach wywiaddéw FGI wybrano przedstawicieli regiondw o najwiekszej liczbie
beneficjentow (mazowieckie oraz pomorskie), sSredniej liczbie (Swietokrzyskie, podkarpackie,
warminsko-mazurskie, tédzkie) oraz matej liczbie beneficjentéw (zachodniopomorskie,
lubelskie).

17



Podsumowaniem badania ewaluacyjnego byt panel ekspercki z przedstawicielami instytucji
zajmujacych sie wsparciem 0sob niepetnosprawnych, z przedstawicielami organizacji
pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz osdb niepetnosprawnych, realizatorami Programu
(przedstawicielami samorzadow powiatowych, pracownikami PFRON).
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4. Prezentacje wynikdw badania.

Wyniki badan pogrupowane zostaty w 14 podrozdziatéw, ktdre prezentujg nastepujgce watki

tematyczne odnoszgce do Programu ,,Aktywny samorzgd”:

skala uczestnica ON w Programie ,, Aktywny samorzad”;

struktura beneficjentéw Programu ,Aktywny samorzad”;

zakres rzeczowego wykorzystania przyznanego dofinansowania w ramach Programu
,Aktywny samorzad”;

ocena beneficjentow w zakresie warunkéw wsparcia w ramach Programu ,Aktywny
samorzad”;

ocena wsparcia oferowanego w Programie ,Aktywny samorzgd” w kontekscie
eliminowania lub zmniejszania barier ograniczajgcych aktywnos¢ oséb
niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji;
dostepnos¢ informacji o Programie ,,Aktywny samorzad” wséréd potencjalnych
odbiorcow;

problemy dotyczace procesu naboru wnioskdw oraz rozpatrywania i udzielania
dofinansowania beneficjentom;

problemy w procesie obstugi i rozliczania Programu ,Aktywny samorzad”;
problemy/nieprawidtowosci w procesie kontroli/monitorowania Programu ,Aktywny
samorzad”;

skutecznos¢ wnioskodawcow Programu ,, Aktywny samorzad”;

zjawisko rezygnacji wsrod wnioskodawcow z przyznanego dofinansowania w ramach
Programu , Aktywny samorzad,;

bariery uniemozliwiajgce beneficjentom uczestniczenie w zyciu spotecznym,
zawodowym oraz w dostepie do edukacji, zlikwidowane lub zmniejszone w wyniku
uczestnictwa w Programie ,,Aktywny samorzad”;

postrzegania przez beneficjentdw wptywu uczestnictwa w Programie , Aktywny
samorzad” na funkcjonowanie w wymiarze spotecznym, zawodowym oraz wtasng
samoocene, a takze stan psychiczny z uwzglednieniem rzeczywistego wzrostu
aktywnosci spotecznej i zawodowej;

zmiany wskaznikéw ewaluacyjnych - rezultatu i wptywu - na przestrzeni trwania
Programu , Aktywny samorzad” w latach 2019-2021.
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4.1. Skala uczestnictwa ON w Programie , Aktywny samorzad”

Szczegbtowe dane ze Sprawozdan Zarzadu PFRON z realizacji planu rzeczowo-finansowego
z dziatalnosci Panstwowego Funduszu Rehabilitacji oséb niepetnosprawnych w ramach
poszczegdlnych obszardw prezentuje ponizsza tabela. Zamieszczone sg w niej informacje
dotyczace:

e liczby powiatow uczestniczacych w Programie;
e planowanej wartosci miernika dotyczacego liczby oséb w Programie;
e liczby 0sdb niepetnosprawnych objetych wsparciem w ramach Programu - ogdtem;
e liczby 0sdb niepetnosprawnych objetych wsparcie w ramach Programu - Modut [
e liczby 0sdb niepetnosprawnych objetych wsparcie w ramach Program - Modut II;
e wyptaty srodkdéw - razem — kwota;
e wyptaty srodkdw - razem - % srodkéw zaplanowanych na realizacje programu;
e wyptaty srodkéw - Modut I;
e wyptaty srodkéw — Modut Il
Tabela 1. Kluczowe wskazniki Programu ,,Aktywny samorzgd” wskazane w sprawozdaniach

Zarzadu PFRON z realizacji planu rzeczowo-finansowego z dziatalnosci Paristwowego
Funduszu Rehabilitacji osob niepetnosprawnych

Kluczowe wskazniki 2019 2020 2021
Liczba powiatdw uczestniczgcych w
_ 380 380 380
programie
Planowana warto$¢ miernika 30500 26 000 24 000
Liczba 0sdb niepetnosprawnych
. . , 23927 20576 21 444
objetych wsparcie — ogdtem
Liczba o0sdb niepetnosprawnych
, ' 11779 10 299 12 442
objetych wsparciem — Modut |
Liczba o0sdb niepetnosprawnych
, ' 12 148 10277 9598
objetych wsparciem — Modut ||
Kwota wyptacona przez PFRON na 163 872 698,71
. 150 448 562,79 zt 187 583 386,86 zt
realizacje programu zt
% wyptaconych srodkéw, ktore
o 87,48% 90,64% 98,92%
zaplanowano na realizacje programu
Wyptaty srodkow — Modut | 87239 137,56 zt {94937 907,71 zt|114 779 288,92 zt
Wyptata srodkéw — Modut | 53508 914,38 zt |58 454 102,12 zt| 60 552 437,09 zt

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie trzech sprawozdar Zarzadu PFRON z realizacji
planu rzeczowo-finansowego z dziatalnosci Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych w 2019, 2020 oraz 2021 roku.
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Ponizej zaprezentowano skale ztozonych wnioskow ilustrujgca stopien zainteresowania 0sob
niepetnosprawnych Programem , Aktywny samorzgd” w okresie 2019-2021 z uwzglednieniem
poszczegdlnych modutéw, Obszardw oraz Zadan. Jednoczesnie nalezy podkreslié, ze réznica
pomiedzy rokiem 2019 a okresem 2020-2021 wynika z faktu uruchomienia dopiero w
potowie 2019 roku systemu SOW? (w trakcie trwajgcego naboru wnioskdw; cze$¢ wnioskéw
ztozono w formie papierowej) wynikiem czego byty duze braki danych w systemie SOW za
2019 rok.

Natomiast obowigzek rejestrowania i obstugi wnioskéw w Systemie Obstugi Wsparcia
finansowanego ze $srodkéow PFRON (SOW) wprowadzono dla realizatorow programu w 2020
roku. Od tego roku, przyznanie realizatorom programu drugiej i kolejnych transzy srodkow
finansowych na realizacje programu, odbywa sie wytgcznie na podstawie danych rzeczowo-
finansowych ujetych w SOW. Oznacza to, ze wnioski ztozone w formie papierowej muszg by¢
takze ujete w SOW w zakresie wymaganym przez system (tj. wprowadzone przez realizatoréw
czyli PCPR do systemu SOW i w nim procedowane). W poszczegdlnych latach trwania
Programu ,Aktywny samorzgd” stosunek wnioskéw sktadanych elektronicznie i w formie
papierowej ulegat zmianie i ksztattowat sie nastepujgco®:

v' 2019 - 29,1% wnioskdw sktadanych byto w papierze’;
v' 2020 - 32,7% wnioskow sktadanych byto w papierze;
v’ 2021 - 32,3% wnioskow sktadanych byto w papierze.

Najnizszy % (choc tylko nieznacznie w poréwnaniu z 2020 i 2021 rokiem) wnioskéw
sktadanych w papierze byt w 2019 roku, co wynikato przede wszystkim z faktu, iz wiekszos¢
whioskow ztozonych w tym czasie dotyczyta Modutu ll, ktéry dedykowany jest osobom w
najmniejszym stopniu wykluczonym cyfrowo. W latach 2020-2021 wiekszo$¢ wnioskow
papierowych przypadato na Modut I.

Podsumowujac, w 2021 roku tylko 14,3% wnioskoéw w ramach Modutu Il ztozono w formie
papierowej (w 2020 roku - 14,8%). W przypadku Modutu | w 2021 roku wartosc¢ ta wynosita
50,3% (w 2020 roku —53,1%), w tym dla poszczegdlnych Obszardw:

v' Obszar A-48,1% (w 2020 roku — 49,3%);
v' Obszar B-46,1% (w 2020 roku 47,1%);
v' Obszar C-64,0% (w 2020 roku 68,0%);
v' Obszar D-31,7% (w 2020 roku 37,1%).

> Dotyczy to wszystkich danych analizowanych w ramach niniejszego raportu.

6 Taki trend potwierdzajg rowniez ankietowani przedstawiciele PCPR.

7 % wnioskow sktadanych w papierze w 2019 roku obliczony zostat na podstawie stosunku
liczby wnioskéw ztozonych w Systemie Obstugi Wsparcia do liczby wnioskdw ztozonych
ogdtem (wskazanych w Sprawozdania Zarzgdu PFRON z realizacji planu rzeczowo-finansowego
z dziatalnosci Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w 2019 roku).
Dodatkowo nalezy mie¢ na uwadze, ze dane te majg charakter szacunkowy.
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Whnioski o dofinansowanie w ramach Modutu | s3 przyjmowane zazwyczaj od 1 marca do dnia
31 sierpnia kazdego roku realizacji programu. Mozliwos¢ przywrdcenia terminu na zfozenie
wniosku uptywa w dniu 31 grudnia kazdego roku. W przypadku wnioskéw w ramach Modutu |l
sg one przyjmowane w dwodch cyklach: zazwyczaj w dniach 1 -31 marca oraz do dnia 10
pazdziernika kazdego roku realizacji programu, z mozliwoscig przywrécenia terminu na
ztozenie wniosku, przy czym mozliwosé ta koriczy sie z dniem 31 grudnia kazdego roku.

Nalezy podkresli¢, ze najwiekszym zainteresowaniem charakteryzowat sie Modut Il oraz
Zadanie 1 (w ramach Obszaru B), Zadanie 4 (Obszar B), Zadanie 5 (Obszar C), Obszar D oraz
Zadanie 3 (Obszar B) w ramach Modutu |. Szczegdty prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 2. Skala ztozonych wnioskéw (wnioskodawcdw) w programie ,,Aktywny samorzad”

Rok 2019 2020 2021 Razem %
Modut | — likwidacja barier
utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i 129 15927 18015 | 34071 | 44,1%
zawodowa
Obszar A — likwidacja bariery
_ 40 1518 2325 3883 5,0%
transportowej
Zadanie 1 18 897 1410 2325 3,0%
Zadanie 2 22 469 701 1192 1,5%
Zadanie 3 0 104 149 253 0,3%
Zadanie 4 0 48 65 113 0,1%
Obszar B — likwidacja barier w dostepie
do uczestniczenia w spoteczenstwie 49 7553 7882 15484 | 20,0%
informacyjnym
Zadanie 1 45 3647 3641 7333 9,5%
Zadanie 2 4 363 366 733 0,9%
Zadanie 3 0 1611 1600 3211 4,2%
Zadanie 4 0 1863 2183 4046 5,2%
Zadanie 5 0 69 92 161 0,2%
Obszar C — likwidacja barier w
o 23 5211 5704 10938 | 14,2%
poruszaniu sie
Zadanie 1 0 1658 1504 3162 4,1%
Zadanie 2 20 1139 1248 2407 3,1%
Zadanie 3 0 720 1143 1863 2,4%
Zadanie 4 3 143 138 284 0,4%
Zadanie 5 0 1551 1671 3222 4,2%
Obszar D — pomoc w utrzymaniu
aktywnosci zawodowej poprzez 17 1645 2104 3766 4,9%
zapewnienie opieki dla osoby zaleznej
Modut Il — pomoc w uzyskaniu
‘ o _ 6848 18355 | 18002 | 43205 | 55,9%
wyksztatcenia na poziomie wyzszym
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Rok

2019 2020 2021 Razem %

Razem

6977 34282 | 36017 | 77276 100%

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia

finansowanego ze srodkow PFRON (SOW) z

lat 2019-2021

4.2. Struktura beneficjentéw Programu , Aktywny Samorzad”

Strukture beneficjentéw Programu ,Aktywny samorzad” determinuja formalne zatozenia

w zakresie adresatow tej inicjatywy. Szczegdty w tym zakresie prezentuje ponizsza tabela,

ktéra charakteryzuje poszczegdlne warunki formalne, ktore musi spetni¢ wnioskodawca,

aby maégt uzyskac srodki w ramach poszczegdlnych Modutdéw/Obszaréw/Zadan.

Tabela 3. Przyporzgdkowanie adresatow Programu do poszczegdlnych

Modutdéw/Obszaréw/Zadan.

Modut | — likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodowg

Obszar A — likwidacja bariery transportowej

Moduty/Obszary/Zadania Programu
»Aktywny samorzad”

Adresat Zadania

Zadanie 1

v’ znaczny lub umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci lub w przypadku osob
do 16 roku zycia — orzeczenie o
niepetnosprawnosci,

wiek do lat 18 lub wiek aktywnosci
zawodowej lub zatrudnienie,

dysfunkcja narzadu ruchu,

Zadanie 2

znaczny lub umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci,

wiek aktywnosci zawodowej,
dysfunkcja narzadu ruchu

Zadanie 3

znaczny lub umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci,

wiek aktywnosci zawodowej,

dysfunkcja narzgdu stuchu, w stopniu
wymagajgcym korzystania z ustug ttumacza
jezyka migowego

Zadanie 4

v’ znaczny lub umiarkowany stopien

niepetnosprawnosci,
v wiek aktywnosci zawodowej lub
zatrudnienie,

v" dysfunkcja narzadu stuchu

Obszar B — likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoteczenstwie informacyjnym
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Moduty/Obszary/Zadania Programu
»Aktywny samorzad”

Adresat Zadania

Zadanie 1

v’ znaczny stopieri niepetnosprawnosci lub
w przypadku oséb do 16 roku zycia -
orzeczenie o niepetnosprawnosci,

v wiek do lat 18 lub wiek aktywnosci
zawodowej lub zatrudnienie,

<

wzroku,

Zadanie 2

pomoc udzielona w ramach Obszaru B,

Zadanie 3

dysfunkcja narzgdu wzroku,

AN NERNEAN

wiek aktywnosci zawodowej lub
zatrudnienie,

Zadanie 4

(\

znaczny lub umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci lub w przypadku osob
do 16 roku zycia - orzeczenie o
niepetnosprawnosci,

v" dysfunkcja narzadu stuchu,

v’ trudnosci w komunikowaniu sie za pomocg

mowy,
v wiek do lat 18 lub wiek aktywnosci
zawodowej
lub zatrudnienie,

Zadanie 5

v' pomoc udzielona w Zadaniu: 1, 3 lub 4,

v’ znaczny stopien niepetnosprawnosci
lub w przypadku osdb do 16 roku zycia
orzeczenie o niepetnosprawnosci,

Obszar C — likwidacja barier w poruszaniu sie

Moduty/Obszary/Zadania Programu
»Aktywny samorzad”

Adresat Zadania

Zadanie 1

v’ znaczny stopien niepetnosprawnosci
lub w przypadku oséb do 16 roku zycia
orzeczenie o niepetnosprawnosci,

v’ zatrudnienie lub nauka lub potwierdzone

opinig eksperta PFRON rokowania uzyskania
zdolnosci do pracy albo do podjecia nauki w
wyniku wsparcia udzielonego w programie,

v wiek do lat 18 lub wiek aktywnosci
zawodowej lub zatrudnienie,
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Moduty/Obszary/Zadania Programu
»Aktywny samorzad”

Adresat Zadania

v’ dysfunkcje uniemozliwiajgce samodzielne
poruszanie sie za pomocg wozka
inwalidzkiego
0 napedzie recznym,

Zadanie 2

v’ znaczny stopieri niepetnosprawnosci
lub w przypadku oséb do 16 roku zycia -
orzeczenie o niepetnosprawnosci,

Zadanie 3

v’ stopien niepetnosprawnosci,

v’ wiek aktywnosci zawodowej lub
zatrudnienie,

v’ potwierdzona opinig eksperta PFRON
stabilnos$¢ procesu chorobowego,

v’ potwierdzone opinig eksperta PFRON
rokowania uzyskania zdolnosci do pracy w
wyniku wsparcia udzielonego w programie,

Zadanie 4

v’ stopien niepetnosprawnosci,

v wiek aktywnos$ci zawodowej lub
zatrudnienie,

v’ potwierdzona opinig eksperta PFRON
stabilnos$¢ procesu chorobowego,

v’ potwierdzone opinig eksperta PFRON
rokowania uzyskania zdolnosci do pracy w
wyniku wsparcia udzielonego w programie,

Zadanie 5

v’ znaczny stopien niepetnosprawnosci lub w
przypadku oséb do 16 roku zycia - orzeczenie
0 niepetnosprawnosci,

v wiek do lat 18 lub wiek aktywnosci
zawodowej lub zatrudnienie,

v" dysfunkcja narzadu ruchu powodujgca
problemy
w samodzielnym przemieszczaniu sie,

v’ zgoda lekarza specjalisty na uzytkowanie
skutera o napedzie elektrycznym lub wézka
recznego
z oprzyrzgdowaniem elektrycznym;

Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla

osoby zaleznej
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Moduty/Obszary/Zadania Programu Adresat Zadania

»Aktywny samorzad”

Obszar D —pomoc w utrzymaniu v’ znaczny lub umiarkowany stopien
aktywnosci zawodowe] poprzez niepetnosprawnosci,
zapewnienie opieki dla osoby zaleznej v’ aktywno$¢ zawodowa,

v’ petnienie roli przedstawiciela ustawowego

lub opiekuna prawnego dziecka,

Modut Il — pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym

Moduty/Obszary/Zadania Programu Adresat Zadania

»Aktywny samorzad”
Modut Il — pomoc w uzyskaniu v’ znaczny lub umiarkowany stopien
wyksztatcenia na poziomie wyzszym niepetnosprawnosci,

v’ nauka w szkole wyzszej lub szkole policealne;
lub kolegium lub przewdd doktorski otwarty

poza studiami doktoranckimi.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie dokumentéw programowych Programu , Aktywny
samorzad”

W sumie w latach 2019 — 2021 Program , Aktywny samorzad” wygenerowat (zgodnie z danymi
z systemu SOW) liczbe niemal 60 000 beneficjentdow, czyli wnioskodawcow, ktory skutecznie
aplikowali o srodki w jego ramach. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze zgodnie z zatozeniami
Programu osoba mogta sktada¢ wnioski na dowolng liczbe zadan w ramach jednego roku.
Jednoczesnie w przypadku tych samych zadan mozliwe byto sktadanie wnioskéw tylko po
uptywie wymaganego programem okresu karencji. Oznacza to, ze rzeczywista liczba oséb
uczestniczacych w programie jest mniejsza niz liczba 60 000 i wynosi 34 9158. Srednio — na
osobe bedgcg skutecznym wnioskodawca (tj. takg, ktora dostata dofinansowanie) przypadato
w skali catego Programu w latach 2019-2021 - 1,1 skutecznego wniosku (tj. takiego ktory
dostat dofinansowanie). Osoby bedace skutecznymi wielokrotnymi wnioskodawcami stanowig
wiec nieco ponad % wszystkich oséb bedgcych skutecznymi wnioskodawcami (szczegdty w
tabeli 4). Najwiecej 0sdb - wielokrotnych skutecznych wnioskodawcow Programu -
zidentyfikowano w ramach Obszaru D oraz Modutu Il, ktore to zadania nie przewidujg karencji
w uzyskaniu kolejnych srodkoéw.

W poszczegdlnych latach zidentyfikowano nastepujgce ogdlne liczby beneficjentdw.

e w2019 roku — 2713 beneficjentow;®

8 Jest to liczba unikatowych adreséw mailowych oséb (na podstawie danych z sytemu SOWZ),
ktore przynajmniej raz w latach 2019 -2021 skutecznie aplikowaty o srodki w ramach
Programu , Aktywny samorzad”.

9 Nalezy podkresli¢, ze réznica pomiedzy rokiem 2019 a 2020 oraz 2021 rokiem wynika z faktu
uruchomienia dopiero w Il potowie 2019 roku systemu SOW? (w trakcie trwajgcego naboru
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e w2020 roku — 27 518 beneficjentow;
e w2021 roku — 27 955 beneficjentow.

Cho¢ wsrdd beneficjentow przewazaty osoby, ktdre ztozyty jeden wniosek (63,7%) to
maksymalnie zdarzali sie rowniez wnioskodawcy skuteczni, ktorzy dofinansowanie otrzymali

nawet do 10 razy. Szczegdty prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 4. Liczba beneficjentéw (z uwzglednieniem beneficjentéw wielokrotnych)

Liczba skutecznie ztozonych . L, L,
o, L Liczba beneficjentow % beneficjentow
wnioskdéw przez beneficjentow
1 22 222 63,7%
2 5516 15,8%
3 3482 9,9%
4 2 559 7,3%
5 973 2,8%
6 140 0,4%
7-10 23 0,1%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia
finansowanego ze srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

Wsrod beneficjentow, ktérzy skutecznie ztozyli od 7 do 10 wnioskdw dominujg mezczyzni
(niemal % beneficjentdw), osoby mtodsze (ponad 80% ma mniej niz 40 lat), mieszkancy
wojewoddztwa wielkopolskiego, podkarpackiego, dolnoslagskiego, kujawsko-pomorskiego
(ponad 60% beneficjentdw) oraz osoby charakteryzujace sie uposledzeniem narzadu ruchu
(ponad 30% beneficjentéw). Legitymujg sie oni rowniez wysokim stopniem skutecznosci
sktadanych wnioskéw wynoszacym niemal 90% przy sredniej liczbie ztozonych wnioskéw

wynoszgcej okoto 8,5 (liczba ztozonych wnioskdw wahata sie od 7 do 12). Przedstawiciele tej
grupy beneficjentéw ubiegali sie skutecznie przede wszystkim o wsparcie w ramach Modutu I
(116 skutecznie ztozonych wnioskéw), a w dalszej kolejnosci Modutu | (54 skutecznie ztozone
whnioski — 60% z nich w ramach Obszaru D).

Specyficzng grupa wnioskodawcow sg osoby, ktdre byty juz wezesdniej beneficjentami
Programu , Aktywny samorzad”. Warunkiem jest wowczas spetnienie okresu karencji *°.
Na istnienie takich ON zwracali uwage realizatorzy programu:

whnioskow; czes¢ wnioskdw ztozono w formie papierowej) wynikiem czego byty duze braki
danych w systemie SOW za 2019 rok.
10 Warunki te okreslone zostaty w dokumentach programowych. Czestotliwo$¢ udzielania
pomocy w ramach Modutu | ksztattuje sie nastepujaco:
v" Obszar AiObszar C —Zadania: 13 oraz 5 - ponowna pomoc moze by¢ udzielona po
uptywie 3 lat, liczac od poczatku roku nastepujgcego po roku, w ktorym udzielono

pomocy;
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Ja mysle, ze promocja sie sprawdzita, poniewaz z roku na rok mamy coraz wiecej
beneficjentdw, tak? | osoby na przyktad, ktdre skorzystaty, nie wiem, 3 lata temu, wracajg
ponownie, no bo wiedzg, ze mogg, tak? Bo o dofinansowanie mozna sie, jezeli chodzi

o protezy, co 3 lata ubiegac. Tak to poprzedni beneficjenci, ktérzy skorzystali, wracajg;
(realizator, wywiad IDI).

Analiza uczestnictwa osob niepetnosprawnych w Programie , Aktywny samorzad”
(na podstawie danych pochodzgcych z systemu SOW) sktania do nastepujgcych wnioskdw:

e wiekszos¢ beneficjentow w latach 2019 -2021 ztozyta wnioski w ramach Modutu |l
(najwiecej w 2020 roku);

e w przypadku Modutu | najwieksza liczba skutecznych wnioskéw ztozona zostata
w ramach Obszaru B (w szczegdlnosci Zadania 1 oraz Zadania 4'?);

v" Obszar C —Zadania 2 i 4 oraz Obszar B Zadanie 5 — ponowna pomoc moze by¢
udzielona po zakornczeniu okresu gwarancji na przedmiot/ustuge wczesniej
dofinansowang;

v Obszar B, z wytgczeniem Zadania 5 — ponowna pomoc moze by¢ udzielona po uptywie
5 lat, liczgc od poczagtku roku nastepujgcego po roku, w ktérym udzielono pomocy.

W pozostatych przypadkach zasada nie obowigzywata (Modut I, Obszar D).

11 Zadanie 1 (obszar B) — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania (adresowana do 0sob z orzeczeniem o niepetnosprawnosci — do 16 roku
zycia lub do 0sdb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzagdu wzroku
lub obu rak);

12 7Zadanie 4 (obszar B) — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania (adresowana do 0séb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci — do 16 roku
zycia lub 0séb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg
narzadu stuchu i trudnosciami w komunikowaniu sie za pomocg mowy).
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e najmniejszym zainteresowaniem beneficjentéw charakteryzowaty sie w ramach
Modutu | - Zadanie 4 (obszar A)*3, Zadanie 5 (Obszar B)'4, Zadanie 3 (Obszar A)*> oraz

Zadanie 4 (Obszar C)%®.

Szczegdty w zakresie skali uczestnica oséb niepetnosprawnych (beneficjentdw) w ramach

Programu ,Aktywny samorzgd” w latach 2019 - 2021 prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 5. Skala uczestnictwa osdb niepetnosprawnych (beneficjentéw) w programie , Aktywny

samorzad”
Moduty/Obszary/zadania Rok 2019 | Rok 2020 | Rok 2021 | Razem %
Programu , Aktywny samorzad”

Modut | —likwidacja barier
utrudniajgcych aktywizacje 22 11901 12674 24597 42,3%
spoteczng i zawodowa
Obszar A — likwidacja bariery

_ 4 1076 1595 2675 4,6%
transportowej
Zadanie 1 2 688 1050 1740 3,0%
Zadanie 2 2 304 446 752 1,3%
Zadanie 3 0 58 68 126 0,2%
Zadanie 4 0 26 31 57 0,1%
Obszar B — likwidacja barier
w dostepie do uczestniczenia 8 5571 5274 10853 18,7%
w spoteczenstwie informacyjnym
Zadanie 1 8 2597 2323 4928 8,5%
Zadanie 2 0 269 251 520 0,9%
Zadanie 3 0 1218 1031 2249 3,9%
Zadanie 4 0 1440 1624 3064 5,3%
Zadanie 5 0 47 45 92 0,2%

13 Zadanie 4 (obszar A) — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania do posiadanego

samochodu (adresowana do 0séb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem

niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu).

14 Zadanie 5 (obszar B)— pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego sprzetu

elektronicznego, zakupionego w ramach Programu (adresowana do oséb z orzeczeniem

0 niepetnosprawnosci — do 16 roku zycia lub 0sdb ze znacznym stopniem

niepetnosprawnosci).

1>Zadanie 3 (obszar A) — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy (adresowana do 0séb ze znacznym

albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu, w stopniu

wymagajgcym korzystania z ustug ttumacza jezyka migowego).

16 7Zadanie 4 (obszar C) — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy

konczyny, w ktorej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne — co najmniej na lll

poziomie jakosci (adresowana do 0séb ze stopniem niepetnosprawnosci).
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Moduty/Obszary/Zadania

, | Rok2019 | Rok 2020 | Rok 2021 | Razem %
Programu , Aktywny samorzad
Obszar C — likwidacja barier
o 7 3876 4327 8210 14,1%
W poruszaniu sie
Zadanie 1 0 1123 1021 2144 3,7%
Zadanie 2 5 958 1070 2033 3,5%
Zadanie 3 0 526 816 1342 2,3%
Zadanie 4 2 114 95 211 0,4%
Zadanie 5 0 1155 1325 2480 4,3%
Obszar D — pomoc w utrzymaniu
aktywnosci zawodowe] poprzez
o . 3 1378 1478 2859 4,9%
zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej
Modut Il — pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie 2691 15617 15281 33589 57,7%
wyzszym
Razem 2713 27518 27955 58186 | 100,0%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia
finansowanego ze srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

W przypadku 2019 roku niewielka liczba beneficjentéw (wyliczona na podstawie systemu
SOW) wynika rowniez z faktu, iz dane z systemu SOW za 2019 rok nie s3 kompletne - nie
obejmujg wnioskow ztozonych w formie papierowej. Uwzgledniajac tylko dane za 2020 2021

rok skala uczestnictwa oséb niepetnosprawnych (beneficjentdow) w programie ,Aktywny
samorzad” ksztattuje sie nastepujgco: Modut | (44,3%), Modut Il (55,7%). W przypadku
poszczegdlnych obszardow w ramach Modutu | jest to — Obszar A (4,8%), Obszar B (19,6%),

Obszar C (14,8%), Obszar D (5,1%).

Dodatkowo na podstawie prowadzonego przez PFRON monitoringu dokonano szczegdtowe;j

charakterystyki struktury beneficjentéw Programu , Aktywny samorzad”, ktéra obejmuje

nastepujace cechy spoteczno-demograficzne — wiek, pteé, stopien i rodzaj

niepetnosprawnosci, miejsce zamieszkania oraz wojewddztwo. Podstawowy profil osdb

uczestniczgcych w programie przedstawia sie wiec nastepujgco uwzgledniajac:

e wiek; sredni wiek wnioskodawcy nie przekracza 40 lat, a podopiecznego wynosi nieco

ponad 16 lat (wedtug stanu na dzien badania ewaluacyjnego);

e pfeé; przewazaja kobiety (w szczegdlnosci dotyczy to obszaru D oraz Modutu Il);

e stopien niepetnosprawnosci; dominujg osoby z umiarkowanym stopniem lub
orzeczeniem réwnowaznym;

e kategorie niepetnosprawnosci; okoto 1/3 beneficjentdw ma niepetnosprawnosc

sprzezong (tj. dwie lub trzy przyczyny wydania orzeczenia);

e miejsce zamieszkania; przewazajg mieszkaricy miast (w szczegdlnosci tych powyzej

5000 mieszkancow);
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e wojewddztwo — dominuja beneficjenci z wojewddztwa mazowieckiego, pomorskiego,

wielkopolskiego, slaskiego oraz podkarpackiego, ktérzy stanowig niemal 50%

wszystkich beneficjentow.

Szczegdty w zakresie struktury beneficjentdw prezentujg ponizsze tabele numer 6 - 13.

Ze wzgledu na wystepujgce nieznaczne braki danych w bazie wygenerowanej na potrzeby

niniejszego badania z Systemu Obstugi Wsparcia finansowanego ze srodkéw PFRON (SOW)
z lat 2019-2021 wartosci w poszczegdlnych tabelach mogg sie miedzy sobg rdznic.

Tabela 6. Struktura beneficjentéw Programu ,Aktywny samorzgd” wedtug podziatu na wiek

Sredni wiek beneficjenta

Liczba wnioskéw ztozonych przez
opiekunow beneficjentéw

Sredni wiek — ogdétem - 37,5 lat

Modut |
Sredni wiek — obszar A — 38 lat

Sredni wiek — obszar D — 38 lat

Modut I
Sredni wiek — 32 lata

Sredni wiek — obszar B — 43,5 roku
Sredni wiek — obszar C — 50,5 roku

4660 (w tym 3194 beneficjentéw miato
orzeczenie
o niepetnosprawnosci do 16 r.z.)

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia
finansowanego ze srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

Tabela 7. Struktura beneficjentéw Programu ,,Aktywny samorzad” wedtug podziatu na ptec

stopien

Modut/obszar/zadanie kobiety mezczyzni Razem feminizacji

beneficjentéw

Modut | 12211 12385 24596 49,6%
Obszar A 1390 1285 2675 52,0%
Zadanie 1 895 845 1740 51,4%
Zadanie 2 419 333 752 55,7%
Zadanie 3 55 71 126 43,7%
Zadanie 4 21 36 57 36,8%
Obszar B 6080 4773 10853 56,0%
Zadanie 1 2863 2065 4928 58,1%
Zadanie 2 301 219 520 57,9%
Zadanie 3 1164 1085 2249 51,8%
Zadanie 4 1717 1347 3064 56,0%
Zadanie 5 35 57 92 38,0%
Obszar C 2999 5211 8210 36,5%
Zadanie 1 981 1163 2144 45,8%
Zadanie 2 743 1290 2033 36,5%
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stopien

Modut/obszar/zadanie kobiety mezczyzni Razem feminizacji

beneficjentow

Zadanie 3 291 1051 1342 21,7%
Zadanie 4 37 174 211 17,5%
Zadanie 5 947 1533 2480 38,2%
Obszar D 1742 1116 2858 61,0%
Modut II 21670 11919 33589 64,5%
Razem 33881 24304 58185 58,2%

Opracowanie wtasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia finansowanego ze
Srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

Tabela 8. Struktura beneficjentéw Programu ,Aktywny samorzad” wedtug podziatu na stopien

niepetnosprawnosci

Samodzielnie sktadajacy wniosek

Modut Orzeczenie o . ) Znaczny
) Lekki lub Umiarkowany
Jobszar/ niepetno- , ) lub
] L orzeczenie lub orzeczenie ) Razem
zadanie sprawnosci (do ) ) ) ) orzeczenie
, rownowazne rownowazne i )
16r.2.) rownowazne
| Modut oY 71 8415 18418 26930
Obszar A 018 0 826 7777 2671
Obszar B 0% 0%t 4423 3766 10845
Obszar C 022 71 792 6420 8203
Obszar D 0% 0% 2374 455 2856
Il Modut 0 2642° 26685 6295 33256

7'W bazie SOW byta warto$é¢ 26. Prawdopodobnie byta to pomytka w bazie.

18 \W bazie SOW byta wartos$¢ 1. Prawdopodobnie byta to pomytka w bazie.

%W bazie SOW byta wartos$¢ 1. Prawdopodobnie byta to pomytka w bazie

20 W bazie SOW byta wartos¢ 7. Prawdopodobnie byta to pomytka w bazie.
21\W bazie SOW byta wartos¢ 1. Prawdopodobnie byta to pomytka w bazie.
22 \W bazie SOW byta warto$¢ 4. Prawdopodobnie byta to pomytka w bazie.
23 W bazie SOW byta warto$¢ 14. Prawdopodobnie byta to pomytka w bazie.
24 W bazie SOW byta wartos¢ 1. Prawdopodobnie byta to pomytka w bazie.
2> 7godnie z zasadami dotyczacymi wyboru, dofinansowania i rozliczania wnioskéw o
dofinansowanie w ramach Modutu | i Il pilotazowego programu ,,Aktywny samorzad” w
ramach Modutu Il, osoby z orzeczonym lekkim stopniem niepetnosprawnosci mogg uzyskaé

pomoc finansowg wytgcznie wtedy, gdy spetniajg tgcznie nastepujgce warunki: (a)
uczestniczgc w pilotazowym programie , Aktywny samorzad” lub w programie pn. ,STUDENT Il
— ksztatcenie ustawiczne oséb niepetnosprawnych” - posiadali znaczny lub umiarkowany
stopien niepetnosprawnosci; (b) w trakcie uczestnictwa w programie, o ktérym mowa w pkt 1,
orzeczenie o lekkim stopniu niepetnosprawnosci uzyskaty nie wczesniej niz po zaliczeniu
pierwszego roku nauki, a w przypadku form ksztatcenia trwajgcych jeden rok — pierwszego
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Modut Orzeczenie o . . Znaczny
. Lekki lub Umiarkowany
/obszar/ niepetno- _ ) lub
. L. orzeczenie lub orzeczenie . Razem
zadanie sprawnosci (do ) ) ) ) orzeczenie
, rownowazne rownowazne ) )
16r.2.) rownowazne
Razem 026 335 35100 24713 60148
Podopieczni
Modut Orzeczenie o Znaczn
. Lekki lub Umiarkowany i
Jobszar/ niepetno- _ ) lub
. L. orzeczenie lub orzeczenie . Razem
zadanie sprawnosci (do , . ) . orzeczenie
_ rownowazne rownowazne i )
16r.2.) rownowazne
| Modut 3194 0 129 1319 4642
Obszar A 960 0 2 104 1066
Obszar B 1837 0 115 696 2648
Obszar C 396 0 2 518 916
Obszar D 1 0 10 1 12
[l Modut 0 0 6 12 18
Razem 3194 0 135 1331 4660

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia
finansowanego ze srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

Tabela 9. Struktura beneficjentéw Programu ,Aktywny samorzgd” wedtug podziatu na

kategorie niepetnosprawnosci

Kategoria niepetnosprawnosci beneficjentéw Llf:z_ba , %
beneficjentow
(2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia 14462 25,2%
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia 4231 7,4%
01-U — uposledzenie umystowe 55 0,1%
02-P — choroby psychiczne 2504 4,4%
03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu 4820 8,4%
04-0 — choroby narzadu wzroku 6421 11,2%
05-R — uposledzenie narzadu ruchu 11249 19,6%
06-E — epilepsja 498 0,9%
07-S — choroby uktadu oddechowego i krgzenia 1855 3,2%
08-T — choroby uktadu pokarmowego 1049 1,8%

semestru nauki. W sytuacji, o ktorej mowa powyzej, pomoc finansowa moze by¢ przyznawana
wytgcznie do czasu ukonczenia przez wnioskodawce nauki w ramach tej formy ksztatcenia, w
trakcie ktorej nastgpita zmiana stopnia niepetnosprawnosci na lekki oraz na poziomie

wyznaczonym dla stopnia niepetnosprawnosci wnioskodawcy, ktory uprawniat do

uczestnictwa w programie.
26 \W bazie SOW byta warto$¢ 26. Prawdopodobnie byta to pomytka w bazie.
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o - . s Liczba
Kategoria niepetnosprawnosci beneficjentow L, %
beneficjentow
09-M — choroby uktadu moczowo-ptciowego 782 1,4%
10-N — choroby neurologiczne 5316 9,2%
11-1—-1Inne 3690 6,4%
12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe 563 1,0%
Razem 57 495 100%

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia
finansowanego ze $srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

W przypadku niepetnosprawnosci sprzezonej najczesciej w przypadku:

e dwdch przyczyn wydania orzeczenia - wspotwystepuje - uposledzenie narzadu ruchu

oraz choroby neurologiczne (6508 beneficjentéw), uposledzenie narzgdu ruchu oraz

Inne (996 beneficjentdw), uposledzenie narzgdu ruchu oraz choroby uktadu

oddechowego i krgzenia (858 beneficjentow);

e trzech przyczyn wydania orzeczenia — wspotwystepuje - uposledzenie narzgdu ruchu

i choroby uktadu moczowo-ptciowego oraz choroby neurologiczne (289

beneficjentow), choroby narzadu wzroku i uposledzenie narzadu ruchu oraz choroby

neurologiczne (256 beneficjentéw), uposledzenie narzadu ruchu i choroby uktadu

oddechowego i krazenia oraz choroby neurologiczne (203 beneficjentow).

Tabela 10 Struktura beneficjentéw Programu ,,Aktywny samorzgd” wedtug podziatu na

kategorie niepetnosprawnosci

, Najczesciej wystepujace kategorie niepetnosprawnosci w ramach
Modut/obszar/zadanie ) . i i
poszczegblnych modutéw/obszaréw/zadan

Modut | (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (6964)

(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (2703)

01-U — uposledzenie umystowe (48)

02-P — choroby psychiczne (99)

03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (2994)

04-0 — choroby narzadu wzroku (3688)

05-R — uposledzenie narzadu ruchu (4403)

06-E — epilepsja (43)

07-S — choroby uktadu oddechowego i krgzenia (178)

08-T — choroby uktadu pokarmowego (59)

09-M — choroby uktadu moczowo-ptciowego (60)

10-N — choroby neurologiczne (2614)

11-1—Inne (381)

12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (90)
Obszar A (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (901)

(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (422)

01-U — uposledzenie umystowe (7)
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Modut/obszar/zadanie

Najczesciej wystepujace kategorie niepetnosprawnosci w ramach
poszczegdlnych modutéw/obszaréw/zadan

02-P — choroby psychiczne (3)

03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (171)
04-0 — choroby narzadu wzroku (2)

05-R — uposledzenie narzadu ruchu (639)

06-E — epilepsja (4)

07-S — choroby uktadu oddechowego i krgzenia (10)
08-T — choroby uktadu pokarmowego (2)

10-N — choroby neurologiczne (415)

11-1—Inne (64)

12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (26)

Zadanie 1 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (648)
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (379)
01-U — uposledzenie umystowe (7)
02-P — choroby psychiczne (1)
03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (1)
04-0 — choroby narzadu wzroku (1)
05-R — uposledzenie narzadu ruchu (267)
06-E — epilepsja (3)
07-S — choroby uktadu oddechowego i krgzenia (7)
08-T — choroby uktadu pokarmowego (2)
10-N — choroby neurologiczne (334)
11-1=Inne (59)
12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (26)
Zadanie 2 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (240)
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (42)
02-P — choroby psychiczne (2)
03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (1)
04-0 — choroby narzadu wzroku (1)
05-R — uposledzenie narzadu ruchu (372)
06-E — epilepsja (1)
07-S — choroby uktadu oddechowego i kragzenia (3)
10-N — choroby neurologiczne (81)
11-1-Inne (5)
Zadanie 3 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (8)
03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (118)
Zadanie 4 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (5)
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (1)
03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (51)
Obszar B (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (2462)
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Modut/obszar/zadanie

Najczesciej wystepujace kategorie niepetnosprawnosci w ramach
poszczegdlnych modutéw/obszaréw/zadan

(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (1343)
01-U — uposledzenie umystowe (25)

02-P — choroby psychiczne (16)

03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (2431)
04-0 — choroby narzadu wzroku (3316)

05-R — uposledzenie narzadu ruchu (442)

06-E — epilepsja (3)

07-S — choroby uktadu oddechowego i krgzenia (9)
08-T — choroby uktadu pokarmowego (6)

09-M — choroby uktadu moczowo-ptciowego (4)

10-N — choroby neurologiczne (640)

11-1—Inne (54)

12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (57)

Zadanie 1 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (1439)
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (860)
01-U — uposledzenie umystowe (15)
02-P — choroby psychiczne (11)
03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (8)
04-0 — choroby narzadu wzroku (1491)
05-R — uposledzenie narzadu ruchu (402)
06-E — epilepsja (2)
07-S — choroby uktadu oddechowego i krgzenia (4)
08-T — choroby uktadu pokarmowego (4)
09-M — choroby uktadu moczowo-ptciowego (1)
10-N — choroby neurologiczne (578)
11-I—Inne (32)n
Zadanie 2 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (83)
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (66)
01-U — uposledzenie umystowe (1)
02-P — choroby psychiczne (1)
03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (12)
04-0 — choroby narzadu wzroku (328)
05-R — uposledzenie narzgdu ruchu (6)
10-N — choroby neurologiczne (15)
11-1—Inne (4)
12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (1)
Zadanie 3 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (486)

(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (228)
01-U — uposledzenie umystowe (4)
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Modut/obszar/zadanie

Najczesciej wystepujace kategorie niepetnosprawnosci w ramach
poszczegdlnych modutéw/obszaréw/zadan

02-P — choroby psychiczne (1)

03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (8)
04-0 — choroby narzadu wzroku (1460)

05-R — uposledzenie narzadu ruchu (21)

06-E — epilepsja (1)

07-S — choroby uktadu oddechowego i krgzenia (2)
08-T — choroby uktadu pokarmowego (2)

09-M — choroby uktadu moczowo-ptciowego (2)
10-N — choroby neurologiczne (19)

11-I—Inne (8)

12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (1)

Zadanie 4 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (430)
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (176)
01-U — uposledzenie umystowe (4)
02-P — choroby psychiczne (3)
03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (2402)
04-0 — choroby narzadu wzroku (1)
05-R — uposledzenie narzadu ruchu (5)
07-S — choroby uktadu oddechowego i kragzenia (3)
09-M — choroby uktadu moczowo-pfciowego (1)
10-N — choroby neurologiczne (20)
11-1—Inne (10)
12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (5)
Zadanie 5 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (24)
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (13)
01-U — uposledzenie umystowe (1)
03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (1)
04-0 — choroby narzadu wzroku (36)
05-R — uposledzenie narzadu ruchu (8)
10-N — choroby neurologiczne (8)
Obszar C (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (3037)

(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (855)
01-U — uposledzenie umystowe (12)

02-P — choroby psychiczne (11)

03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (1)
04-0 — choroby narzadu wzroku (10)

05-R — uposledzenie narzadu ruchu (2583)

07-S — choroby uktadu oddechowego i krazenia (44)
08-T — choroby uktadu pokarmowego (2)
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Modut/obszar/zadanie

Najczesciej wystepujace kategorie niepetnosprawnosci w ramach
poszczegdlnych modutéw/obszaréw/zadan

09-M — choroby uktadu moczowo-ptciowego (5)
10-N — choroby neurologiczne (1394)
11-1—Inne (44)

12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (5)

Zadanie 1 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (900)
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (255)
01-U — uposledzenie umystowe (7)
02-P — choroby psychiczne (1)
04-0 — choroby narzadu wzroku (1)
05-R — uposledzenie narzadu ruchu (358)
07-S — choroby uktadu oddechowego i krgzenia (5)
08-T — choroby uktadu pokarmowego (1)
10-N — choroby neurologiczne (566)
11-I—Inne (5)
12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (2)
Zadanie 2 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (750)
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (250)
01-U — uposledzenie umystowe (2)
02-P — choroby psychiczne (5)
03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (1)
04-0 — choroby narzadu wzroku (6)
05-R — uposledzenie narzadu ruchu (574)
07-S — choroby uktadu oddechowego i krgzenia (17)
08-T — choroby uktadu pokarmowego (1)
09-M — choroby uktadu moczowo-ptciowego (2)
10-N — choroby neurologiczne (308)
11-1-Inne (8)
12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (1)
Zadanie 3 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (282)
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (62)
02-P — choroby psychiczne (3)
04-0 — choroby narzadu wzroku (2)
05-R — uposledzenie narzadu ruchu (939)
07-S — choroby uktadu oddechowego i krazenia (13)
08-T — choroby uktadu pokarmowego (0)
09-M — choroby uktadu moczowo-ptciowego (3)
10-N — choroby neurologiczne (3)
11-1-1Inne (21)
Zadanie 4 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (31)
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Modut/obszar/zadanie

Najczesciej wystepujace kategorie niepetnosprawnosci w ramach
poszczegdlnych modutéw/obszaréw/zadan

(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (2)
05-R — uposledzenie narzadu ruchu (174)
11-1-1Inne (2)

Zadanie 5 (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (1074)
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (286)
01-U — uposledzenie umystowe (3)
02-P — choroby psychiczne (2)
04-0 — choroby narzadu wzroku (1)
05-R — uposledzenie narzadu ruchu (538)
07-S — choroby uktadu oddechowego i krgzenia (9)
10-N — choroby neurologiczne (517)
11-1—Inne (8)
12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (2)
Obszar D (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (564)
(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (83)
01-U — uposledzenie umystowe (4)
02-P — choroby psychiczne (69)
03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (390)
04-0O — choroby narzadu wzroku (360)
05-R — uposledzenie narzadu ruchu (739)
06-E — epilepsja (36)
07-S — choroby uktadu oddechowego i krgzenia (115)
08-T — choroby uktadu pokarmowego (49)
09-M — choroby uktadu moczowo-ptciowego (51)
10-N — choroby neurologiczne (165)
11-1—Inne (219)
12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (2)
Modut Il (2) Sprzezona — dwie przyczyny wydania orzeczenia (7498)

(3) Sprzezona — trzy przyczyny wydania orzeczenia (1528)
01-U — uposledzenie umystowe (7)

02-P — choroby psychiczne (2405)

03-L — zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu (1826)
04-0 — choroby narzadu wzroku (2733)

05-R — uposledzenie narzadu ruchu (6846)

06-E — epilepsja (455)

07-S — choroby uktadu oddechowego i krazenia (1677)
08-T — choroby uktadu pokarmowego (990)

09-M — choroby uktadu moczowo-ptciowego (722)
10-N — choroby neurologiczne (2702)
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Modut/obszar/zadanie

Najczesciej wystepujace kategorie niepetnosprawnosci w ramach
poszczegdlnych modutéw/obszaréw/zadan

11-1 — Inne (3309)
12-C — catosciowe zaburzenia rozwojowe (473)

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia

finansowanego ze Srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

Tabela 11. Struktura beneficjentow Programu ,,Aktywny samorzad” wedtug podziatu na

miejsce zamieszkania (miasto/wies)

Miejsce zamieszkania

Liczba beneficjentow

%

Wies 20080 34,7%
miasto ponizej 5 tys. 1985 3,4%
miasto powyzej 5 tys. 35810 61,9%
Razem 57875 100%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia

finansowanego ze srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

Tabela 12. Struktura beneficjentéw Programu ,, Aktywny samorzagdéw” wedtug podziatu na

miejsce zamieszkania (miasto wies)
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Miasto Miasto
Modut/obszar/zadanie ponizej powyzej Wies Razem
5000 5000
Modut | 822 15014 8739 24575
Obszar A 63 1578 1030 2671
Zadanie 1 40 975 723 1738
Zadanie 2 18 478 254 750
Zadanie 3 5 80 41 126
Zadanie 4 0 45 12 57
Obszar B 360 6906 3579 10845
Zadanie 1 162 2949 1809 4920
Zadanie 2 12 382 126 520
Zadanie 3 81 1512 656 2249
Zadanie 4 100 2002 962 3064
Zadanie 5 5 61 26 92
Obszar C 346 4316 3541 8203
Zadanie 1 88 1112 944 2144
Zadanie 2 87 1064 877 2028
Zadanie 3 60 759 523 1342
Zadanie 4 5 129 75 209
Zadanie 5 106 1252 1122 2480
Obszar D 53 2214 589 2855




Miasto Miasto
Modut/obszar/zadanie ponizej powyzej Wies Razem
5000 5000
Modut II 1163 20796 11341 33300
Razem 1985 35810 20080 57875

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia
finansowanego ze srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

Tabela 13. Struktura beneficjentow Programu ,Aktywny samorzad” wedtug podziatu na

wojewddztwa
Wojewddztwo Liczba beneficjentow %

dolnoslgskie 3516 6,0%
kujawsko-pomorskie 3361 5,8%
lubelskie 3175 5,5%
lubuskie 2257 3,9%
todzkie 3324 5,7%
matopolskie 3897 6,7%
mazowieckie 6849 11,8%
opolskie 1045 1,8%
podkarpackie 5036 8,7%
podlaskie 1536 2,6%
pomorskie 5655 9,7%
Slgskie 5511 9,5%
Swietokrzyskie 3396 5,8%
warminsko-mazurskie 2326 4,0%
wielkopolskie 5592 9,6%
zachodniopomorskie 1710 2,9%
Razem 58186 100%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia
finansowanego ze srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez PFRON w Programie uczestniczyty wszystkie
samorzady powiatowe w Polsce (tj. 380 powiatéw — w tym 314 powiatow oraz 66 miast

na prawach powiatu)?’. Srednio na powiat przypadato okoto 156 beneficjentdw (suma za lata
2019 -2021). Jednoczesnie wsrdod powiatow, z ktérych pochodzi najwiecej beneficjentéw
dominujg przede wszystkim najwieksze metropolie (wsréd 15 powiatdéw o najwiekszej liczbie
beneficjentdw Programu jest az 11 miast na prawach powiatu o liczbie mieszkancéw powyzej
170 000 mieszkancoéw). Do 10 powiatow z najwiekszg liczbg beneficjentéw (stanowigcych

27 Patrz: GUS, Podziat administracyjny Polski; (https://stat.gov.pl/statystyka-

regionalna/jednostki-terytorialne/podzial-administracyjny-polski/).
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nieco ponad 15% wszystkich beneficjentéw Programu , Aktywny samorzad” w Polsce) zaliczaja
sie:

e Warszawa (2095 beneficjentow);

e Krakéw (1060);

e Gdansk (959);

e t06d7(915);

e Powiat ostrowiecki (769), (wojewoddztwo Swietokrzyskie);

e Powiat wejherowski (713), (wojewddztwo pomorskie);

e Poznan (689);

e Wroctaw (681);

e powiat jasielski (591); (wojewddztwo podkarpackie);

e Kielce (581).

W przypadku trzech ww. powiatéw, ktore cho¢ nie majg statusu miasta na prawach, to nalezy
zauwazyc¢, ze przynalezg do grupy powiatdw o wzglednie duzej liczbie ludnosci — powiat
wejherowski jest 4 powiatem pod wzgledem liczby mieszkaricow w Polsce (219 45728), powiat
jasielski zajmuje 56 lokate (112 863), a ostrowiecki 70 miejsce (107 711). Z pewnoscig jest to
jedna z przyczyn, dla ktérych plasujg sie wsrdd liderdw Programu pod wzgledem liczebnosci
,lokalnych” beneficjentéw.

Jednoczes$nie wsrdd powiatdw o najmniejszej liczbie beneficjentéw zidentyfikowano:

e powiat olsztyniski (1 beneficjent); (wojewddztwo warminsko-mazurskie);
e powiat piski (3); (wojewddztwo warminsko-mazurskie);

e powiat sejneniski (10); (wojewddztwo podlaskie);

e powiat wotowski (18); (wojewddztwo dolnoslaskie);

e Swinoujécie (19); (wojewddztwo zachodniopomorskie);

e powiat olecki (22); (wojewddztwo warminsko-mazurskie);

e powiat mogilenski (24); (wojewddztwo kujawsko-pomorskie);

e powiat feczycki (25); (wojewddztwo tédzkie);

e powiat fobeski (25); (wojewddztwo zachodniopomorskie);

e powiat kazimierski (26); (wojewddztwo Swietokrzyskie).

4.3.Rzeczowe wykorzystanie przyznanego dofinansowania w ramach Programu

»Aktywny Samorzad”

Charakterystyka rzeczowego wykorzystania przyznanego dofinansowania koncentrowac
bedzie sie w pierwszej kolejnosci na Module |. Szczegdty prezentuje ponizsza tabela, w ktorej

28 Patrz: GUS, Powierzchnia i ludnosé w przekroju terytorialnym w 2021 roku;
(https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/ludnosc/powierzchnia-i-ludnosc-w-

przekroju-terytorialnym-w-2021-roku,7,18.html).
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wskazano 20 najczesciej pojawiajgcych sie kategorii (w ujeciu rzeczowym) przyznanego

dofinansowania beneficjentom.

Tabela 14. Struktura rzeczowego wykorzystania przyznanego dofinansowania w ramach

Modutu |
. . . . Liczba %
Kategorie rzeczowego wykorzystania dofinansowania L,
beneficjentow

Obszar A 1687 100%
Inny przedmiot dofinansowania 531 31,5%
Koszty uzyskania prawa jazdy (kurs i egzaminy) 453 26,9%
Specjalne siedzenia 442 26,2%
Reczny gaz — hamulec 261 15,5%
Obszar B 7870 100%
Standardowy sprzet komputerowy w dowolnej
konfiguracji/zestawie (monitor, stacja, drukarka, osprzet) 4436 56,4%
lub laptop
Smartphone lub tablet 793 10,1%
Standardowy sprzet komputerowy w dowolnej
konfiguracji/zestawie (monitor, stacja, drukarka, osprzet) 576 7,3%
lub laptop; Smartphone lub tablet
Oprogramowanie; Standardowy sprzet komputerowy w
dowolnej konfiguracji/zestawie (monitor, stacja, drukarka, 537 6,8%
osprzet) lub laptop
Smartphone lub tablet; Standardowy sprzet komputerowy
w dowolnej konfiguracji/zestawie (monitor, stacja, 497 6,3%
drukarka, osprzet) lub laptop
Standardowy sprzet komputerowy w dowolnej
konfiguracji/zestawie (monitor, stacja, drukarka, osprzet) 471 6,0%
lub laptop; Oprogramowanie
Inny sprzet lub urzadzenie elektroniczne, z wytaczeniem
urzadzen brajlowskich; Standardowy sprzet komputerowy 590 3 7%
w dowolnej konfiguracji/zestawie (monitor, stacja, e
drukarka, osprzet) lub laptop
Standardowy sprzet komputerowy w dowolnej
konfiguracji/zestawie (monitor, stacja, drukarka, osprzet

guracji/ ( ] przet) S65 3.4%

lub laptop; Inny sprzet lub urzadzenie elektroniczne, z
wytgczeniem urzadzen brajlowskich
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] ) i ) Liczba %

Kategorie rzeczowego wykorzystania dofinansowania L,
beneficjentow

Inny przedmiot dofinansowania 5 0,1%
Obszar C 4911 100%
Wdzek elektryczny jednoosobowy 1285 26,2%
Naped elektryczny do wdzka recznego 1238 25,2%
Skuter czterokotowy 1050 21,4%
Akumulator/y 644 13,1%
Wdzek elektryczny jednoosobowy; Dodatkowe

. 397 8,1%
wyposazenie
Dodatkowe wyposazenie; Wozek elektryczny
_ 290 5,9%
jednoosobowy
Inny przedmiot dofinansowania 7 0,1%
Obszar D 2859 100%
Pobyt osoby zaleznej w placéwce 2859 100%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia
finansowanego ze srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

Szczegdtowa charakterystyka obszaru D przedstawia sie nastepujgco:
e w przypadku liczby podopiecznych objetych wsparciem
e jedno dziecko —4294;
e dwoje dzieci— 1294,
e troje dzieci— 180;
e czworo dzieci—59;
e wiecej niz czworo dzieci — 20;
e w przypadku liczby miesiecy objetych dofinansowaniem
e od1do6 miesiecy —1529;
e powyzej6ido 12 miesiecy —4184;

e powyzej 12 miesiecy — 134;

e w przypadku kwot dofinansowania w przeliczeniu na 1 dziecko — $rednia wynosita ona
3300 zt.
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Dokonujac charakterystyki w ramach Modutu Il w zakresie rzeczowego wykorzystania
przyznanego dofinansowania nalezy zauwazy¢, ze byta to w wiekszosci pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie wyzszym (dotyczyto to 93,4% beneficjentéw)?. W sumie
skorzystato z niej 33589 beneficjentéw z czego zdecydowana wiekszos¢ w ramach jednego lub
dwoch kierunkow ksztatcenia. Szczegdtowe informacje w zakresie poszczegdlnych kierunkéw
prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 15. Charakterystyka kierunkdw objetych dofinansowanie w ramach Programu
(Modut 1)

Liczba Kierunkow i ) ,
) Charakterystyka poszczegdlnych kierunkéw
Ksztatcenia

jednolite studia magisterskie (4381)

nauka w kolegium pracownikow stuzb spotecznych (5)
nauka w nauczycielskim kolegium jezykéw obcych (2)
nauka w szkole policealnej (2214)

nauka w uczelni zagranicznej (23)

1 kierunek przeprowadzenie przewodu doktorskiego (dot. osdb, nie bedgcych
ksztatcenia uczestnikami studiow doktoranckich) (20)

studia doktoranckie (670)

studia drugiego stopnia (7916)

studia pierwszego stopnia (12289)

studia podyplomowe (5648)

szkota doktorska (132)

jednolite studia magisterskie (2197)

nauka w kolegium nauczycielskim (1)

nauka w kolegium pracownikéw stuzb spotecznych (3)
nauka w nauczycielskim kolegium jezykéw obcych (2)
nauka w szkole policealnej (970)

, , nauka w uczelni zagranicznej (13)
2 kierunki

_ przeprowadzenie przewodu doktorskiego (dot. osdb, nie bedgcych
ksztatcenia

uczestnikami studiéw doktoranckich) (10)
studia doktoranckie (253)

studia drugiego stopnia (3581)

studia pierwszego stopnia (5683)

studia podyplomowe (3170)

szkota doktorska (87)

, , jednolite studia magisterskie (30)
3 Kierunki

, nauka w szkole policealnej (25)
ksztatcenia

studia doktoranckie (5)

29 W przypadku 6,6% beneficjentéw byto to nauka w szkole policealne;.
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studia drugiego stopnia (40)
studia pierwszego stopnia (80)
studia podyplomowe (434)
szkota doktorska (4)

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia
finansowanego ze Srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

4.4. Ocena warunkéw wsparcia w ramach programu ,,aktywny samorzad” przez
beneficjentow

Ocena dotychczasowych warunkéw wsparcia w ramach Programu ,,Aktywny samorzad” przez
beneficjentdow dotyczy¢ bedzie dwdch ponizszych kwestii:

e wysokosci dofinansowania;

e wysokosci udziatu/wktadu wtasnego.

Nalezy podkresli¢, ze wysokos$¢ dofinansowania oraz wktadu wtasnego uzaleznione sg tylko od
zakresu wsparcia (tj. Moduty, Obszaru, Zadania) w ramach Programu ,, Aktywny samorzgd”.
Te dwa ww. sposoby wsparcia generalnie nie rdznicujg beneficjentow ze wzgledu na ich
sytuacje materialng czy spoteczng. Tylko czesciowo takie mechanizmy zaimplementowano w
przypadku:

e Modutu I, gdzie w sytuacji, gdy limit srodkow finansowych przekazany realizatorowi
programu przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych nie
umozliwia udzielenia dofinansowania wszystkim wnioskodawcom z réwnorzedng
oceng wniosku, o przyznaniu dofinansowania decyduje: (a) stopien
niepetnosprawnosci potencjalnego beneficjenta pomocy w ten sposdb, ze w pierwszej
kolejnosci realizowane bedg wnioski dotyczgce osdb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, a w dalszej kolejnosci, gdy reguta postepowania wyrazona w lit. a
nie prowadzi do wyboru wniosku do dofinansowania; (b) wysokos¢ przecietnego
miesiecznego dochodu wnioskodawcy, w ten sposdb, ze w pierwszej kolejnosci
realizowane bedg wnioski wnioskodawcow, ktérych dochdd jest najnizszy — przy czym
preferencja obowigzuje tylko wéwczas, gdy wnioskodawca umiesci we wniosku
informacje o wysokosci tego dochodu;

e Modutu ll, gdzie poczynione zostaty zastrzezenia, iz°.

o optata za nauke (czesne) w ramach jednej, aktualnie realizowanej formy
ksztatcenia na poziomie wyzszym (na jednym kierunku) niezaleznie od daty

30 Patrz: Kierunki dziatar oraz warunki brzegowe obowigzujgce realizatoréw pilotazowego
programu ,,Aktywny samorzqd” w 2021 roku; (https://www.pfron.org.pl/o-

funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-samorzad/dokumenty-

programowe-105401/kierunki-dzialan-oraz-warunki-brzegowe-obowiazujace-

realizatorow/archiwum/).
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poniesienia kosztéw, przy czym dofinansowanie powyzej kwoty 4.000 zt jest
mozliwe wyfgcznie w przypadku, gdy wysokos¢ przecietnego miesiecznego
dochodu wnioskodawcy nie przekracza kwoty 764 zt (netto) na osobe;

o w przypadku gdy wnioskodawca w module Il pobiera nauke w ramach dwéch i
wiecej form ksztatcenia na poziomie wyzszym (kierunkow studiow), kwota
dofinansowania optaty za nauke (czesne) moze by¢ zwiekszona o
réwnowartos¢ potowy kosztéw czesnego na kolejnym/ kolejnych kierunkach
nauki, przy czym dofinansowanie powyzej kwoty 2.000 zt jest mozliwe
wytgcznie w przypadku, gdy wysokos¢ przecietnego miesiecznego dochodu
wnioskodawecy nie przekracza kwoty 764 zt (netto) na osobe. Wymagany udziat
wiasny w kosztach optaty za nauke (czesne) na drugim i kolejnych kierunkach
wynosi co najmniej 50% kosztéw opftaty, z zastrzezeniem ust. 22 pkt 2 lit. b. (t].
65% wartosci czesnego — w przypadku przyznania dofinansowania, o ktérym
mowa w ust. 12 dla zatrudnionych beneficjentéw programu, ktérzy
jednoczesnie korzystajg z pomocy w ramach wiecej niz jedna forma ksztatcenia
na poziomie wyzszym (wiecej niz jeden kierunek) — warunek dotyczy drugiej i
kolejnych form ksztafcenia na poziomie wyzszym (drugiego i kolejnych
kierunkow), z zastrzezeniem, iz z obowigzku wniesienia ww. udziatu wtasnego
w module Il zwolniony jest wnioskodawca, gdy wysokos¢ jego przecietnego
miesiecznego dochodu nie przekracza kwoty 764 zt (netto) na osobe.

W przypadku wysokosci dofinansowania, zgodnie z zatozeniami programowymi dotyczgcymi
maksymalnej kwoty dofinansowania w ramach poszczegdlnych Modutéw/Obszarow/Zadan,
ulegato ono niewielkim modyfikacjom w latach 2019-2021. Dotyczyto to w szczegdlnosci:
Zadania 1 (Obszar A, Modut 1), Zadania 3 (Obszar B, Modut |), Zadania 3 (Obszar C, Modut 1),
Zadanie 5 (Obszar C, Modut I). Szczegdty prezentuje ponizsza tabela.
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Tabela 16. Maksymalna kwota dofinansowania w latach 2019-2021 w ramach poszczegdlnych modutéw/obszarow/zadan

Modut |
Obszar A
Modut/ ' .
obszar/ Maksymalna kwota dofinansowania Maksymalna kwota dofinansowania Maksymalna kwota dofinansowania
. 2019* 2020** 20271 ***
zadanie
Zadanie 1 10.000 zt, z czego na zakup 10.000 zt, z czego na zakup
10.000 PLN siedziska/fotelika do przewozu osoby siedziska/fotelika do przewozu osoby
niepetnosprawnej — 6.000 zt, niepetnosprawnej — 6.000 zt,
Zadanie 2 | 4.800 w tym:
4.800 zt, w tym: 4.800 zt, w tym:
e dla kosztow kursu i egzamindw , , o, , . o,
. e dla kosztow kursu i egzaminow e dla kosztow kursu i egzaminow
kategorii B —2.100 zt, . ..
) . o kategorii B —2.100 z1, kategorii B —2.100 z1,
e dla kosztow kursu i egzamindw , , o, , . o,
. e dla kosztow kursu i egzaminow e dla kosztow kursu i egzaminow
pozostatych kategorii — 3.500 zt, B B
) pozostatych kategorii — 3.500 zt, pozostatych kategorii — 3.500 zt,
e dla pozostatych kosztow . , . ,
, , e dla pozostatych kosztéw uzyskania e dla pozostatych kosztéw uzyskania
uzyskania prawa jazdy w _ ,
prawa jazdy w przypadku kursu prawa jazdy w przypadku kursu
przypadku kursu poza . . . . . . . )
o L , , poza miejscowoscig zamieszkania poza miejscowoscig zamieszkania
miejscowoscig zamieszkania , , . ,
, , whnioskodawcy (koszty zwigzane z whnioskodawcy (koszty zwigzane z
wnioskodawecy (koszty zwigzane , o , o
, zakwaterowaniem, wyzywieniem i zakwaterowaniem, wyzywieniem i
z zakwaterowaniem, ) : ) ) : )
S dojazdem w okresie trwania dojazdem w okresie trwania
wyzywieniem i dojazdem w
) , kursu) — 800 zt, kursu) — 800 z1,
okresie trwania kursu) — 800 zf, ] ]
. e dla kosztow ustug ttumacza e dla kosztow ustug ttumacza
e dla kosztow ustug ttumacza ) )
, migowego — 500 zt, migowego — 500 zt,
migowego — 500 zt,
Zadanie 3 | 4.800 w tym: 4.800 zt, w tym: 4.800 zt, w tym:
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Modut/

Maksymalna kwota dofinansowania

Maksymalna kwota dofinansowania

Maksymalna kwota dofinansowania

obsza'r/ 2019* 2020** 20271 ***
zadanie

e dla kosztow kursu i egzamindéw e dla kosztow kursu i egzaminow dla kosztéw kursu i egzaminéw
kategorii B —2.100 zt, kategorii B —2.100 zt, kategorii B —2.100 zt,

e dla kosztow kursu i egzamindéw e dla kosztow kursu i egzaminow dla kosztéw kursu i egzaminéw
pozostatych kategorii —3.500 zt, pozostatych kategorii — 3.500 zt, pozostatych kategorii — 3.500 zt,

e dla pozostatych kosztow e dla pozostatych kosztéw uzyskania dla pozostatych kosztéw uzyskania
uzyskania prawa jazdy w prawa jazdy w przypadku kursu prawa jazdy w przypadku kursu
przypadku kursu poza poza miejscowoscig zamieszkania poza miejscowoscig zamieszkania
miejscowoscig zamieszkania wnioskodawcy (koszty zwigzane z whnioskodawcy (koszty zwigzane z
wnioskodawcy (koszty zwigzane zakwaterowaniem, wyzywieniem i zakwaterowaniem, wyzywieniem i
z zakwaterowaniem, dojazdem w okresie trwania dojazdem w okresie trwania
wyzywieniem i dojazdem w kursu) — 800 zt, kursu) — 800 zt,
okresie trwania kursu) — 800 zt, e dla kosztéw ustug ttumacza dla kosztow ustug ttumacza

e dla kosztow ustug ttumacza migowego — 500 zt, migowego — 500 zt,
migowego — 500 zt,

Zadanie 4 4 000 4000 4000
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Obszar B

Modut/ Maksymalna kwota dofinansowania Maksymalna kwota dofinansowania Maksymalna kwota dofinansowania
obszar/ 2019* 2020%* 2021%**
zadanie
Zadanie 1 e dla osoby niewidome] — 24.000 e dla osoby niewidomej — 24.000 4, o dla osoby niewidomej — 24.000 zt,
z, z.czego. na urzadzenia 7 czego na urzadzenia brajlowskie z czego na urzadzenia brajlowskie
brajlowskie 15.000 zt, 15.000 2 15.000 A,
. j'a fozlfs'ta’fVCh OdSOb z k e dla pozostatych oséb z dysfunkcja e dla pozostatych oséb z dysfunkcja
VSTUTICEIQ arzqait Werokt = narzadu wzroku —9.000 zt, narzadu wzroku —9.000 21,
9.000 4, - dla osoby z dysfunkcja ob
d ov 7 dvsfunkeia obu e dla osoby z dysfunkcjg obu ° a 050Dy Z dysfunkcjg obu
* aloso y% Y Ja koriczyn gérnych —7.000 zt, konczyn gérnych —7.000 zt,
konczyn gérnych —5.000 zt,
Zadanie 2 e dla osoby gtuchoniewidomej — e dla osoby gtuchoniewidomej —

4.000 zt,

e dla osoby z dysfunkcjg narzadu
stuchu — 3.000 zt,

e dla pozostatych adresatow
obszaru —2.000 zt,

z mozliwoscig zwiekszenia kwoty
dofinansowania w indywidualnych
przypadkach, maksymalnie o 100%,
wytgcznie w przypadku, gdy poziom
dysfunkcji narzgdu wzroku lub stuchu
wymaga zwiekszenia liczby godzin
szkolenia,

4.000 zt,

e dla osoby z dysfunkcjg narzadu
stuchu —3.000 zt,

e dla pozostatych adresatow
obszaru —2.000 zt,

z mozliwoscig zwiekszenia kwoty
dofinansowania w indywidualnych
przypadkach, maksymalnie o 100%,
wyfgcznie w przypadku, gdy poziom
dysfunkcji narzgdu wzroku lub stuchu
wymaga zwiekszenia liczby godzin
szkolenia,

e dla osoby gtuchoniewidomej —
4.000 zt,

e dla osoby z dysfunkcjg narzadu
stuchu — 3.000 zt,

e dla pozostatych adresatow
obszaru —2.000 zt,

z mozliwoscig zwiekszenia kwoty
dofinansowania w indywidualnych
przypadkach, maksymalnie o 100%,
wyfacznie w przypadku, gdy poziom
dysfunkcji narzgdu wzroku lub stuchu
wymaga zwiekszenia liczby godzin
szkolenia,
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Modut/

Maksymalna kwota dofinansowania

Maksymalna kwota dofinansowania

Maksymalna kwota dofinansowania

obsza'r/ 2019* 2020** 2021 %**
zadanie
Zadanie 3 6.000 zt, 7.500 zt, 7.500 zt,
Zadanie 4 2.500 zt, 4.000 zt, 4.000 zt,
Zadanie 5 1.500 zt 1.500 zt; 1.500 zt;
Obszar C3!
Modut/ i . . . ' .
obszar/ Maksymalna kwota dofinansowania Maksymalna kwota dofinansowania Maksymalna kwota dofinansowania
zadanie 2015 2020** 2021%**
Zadanie 1 10.000 zt, z mozliwoscig zwiekszenia 10.000 zt, z mozliwoscig zwiekszenia
Nie dotyczy kwoty dofinansowania do kwoty kwoty dofinansowania do kwoty
rekomendowanej przez eksperta PFRON, | rekomendowanej przez eksperta PFRON,
jednak nie wiecej niz 25.000 zt, jednak nie wiecej niz 25.000 zt,
Zadanie 2 3.500 11 3.500 zt, z czego na zakup jednego 3.500 zt, z czego na zakup jednego
' akumulatora — nie wiecej niz 1.000 zt, akumulatora — nie wiecej niz 1.000 zt,
Zadanie 3 | dla protezy na lll poziomie jakosci, przy | dla protezy na lll poziomie jakosci, przy dla protezy na Ill poziomie jakosci, przy

amputacji:

e w zakresie reki—9.000 zt,

e przedramienia —20.000 zt,

e ramienia lub wytuszczeniu w
stawie barkowym — 26.000 zt,

amputacji:

e w zakresie reki—9.000 zt,

e przedramienia —20.000 zt,

e ramienia lub wytuszczeniu w
stawie barkowym — 26.000 zt,

amputacji:

e w zakresie reki—12.000 zt,

e przedramienia —26.000 zt,

e ramienia lub wytuszczeniu w
stawie barkowym — 30.000 zt,

31 W latach 2019-2021 w Zadaniu 1, 3 i 4 dla refundacji kosztéw dojazdu beneficjenta programu na spotkanie z ekspertem PFRON lub kosztéw
dojazdu eksperta PFRON na spotkanie z beneficjentem programu — w zaleznosci od poniesionych kosztéw, nie wiecej niz 200 zt.
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Modut/

Maksymalna kwota dofinansowania

Maksymalna kwota dofinansowania

Maksymalna kwota dofinansowania

S:;::Z 2019* 2020%* 2021%**
e na poziomie podudzia — 14.000 e na poziomie stopy lub podudzia — e na poziomie stopy lub podudzia —
zt, 14.000 zt, 18.000 zt,
e na wysokosci uda (takze przez e na wysokosci uda (takze przez e na wysokosci uda (takze przez
staw kolanowy) — 20.000 zt, staw kolanowy) — 20.000 zt, staw kolanowy) — 25.000 zt,
e uda lub wytuszczeniu w stawie e uda lub wytuszczeniu w stawie e uda lub wytuszczeniu w stawie
biodrowym — 25.000 zt, biodrowym — 25.000 zt, biodrowym — 30.000 zt,
z mozliwoscig zwiekszenia kwoty z mozliwoscig zwiekszenia w z mozliwoscig zwiekszenia w wyjgtkowych
dofinansowania w wyjagtkowych wyjatkowych przypadkach kwoty przypadkach kwoty dofinansowania do
przypadkach i wytgcznie wtedy, gdy dofinansowania do kwoty kwoty rekomendowanej przez eksperta
celowosc¢ zwiekszenia jakosci protezy do | rekomendowanej przez eksperta PFRON i | PFRON i wytgcznie wtedy, gdy celowos¢
poziomu IV (dla zdolnosci do pracy wyftgcznie wtedy, gdy celowosé zwiekszenia jakosci protezy do poziomu
wnioskodawecy), zostanie zwiekszenia jakosci protezy do poziomu IV (dla zdolnosci do pracy wnioskodawcy),
zarekomendowana przez eksperta IV (dla zdolnosci do pracy zostanie zarekomendowana przez
PFRON, whnioskodawecy), zostanie eksperta PFRON,
zarekomendowana przez eksperta
PFRON,
Zadanie 4 | do 30% kwot, o ktérych mowa w lit. b, do 30% kwot, o ktérych mowa w lit. c, do 30% kwot, o ktorych mowa w lit. c,
Zadanie 5 5.000 7.500 zt; 7.500 zt;
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Obszar D

(';Abz(::z Maksymalna kwota dofinansowania Maksymalna kwota dofinansowania Maksymalna kwota dofinansowania
i 2019* 2020** 2027 ***

zadanie

Obszar D 200 zt miesiecznie — tytutem kosztéw 300 zt miesiecznie — tytutem kosztéw 300 zt miesiecznie — tytutem kosztéw

opieki nad jedng (kazdg) osobg zalezna.

opieki nad jedng (kazdg) osobg zalezna.

opieki nad jedng (kazdg) osobg zalezna.
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Modut |

Modut/ Maksymalna kwota dofinansowania Maksymalna kwota dofinansowania Maksymalna kwota dofinansowania
obszar/ »019* 2020** 2021 %**

zadanie

Modut Il kwota dofinansowania kosztow nauki,

Kwota dofinansowania kosztéw nauki

(na semestr/pdtrocze) wynosi w

przypadku:

dodatku na pokrycie kosztow
ksztatcenia — do 1.000 zt,
dodatku na uiszczenie optaty za
przeprowadzenie przewodu
doktorskiego do 4.000 zt,
optaty za nauke (czesne) —
wysokos¢ kosztow czesnego w
ramach jednej, aktualnie
realizowanej formy ksztafcenia
na poziomie wyzszym (na
jednym kierunku) - niezaleznie
od daty poniesienia kosztow;
dofinansowanie powyzej kwoty
3.000 zt jest mozliwe, jesli
wysokos¢ przecietnego
miesiecznego dochodu
Whnioskodawcy nie przekracza
kwoty 764 zt (netto) na osobe.

kwota dodatku na pokrycie
kosztow ksztatcenia:

o do 1.000 ztdla
whnioskodawcow
pobierajgcych nauke w
szkole policealnej lub
kolegium,

o do 1.500 ztdla
pozostatych
whnioskodawcow;

dodatku na uiszczenie optaty za
przeprowadzenie przewodu
doktorskiego — do 4.000 zt;
optaty za nauke (czesne) —
rownowartosé kosztow czesnego
w ramach jednej, aktualnie
realizowanej formy ksztatcenia na
poziomie wyzszym (na jednym
kierunku) - niezaleznie od daty
poniesienia kosztdw, przy czym
dofinansowanie powyzej kwoty
4.000 zt jest mozliwe wytgcznie w

dotyczacych semestru/pétrocza objetego
dofinansowaniem, wynosi w przypadku:

e dodatku na pokrycie kosztéw
ksztatcenia:

o do 1.000 ztdla
wnioskodawcow
pobierajgcych nauke w
szkole policealnej lub
kolegium,

o do 1.500ztdla
pozostatych
whnioskodawcow;

e dodatku na uiszczenie optaty za
przeprowadzenie przewodu
doktorskiego — do 4.000 zt;

e optaty za nauke (czesne) —
rownowartosé kosztow czesnego
w ramach jednej, aktualnie
realizowanej formy ksztatcenia na
poziomie wyzszym (na jednym
kierunku) - niezaleznie od daty
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Modut/
obszar/
zadanie

Maksymalna kwota dofinansowania
2019*

Maksymalna kwota dofinansowania
2020**

Maksymalna kwota dofinansowania

2021%**

przypadku, gdy wysokos¢
przecietnego miesiecznego
dochodu wnioskodawcy nie

przekracza kwoty 764 zt (netto) na

osobe

poniesienia kosztow, przy czym
dofinansowanie powyzej kwoty
4.000 zt jest mozliwe wytgcznie w
przypadku, gdy wysokosé
przecietnego miesiecznego
dochodu wnioskodawcy nie
przekracza kwoty 764 zt (netto) na
osobe.

Zrédto: Opracowanie wtasne:

*na podstawie dokumentu Kierunki dziatarh oraz warunki brzegowe obowigzujgce realizatorow

pilotazowego programu , Aktywny samorzgd” w 2019 roku;

** na podstawie dokumentu Kierunki dziatan oraz warunki brzegowe obowigzujgce realizatorow

pilotazowego programu , Aktywny samorzad” w 2020 roku;
*** na podstawie dokumentu - Kierunki dziatarh oraz warunki brzegowe obowigzujace realizatoréw
pilotazowego programu , Aktywny samorzgd” w 2021 roku.
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Oceny beneficjentdw z badania ilosciowego w zakresie maksymalnej kwoty dofinansowania

prezentujg sie nastepujgco w przypadku Modutu .

Tabela 17. Ocena beneficjentéw w zakresie maksymalnej kwoty dofinansowania

% odpowiedzi

Obszar B — Zadanie 5]

Podmiot dofinansowania tlficzbna Kwota byta
[Modut, Obszar, Zadanie] 1z .a . Kwota za Kwota wysoka w
odpowiedzi niska odpowiednia | stosunku do
potrzeb
25,4% 63,9% 10,6%
Pomoc w zakupie i montazu (43/169) (108/169) (18/169)
oprzyrzadowania do w tym: w tym: w tym:
posiadanego samochodu] 169 Zadanie 1 Zadania 1 Zadanie 1
[Modut | - Obszar A —Zadania: 1 23,3% * 67,4% * 9,3% *
i 4] Zadanie 4 | 7adanie 4 Zadanie 4
0% * 81,8% * 18,1% *
Pomoc w uzyskaniu prawa jazdy 30,4% 48,1% 21.5%
[Modut | - Obszar A—Zadania 2 i (24/79) (38/79) (17/79)
3] w tym: wtym: w tym:
79 Zadanie 2 Zadanie 2 Zadanie 2
29,3% * 50,8% * 18,9% *
Zadanie 3 Zadanie 3 Zadanie 3
0,0% * 50,0% * 50,0% *
Pomoc w zakupie sprzetu 18,3% 66,9% 15,8%
elektronicznego lub jego (182/994) (655/994) (157/994)
elementdéw oraz w tym: w tym: w tym:
oprogramowania Zadanie 1 Zadanie 1 Zadanie 1
[Modut | — Obszar B — Zadania 1, 994 17,4% * 66,8% * 15,89% *
3,4] Zadanie 3 Zadanie 3 Zadanie 3
16,7% * 66,6% * 16,7% *
Zadanie 4 Zadanie 4 Zadanie 4
20,1% * 63,6% * 16,3% *
Dofinansowanie szkoler w
zakresie obstugi nabytego c7 15,8% 61,4% 22,8%
sprzetu lub oprogramowania (9/57) (35/57) (13/57)
[Modut | — Obszar B — Zadanie 2]
Pomoc w utrzymaniu sprawnosci
technicznej posiadanego sprzetu 48 16,7% 66,7% 16,6%
elektronicznego [Modut | — (8/48) (32/48) (8/48)
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% odpowiedzi

taczna
Podmiot dofinansowania I?czba Kwot Kwota byta
[Modut, Obszar, Zadanie] L Kwn?ta L W? a ) wysoka w
odpowiedzi niska odpowiednia | stosunku do

potrzeb

Porlnoc w zakupie protezy 44,4% 48,4% 71%

konczyny [Modut | — Obszar C — 126 56/126 61/126 9/126

Zadanie 3] ( ) ( ) ( )

Pomoc w utrzymaniu sprawnosci

technicznej posiadanej protezy 27 27,3% 59,1% 13,6%

koriczyny [Modut | — Obszar C — (6/22) (13/22) (3/22)

Zadanie 4]

Pomoc w zakupie skutera

inwalidzkiego o napedzie

elektrycznym lub 175 40,0% 50,9% 9,1%

oprzyrzgdowania elektrycznego (70/175) (89/175) (16/175)

do wdzka recznego [Modut | —

Obszar C — Zadanie 5]

Pomoc w zakupie wdzka

inwalidzkiego o napedzie 191 36,1% 53,9% 9,9%

elektrycznym [Modut | — Obszar (69/191) (103/191) (19/191)

C — Zadanie 1]

Pomoc w utrzymaniu sprawnosci

owns oo | g | 2% | ek | 11s

napedzie elektrycznym [Modut | (20/78) (49/78) (9/78)

— Obszar C — Zadanie 2]

Zapewnienie opieki dla osoby 300 34,3% 59,7% 6,0%

zaleznej [Modut | — Obszar D] (103/300) (179/300) (18/300)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI z beneficjentami (n=3929)

*% wyliczany od sumy wszystkich Zadan wskazanych w pierwszej kolumnie tabeli.

Postrzeganie przez ankietowanych beneficjentéw maksymalnej kwoty dofinansowania

ksztattuje sie w przypadku Modutu Il w taki sposdb.
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Tabela 18. Ocena beneficjentow w zakresie maksymalnej kwoty dofinansowania w ramach

Modutu Il

taczna

% odpowiedzi

wyzszym — kolegium]

Podmiot dofinansowania ) Kwota byta
[Modut, Obszar, Zadanie] liczba Kwota za Kwota wysoka w
’ ’ odpowiedzi niska odpowiednia | stosunku do
potrzeb
[Pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie
wyzszym — studia pierwszego 1055 23,1% 63,4% 13,5%
o L (244/1055) (669/1055) (142/1055)
stopnia (licencjackie,
inzynierskie)]
[Pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie .
wyzszym — studia drugiego 741 23,2% 63,9% 12,8%
, . (172/741) | (474/741) (95/741)
stopnia (uzupetniajace
magisterskie
[Pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie 295 24,4% 66,4% 9,2%
wyzszym — studia jednolite (72/295) (196/295) (27/295)
magisterskie]
[Pomoc w uzyskaniu 45 2% 46 6% 8 2%
wyksztatcenia na poziomie 73 ’ ’ ’

. . . 33/73 34/73 6/73
wyzszym — studia doktoranckie (33/73) (34/73) (6/73)
[Pomoc w uzyskaniu 19 1% 67 7% 13 2%
wyksztatcenia na poziomie 690 ' ' '

v ap (132/690) | (467/690) | (91/690)
wyzszym — studia podyplomowe]
[Pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie 28,6% 71,4% 0,0%
wyzszym — przewod doktorski 7 (2/7) (5/7) (0/7)
otwarty poza studiami]
[Pomoc w uzyskaniu 26.3% 61 0% 12 7%
wyksztatcenia na poziomie 118 ' ' '

) . 31/118 72/118 15/118
wyzszym — szkota policealna] (31/118) (72/118) (15/118)
[Pomoc w uzyskaniu )8 5% 47 9% )8 6%
wyksztatcenia na poziomie 7 ’ ’ ’

(2/7) (3/7) (2/7)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI z beneficjentami (n=3929)

Wiekszos¢ beneficjentow (dotyczy to wszystkich Zadan/Obszarow/Modutdéw) wskazuje, ze

kwota dofinansowania byta odpowiednia. Jednoczesnie za niska jest ona gtdwnie dla

respondentéw, ktérzy uzyskali dofinansowanie w ramach Obszaru C (Modut |) — Zadania 1
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(zakup wodzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym oraz koszty dojazdu adresata programu
na spotkanie z ekspertem), Zadania 3 (zakup protezy konczyny, w ktdérej zastosowano
nowoczesne rozwigzania techniczne oraz koszty dojazdu adresata programu na spotkanie z
ekspertem PFRON lub kosztow dojazdu eksperta PFRON na spotkanie z adresatem programu)
Zadania 5 (zakup skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub oprzyrzadowania
elektrycznego do wdzka recznego) oraz Modutu Il w przypadku Pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie wyzszym — studia doktoranckie. W przypadku Modutu Il skala
uczestnictwa jest mniejsza, co oznacza, ze tylko dla bardzo niewielkiej grupy beneficjentéw
stanowi to problem (w odréznieniu od Modutu I, gdzie liczba wnioskodawcow jest znaczenie
wieksza). Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze maksymalna kwota dofinansowania zwiekszata sie
na przestrzeni trwania programu w Module | tj. w 2020 oraz 2021 roku.

W przypadku wkfadu wtasnego, zgodnie z zatozeniami programowymi jest on zréznicowany
w ramach poszczegdlnych Modutéw/0Obszaréow/Zadan. W poréwnaniu do zmian kwoty
dofinansowania nie zachodzity w przypadku tych zatozen wieksze zmiany. Jedyna dotyczyta
Zadania 3 w ramach Obszaru B (Modut I). Szczegdty w tym zakresie prezentuje ponizsza
tabela.

Tabela 19. Wktad wtasny w latach 2019-2021 w ramach poszczegdlnych

modutow/obszardéw/zadan

Modut |
Obszar A
Modut/ % wktadu wtasnego % wkiadu wtasnego % wkiadu wiasnego
obszar/zadanie 2019* 2020%* 2021 %**
Zadanie 1 co najmniej 15% co najmniej 15% co najmniej 15%
Zadanie 2 co najmniej 25% co najmniej 25% co najmniej 25%
Zadanie 3 co najmniej 25% co najmniej 25% co najmniej 25%
Zadanie 4 co najmniej 15% co najmniej 15% co najmniej 15%
Obszar B
Modut/ % wktadu wtasnego % wkiadu wtasnego % wkiadu wtasnego
obszar/zadanie 2019* 2020%** 2021 ***
Zadanie 1 co najmniej 10% co najmniej 10% co najmniej 10%
Zadanie 2 nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
Zadanie 3 co najmniej 30% co najmniej 10% co najmniej 10%
Zadanie 4 co najmniej 10% co najmniej 10% co najmniej 10%
Zadanie 5 co najmniej 10% co najmniej 10% co najmniej 10%
Obszar C
Modut/ % wktadu wtasnego % wktadu wtasnego % wktadu wtasnego
obszar/zadanie 2019* 2020%** 2021 %**
Zadanie 1 nie dotyczy co najmniej 10% co najmniej 10%
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Modut/ % wktadu wtasnego % wkiadu wtasnego % wktadu wtasnego
obszar/zadanie 2019* 2020** 2021 %**
Zadanie 2 nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
Zadanie 3 co najmniej 10% co najmniej 10% co najmniej 10%
Zadanie 4 co najmniej 10% co najmniej 10% co najmniej 10%
Zadanie 5 co najmniej 35% co najmniej 25% co najmniej 25%

Obszar D

Modut/ % wktadu wtasnego % wktadu wtasnego % wktadu wtasnego
obszar/zadanie 2019* 2020** 2021%**
Obszar D nie dotyczy co najmniej 15% co najmniej 15%

Modut Il

Modut/ % wktadu wtasnego % wkiadu wtasnego % wkiadu wiasnego
obszar/zadanie 2019* 2020** 2021%**
Modut Il . a) 15% wartosci a) 15% wartosci

a) 15% wartosci
czesnego —w czesnego —w

czesnego — w przypadku , ,
_ przypadku przyznania | przypadku przyznania
przyznania , , , )
] ) dofinansowania, dofinansowania,
dofinansowania, . )
’ o ktorym mowa w ust. | o ktérym mowa w ust.
o ktéorym mowa w ust. 10

10 pkt 3 dla 10 pkt 3 dla
pkt 3 dla zatrudnionych P . P .
R zatrudnionych zatrudnionych
beneficjentow? o o
) beneficjentow beneficjentéw
programu, ktérzy ] )
programu, ktérzy programu, ktorzy

korzystajg z pomocy w . .
_ , korzystajg z pomocy w | korzystajg z pomocy w
ramach jednej formy . _ : .
, o ramach jednej formy | ramach jednej formy
ksztatcenia na poziomie ) o ] o
, , ksztatcenia na poziomie | ksztatcenia na poziomie
wyzszym (na jednym , , _ ,
_ wyzszym (na jednym | wyzszym (na jednym
kierunku),

o kierunku), kierunku),
b) 65% wartosci . .
b) 65% wartosci b) 65% wartosci
czesnego — w przypadku
czesnego —w czesnego — w

przyznania _ ,
_ _ przypadku przyznania | przypadku przyznania
dofinansowania, ] ) ] )
’ dofinansowania, dofinansowania,
o ktéorym mowa w ust. 12 ) )
, o ktorym mowa w ust. | o ktérym mowa w ust.
dla zatrudnionych

12 dla zatrudnionych | 12 dla zatrudnionych

32T|. opfaty za nauke (czesne) — rownowarto$¢ kosztow czesnego w ramach jednej, aktualnie
realizowanej formy ksztatcenia na poziomie wyzszym (na jednym kierunku) - niezaleznie od
daty poniesienia kosztéw, przy czym dofinansowanie powyzej kwoty 3.000 zt jest mozliwe
wytgcznie w przypadku, gdy wysokos¢ przecietnego miesiecznego dochodu wnioskodawcy nie
przekracza kwoty 764 zt (netto) na osobe.
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Modut/
obszar/zadanie

% wkfadu wtasnego
2019*

% wktadu wtasnego
2020**

% wktadu wtasnego
20271 %**

beneficjentow?3
programu, ktorzy
jednoczesnie korzystajg z
pomocy w ramach wiecej
niz jedna forma
ksztatcenia na poziomie
wyzszym (wiecej niz
jeden kierunek) —
warunek dotyczy drugiej i
kolejnych form
ksztatcenia na poziomie
wyzszym (drugiego i
kolejnych kierunkéw),
z zastrzezeniem, iz z
obowigzku wniesienia
ww. udziatu wtasnego w
module Il zwolniony jest
whnioskodawca, gdy
wysokosc¢ jego
przecietnego
miesiecznego dochodu
nie przekracza kwoty 764
zt (netto) na osobe.

beneficjentow
programu, ktorzy
jednoczesnie korzystajg
z pomocy w ramach
wiecej niz jedna forma
ksztatcenia na poziomie
wyzszym (wiecej niz
jeden kierunek) —
warunek dotyczy
drugiej i kolejnych form
ksztatcenia na poziomie
wyzszym (drugiego i
kolejnych kierunkéw),
z zastrzezeniem, iz z
obowigzku wniesienia
ww. udziatu wtasnego w
module Il zwolniony jest
whnioskodawca, gdy
wysokosc¢ jego
przecietnego
miesiecznego dochodu
nie przekracza kwoty
764 zt (netto) na osobe.

beneficjentow
programu, ktorzy
jednoczesnie korzystajg
Z pomocy w ramach
wiecej niz jedna forma
ksztatcenia na poziomie
wyzszym (wiecej niz
jeden kierunek) —
warunek dotyczy
drugiej i kolejnych form
ksztatcenia na poziomie
wyzszym (drugiego i
kolejnych kierunkoéw),

z zastrzezeniem, iz z
obowigzku wniesienia
ww. udziatu wtasnego w
module Il zwolniony jest
whnioskodawca, gdy
wysokos¢ jego
przecietnego
miesiecznego dochodu
nie przekracza kwoty
764 zt (netto) na osobe.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie:

*na podstawie dokumentu Kierunki dziatan oraz warunki brzegowe obowigzujace
realizatoréw pilotazowego programu ,, Aktywny samorzgd” w 2019 roku;

** na podstawie dokumentu Kierunki dziatarh oraz warunki brzegowe obowigzujgce
realizatoréw pilotazowego programu ,, Aktywny samorzgd” w 2020 roku;

k %k k

na podstawie dokumentu - Kierunki dziatan oraz warunki brzegowe obowigzujgce
realizatoréw pilotazowego programu ,Aktywny samorzad” w 2021 roku.

3 Tj. W przypadku, gdy wnioskodawca w module Il pobiera nauke w ramach dwdch i wiecej
form ksztatcenia na poziomie wyzszym (kierunkéw studiow), kwota dofinansowania optaty za
nauke (czesne) moze by¢ zwiekszona o réwnowartos¢ potowy kosztow czesnego na kolejnym/
kolejnych kierunkach nauki, przy czym dofinansowanie powyzej kwoty 1.500 zt jest mozliwe
wytgcznie w przypadku, gdy wysokos$é przecietnego miesiecznego dochodu wnioskodawcy nie
przekracza kwoty 764 zt (netto) na osobe. Wymagany udziat wtasny w kosztach optaty za
nauke (czesne) na drugim i kolejnych kierunkach wynosi co najmniej 50% kosztéw optaty, z
zastrzezeniem ust. 22 pkt 2 lit. b.
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Oceny ankietowanych beneficjentow w zakresie wktadu wtasnego prezentuja sie nastepujgco

w przypadku Modutu I:

Tabela 20. Oceny ankietowanych w zakresie wkfadu wtasnego w ramach Modutu |

% odpowiedzi

taczna
Podmiot dofinansowania 2 Wkiad Wkiad whasny Wktad
[Modut, Obszar, Zadanie] liczba wiasny byta i wiasny nie
’ ’ odpowiedzi | zaduzym | umiarkowanym | byt duzym
obcigzeniem obciazeniem obcigzeniem
Pomoc w zakupie i montazu
oprzyrzgdowania do 59.0% 331% 37 9%
posiadanego samochodu 169 ’ ’
(49/169) (56/169) (64/169)
[Modut | - Obszar A —
Zadania: 1i4]
Pomoc w uzyskaniu prawa
29,1% 29,1% 41,8%
jazdy [Modut | - Obszar A — 79 ’ ’ ’
Zadania 2 i3] (23/79) (23/79) (33/79)
Pomoc w zakupie sprzetu
elektronicznego lub jego 73 3% 37 39% 44 4%
elementdw oraz 994 ' 321'/994 441'/994
oprogramowania [Modut | — (232/994) ( ) ( )
Obszar B —Zadania 1, 3, 4]
Dofinansowanie szkolert w
zakresie obstugi nabytego 15 8% 17 59% 66.7%
sprzetu lub 57 ' ' '
oprogramowania [Modut | — (9/57) (10/57) (38/57)
Obszar B — Zadanie 2]
Pomoc w utrzymaniu
sprawnosci techniczne;j 22 9% 25 0% 52 1%
posiadanego sprzetu 48 ' ' '
elektronicznego [Modut | — (11/48) (12/48) (25/48)
Obszar B — Zadanie 5] -
Pomoc w zakupie protezy 44 4% 27 0% 78 6%
konczyny [Modut | — Obszar 126 (56/126) (34/126) (36/126)
C —Zadanie 3]
Pomoc w utrzymaniu
sprawnosci techniczne;j 27 3% 45 49 27 3%
posiadane] protezy 22 ' ’ '
konczyny [Modut | — Obszar (6/22) (10/22) (6/22)
C —Zadanie 2]
Pomoc w zakupie wdzka 191 41,4% 21,5% 37,1%
inwalidzkiego o napedzie (79/191) (41/191) (71/191)
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% odpowiedzi

dla osoby zaleznej [Modut |
— Obszar D]

Podmiot dofinansowania tljclcz;a Wkfad Wkiad wtasny Wkfad

[Modut, Obszar, Zadanie] ez .a . wiasny byta e wiasny nie
odpowiedzi za duzym umiarkowanym byt duzym

obcigzeniem obcigzeniem obcigzeniem

elektrycznym [Modut | —

Obszar C — Zadanie 1]

Pomoc w utrzymaniu

sprawnosci technicznej

poIS|ad§negq skgtera lub 21,8% 23,1% 55,1%

wozka inwalidzkiego o 78

napedzie elektrycznym (17/78) (18/78) (43/78)

[Modut | — Obszar C —

Zadanie 2]

Pomoc w zakupie skutera

inwalidzkiego o napedzie

elektrycznym Iu‘b 46,3% 31,4% 22.3%

oprzyrzgdowania 175

elektrycznego do wdzka (81/175) (55/175) 39/175

recznego; [Modut | — Obszar

C —Zadanie 5]

Pomoc w utrzymaniu

aktywnosci zawgdoyvej " 200 20,3% 27.0% 52,7%

oprzez zapewnienie opieki
Pop P P (61/300) (81/300) (158/300)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z beneficjentami (n=3929)

Oceny ankietowanych beneficjentow w zakresie wktadu wtasnego prezentujg sie nastepujgco

w przypadku Modutu II.

Tabela 21. Oceny ankietowanych w zakresie wktadu wtasnego w ramach Modutu Il

% odpowiedzi
taczna
Podmiot dofinansowania I?c " Wktad Wk’ra(:)v:’rasny Wktad
icz :
[Modut, Obszar, Zadanie] | wiasny byfa Y wiasny nie
odpowiedzi | za duzym | umiarkowanym | byt duzym
obcigzeniem | obcigzeniem | obcigzeniem
Pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie
" . P . 19,8% 29,2% 51,0%
wyzszym — studia pierwszego 1055
. . (209/1055) (308/1055) (538/1055)
stopnia (licencjackie,
inzynierskie)
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% odpowiedzi
taczna
Podmiot dofinansowania I:cl b Wkiad kaa(:)v:%asny Wkiad
iczba .
[Modut, Obszar, Zadanie] L w’rasny. byta ) Y wfasny. nie
odpowiedzi za duzym | umiarkowanym | byt duzym
obcigzeniem | obcigzeniem | obcigzeniem
Pomoc w uzyskaniu
Wyl'<szta’fcen|ta Sa p;omo'mle 21,4% 30,9% 47.6%
wyzszym — studia drugiego
yzszy ' drugleg 741 (159/741) (229/741) (353/741)
stopnia (uzupetniajgce
magisterskie)
Pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie 595 18,3% 36,3% 45,4%
wyzszym — studia jednolite (54/295) (107/295) (134/295)
magisterskie
Pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie 73 21,9% 35,6% 42,5%
wyzszym — studia (16/73) (26/73) (31/73)
doktoranckie
Pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie 690 22,9% 30,6% 46,5%
wyzszym — studia (158/690) (211/690) (321/690)
podyplomowe
Pomoc w uzyskaniu
wyksztatcenia na poziomie 7 28,6% 57,1% 14,3%
wyzszym — przewod doktorski (2/7) (4/7) (1/7)
otwarty poza studiami
Pomoc w uzyskamu o 22.9% 31,3% 45,7%
wyksztatcenia na poziomie 118 27/118 37/118 54/118
wyzszym — szkota policealna ( ) ( ) ( )
POTOE ‘;V uzyskaniu , 28,6% 28,6% 42,8%
wyksztatcenia na poziomie
wyzszym — kolegium (2/7) (2/7) (3/7)
Inne dofinansowanie edukacji 20 45,0% 25,0% 30,0%
(9/20) (5/20) (6/20)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI z beneficjentami (n=3929)

Podsumowujac, wiekszo$¢ beneficjentow wysokosé wktadu wtasnego uznaje optymalny. Tylko

w wyjatkowych przypadkach ma charakter szczegdlnie problematyczny dla beneficjentéw

Obszaru C (Modut I) - Zadania 1 (zakup wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym oraz

koszty dojazdu adresata programu na spotkanie z ekspertem) Zadania 4 (koszty utrzymania

sprawnosci technicznej posiadanej protezy konczyny, w ktdrej zastosowano nowoczesne

rozwigzania techniczne oraz koszty dojazdu adresata programu na spotkanie z ekspertem

PFRON lub kosztow dojazdu eksperta PFRON na spotkanie z adresatem programu) oraz
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Zadania 5 (zakup skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub oprzyrzgdowania
elektrycznego do wdzka recznego). Nalezy podkresli¢, ze wktad wtasny w przypadku tego
ostatniego zadania zmniejszyt sie z 35% (w 2019 roku) do 25% (w latach 2020-2021), a w
przypadku Zadania 1 oraz 4 (Obszar C) pozostaje na statym, cho¢ jednoczesnie niskim
poziomie wynoszacym 10%.

W kontekscie powyzszych rozwazan, w przypadku odstepowania przez potencjalnych
wnioskodawcow od ztozenia wniosku, przedstawiciele PCPR-0w zgtaszali rowniez
wystepowanie zjawiska rezygnacji z dofinansowania. W obu przypadkach jednymi z gtdwnych
powodow byt brak srodkéw finansowych na wniesienie wktadu wtasnego (szczegdty opisane
zostaty w rozdziale 4.11).

4.5.0cena wsparcia oferowanego w Programie ,, Aktywny Samorzad”
w kontekscie eliminowania lub zmniejszania barier ograniczajgcych
aktywnosc oséb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym
i w dostepie do edukaciji.

Zgodnie z zatozeniami dokumentéw programowych3* — celem gtéwnym programu jest
wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo beneficjentow
Programu w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji. W przypadku przyjetych
celéw szczegdtowych jest to:
e przygotowanie beneficjentdow programu z zaburzeniami ruchu i percepcji wzrokowej
do petnienia rdoznych roél spotecznych poprzez umozliwienie im wtgczenia sie
do tworzgcego sie spoteczenstwa informacyjnego;
e przygotowanie beneficjentéw programu do aktywizacji spotecznej, zawodowej lub
wsparcie
w utrzymaniu zatrudnienia poprzez likwidacje lub ograniczenie barier
W poruszaniu sie oraz barier transportowych;
e umozliwianie beneficjentom programu aktywizacji zawodowej poprzez zastosowanie
elementdw wspierajgcych ich zatrudnienie;
e poprawa szans beneficjentdw programu na rywalizacje o zatrudnienie na otwartym
rynku pracy poprzez podwyzszanie kwalifikacji;

Powyzsze cele opracowane zostaty na podstawie ,Badania potrzeb osdb niepetnosprawnych”,
ktore zrealizowane zostato w 2017 roku na zlecenie Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osob Niepetnosprawnych, dostarczyto wiedzy w zakresie wsparcia aktualnie oczekiwanego
przez osoby niepetnosprawne. Jednoczes$nie jak wskazuje PFRON oferta programowa
koresponduje z celami przewidzianymi w programie rzgdowym DOSTEPNOSC PLUS oraz ze
zmianami wprowadzonymi w 2018 roku w ustawie o kierujgcych pojazdami. Zgodnie z

34 Patrz: Tre$¢ programu obowigzujaca (https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-

zadania-pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-samorzad/dokumenty-programowe-

105401 /program/tresc-programu-obowiazujaca/aktywny-samorzad-tresc-programuy/).
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https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-samorzad/dokumenty-programowe-105401/program/tresc-programu-obowiazujaca/aktywny-samorzad-tresc-programu/
https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-samorzad/dokumenty-programowe-105401/program/tresc-programu-obowiazujaca/aktywny-samorzad-tresc-programu/
https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-samorzad/dokumenty-programowe-105401/program/tresc-programu-obowiazujaca/aktywny-samorzad-tresc-programu/

przeprowadzonymi badaniami i analizami w ramach kolejnych rozdziatéw raportu
ewaluacyjnego, powyzsze cele sg realizowane przyczyniajac sie do eliminowania lub
zmniejszania barier ograniczajgcych aktywnos$¢ oséb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym,
zawodowym i w dostepie do edukacji.

Ze wzgledu na to, ze w lutym 2021 roku zatwierdzono Strategie na rzecz Osob

z Niepetnosprawnosciami 2021-20303° rekomendowana jest weryfikacja Programu , Aktywny
samorzgd”, w tym poszczegdlnych form wsparcia, pod katem ich spdjnosci oraz aktualnosci

z opracowanymi diagnozami odnoszgcymi sie do réznorodnych obszaréw funkcjonowania
0s6b z niepetnosprawnosciami oraz poszczegdlnymi obszarami priorytetowymi
wyszczegdlnionymi w tym dokumencie strategicznymi:

e Obszar priorytetowy 1: Niezalezne zycie;

e Obszar priorytetowy 2: Dostepnos¢;

e Obszar priorytetowy 3: Edukacja;

e Obszar priorytetowy 4: Praca;

e Obszar priorytetowy 5: Warunki zycia i ochrona socjalna;
e Obszar priorytetowy 6: Zdrowie;

e Obszar priorytetowy 7: Budowanie Swiadomosci;

e Obszar priorytetowy 8: Koordynacja.

4.6.Dostepnosc informacji o Programie ,,Aktywny Samorzad” wsréd
potencjalnych odbiorcow.

Za dziatania w zakresie promocji Programu ,Aktywny samorzgd” odpowiedzialne sg (zgodnie
z dokumentami programowymi) Odziaty PFRON (w sumie 163%) oraz samorzad powiatowy

(w sumie 380 powiatéw poprzez dziatajace na ich terenie PCPR-y oraz MOPR-y). W wiekszosci
realizowane sg one jednak na poziomie lokalnym. Tym dziataniom dedykowane sg precyzyjnie
okreslone $rodki finansowe w ramach programu. Na podstawie informacji znajdujgcych sie w
sprawozdaniach Zarzgdu PFRON z realizacji Planu Rzeczowo-Finansowego z dziatalnosci
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych za 2019, 2020 oraz 2021
wskazano, ze srodki finansowe zabezpieczone w planie finansowym na realizacje
pilotazowego ,Aktywny samorzgd” przeznaczane sg dla PFRON na promocje programu — do
wysokosci 0,2% oraz dla samorzgddow powiatowych do wysokosci 1%. Wydatki w
poszczegolnych latach wyniosty w tym zakresie:

e w2019 roku —

35 Patrz: Strategia na rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami 2021-2030
(https://niepelnosprawni.gov.pl/p,170,strategia-na-rzecz-osob-z-niepelnosprawnosciami-
2021-2030).

36 Patrz: Oddziaty Funduszu; (https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/struktura-

organizacyjna/oddzialy-funduszu/).
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o nha promocje programu przez JST (ogdtem 1 381 221,46 PLN);
o napromocje i ewaluacje PFRON (ogoétem — 214 974,79);

e w2020 roku —

o napromocje programu przez JST (ogétem - 1 515 583,90 PLN);
o napromocje i ewaluacje PFRON (ogdtem — 21 997,54 PLN);

e w2021 roku—

o napromocje programu przez JST (ogétem 1 702 825,06);
o napromocje i ewaluacje PFRON (ogodtem — 80 942,37 PLN).

Szczegdtowa ocena tego, czy informacje o Programie docierajg do wszystkich adresatéw
Programu (w tym ewentualnych brakow w tym zakresie wraz z wyjasnieniem przyczyn takiej
sytuacji) dokonana zostata z trzech perspektyw:

e PFRON (w tym Oddziatow regionalnych);

e samorzadoéw powiatowych;

e beneficjentéw programu.
Na gtownej stronie internetowej PFRON zamieszczone sg podstawowe informacje dotyczace
Programu. Znajdujg sie tam nastepujace kategorie materiatow (zarowno aktualne jak i
archiwalne): 3/

e dokumenty programowe;
e komunikaty;

e decyzje finansowe.
Dodatkowo informacje o Programie pojawiaty sie na stronach m.in:

e Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej;
e Realizatoréw — PCPR.

W przypadku Oddziatéw PFRON brak jest na stronie internetowej tatwo dostepnej informacji
w zaktadach dedykowanych Programowi , Aktywny samorzad” w tym danych kontaktowych
do pracownikéw PFRON dedykowanych tej inicjatywnie. Role informacyjng w tym zakresie
petni CIDON czyli centra informacyjno-doradcze dla 0sdéb z niepetnosprawnoscig.

Jednoczes$nie wszyscy ankietowani przedstawiciele PCPR potwierdzali prowadzenie w
wiekszym bgdz mniejszym stopniu dziatan komunikacyjno-informacyjnych na temat Programu
LAktywny samorzad” oraz mozliwosci skorzystania przez ON z dofinansowania w jego ramach.
Znaczace roznice obserwowane sg zwtaszcza pomiedzy matymi miastami oraz terenami
wiejskimi gminami a duzymi osrodkami miejskimi, ktére réznicuje zaréwno skala jak i zakres
tych dziatan (na korzys¢ tych drugich). W przypadku PCPR-6w, respondenci wskazywali

37 Patrz: Aktywny Samorzad; (https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-

pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-samorzad/).
38 CIDON; (https://cidon.pfron.org.pl/).
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nastepujace kanaty komunikacyjne wykorzystywane w procesie informowania potencjalnych
wnioskodawcéw/beneficjentéw o mozliwosci skorzystania z dofinansowania w ramach
Programu , Aktywny samorzad”:

e stronainternetowa jednostki —99,5%;

e dystrybucja ulotek, plakatow — 66,4%;

e wspofpraca z innymi jednostkami publicznymi — 49,5%;

e informacje w social mediach —40,7%;

e wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi — 36,4%;

e organizacja spotkan —27,1%;

e informacje w mediach lokalnych — telewizja, radio — 22,4%;
e strony internetowe jednostek gminnych — 16,8%;

e wspotpraca z jednostkami ochrony zdrowia — 10,3%.

Waznym kanatem (zwtaszcza w przypadku Modutu Il) jest kontakt (na poziomie lokalnym) z
uczelniami. Ma to miejsce przede wszystkim w przypadku miast na prawach powiatu tj.
duzych osrodkdéw miejskich, w ktérych zlokalizowane sg takie instytucje (a w szczegdlnosci
zaliczanych do wazniejszych osrodkach akademickich w Polsce). W przypadku Modutu | czes¢
realizatoréw (PCPR-y) wykorzystuje bardzo szeroki wachlarz instytucji/podmiotow, ktore
pozwalajg skutecznie trafi¢ z informacjg o programie do ON lub opiekundw tych osdb.
Wskazac, nalezy gtéwnie: instytucje edukacyjne (szkoty, przedszkola, ztobki), Zespoty
Orzekajace, instytucje pomocy spotecznej (MOPS-y, GOPS-y)*°, WTZ (Warsztaty Terapii
Zajeciowej) oraz pracownikdw socjalnych, a nawet sklepy medyczne. Szczegdlnie trafne
wydaje sie wigczenie w akcje informacyjno-promocyjne powiatowych/miejskich Zespotéw
Orzekajacych o Niepetnosprawnosci®?, co gwarantuje, ze informacja o Programie ,Aktywny
samorzad” od razu trafia do 0sdéb, dla ktérych wydano orzeczenie o niepetnosprawnosci.
Minimalizuje to w ocenie ewaluatora (przynajmniej w pewnym stopniu) prawdopodobienstwo
wykluczenia spotecznego czy zawodowego. Ponadto wpisuje sie to posrednio réwniez w
zakres dziatania tych podmiotow (tj. Zespotdéw Orzekajgcych), ktérych zadaniem jest
informowanie o wskazaniach do ulg oraz uprawnien.

W przypadku ankietowanych beneficjentéw Programu ,Aktywny samorzgd” wskazywali oni na
cztery gtowne kanaty informacyjne, z ktérych dowiedzieli sie o mozliwosci skorzystania ze
srodkdédw w jego ramach. Jest to:

e internet (23%),
e kontakty nieformalne tj. od przyjaciét, znajomych (19,6%),

39 Patrz: Instytucje pomocy spotecznej (https://www.gov.pl/web/rodzina/instytucje-pomocy-

spolecznej).
40 patrz: Instytucje Orzekajqce - procedury orzekania, tryb i zasady

(https://niepelnosprawni.gov.pl/art,13,instytucje-orzekajace-procedury-orzekania-tryb-i-
zasady).
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e cztonkowie rodziny (11,7%), (iv) informacje w biurach/oddziatach PFRON (14,0%).

Odpowiedzi respondentow — beneficjentéw potwierdzajg, ze w przypadku tego Programu
petnig oni podwdjng role — zaréwno odbiorcow dziatan informacyjno-promocyjnych
realizowanych przez Odziaty PFRON jak i osob komunikujgcych tresci o Programie wsrdod ON
(dotyczy to zaréwno wtasnych doswiadczen jak i informacji pozyskanych od oséb trzecich w
zakresie propagowania wiedzy o programie).

Zadowalajgco przez ankietowanych oceniana jest zarowno dostepnos¢ informacyjna jak

i zrozumiatos¢ dokumentow (niemal 2/3 ocen pozytywnych w obu tych kwestiach).
Jednoczesnie dostepno$é informacyjng jako matg lub co najwyzej $rednig ocenia okoto 1/3
ankietowanych beneficjentéw. Podobnie postrzegana jest zrozumiatosci dokumentéw
zwigzanych z dofinansowaniem. Mato czytelne lub co najwyzej $srednio czytelne sg one dla
niemal 35% respondentdw. Oznacza to, ze komunikaty i informacje sg generalnie
dostosowane do odbiorcéw, cho¢ w przypadku niektorych grup powinny one miec bardziej
przystepng forme i tres$¢ (dotyczy to zwtaszcza osdb z umiarkowanym oraz znacznym
stopniem niepetnosprawnosci).

Konfrontacja powyzszych danych od przedstawicieli PCPR oraz beneficjentéw skfania do
wniosku, iz catkowicie nieskuteczne (cho¢ powszechnie wykorzystywane) wydajg sie srodki
przeznaczone na promocje programu w tradycyjnych mediach (radio, telewizja). Jednoczes$nie
nie mozna tylko opierac sie na komunikacji w sieci (cho¢ jest ona skuteczna i efektywna pod
wzgledem dotarcia przekazow informacyjnych do ON) ze wzgledu na znaczace wykluczenie
cyfrowe czesci wnioskodawcow, ktdre potwierdza m.in. % wnioskéw sktadanych w papierze
(okoto 1/3) oraz analiza literatury przedmiotu*t. W tym kontekscie wazna jest rola
informacyjno-promocyjna Oddziatéw PFRON, instytucji stuzby zdrowia, instytucji
edukacyjnych oraz lokalnych lideréw opinii publicznej, a takze wskazywana wczesniej
promocja Programu przez samych beneficjentéw. W sumie pozwali i umozliwi to dalej
budowanie w sposdb skuteczny klimatu zaufania dla prowadzonych dziatan.

W kontekscie rozprzestrzenienia informacji swoj udziat majg réowniez oprécz ww. podmiotow
prywatne firmy doradcze, ktére pomagaja beneficjentom wypetni¢ wnioski. Swiadomo$é
istnienia réwniez tego kanatu informacyjnego majg zaréwno instytucje zajmujgce sie realizacja
programu na poziomie lokalnym jak i przedstawiciele oddziatéw PFRON. Chot¢ jest to bardzo
efektywny sposdb, to niestety moze to powodowac istnienie patologicznych praktyk. Obie
strony tego zjawiska (pozytywng i negatywng) ilustrujg ponizsze wypowiedzi:

Tak, tak. Mamy i juz Pani powiem, najlepszy przyktad jest taki, gdzie firmy nagabujg osoby
niepetnosprawne, zeby braty w ramach ,, Aktywnego Samorzadu”, a w szczegdlnosci sg to
réznego rodzaju sprzety, wozki inwalidzkie. | one sg nagabywane, zeby braty, zeby no sktadaty

41 Patrz: Zuchowska-Skiba D., Wykluczenie cyfrowe 0séb z niepetnosprawnosci — perspektywy
badawcze; (https://dspace.uni.lodz.pl/bitstream/handle/11089/33197/195-211-
zuchowska.pdf?sequence=1&isAllowed=y).
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whniosek na zakup takiego wdzka. | w tym roku, dlatego tak... (...) No bo majg z tego bardzo
duze profity. (...) To jest bardzo delikatne, w kazdym badz razie... a wiemy to z tego wzgledu,
ze te osoby, taki przyktad. Podpisalismy umowe w systemie, a te osoby nie podpisujg w
systemie tych umoéw, bo wszystko, bo nie majg profilu zaufania albo nie potrafig tego
systemu. | przyjezdzajg tutaj do nas albo dzwonig i to jest naprawde, autentyczny przypadek, z
ptaczem, ze oni tego sprzetu nie chcieli. A ta firma za nich ztozyta. Fakt faktem, ze tym ludziom
podktadane sg dokumenty, zeby sie podpisali, ci ludzie nie czytajg tych dokumentdw, to jest
prawda. Podpisujg i te wnioski firmy pozniej do nas wysyfajg. My nie mozemy podwazyc, jest
podpis. Czyli my robimy catg procedure rozpatrzenia tego wniosku, tak jak wczesniej byta
rozmowa, no i w momencie jest umowa podpisana w systemie SOW, nasza pani dyrektor
podpisuje, dzwonimy do tych osdb, zeby te osoby przybyty do nas podpisac recznie, bo my
pdZniej, oni recznie podpisujg, no i zaczyna sie tak, ze oni tego wdzka nie chca. | teraz
rezygnuja. (...) To jest najczesciej przy tym jak sg firmy, nagabuja. | ci ludzie opowiadajg nam
to. Opowiadajg wszystko jak to wyglada, jakie jest nakrecanie tych ludzi; (realizator, wywiad
D).

Znaczy najlepszym kanatem to sg te firmy, ktére dostarczajg sprzet. Bo sami wiemy z
doswiadczenia, ze... Méwie, znowu wracam do zesztych lat, kiedy my robilismy ,Pegaza” i
,Homera”, czyli wozki i komputer. To te firmy, ktére dostarczaty ten sprzet. One jezdzity w
teren i chodzity od domu do domu albo nie wiem, u softysa robity spotkanie, albo w jakiej$
tam sali. Dlaczego? Dlatego, ze one z tego miaty pieniagdz, tak? (...) Jesli sprzedadza 100
wozkow, to majg ze 100 wozkow zysk, tak? | jesli 1000 to z 1000. Ale to byto tez... Oczywiscie
no tam trzeba byto uwazaé, tak? Bo to tez trzeba sie przygladac, jak to wyglada finalnie
cenowo taki wozek, tak? Bo tez nic za darmo nie robimy (...) Ale byty cennym tez zrodtem
informacji, bo oni faktycznie wynajdowali, przepraszam za kolokwializm, w najczarniejszej
dziurze osoby i wniosek docierat do nas, tak? Mato tego, ten wniosek byt wypetniony, tylko
ten wnioskodawca sie podpisywat; (realizatorzy, wywiad FGl).

4.7.Problemy dotyczgce procesu naboru wnioskow oraz rozpatrywania i
udzielania dofinansowania beneficjentom.

W przypadku realizatoréw programu gtéwne problemy w zakresie naboru wnioskdw oraz ich
rozpatrywania oraz udzielenia dotycza:

e sktadania przez wnioskodawcow wnioskow w wersji papierowej,
e obstugi systemu SOW.

Sktadanie wnioskow przez wnioskodawcow w wersji papierowej, generuje w przypadku
realizatoréw znacznie wiecej pracy zwigzanej z koniecznoscig wprowadzania do systemu SOW
tych wnioskow. Sprawia to, ze przynajmniej cze$¢ PCPR-ow identyfikuje w zwigzku z t3
procedurg wydtuzenie czasu rozpatrzenia pojedynczego wniosku.

Mieliby szybciej rozpatrzone wnioski, duzo szybciej mieli by rozpatrzone wnioski gdyby nie ten
program [SOW - przyp. aut. |; (realizator, wywiad IDI)
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Jednoczesnie dane PFRON potwierdzity, ze sktadanie wnioskow przez ON (lub opiekundw tych
osob w przypadku niepetnoletnich) w latach 2019 - 2020 dla 1/3 z nich odbywato sie przy
wykorzystaniu formy papierowej. W przypadku systemu SOW (sktadanie wnioskéw w formie
elektronicznej) posiada on réwniez inne zasadnicze zalety. System SOW umozliwia
automatyczng weryfikacje spetniania kryteridow (zgodnie z zatozeniami programu dotyczgcego
jego adresatow). Sprawia, ze mozliwe jest zmniejszenie liczby wnioskdw nie spetniajgcych
kryteria formalne (co podwyzszy wskaznik skutecznych wnioskodawcéw).

W kontekscie zagadnienia zmniejszenia udziatu wnioskéw papierowych wsrdd ogdtu,
podkreslana jest kwestia koniecznosci zastosowania rozwigzan skfaniajacych do sktadania
wnioskéw w formie elektronicznej. Wsrdd realizatoréw wskazywano na kwestie dodatkowych
punktéw za wypetnienie wniosku czy dodatkowego wsparcia ze strony realizatoréw w zakresie
wypetnienia wnioskdw w systemie SOW. Potwierdzajg to ponizsze wypowiedzi respondentéw
reprezentujgcych PCPR-y opisujgce utworzenie punktow wsparcia dla potencjalnych
whioskodawcow, w ktdrych otrzymajg oni merytoryczne wsparcie w zakresie wypetniania
wniosku w formie elektronicznej:

Wynika to z tego, ze nasze tutaj spoteczenstwo oséb niepetnosprawnych jeszcze nie jest na
tyle skomputeryzowane, zeby sobie z tym pomac, z tym poradzi¢. Wiekszo$¢ naszych
beneficjentdw nie ma profilu zaufanego. Wiec no nie moze ztozy¢ wniosku. My tez tutaj
troche tez, no bo rozmawiamy tez o latach 19-21, tak, a teraz juz troszeczke sie to zmienia
powoli. My tez uruchomilismy w tym roku punkt doradczy, ktéry na pewno bedzie pomagat
ludziom w takich sprawach, czyli wtasnie ztozenie wniosku elektronicznie przez system SOW.
Ale no to jest dopiero teraz, tak. Wiec to jest dopiero rok 2023. W tamtych latach niestety
papierowo 90%; (realizator, wywiad IDI)

A jeszcze jest tak, a jeszcze moze Pani tam tez wpisa¢. My w tym, tamtym, no w tym roku
uruchomilismy specjalny pokdj, specjalny komputer dla oséb, ktére majg problemy z tym
programem, nie dajg sobie rady i bedg mogli przyjs¢ tutaj do nas, zalogowac sie, pomaoc im sie
zalogowac na wtasne konto i pomdc im ten wniosek wypetni¢ w tym systemie i ztozy¢;
(realizator, wywiad IDI)

Przedstawiciele wskazywali réwniez na znaczgce trudnosci zwigzane z obstuga systemu SOW.
Potwierdza to jedna z wypowiedzi respondenta — realizatora:

Czyli jezeli chodzi o realizacje tego programu, chyba najwiekszym problemem jest system
SOW. (realizator, wywiad IDI).

Badania iloSciowe z przedstawicielami realizatorow potwierdzity, ze jest to jeden z gtdwnych
problemow wskazywanych przez przedstawicieli PCPR-6w. Dla okoto 1/3 ankietowanych
obstuga systemu SOW jest trudna lub bardzo trudna. Jako bardzo tatwa ocenia jg mniej niz 5%
respondentéw. Problemy zwigzane z obstugg systemu SWO wystepowaty pomimo szkolen
organizowanych przez PFRON uruchomienia specjalnej infolinii dla realizatora. Takie opinie
potwierdzajg wypowiedzi realizatoréow, ktore zwracajg uwage, ze pomimo generalnego
polepszenia dziatania systemu w latach 2019-2021, pogorszyta sie jego obstuga techniczna ze
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strony aktualnego operatora (firmy zewnetrznej) SOW (wczesniej wsparcie swiadczyli
pracownicy PFRON i ich ocena ksztattowata sie zdecydowanie lepiej wsréd przedstawicieli
PCPR-6W):

No to jak oni tak nie narzekajg... My, Pani powiem tak: my bardzo narzekamy na ten system
SOW i jest w ogdle... ma bardzo duzo bteddéw. Kolezanka, ktéra ze mng pracuje caty czas
wydzwania do Warszawy, bo robig, s bardzo duze btedy, nie potrafig nawet nam pomac,
a juz nie potrafia... (realizator, wywiad IDI)

Znaczy, tam sie dzwonito do opiekundw, bo teraz juz nie dzwonimy, nie, tam sie zgtasza teraz
taka sugestie, na systemie bezposrednio wpisuje sie, jaki jest problem i sie wysyfa do
administratorow, tak jakby. Natomiast wczes$niej dzwonito sie do opiekundw, kazdy jakby
oddziat, kazdy tam punkt z powiatu, o tak, kazdy powiat miat swojego opiekuna. No i jak jakie$
byty problemy czy cos, no to dzwonito sie do tego opiekuna na poczatku tak, a teraz po prostu
wysyta sie wszystko w systemie, jak sg jakies btedy, cos, no to wysytamy zgtoszenie takie jakby,
i oni to od razu na to reagujg, tak?; (realizator, wywiad IDI)

To znaczy tak, SOW ogdlnie jest dobrym programem. Natomiast jak byt wdrazany i my jako
realizatorzy bylismy szkoleni i mielismy, ze tak powiem, osobe z PFRON-u, nie wiem, jak to
powiedzie¢ — koordynatora, o, tak to nazwe. Ze jak pojawiaty sie jakie$ problemy, zawsze
mozna byto z nim nawigzac kontakt i pomagat nawet przeprocedowac wniosek. Tak teraz jak
jest infolinia, no to niestety jest to firma zlecona... nie potrafig... (realizator, wywiad IDI) R:
Odpowiedzie¢ na dane pytanie. Natomiast zgtaszajgc poprzez strone tego SOW-u jest taka
opcja: zgtos sugestie lub btad. Bardzo czesto nie otrzymujemy odpowiedzi na zadane
problemy. (...) No dzwonimy na przyktad do pani w Warszawie, ktora byta twdrcg Programu
,Aktywny samorzad”. No i po monitach otrzymujemy odpowiedz. Albo dzwonie do innych
PCPR-6w, czy mieli taki problem. Na zasadzie poczty pantoflowej dowiaduje sie.

No i wtedy dziata; (realizator, wywiad IDI)

Zdazylismy... Tak, ja jeszcze w 19 roku zdgzytam miec szkolenie i jako jedyna tak naprawde,
poniewaz pozniej przyszty dziewczyny z macierzynskiego, przyszty osoby nowe zatrudnione,
a weszta pandemia. | wtedy niestety szkolen stacjonarnych nie byto, co nad czym bardzo
ubolewamy. No i przez te dwa lata jakos radzilismy sobie sami na zasadzie préb i btedéw tak
naprawde. Wiec tutaj problem byt duzy. No teraz juz w tamtym roku udato nam sie w korncu
zrobi¢ w 2022 dopiero szkolenie takie stacjonarne. | to duzo pomogto, tak. Ale tak jak mowie,
no na poczatku nie byto tatwo. (realizator, wywiad IDI)

Wsrod gtéwnych niedociggnieé systemu SOW realizatorzy wskazywali

e nieprawidtowosci w ramach sprawozdawczosci; dotyczy to innej liczby rzeczywistych
wprowadzonych beneficjentow do systemu SOW (przez beneficjentéw oraz
pracownikow) i jednoczesnie innej ich liczby generowanej na potrzeby
sprawozdawczosci; potwierdza to jedna z wypowiedzi przedstawiciela PCPR-u;

Byty problemy ze sprawozdawczoscig, byty problemy z niezgodnosciami. Program miat
wiele... nie miat wielu funkcji, ktore sg niezbedne, szczegdlnie w osrodkach, ktére maja
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tak duzo wnioskow do opracowania, jak my. Niemniej rzeczywiscie wprowadzono
bardzo duzo zmian w systemie, no i ze tak powiem, produkt, ktéry mamy teraz jest
zdecydowanie lepszy niz byt rok temu; (realizator, wywiad FGl)

nadanie zbyt waskich uprawnien dla pracownikéw PCPR-6w w zakresie procedowania
whnioskow; ilustruje to jedna z wypowiedzi respondenta — realizatora;

Bo uwazam, ze ja jako administrator — juz nie méwie ten podstawowy, tak? Ktory
tylko, nie wiem, rozpatruje wnioski i pdzniej przekazuje pracownikowi dalej tam do
procedowania. Bo tez nie kazdy powinien mie¢ takg mozliwos¢ cofania na kazdym
poziomie wniosku. Ale chociaz jedna osoba w PCPR-ze, ktéra realizuje ,, Aktywny
samorzad”, powinna takie uprawnienia miec. Bo jezeli moge cofngc status umowy, a
nie moge cofnac statusu pisma przyznajacego dofinansowanie, no to chyba umowa
jest bardziej wazna niz pismo, prawda? No ale to s3 moje spostrzezenia; (realizator,
wywiad IDI)

Jednoczesnie przedstawiciele PCPR-6w zdajg sobie sprawe, ze problemy z systemem
SOW dotyczg rowniez wnioskodawcow i przektadajg sie na ich dziatanie w tym
systemie.

Czes¢ jest tych rozpatrzone, niektére sg do dzisiaj nierozpatrzone. A osoby, ktore sg
zatrudniane w Warszawie nie majg petnej wiedzy, no tu nawet podpowiada mi, ze
zadnej nie majg, po prostu laicy, a jeszcze tym bardziej, ze same osoby, ktére pracuja
w Warszawie méwig do nas, ze ten system sie rozsypuje. Co chwile sg zmiany i my
osobiscie, jezeli chodzi, moze Pani to napisac. Jezeli chodzi o Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Brzegu negatywnie ocenia ten program. Powiem Pani jeszcze tylko
tyle. Tez wczoraj kolezanka dostata reprymende bardzo duzg, pomyje sg na nas
wylewane przez osoby niepetnosprawne, ktére nie dajg sobie rady absolutnie z tym
systemem SOW. Mato tego, wymuszajg na nas, zebySmy my interweniowali w
Warszawie o bardzo uproszczenie tego systemu. Natomiast jezeli chodzi o rozliczanie
w systemie SOW, to to juz jest dla 0sdb niepetnosprawnych wersja nie do
przeskoczenia. Mato tego, jeszcze majg zrozumiec osoby niepetnosprawne, bo to sg
wiadomo, kazdy ma rézne wyksztatcenie, ale majg potezne problemy z tym systemem,
nawet studenci. | co ciekawe - Informatyki. O, nawet na trzy takie z Informatyki,
szkoda, ze nie mozemy nagrywac rozmow o wypowiedziach na ten system; (realizator,
wywiad IDI)

Kolejna z kwestii problemowych dotyczy protez IV stopnia (Modut | - Obszar C). W ocenie

realizatoréw ze wzgledu na ich duzg warto$¢ konieczne jest wprowadzenie ogranicze w

postaci maksymalnej kwoty dofinansowania. Aktualnie nie ma takich mechanizmodw, co

prowadzi do wnioskowania przez ON o protezy, ktore sg bardzo duzej wartosci (a nie sg

konieczne optymalne dla beneficjentéw).

Duza rdznica, tak? | bardzo duzo oséb z tego korzystato po weryfikacji przez naszego eksperta

PFRON-owskiego, ktory wyrazat zgode na to dofinansowanie z takiej czy takiej firmy. | na takie
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dofinansowanie osoby korzystaty. Natomiast ja tez, patrzac z perspektywy tych wszystkich lat,
uwazam, ze osoby, ktdre byty juz oprotezowane i to jest ich kolejna proteza, zeby miaty
protezy na tym 4. poziomie jakosci, bo juz na tej protezie potrafig chodzi¢. To jak najbardziej.
Natomiast jezeli jest osoba, ktdra, no, w wyniku choroby, tak? W danym roku stracita
konczyne i ubiega sie o dofinansowanie do protezy na 4. poziomie jakosci, to dla mnie jest
niezasadne. Ale ja nie moge podwazy¢ opinii eksperta. Osoba nie potrafi chodzi¢ na protezie.
Kikut koriczyny jeszcze, ze tak powiem, zmienia swojg objetosc i ten lej silikonowy, ktéry tam
jest zaktadany na poczgtku, nie pasuje. A to tez sg duze koszty, tak? Wiec mysle, ze takie za
duzo; (realizator, wywiad IDI)

Ponadto, przedstawiciele PCPR-6w zidentyfikowali réznice w zakresie dtugosci karencji oraz
gwarancji na dofinansowane oprzyrzgdowania wchodzgcego w zakres i formy pomocy
udzielanej w ramach programu. Istnieje wiec pewne ryzyko, ze w przypadku niektérych oséb
powtodrnie ubiegajgcych sie o dofinansowanie moze mie¢ miejsce przerwa w uzytkowaniu np.
wozka czy skutera w sytuacji jego awarii. Potwierdza to jedna z wypowiedzi realizatora
programu.

Mielismy podobnag sytuacje, ale rozwigzaliSmy w inny sposéb. Dlatego ze u nas beneficjenci
zanim ztozg wniosek, to do mnie przychodza. | my rozmawiamy, analizujemy, tak. No i okazato
sie, ze ten skuter byt jeszcze na gwarancji, wiec udato sie naprawic¢ skuter za pomocg
gwarangcji. Istnieje luka, dlatego ze gwarancja jest najczesciej dwuletnia, karencja na skuter
jest trzyletnia, i to jeszcze trzyletnia na zasadzie od roku nastepnego, czyli od zakonczenia
umowy naszej z PFRON-em. Wiec ta luka tam péttorej roku powiedzmy jest. | wtedy, jesli jest
petne uzasadnienie, ze juz nie ma gwarancji, ze ten skuter jest faktycznie potrzebny do
codziennego uzytku, ze dostaniemy zaswiadczenie lekarskie od specjalisty, ktory twierdzi, ze
naprawde to jest osoba, ktdra wymaga takiego elektrycznego sposobu poruszania sie, no to
wtedy decyzjg realizatora, czyli nasza pani dyrektor wydaje pozytywng opinie; (realizator,
wywiad IDI)

W przypadku probleméw z punktu widzenia wnioskodawcow uczestniczgcych w badaniach
jakosciowych czes¢ z nich wskazywata na:

e bariery i trudnosci techniczne zwigzane z przygotowaniem wniosku (w szczegdlnosci
dotyczyto to oséb niedowidzgcych); system SOW jest oceniany przez znaczng czesé
respondentow nietatwy w obstudze dla wnioskodawcow; problemy i trudnosci
dotyczyty rowniez kwestii kompletnosci dokumentéw, ktére trzeba byto dodatkowo
uzupetniag;

Problem byt z systemem SOW, bo jest ktopotliwy dla osoby niewidomej. Byty problemy
techniczne z tym, ze komorki byty Zle opisane, czyli nie byty opisane. Wiec program
udzwiekawiajgcy nie czytat co to jest. Nie mozna byto rozwingc¢ jakiejs listy do wyboru.
No po prostu serwis jest niedopracowany, jezeli chodzi o dostep dla oséb
niewidomych. | w ogdle prostote. Takze pomoc byta potrzebna w zakresie tego
systemu; (beneficjent — Modut Il; wywiad IDI)
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Przy sktadaniu wniosku byta potrzebna pomoc ze wzgledu na moje problemy ze
wzrokiem. Do uzupetniatam z Panig w urzedzie na biezgco. Warunki otrzymania
wsparcia byty zrozumiate i tatwe do spetnienia. Wniosek sktadatam raczej papierowo.
Dtugo czekatam na os$wiadczenie od okulisty. Musiatam w trakcie donie$¢ fakture. Etap
rozliczania wniosku przebiegt sprawnie; (beneficjent — Modut | — Obszar D, wywiad IDI)

e brak mozliwosci, przy powtérnym ubieganiu sie o dofinansowanie, wczytywania
danych wykorzystywanych (przez beneficjentéw powtdrnych) z wezesniejszych
wnioskéw sktadanych elektronicznie przy wykorzystaniu systemu SOW;

W systemie SOW byt taki problem, ze wnioski poprzednie nie zaciggaty sie same do
systemu, tylko wszystko trzeba byto to wszystko przepisywac recznie. To stwarzato
troche problem, poniewaz jest to system elektroniczny i takie dane powinny sie same
uzupetniaé. Wiec jezeli system jest elektroniczny i w teorii ma utatwiac
niepetnosprawnym samodzielng obstuge, no to tutaj niestety wymagat oséb trzecich,
bo trzeba byto z papieréw odczytywacd rézne dane; (beneficjent — Modut II; wywiad
IDI)

e koniecznos¢ regularnego zmieniania hasta potrzebnego do zalogowania sie w systemie
SOW;

Zmiana hasta co 30 dni w systemie SOW — problem; (beneficjent — Modut |, Obszar B,
wywiad IDI)

e zbyt wysoki wktad wtasny oraz zbyt niskie koszty dofinasowania (dotyczyto to przede
wszystkim Modutu 1);

Po prostu kwoty, ktore sg wydawane powinny byc¢ jakby aktualizowane do aktualnej
jakby oferty na rynku, jesli chodzi o specjalistyczny sprzet ortopedyczny; (beneficjent —
Modut I, Obszar C, wywiad IDI)

O trudnosciach zwigzanych ze sktadaniem wnioskdéw swiadczy réwniez wskazywany przez
respondentéw z grupy beneficjentdw koniecznos¢ wielokrotnego uzupetnianie dokumentdw.
Oznaczac to moze, ze nie dla wszystkich system ten nie jest do korica intuicyjny i przystepny.

Miatam tylko taki problem, ze w PCPR-ze mi zle uzupetnili tak jakby dane i nie mogtam sie
zalogowac. Ale jak sie tylko zalogowatam, to nie miatam z tym problemdw. Jedynie miatam
problem, ze ciggle musiatam powtarzaé, bo cos$ byto Zle uzupetnione. Wiec musiatam
kilkanascie razy prosi¢ uczelnie, o wypetnienie inaczej jakiegos dokumentu. Byty lekkie
problemy (beneficjent — Modut |, Obszar B, wywiad IDI)

Jednoczesnie beneficjenci zgodnie podkreslali, ze w przypadku trudnosci zwigzanych
z przygotowaniem wniosku (zaréwno w przypadku tego papierowego jak i elektronicznego)
mogli liczy¢ na wsparcie ze strony pracownikéw PCPR-0w. Potwierdza to ponizsza wypowiedz:

Byty problemy. Potrzebowatam wsparcia, jestem niepetnosprawna. Przy wpisywaniu wniosku
pomagali mi pracownicy PCPR-u; (beneficjent — Modut |, Obszar B, wywiad IDI).
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4.8Nieprawidtowosci/problemy wystepujgce w procesie obstugi i rozliczania
Programu.

W ramach przeprowadzonych analiz nie zidentyfikowano znaczgcych nieprawidtowosci, choc
pojawiajg sie problemy w zakresie obstugi oraz rozliczania programu.

Realizatorzy Programu ,, Aktywny samorzad” zwracali uwage — w kontekscie nieprawidfowosci
- na potencjalne (cho¢ trudne do jednoznacznego udowodnienia) zjawisko niewtasciwego
wykorzystanie sprzetu —finansowanego w ramach Modutu |. Dotyczy to wykorzystywania go
nie przez beneficjentéw ale np. cztonkdw rodzin. Respondenci wskazywali na ten problem w
kontekscie Obszaru B. Wynika to rowniez z faktu, ze nie ma warunkow, w zakresie naboru
wnioskéw, pozwalajacych na udowodnienie, ze wnioskodawca umie taki sprzet obsftugiwac.
Zasady oraz przeprowadzane na ich podstawie kontrole rowniez nie dajg mozliwosci
weryfikacji tych przypuszczen. Opinie na temat tego zjawiska ilustrujg dwie ponizsze
wypowiedzi:

Tylko uwazam, ze na przyktad dofinansowanie do komputerdéw to tez na takiej zasadzie, ze no
jezeli tam jest osoba niepetnosprawna i w wieku produkcyjnym, a nie pracuje, no to kryterium
spetnia. Natomiast wiem, ze ten sprzet — znaczy ,wiem” — podejrzewam, ze ten sprzet no nie
jest wykorzystywany przez te osobe, tylko, nie wiem, przez dzieci, przez wnuki i to jest, no...
Tutaj tez nie wiem, jak to ugryz¢, zeby nie wiem, zaostrzy¢, tak? Zeby to tez nie byfo...
(realizator, wywiad IDI)

Nie, to juz nie do nas nalezy. Nie. On wnioskuje, on, on wnioskuje o sprzet, a w
dofinansowaniu nie jest nigdy napisane, ze pan wnioskujgcy, o ten sprzet, musi umie¢
obstugiwacd ten sprzet. On moze nawet, jezeli bedzie chciat, to moze pdjs¢, moze mieé
dofinansowanie do obstugi do finansowanego sprzetu. (realizator, wywiad IDI)

4.9Problemy/nieprawidtowosci w procesie kontroli/monitorowania Programu
»Aktywny Samorzad”.

Za kwestie kontroli oraz monitorowania, zgodnie z zatozeniami dokumentdéw programowych
odpowiadajg Odziaty PFRON oraz samorzad powiatowy*?. Przedstawiciele PCPR uczestniczgcy
w Programie ,Aktywny samorzad” identyfikowali nastepujgce bariery w procesie kontroli oraz
monitorowania zwigzane ze:

e sprawozdawczoscig do PFRON —21,0%;
e weryfikacjg formalng ztozonych wnioskéw — 15,9%;
e weryfikacjg merytoryczng ztozonych wnioskow — 15,9%;

42 patrz: "Aktywny samorzqd" - tres¢ programu (https://www.pfron.org.pl/o-

funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-samorzad/dokumenty-

programowe-105401/program/tresc-programu-obowiazujaca/aktywny-samorzad-tresc-

programuy/).
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e obstugg administracyjno-finansowg zawartych umoéw — 15,4%;
e naborem wnioskow — 13,6%;

e ewaluacjg programu — 10,7%;

e promocjg programu —1,9%;

Oznacza to, ze wiekszos¢ probleméw dotyczyta elementéw zwigzanych z kwestiami
formalnymi. Dopiero w dalszej kolejnosci wskazywane sg te o charakterze stricte
merytorycznym (weryfikacja merytoryczna ztozonych wnioskow, ewaluacja) oraz
informacyjno-promocyjnym (promocja programu, nabor wnioskéw).

Jednoczesnie, w przypadku przedstawicieli PCPR- 6w, elementami, ktory w najwiekszym
stopniu utrudniaty realizacje programu nalezy wskaza¢ obstuge systemu SOW. Neutralny
charakter miaty zasoby kadrowe oraz czasowe przeznaczone na realizacje zadan zwigzanych z
Programem , Aktywny samorzgd”. Bardzo pozytywnie postrzegana jest wspoétpraca z Odziatem
PFRON (w regionie) oraz kompetencje pracownikéw jednostki realizujgcej zadania zwigzane z
programem.

Wsrdd najbardziej problematycznych kwestii wskazywanych przez realizatoréw sa:

e zatozenia kontroli na poziomie lokalnym, w ktérych zgodnie z zasadami realizacji
programu na zatozono staty procent — niezaleznie od liczby beneficjentow
przypadajacych na powiat (od 2020 roku jest to 20% ) — pozytywnych wnioskow, ktore
powinny zosta¢ zweryfikowane (skontrolowane) przez PCPR/MOPR u beneficjentow.
Ze wzgledu na znaczgce rdznice pomiedzy powiatami pod wzgledem liczby
beneficjentow (zwtaszcza pomiedzy miastami wojewddzkimi a matymi gminami
wiejskimi) liczba beneficjentédw, ktdrzy majg podlegaé kontroli jest bardzo
zroznicowana. W duzych miastach np. w Warszawie jest to ponad 200 beneficjentow,
jest ona bardzo duza co generuje duzo pracy pracownikom PCPR, ktérg trudno
wykonaé przy ograniczonych zasobach kadrowych. Zasadne jest zatem opracowanie
zasady uwzgledniajgcej te roznice i jednoczesnie sprawiajacej, ze czynnos¢ ta nie
bedzie ucigzliwa i pracochtonna dla lokalnych instytucji zaangazowanych w ta
procedure. Potwierdza to wypowiedz? przedstawicielami PCPR

Tak, no my po prostu przygotowujemy teczki do kontroli, oddajemy kontroli, kontrol
jedzie na kontrol, tak? Do beneficjenta, jezeli potrzeba, ze trzeba jechad i po tym jest
sporzadzany protokdt kontroli, w ktorym jest wszystko napisane, czy pan ma sprzet,
na przyktad sprzet, czy pan ma? Czy uzywa? Jaki jest stopien zadowolenia pana z tego,
czy Wszystko jest ok? To wszystko jest w protokole napisane; (realizator, wywiad IDI)

e utrudniony lub wrecz niemozliwy monitoring niektorych beneficjentéw uczacych sie
w placéwkach edukacyjnych (odmowy udzielenia informacji przez te placowki
argumentowane sg przepisami RODO); powoduje to luki w kontroli czesci
beneficjentow w ramach Modutu Il;
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Bo kontrole robimy procentowo w stosunku do przyznanych dofinansowan. Wiec
kontroli mamy znaczgco wiecej. A drugim problemem jest to, ze jezeli robimy kontrole
szkot, tak, czyli modut drugi lub przedszkoli w module pierwszym, no to bardzo czesto
spotykamy sie z taka barierg, ze nam po prostu nie odpisujg. | tyle; (realizator, wywiad
IDI)

Ww. trudnos¢ dotyczace kontroli sktaniata respondentéw do zgtaszania postulatow w
zakresie weryfikacji zasad kontroli przede wszystkim w ramach Modutu Il, ale réwniez
Obszaru A —Zadan 2 oraz 3. Powinna ona ograniczac sie jedynie na weryfikacji
Swiadectwa/certyfikatu potwierdzajgcego zdobycie stopnia naukowego (Modut II) czy
uzyskania prawa jazdy (Obszar A). llustruje to jedna z wypowiedzi respondenta
reprezentujgcego PCPR:

Tak. To samo dotyczy Modutu | przy szkoleniach. Bo tak samo przy prawo jazdy my tez
nie mozemy skontrolowac, bo my sie juz —to jest ustuga, wykonanie ustugi. My sie nie
mozemy cofngc w czasie i na pewno pojechac zobaczy¢, czy ta osoba siedzi na
zajeciach, czy tu nie zostat sfatszowany, ze 4 zajecia sie odbyty, 5 zajecie sie nie odbyto.
Bo my juz mamy z firmy, ktéra robi szkolenie, dokument. Czyli bySmy musieli
podwazy¢, ze ten dokument jest nieprawdziwy. Tak jak na przyktad prawo jazdy jest
pozniej faktura z WORD-u, no to wiadomo, ze jezeli nie przeszta osoba szkolenia, to by
nie mogta podejs¢ do egzaminu panstwowego. Wiec sam fakt ztozenia faktury z
WORD-u juz przejsciem catej ustugi. Wiec tutaj my kontrolujac te ustuge —to tez jest
niezasadne. To samo szkolenie z komputeréw — tez nie mam w jaki sposdb sprawdzic.
Mozemy sie tylko zwréci¢ do firmy, ktora wydata zaswiadczenie, fakture, ze sie odbyto.
No i tyle. Jest NIP, sg dane zaptacone, wiec tez jest bezzasadne. Bo to nie jest sprzet,
na przyktad wdzek inwalidzki, to nie jest jakis fotelik samochodowy czy komputer, ze
idziemy do domu i sprawdzamy. Jest na stanie — jest. Kontrola przebyta. Tylko to jest
ustuga, ktorej sie nie da sprawdzi¢; (realizatorzy, wywiad FGl)

4.10 Skutecznos¢ wnioskodawcoéw programu ,,Aktywny Samorzad”.

Skutecznos¢ wnioskodawcdw rozumiana jest jako stosunek wnioskdow ztozonych do wnioskéw

dofinansowanych. Jednoczesnie analiza uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w Programie

LAktywny samorzad” sktania do nastepujgcych wnioskdéw:

obserwowany jest znaczacy wzrost skutecznosci wnioskodawcow w 2020 roku

w poréwnaniu do 2019 roku (z 38,9% do ponad 80%)*? oraz stabilizacje skutecznosci
whnioskodawcow w 2021 rok (na poziomie okoto 75%);

widoczny jest wyzszy poziom skutecznosci wnioskodawcédw w ramach Modutu

Il wzgledem Modutu | (tylko w przypadku trzech zadarn w ramach Modutu |

43 Taka sytuacja wynika przede wszystkim z tego, ze system SOW zostat uruchomiony w ||

potowie 2019 roku i dlatego jest tam mata liczba wnioskow, co wptyneto na wartosé

wskaznika skutecznosci wnioskodawcow.
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skutecznosc¢ plasuje sie powyzej sredniej dla Programu wynoszacej — 75,3% - dotyczy

to:

o O O

©)

Zadania numer 4 w ramach obszaru B;
Zadania numer 2 w ramach obszaru C;
Zadania numer 5 w ramach obszaru C;
Obszaru D.

Szczegdty prezentujg dwie ponizsze tabele.

Tabela 22. Skuteczno$¢ wnioskodawcoéw w ramach Programu ,,Aktywny samorzad” w ujeciu

rocznym.
Rok Liczba beneficjentow Liczba wnioskodawcow Skutecznos¢
2019 2713 6977 38,9%
2020 27518 34282 80,3%
2021 27955 36017 77,6%
Srednia 58186 77276 75,3%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia

finansowanego ze srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

Tabela 23. Skutecznos$¢ wnioskodawcdw w ramach Programu ,,Aktywny samorzgd” w podziale

na moduty, obszary i zadania.

modut/obszar/zadanie | Liczba beneficjentéw Liczba wnioskodawcéw Skutecznosé
Modut | 24597 34071 72,2%
Obszar A 2675 3883 68,9%
Zadanie 1 1740 2325 74,8%
Zadanie 2 752 1192 63,1%
Zadanie 3 126 253 49,8%
Zadanie 4 57 113 50,4%
Obszar B 10853 15484 70,1%
Zadanie 1 4928 7333 67,2%
Zadanie 2 520 733 70,9%
Zadanie 3 2249 3211 70,0%
Zadanie 4 3064 4046 75,7%
Zadanie 5 92 161 57,1%
Obszar C 8210 10938 75,1%
Zadanie 1 2144 3162 67,8%
Zadanie 2 2033 2407 84,5%
Zadanie 3 1342 1863 72,0%
Zadanie 4 211 284 74,3%
Zadanie 5 2480 3222 77,0%
Obszar D 2859 3766 75,9%
Modut Il 33589 43205 77,7%
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modut/obszar/zadanie | Liczba beneficjentow Liczba wnioskodawcow Skutecznosé

Srednia 58186 77276 75,3%

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Systemu Obstugi Wsparcia
finansowanego ze srodkéw PFRON (SOW) z lat 2019-2021

W opiniach ankietowanych przedstawicieli PCPR-6w wsrdd przyczyn braku przyznania
dofinansowania, - oprocz rezygnacji wnioskodawcow z przyznanego dofinansowania
(szczegdtowa analiza tego zjawiska znajduje sie w kolejnym rozdziale) - mozliwe jest
wskazanie nastepujacych z nich:

e wnioskodawca nie spetniat kryteriow otrzymania wsparcia (89,3%);

e wnioskodawca nie przedtozyt kompletu dokumentéw (40,2%);

e wsparcie, o ktdre wnioskowano, nie byto objete zakresem programu (15,0%);
e wyczerpanie puli srodkéw dostepnych w programie (12,1%);

e wniosek zawierat btedy (6,5%);

e wniosek zostat ztozony po terminie sktadania wnioskéw (4,2%).

Pierwszy z powoddw wynika gtdwnie z faktu, sktadania wnioskéw w formie papierowej
(system SOW umozliwia weryfikacje kryteriow juz na etapie wypetniania wniosku), cho¢
zdarza sie jak wskazujg realizatorzy, ze beneficjenci wpisujg nieprawdziwe dane do wnioskdow
wypetnianych elektronicznie starajac sie uzyska¢ mimo wszystko dofinansowanie.

Przedstawiciele oddziatow PFRON oraz PCPR-6w/MOPR-6w wskazywali dodatkowo, ze
zjawisko nieskutecznosci wnioskodawcow ma w pewnym stopniu pozorny charakter (co nie
0znacza, ze powyzsze przyczyny nie majg pokrycia w rzeczywistosci). Wynika to, z faktu, ze
cze$¢ wnioskodawcow sktadato wiecej niz jeden wniosek w ramach tego samego Zadania i
rezygnowata z niego w sytuacji gdy otrzymato dofinansowanie na podstawie innego wniosku.
Sktania to do wniosku, ze rzeczywista skala wnioskodawcow nieskutecznych moze by¢é
zdecydowanie mniejsza niz prezentujg to dane z systemu SOW.

4.11 Zjawisko rezygnacji z przyznanego dofinansowania przez wnioskodawcow
Programu , Aktywny Samorzad”.

Zjawisko rezygnacji opracowane zostato dla wnioskoéw, ktére opisane sg w systemie SOW jako
wycofane*. W sumie 4018 wnioskodawcéw ma taki status w ramach Programu ,, Aktywny
samorzad”. Stanowi to okoto 5,2% wszystkich wnioskow z lat 2019-2021. W poszczegdlnych
latach te wartosci ksztattowaty sie w takich sposdb:

e w2019 roku—418 (6,0%);
e w2020 roku—1773 (5,2%);

4 Jednocze$nie o rezygnacji mozna mowic, gdy wniosek nie zostat ponownie ztozony. W SOW
moze byc¢ taka sytuacja, ze konieczne jest ztozenie nowego wniosku np. w przypadku zmiany
kwoty dofinansowania.
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e w2021 roku—1827 (5,1%).

Oznacza to systematyczne — cho¢ nieznaczne - zmniejszanie sie, wraz z czasem trwania
programu(w latach 2019-2021), zjawiska rezygnacji z przyznanego dofinasowania.

W przypadku rezygnacji w ramach modutdw ksztattuje sie to nastepujgco:

e Modut | =1726 wnioskdw ma status wycofany w tym najwiecej w ramach obszaru B
(951), a w dalszej kolejnosci w obszarze C (331), obszarze A (267) oraz obszarze D
(177);

e Modut Il —2292.

Badania ilosciowe realizowane z przedstawicielami PCPR-6w potwierdzity rowniez
Swiadomos¢ wystepowania wsrdd osoéb, ktorym przyznano dofinansowanie w ramach
Programu ,Aktywny samorzgd” zjawiska rezygnacji z niego. Takie sytuacje identyfikowato
niemal 63% respondentdw reprezentujgcych PCPR-y. Wsrdd gtownych przyczyn
wskazywanych przez tg grupe ankietowanych w pierwszej kolejnosci sg:*

e zmiany potrzeb i plandw wnioskodawcy (47,8%);

e brak mozliwosci zapewnienia wkfadu wtasnego przez wnioskodawce (30,6%);
e przyczyny zdrowotne w tym zgon wnioskodawcy (6,7%);

e uzyskanie wsparcia z innego zrddfa przez wnioskodawce (6,0%);

e zbyt skomplikowane zasady skorzystania ze wsparcia (3,7%).4

Jednoczesnie okoto 17% ankietowanych przedstawicieli realizatoréw deklarowato, ze nie ma
wiedzy w zakresie powodow, dla ktérych nastepowata rezygnacja z dofinansowania.

4.12 Bariery uniemozliwiajgce beneficjentom uczestniczenie w zyciu
spotecznym, zawodowym oraz w dostepie do edukacji zlikwidowane
lub zmniejszone w wyniku uczestnictwa w Programie , Aktywny Samorzad”.

Zgodnie z zatozeniami Programu ,,Aktywny samorzad” najwazniejsze elementy wsparcia
oczekiwane przez ON opracowano na podstawie ,Badania potrzeb oséb niepetnosprawnych”,
ktore zrealizowano w 201747, Wérdd nich wskazano przede na:

4> Badania jakos$ciowe w szczegdlnosci potwierdzity, ze jednym z wazniejszych powoddw
rezygnacji byta kwestia braku mozliwosci zapewnienia wktadu wtasnego przez wnioskodawce.
Czesc¢ wnioskodawcow optymistycznie zaktadata, ze uda sie zebrac¢ niezbedne Srodki na
pokrycie wktadu wtasnego, co ostatecznie nie miato miejsca.

46 Dodatkowo nalezy, podkreséli¢, ze zmiana kwoty we wniosku powoduje w SOW ztozenie
kolejnego wniosku, a wczesniejszego wycofanie. Moze to by¢ jedna z przyczyn powodujgcych
wystepowanie zjawiska rezygnacji. Rekomendowane jest, aby dla celdw monitoringowych
programu, nie zalicza¢ wnioskdw ze zmieniong kwotg jako wycofane, ale utworzenie osobnej
kategorii.

47 Patrz: Badanie potrzeb osob niepetnosprawnych — raport koricowy, PFRON, 2017;
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e potrzeby w obszarze mieszkalnictwa i samodzielnego zycia (17%),

e potrzeby zwigzane z przyrzagdami, urzgdzeniami lub technologiami (16%) — obszar
najwazniejszy dla oséb z dysfunkcjg wzroku (24%), dysfunkcja stuchu (20%) oraz z
niepetnosprawnoscia ruchowa (15%),

e potrzeby zwigzane z transportem i przemieszczaniem sie (16%), w tym przystosowanie
srodka transportu, obszar szczegdlnie wazny dla oséb z dysfunkcja ruchu (25%).

Wsrdd postulatow badanych wymieniano rowniez zapotrzebowanie na:

e rdznego rodzaju przyrzady/urzadzenia/technologie (37%),
e ufatwienia w zakresie transportu i przemieszczania sie (36%), komunikacji (17%),
dostepu do informacji (9%).

Postrzeganie gtdwnych typow barier uwzgledniajgce zaréwno perspektywe realizatoréw jak

i beneficjentéw prezentujg dwie ponizsze tabele. Dodatkowo wskazano, w przypadku ktorych
kategorii barier, Program ,, Aktywny samorzad” w najwiekszym stopniu przyczynit sie do ich
zniwelowania.

Tabela 24. Wskazania PCPR-6w w zakresie gtownych typdw barier ON oraz stopnia ich
zniwelowania w wyniku udziatu ON w Programie ,Aktywny samorzgd”

Stopien zniwelowanie barier ON
przypadku udziatu w Programie

»Aktywny samorzgd”
Tvo bari Gtéwne (ocena w skali od
arie
vz &/ bariery 1do 5, gdzie

1 —w ogdle sie nie przyczynit,
5 — przyczynit sie
w duzym stopniu)

Bariery architektoniczne w budynkach

44,4% 1,25
mieszkalnych* °
Brak przystosowania transportu
, 35,0% 1,76
publicznego
Bariery architektoniczne w przestrzeni
: . 29,9% 1,54
publicznej
Koniecznos$¢ sprawowania opieki nad
. 23,4% 2,84
0sobg zalezng
Brak przystosowania przestrzeni
17,3% 2,02

publicznej dla potrzeb oséb niewidomych

(https://www.pfron.org.pl/fileadmin/Badania i analizy/Badanie potrzeb ON/Raport konco
wy badanie potrzeb ON.pdf?utm campaign=pfron&utm source=df&utm medium=downlo
ad).
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Stopien zniwelowanie barier ON
przypadku udziatu w Programie

,Aktywny samorzgd”
. Gtowne (ocena w skali od
Typ bariery i .
bariery 1do 5, gdzie
1 —w ogdle sie nie przyczynit,
5 — przyczynit sie
w duzym stopniu)
Brak odpowiedniego przystosowania
budynkéw uzytecznosci publicznej do
o 14,0% 1.90
potrzeb osdb niepetnosprawnych
ruchowo*
Brak przystosowania przestrzeni
publicznej do potrzeb osob gtuchych i 13,1% 2,00

niedostyszacych

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie
*np. szkot, urzeddw.
**np. brak windy, podjazdéw

Tabela 25. Wskazania beneficjentdow w zakresie gtéwnych barier ON oraz stopnia ich
zniwelowania w wyniku udziatu ON w Programie ,Aktywny samorzad”

publicznej dla potrzeb oséb niewidomych

Kategoria bariery Gtéwne Stopien zniwelowanie barier
bariery ankietowanych ON w
przypadku Programu , Aktywny
samorzad”
(ocena w skali od
1do 5, gdzie
1 —w ogdle sie nie przyczynit,
5 — przyczynit sie
w duzym stopniu)
Brak srodkéw finansowanych do podjecia
. 50,7% 4,57
nauki
Brak przystosowanego $rodka transportu
: . 11,9% 3,97
osobowego [nie publicznego]
Bariery architektoniczne poza miejscem
. . 11,8% 3,47
zamieszkania
Koniecznos$¢ sprawowania opieki nad
. 10,3% 424
osobg zalezng
Bariery architektoniczne w miejscu, w
, _ 5,1% 3,20
ktorym mieszkam*
Brak przystosowania przestrzeni
6,4% 3,48
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Kategoria bariery Gtéwne Stopien zniwelowanie barier
bariery ankietowanych ON w
przypadku Programu , Aktywny
samorzad”
(ocena w skali od
1do5, gdzie
1 —w ogdle sie nie przyczynit,
5 — przyczynit sie
w duzym stopniu)

Brak przystosowania przestrzeni
publicznej do potrzeb oséb gtuchych i 5,6% 3,55
niedostyszgcych

Brak odpowiedniego przystosowania
P g0 przy 5,4% 3,14

mojego mieszkania/domu

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie
*np. brak windy, podjazdow

Respondenci reprezentujgcy realizatorow programu w wiekszosci wskazywali na bariery
transportowe oraz architektoniczne. W przypadku tych drugich Program , Aktywny samorzgd”
nie pozwolit ich zmniejszy¢ (co wynika z faktu, ze program nie byt dedykowany temu
obszarowi). Wyjatek stanowi¢ moze (cho¢ tylko w umiarkowanym stopniu) wsparcie w
sprawowaniu opieki nad osobg zalezng (Modut | — Obszar D). W przypadku ankietowanych
beneficjentow gtdwne bariery zostaty w najwiekszym stopniu zniwelowane. Dotyczy to w
szczegodlnosci trudnosci dotyczgcych podjecia nauki (Modut 1) czy tez zniwelowania bariery
transportowej (Modut | — Obszar A).

4.13 Postrzeganie przez beneficjentdw wptywu uczestnictwa w Programie
»Aktywny Samorzad” na funkcjonowanie w wymiarze spotecznym,
zawodowym z uwzglednieniem samooceny oraz stanu psychicznego
z uwzglednieniem rzeczywistego wzrostu aktywnosci spotecznej i
zawodowej.

Badania ilosciowe CAWI przeprowadzone wsrdod beneficjentdow Programu ,, Aktywny
samorzad” pozwolity w pierwszej kolejnosci na ocene postrzegania wptywu programu na
sytuacje beneficjentéw (lub podopiecznych) w wymiarze spotecznym (dotyczgcym przede
wszystkim stopnia oraz charakteru kontaktéw interpersonalnych), zawodowym, a takze
psychicznym (w tym samooceny). Ten ostatni element zgodnie z definicjg Instytutu
Psychologii Zdrowia — Polskiego Towarzystwa Psychologicznego to:

postawa wobec samego siebie, zwtaszcza wobec wtasnych mozliwosci oraz innych cech
wartosciowych spotecznie. W zaleznosci od subiektywnej oceny i emocjonalnego stosunku do
wtasnych cech, samoocena jest pozytywna lub negatywna; tego rodzaju bilans emocjonalny
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okresla sie jako poziom samooceny, rozumiany najczesciej jako emocjonalny aspekt postawy
wobec siebie; natomiast poznawczy aspekt samooceny okresla sie jako ,,pojecie samego
siebie” (self-concept). Termin ,,negatywna samoocena” dobrze koresponduje z bardziej
tradycyjnym okresleniem ,poczucie nizszosci”, a termin ,pozytywna samoocena” ma w jezyku
potocznym bliski odpowiednik w okresdleniu ,,pewnosc siebie”42,

Nalezy pamietaé, ze zaprezentowane ponizej analizy odnoszg sie do subiektywnej oceny
beneficjentow w zakresie uczestnictwa w programie. Mimo to sg waznym elementem
wptywajgcym na rzeczywisty stan aktywnosci spotecznej i zawodowe;j.

W przypadku wymiaru spotecznego wsrdd wskaznikdw opisujgcych wzrost aktywnosci
spotecznej uwzglednione zostaty deklarowane przez ankietowanych beneficjentéw zmiany
w zakresie:

e czestotliwosci opuszczania mieszkania/domu,

® nawigzywania kontaktéw z innymi ludzmi,

e spotkan z innymi ludZmi w celach towarzyskich,

e uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych (np. kino, wystawy, teatr).

W ocenie ankietowanych beneficjentéw:

e 2700/3929 (68,7%) - uwaza, ze zwiekszyto stopien nawigzywania kontaktu z innymi
ludZmi ze wzgledu na udziat w programie (odpowiedzi zdecydowanie tak oraz raczej
tak);

e 2354/3929 (59,9%) - uwaza, ze zwiekszyto czestotliwos¢ opuszczania
mieszkania/domu ze wzgledu na udziat w programie (odpowiedzi zdecydowanie tak
oraz raczej tak);

e 2238/3929 (56,9%) - uwaza, ze spotyka sie czesciej z innymi ludZzmi w celach
towarzyskich ze wzgledu na udziat w programie (odpowiedzi zdecydowanie tak oraz
raczej tak);

e 2041/3929 (51,9%%) - uwaza, ze czesciej uczestniczy w wydarzeniach kulturalnych
(np. kino, wystawy, teatr) ze wzgledu na udziat w programie (odpowiedzi
zdecydowanie tak oraz raczej tak).

Potwierdzajg to réwniez wypowiedzi respondentow — beneficjentéw oraz ich opiekundw:

Dzieki wozkowi elektrycznemu syn stat sie bardziej aktywny. Ma znajomych, przyjaciot. Syn
normalnie sie komunikuje, rozmawia. Bez wdzka realizacja hobby i zainteresowan bytaby o
wiele bardziej trudna. Syn stat sie samodzielny, bardziej mobilny. Syn bardziej sie uspotecznit;
(beneficjent, Modut | — Obszar A, wywiad IDI)

Bez udziatu w programie to wszystko bytoby do spetnienia, ale na pewno bytoby o wiele
trudniej. Cztowiek bardziej by sie zastanawiat, czy na co$ tam mnie sta¢, czy dam rade to

48 patrz: Samoocena - definicja; (https://psychologia.edu.pl/slownik/id.samoocena/i.html).
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uciggnac, a dzieki temu po prostu miatem wiekszg swobode dziatania i fatwos¢ w
podejmowaniu decyzji; (beneficjent — Modut II, wywiad IDI)

Udato sie wykluczy¢ bariery finansowe, materialne. Jestem bardziej spoteczna. Na pewno
jestem bardziej otwarta, taka pewniejsza siebie. Na studiach zapoznatam ludzi, ktérzy sg
otwarci na mojg niepetnosprawnosc. Przez co, moge czuc sie bardziej komfortowo. Utatwia mi
to zycie. Jestem weselsza, bardziej usmiechnieta i tez powiedzmy bardziej otwarta na nowe
doswiadczenia i ludzi; (beneficjent, Modut I, wywiad IDI)

W przypadku wymiaru zawodowego wsrod wskaznikdw opisujgcych wzrost aktywnosci
zawodowej uwzglednione zostaty deklarowane przez ankietowanych beneficjentow zmiany w
zakresie: podjecia pracy zawodowej oraz znalezienia bardziej odpowiadajgcej pracy. W ocenie
ankietowanych beneficjentow:

e 1263/3929 (32,1%) uwaza, ze dzieki udziatowi w programie znalezli bardziej
odpowiednig dla siebie prace (odpowiedzi zdecydowanie tak oraz raczej tak);

e 1131/3929 (28,8%) uwaza, ze dzieki udziatowi w programie podjeto prace zawodowg
(odpowiedzi zdecydowanie tak oraz raczej tak).

Do wiekszej aktywnosci zawodowej, ktéra wynikata z udziatu w Programie ,Aktywny
samorzad” (cho¢ bardzo czesto w kontekscie innych obszaréow np. spotecznego) odnosili sie
rowniez beneficjenci w ramach wywiadéw IDI:

W kontekscie towarzyskim i spotecznym na pewno sie polepszyto. Udato sie uzyskac wyzsze
wyksztatcenie. Moja aktywnos¢ zawodowa sie polepszyta. Pomogto mi to w uprawianiu
hobby. Udato sie poszerzy¢ grono znajomych; (beneficjent, Modut |, Obszar C, wywiad IDI)

W przypadku rzeczywistej poprawy sytuacji zawodowej beneficjentéw wynikajgcej z
porownania statusu zawodowego w momencie otrzymanie wsparcia finansowego do
aktualnego statusu zawodowego [tj. na moment realizacji badania CAWI — styczen 2023]
nalezy zauwazyc:

e wzrost o niemal 10 p. p. beneficjentéw, ktérzy sg zatrudnieniu (z 53,7% do 63,5%);

e spadek niemal 1,5 p. p. beneficjentéw, ktérzy nie pracujg, ale poszukujg zatrudnienia
(2 15,0% do 13,4%);

e spadek o niemal 6,5 p. p. beneficjentéw, ktérzy nie pracujg i nie poszukujg
zatrudnienia (z 16,4% do 9,9%).

Ponizej zaprezentowano zmiany w zakresie zatrudnienia beneficjentéw w zaleznosci od cech
spoteczno-demograficznych oraz udziatu w poszczegdlnych Modutach/Obszarach/Zadania.
Potwierdza to, ze najwiekszy wzrost aktywnosci nastgpit wsrdd kobiet oraz wsrod
beneficjentow Modutu Il.
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Tabela 26. Poréwnanie aktywnosci zawodowej beneficjentow w momencie otrzymania
wsparcia finansowego z aktualnym statusem zawodowym

Poziom aktywnosci
zawodowej w Aktualny poziom . .
; L. Zmiana w zakresie

Kategoria momencie aktywnosci poziomu
otrzymania zawodowe;j ..

respondenta i ) T aktywnosci
dofinansowania (% beneficjentéw )

o . zawodowej

(% beneficjentow zatrudnionych)
zatrudnionych)

Kobiety 51,0% 66,4% +15,40 p. p.
Mezczyzni 55,6% 59,4% + 3,80 p. p.
Wies 46,4% 57,8% +11,40 p. p.
Miasto ponizej 5 50,8% 61,5% + 10,70 p. p.
Miasto powyzej 5 57,2% 65,4% + 8,20 p. p.
Modut 1 56,9% 59,3% +2,40 p. p.
Modut 2 50,7% 67,0% +16,30 p. p.
Modut 1 — Obszar A 49,3% 51,6% +2,30p. p.
Modut 1 — Obszar B 53,9% 57,5% +3,60 p. p.
Modut 1 — Obszar C 45,9% 46,1% +0,20 p. p.
Modut 1 — Obszar D*° 91,9% 92,0% +0,10 p. p.

Ogoétem 53,7% 63,5% +9,8p. p.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI z beneficjentami (n=3929)

W przypadku wymiaru psychicznego wsrod wskaznikdw opisujgcych poprawe tego stanu
uwzglednione zostaty zmiany w zakresie:

e poczucia komfortu w przestrzeni publicznej;
e stopnia pewnosci siebie;
e stopnia samodzielnosci;

e stopnia niezaleznosci.
W ocenie ankietowanych beneficjentow:

e 2985/3929 (76,0%) — uwaza, ze jest w wiekszym stopniu niezalezna ze wzgledu na
udziat w programie (odpowiedzi zdecydowanie tak oraz raczej tak);

e 2946/3929 (75,0%) — uwaza, ze zwiekszyt sie stopiert samodzielnosci ze wzgledu na
udziat w programie (odpowiedzi zdecydowanie tak oraz raczej tak);

49 Zgodnie z zatozeniami Programu w module D warunkiem udziatu byta aktywno$¢ zawodowa
wnioskodawecy; (https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-

zadania-real/aktywny-samorzad/dokumenty-programowe-105401/program/tresc-programu-

obowiazujaca/aktywny-samorzad-tresc-programu/).
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e 2865/3929 (72,9%) — uwaza, ze zwiekszyt sie stopient pewnosci siebie ze wzgledu na
udziat w programie (odpowiedzi zdecydowanie tak oraz raczej tak);

e 2539/3929 (64,6%) - uwaza, ze zwiekszyto sie poczucie komfortu w przestrzeni
publicznej ze wzgledu na udziat w programie (odpowiedzi zdecydowanie tak oraz
raczej tak).

Takie kwestie podkreslali tez beneficjenci, ale rowniez opiekunowie niepetnoletnich ON
w ramach badan jakosciowych:

Sprzet utatwit nauke w szkole. Juz nie musimy wypozyczac sprzetu ze szkoty, ktory i tak nie byt
w petni dostosowany do potrzeb. Przeszkadzato synowi to, ze nie moze realizowac swoich
zainteresowan, czyli gra¢ w gry. Cele edukacyjne polepszyty sie. Rozwdj dziecka sie polepszyt.
Syn jest bardziej mobilny. Syn stat sie bardziej spoteczny. Stat sie bardziej pewny siebie. Nie
jest zacofany; (beneficjent, Modut | — obszar B, wywiad IDI)

Ogolnie nabratam wiekszej pewnosci siebie, w ten sposdb, tez sama obstuga w ogdle systemu
i tego wszystkiego znowu mnie utwierdzita w tym, ze jestem w stanie sobie poradzic¢ z roznymi
rzeczami w zyciu, ze nie rzucitam tego i nie powiedziatam ,nie do niczego nie nadaje sie, nie
robie tego” (w nawigzaniu do sktadania wniosku w SOW). Jestem bardziej zmobilizowana do
dziatania. Troche sie podbudowatam, dobrze sie poczutam, odbytam caty kurs, zdatam
egzamin teoretyczny. Jestem bardziej pewna miedzy ludzmi; (beneficjent, Modut | — Obszar A,
wywiad IDI)

Zmienito sie duzo na plus. Statem sie bardziej pewny siebie; (beneficjent, Modut | — Obszar B,
wywiad IDI)

Dzieki nowemu komputerowi syn chce sie bardziej uczyé. Syn bardziej sie rozwija. Jest w
stanie widywac sie ze znajomymi online. Syn jest teraz bardziej dowartosciowany; (opiekun
beneficjenta, Modut | — Obszar C, wywiad IDI)

Biorgc pod uwage cel gtdwny Programu ,,Aktywny samorzad”, ktorym jest wyeliminowanie lub
zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestnictwo beneficjentéw programu w zyciu
spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji nalezy zauwazy¢, ze wszystkie z nich
zostaty osiggniete.

W najwiekszym stopniu dotyczy to zmian w wymiarze psychicznym (w tym poprawa wiasnej
samooceny) oraz spotecznym (w szczegdlnosci w zakresie zwiekszania intensywnosci
kontaktow miedzyludzkich). W najmniejszym stopniu zmiany dotyczg pracy zawodowej, choé
nalezy podkresli¢, ze ponad 50% ankietowanych beneficjentow byta aktywna zawodowa juz
W momencie przystgpienia do Programu, przez co udziat w programie przyczynit sie
najczesciej do zmiany pracy na lepsza, a tylko wsrdd czesci zwigzany byt z podjeciem
aktywnosci zawodowe].

Dodatkowym elementem, w pewnym stopniu nieprzewidzianym/niezamierzonym
bezposrednio w celach programu jest wsparcie opiekunow (w tym rodzicow) niepetnoletnich
ON. Nalezy jednak zauwazy¢, ze kwestia ta jest wskazywana w ustawie o rehabilitacji
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zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych, ktéra wskazuje, ze sSrodki
Funduszu przeznaczane sg na (...) programy zatwierdzone przez Rade Nadzorczg, stuzace
rehabilitacji spotecznej i zawodowej, w szczegdlnosci adresowane do oséb niepetnosprawnych
oraz do rodzin, ktérych cztonkami sg osoby niepetnosprawne. Ponadto wpisuje sie to
posrednio w inne dziatania realizowane m.in. przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spoteczne;j
w konteks$cie wsparcia wytchnieniowego opiekunéw ON>°,

Sprawowanie opieki nad dzieckiem stato sie Izejsze, bo dziecko zostato zaopiekowane

w godzinach mojej pracy. Dodatkowo podniostem swoje kompetencje i wyksztatcenie. Moja
aktywnos¢ spoteczna i zawodowa polepszyta sie. Wczesniej opieke musiatem optacac sam

w 100%, wiec zmniejszyty sie; koszty; (opiekun beneficjenta — Modut |, Obszar C, wywiad IDI)

Kolejnym z takich efektow jest poprawa stanu zdrowia beneficjentéw. Taki fakt odnotowat
jeden z respondentow:

Nowa proteza diametralnie zmienita moje zycie spoteczne. Poprawita sie chociazby moja jazda
na rowerze. Mdéj komfort zycia sie poprawit. Moja sylwetka poprawita sie, kregostup nie jest
tak obcigzany. Wszystko zawdzieczam temu programowi. Wsparcie bardzo mi pomogto.
Chociaz juz zaczyna mi sie proteza psu¢ i mam obawy, ze nagle przy ludziach mi sie odepnie.
Aczkolwiek z protezg czuje sie "level wyzszy"; (beneficjent, Modut |, Obszar C, wywiad IDI).

4.14 Zmiany wskaznikéw rezultatu i wptywu na przestrzeni lat 2019-2021.

Zgodnie z zatozeniami programowymi do oceny skutecznosci dziatania Programu®! (w ramach
Modutu | oraz Modutu Il) przyjety zostat przez PFRON jeden wskazniki rezultatu®?:

e liczba 0séb niepetnosprawnych, dla ktérych w wyniku uczestnictwa w programie
zlikwidowane lub zmniejszone zostaty bariery uniemozliwiajgce uczestniczenie w zyciu
spotecznym, zawodowym lub w dostepie do edukacji,

oraz jeden wskaznik wptywu;

e liczba 0séb niepetnosprawnych, ktérych aktywnos¢ spoteczna lub zawodowa wzrosta

w wyniku uczestnictwa w programie.

>0 Patrz: NIK o wsparciu wytchnieniowym dla opiekundw oséb niesamodzielnych;
(https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/wsparcie-wytchnieniowe-dla-opiekunow.html).

21 patrz: (https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-

zadania-real/aktywny-samorzad/dokumenty-programowe-105401/program/tresc-programu-

obowiazujaca/aktywny-samorzad-tresc-programuy/).

>2 W ramach Modutu lll przyjeto jeszcze jeden wskaznik (liczba osdb zaangazowanych w
proces rehabilitacji, ktorych kompetencje wzrosty w wyniku uczestnictwa w module szkolenia
kadr). Nie jest on (podobnie jak Modut lll) przedmiotem niniejszego badania ewaluacyjnego;
(https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-

real/aktywny-samorzad/dokumenty-programowe-105401/program/tresc-programu-

obowiazujaca/aktywny-samorzad-tresc-programuy/).
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W przypadku wskaznika rezultatu, na podstawie analizy sprawozdan Zarzgdu PFRON
z realizacji planu rzeczowo-finansowego z dziatalnosci Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osdéb Niepetnosprawnych w 2019, 2020 oraz 2021 roku w Programie uczestniczyta w latach
2019 — 2021 nastepujaca liczba niepetnosprawnych, ktéra objeta zostata wsparciem.

Tabela 27. Liczba niepetnosprawnych objetych wsparciem w ramach Programu

Wskaznik Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba 0sdb niepetnosprawnych 11779 10 299 12 442
objetych wsparciem — Modut |

Liczba osdb niepetnosprawnych 12 148 10277 9 598
objetych wsparciem — Modut ||

Liczba 0séb niepetnosprawnych 23927 20576 22 04453
objetych wsparcie — ogdtem

Zrédfo: Opracowanie whasne na podstawie trzech sprawozdan zarzagdu PFRON z realizacji
planu rzeczowo-finansowego z dziatalnosci Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
niepetnosprawnych w 2019, 2020 oraz 2021 roku.

Nalezy podkresdli¢, ze ostatecznie nie zostata osiggnieta zaplanowana warto$¢ miernika w
zakresie liczby ON objetych wsparciem. Obserwowana jest jednak stata dynamika wzrostu
stopnia spetnienia zatozonych wartosci tego wskaznika, co potwierdzajg dane dla lat 2019-
2020 tj. w 2019 — 78,4% wartosci wypetnienia wskaznika liczby ON objetych wsparciem,
w2020 —-79,1%; w 2021 — 91,8%. Dzieje sie to jednak w sytuacji gdy zaplanowana wartos¢
wskaznika zmniejszata sie i wynosita w 2019 roku (30 500), podczas gdy w 2020 roku (26 000),
aw 2021 roku (24 000).

Jednoczes$nie obserwowany jest, co zostato wskazane w poprzednim podrozdziale (tj. 3.13 -
Postrzeganie przez beneficjentdw wptywu uczestnictwa w Programie ,,Aktywny samorzad” na
funkcjonowanie w wymiarze spotecznym, zawodowym z uwzglednieniem samooceny oraz
stanu psychicznego z uwzglednieniem rzeczywistego wzrostu aktywnosci spotecznej i
zawodowej):

e wzrost liczby oséb niepetnosprawnych, dla ktérych w wyniku uczestnictwa w
programie zlikwidowane lub zmniejszone zostaty bariery uniemozliwiajgce
uczestniczenie w zyciu spofecznym, zawodowym lub w dostepie do edukacji,

e wzrost liczby oséb niepetnosprawnych, ktérych aktywnosc¢ spoteczna lub zawodowa
wzrosta w wyniku uczestnictwa w programie.

>3 W sprawozdaniu zarzagdu PFRON z realizacji planu rzeczowo-finansowego z dziatalnosci
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb niepetnosprawnych za 2021 rok btednie wyliczono
taczng liczbe o0sdb niepetnosprawnych objetych wsparciem w ramach Modutu | oraz Modutu
I, ktéra wynosita w tym dokumencie 21 444. W tabeli numer 27 podano wtasciwg liczbe tj.
22 044,
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Dotyczy to zaréwno subiektywnego poczucia wptywu Programu na wzrost aktywnosci
spotecznej i zawodowej jak i rzeczywistego faktu zmiany poziomu aktywnosci zawodowej. W
tym kontekscie nalezy mieé jednak swiadomosé, ze uczestnicy Programu , Aktywny samorzgd”
(w ramach Modutu i ll) byli jednoczesnymi beneficjentami innych programoéw dedykowanych
ON (tj. otrzymywali swiadczenia z innego Zrddta niz Program ,Aktywny samorzad”). Moze, ale
nie musi to oznaczaé, ze miato to dodatkowy wptyw na stopien ogdlnej aktywnosci spotecznej,
zawodowej czy edukacyjnej. Skala tego udziatu przedstawia sie nastepujgco (w zdecydowanej
wiekszosci dotyczy to beneficjentow Modutu Il) i dotyczy zaréwno inicjatyw dedykowanych
bezposrednio ON jak i skierowanych do szerszej grupy odbiorcéw (np. studentéw):

e 46,5% beneficjentow Programu ,Aktywny samorzad” pobiera stypendium dla ON;

15,1% beneficjentdéw pobiera stypendium za wyniki w nauce;

5,4% beneficjentdw otrzymuje pomoc socjalng dla studentdw;

1,5% beneficjentow otrzymuje dofinansowanie kosztéw czesnego.

W kontekscie celdw szczegdtowych Programu ,,Aktywny samorzad”, zaproponowane
wskazniki przypisane sg do wiekszosci celdow szczegdtowych. Wyjatek stanowi przede
wszystkim brak wskaznika odnoszgcego sie bezposrednie do kwestii wtgczenia sie ON do
tworzacego sie spoteczeristwa informacyjnego. W ocenie ewaluatora istnieje potrzeba
uzupetnienia listy wskaznikéw o miernik dotyczacy rowniez tego zagadnienia. Dodatkowo
nalezy podkresli¢, ze zatozenia Programu , Aktywny samorzgd” posiadajg pewne niedostatki
w zakresie zaproponowanych wskaznikow:

e istniejgce wskazniki odnoszg sie jednoczesnie do obszaru spotecznego, zawodowego
oraz edukacyjnego;

® nie zaproponowano jednostki miary wskaznikow, a takze wartosci posredniej oraz
docelowej dla kazdego z wykorzystanych wskaznikow;

e wskazniki nie uwzgledniajg aspektu trwatosci wsparcia dedykowanego w ramach
Programu , Aktywny samorzad”.
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5 Whnioski i rekomendacje dla Programu ,Aktywny samorzad”.

Gtéwnym wnioskiem, majgcym charakter rekomendacji strategicznej, z badania
ewaluacyjnego dotyczacego Programu ,, Aktywny samorzad” jest postulat w zakresie
zasadnosci jego kontynuacji przez PFRON, co ma miejsce w 2023 roku.>* Wynika to z decyz;ji
Zarzadu Funduszu, ktory przyjat dokument pn. ,Kierunki dziatat oraz warunki brzegowe
obowigzujgce realizatoréw pilotazowego programu ,Aktywny samorzad” w 2023 roku,
umozliwiajgcy kontunuowanie tego Programu. W ocenie ewaluatora zasadnos$¢ dalszej
realizacji Programu wynika réwniez z duzego dotychczasowego zainteresowania
wnioskodawcow, wymiernych efektow uczestnictwa wsrdd beneficjentow (dotyczy to
zarowno wymiaru spotecznego, zawodowego oraz psychicznego w tym samooceny), a takze
wysokich ocen przedstawicieli instytucji realizujgcych program oraz beneficjentow. W zwigzku
Z powyzszym proponowane ponizej wnioski i rekomendacje wynikajgce z przeprowadzonych
badan oraz analiz odnoszg sie do usprawnienia mechanizmow dotyczgcych wdrazania tego
dziatania. Oznacza to, ze zaproponowane rekomendacje majg charakter operacyjny.
Podzielone zostaty na sze$¢ obszarow odnoszacych sie do najwazniejszych aspektéw realizacji
tego Programu:

v’ zakresu wsparcia ON w ramach Programu , Aktywny samorzad”;

v procesu naboru wnioskéw oraz rozpatrywania i udzielenia dofinansowania
beneficjentom w ramach Programu ,, Aktywny samorzad”;

v obstugiirozliczania Programu , Aktywny samorzgd”;

<

kontroli i monitorowania Programu ,, Aktywny samorzad”;

v' wspdtpracy Oddziatdéw PFRON z realizatorami na poziomie lokalnym w ramach
Programu ,Aktywny samorzad”;

v' wskaznikéw ewaluacyjnych (rezultatu i wptywu) Programu , Aktywny samorzad”.

Zakres wsparcia ON w ramach Programu ,, Aktywny samorzad”

Rekomendacja 1

Przedstawiciele PCPR-6w zgtaszali postulat w zakresie zwiekszenia dostepnosci programu dla
0s0b z lekkim stopniem niepetnosprawnosci, ktére komunikujac sie z PCPR-ami byty
potencjalnie zainteresowane udziatem w programie ,, Aktywny samorzad”, ale nie mogty byc¢
jego beneficjentami. Biorgc pod uwage powyzsze, rekomendowane jest rozszerzenie
whnioskodawcow programu w ramach Modutu Il rowniez o ON z lekkim stopniem
niepetnosprawnosci® . Argumentem za takim rozwigzaniem jest wcigz niski wspotczynnik
aktywnosci zawodowe] czy wskaznik zatrudnienia wsrod oséb o lekkim stopniu
niepetnosprawnosci. Wedtug badania GUS , Aktywnos¢ ekonomicznej ludnosci Polski — 3

>4 Patrz: ,, Aktywny samorzqd” w 2023 roku (https://www.pfron.org.pl/aktualnosci/szczegoly-

aktualnosci/news/aktywny-samorzad-w-2023-roku/).

>> Informacje pozyskane w trakcie wywiadow z przedstawicielami realizatorow (gtéwnie PCPR-
ow).
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kwartat 2022” wynosi on odpowiednio 32,0% oraz 30,1%. Cho¢ jest wyzszy niz w przypadku
0s0b o umiarkowanym (23,2% i 22,5%) oraz znacznym stopniu niepetnosprawnosci (4,7% i
4,5%), to sg to wartosci zdecydowanie ponizej sredniej dla ludnosci Polski w wieku 15-89 lat
(57,8% i 56,1%). Liczebnosci poszczegdlnych grup oséb z niepetnosprawnosciami (w wieku 16-
89 lat), na podstawie danych GUS, ksztattujg sie nastepujaco:

v osoby majace orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub réwnowazne
- 804 000 w tym aktywnych zawodowo jest 38 000, a biernych zawodowo 766 000)

v' 0soby o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci — 1 320 000 w tym 306 000
aktywnych zawodowo, a biernych zawodowo 1 014 000);

v’ osoby o lekkim stopniu niepetnosprawnosci lub réwnowaznym — 694 000 w tym
222 000 aktywnych zawodowo, a biernych zawodowo 473 000).

Rekomendacja ta wigze sie z dodatkowym zwiekszeniem budzetu programu.

Rekomendacja 2

W ramach Zadania 2 oraz Zadania 3 (Modut |, Obszar A) zagwarantowane jest w programie
dofinansowanie lub refundacja kosztéw uzyskania prawa jazdy, w szczegdlnosci: kursu i
egzamindw na prawo jazdy, oraz w przypadku kursu poza miejscowoscig zamieszkania:
zakwaterowania, wyzywienia w okresie trwania kursu, dojazdu (przyjazd na kurs i powrét z
kursu), a w przypadku Zadania 3 takze: ustug ttumacza migowego. W przypadku czesci ON
konieczne jest wielokrotne zdawanie egzaminu na prawo jazdy, co wigze sie z dodatkowymi
kosztami (m.in. w zakresie dodatkowych optat za egzamin). Moze to powodowa¢, ze

w przypadku czesci beneficjentéw konsekwencjg takiej sytuacji bedzie brak srodkéw, ktéry
powodowac moze rezygnacje z podejmowania kolejnych préb zdobycia prawa jazdy.
Gtéwnym ograniczeniem jest w takiej sytuacji wysokos¢ przyznanej kwoty dofinansowania,
ktdrg mozna wykorzystywac, az do jej wyczerpania. Rekomendowane jest w zwigzku z tym,
zwiekszenie dofinansowania kosztéw uzyskania prawa jazdy.

Proces naboru wnioskéw oraz rozpatrywania i udzielenia dofinansowanie beneficjentom
w ramach Programu ,, Aktywny samorzad”

Rekomendacja 3

Kwoty dofinansowania w ramach Programu ,, Aktywny samorzad” ulegaty zmianom w latach
2019 — 2021 (patrz: tabela 16). Modyfikacje te miaty jednak charakter punktowy tj. dotyczyty
tylko wybranych Zadan. Ze wzgledu na sytuacje inflacyjng w Polsce”® rekomendowane jest
wprowadzenie corocznej weryfikacji kwot dofinansowania (i wskazania ich w dokumencie
Kierunki dziatan oraz warunki brzegowe obowigzujgce realizatorow pilotazowego programu
LAktywny samorzad”) uzaleznionych od wskaznika inflacji zapisanego w ustawie budzetowe;j

6 Patrz: Projekcje inflacji i PKB — listopad 2022;
(https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/polityka pieniezna/dokumenty/projekcja inflacji.html)
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na konkretny rok (przynajmniej w sytuacji gdy ma ona warto$¢ dwucyfrowa)?’. Pozwoli to

w wiekszym stopniu (pomimo wzrostu cen) korzystac¢ z Programu ,, Aktywny samorzgd”
zwtaszcza przez osoby z nizszymi dochodami. Kwoty powinny by¢ podnoszone stopniowo (t;].
corocznie), aby nie powodowac ,,sztucznego” podniesienie cen sprzetéw, na co wskazywali
przedstawiciele PCPR-0w w przypadku innych programow realizowanych dla ON.

Rekomendacja 4

Dane PFRON potwierdzity, ze sktadanie wnioskéw przez ON (lub opiekundw tych oséb w
przypadku niepetnoletnich) w latach 2019 — 2021, nadal dla 1/3 z nich odbywa sie przy
wykorzystaniu formy papierowej. Dotyczy to przede wszystkim Modutu | w tym w
szczegdlnosci Obszaru C. W przypadku systemu SOW (sktadanie wnioskdw w formie
elektronicznej) posiada zasadnicze zalety dla realizatoréw programu oraz wnioskodawcéw. W
przypadku pierwszej grupy dotyczg one przede wszystkim braku koniecznosci wprowadzania
przez pracownikdw PCPR-ow (lub MOPR) wnioskéw do systemu SOW, co jest pracochtonnym
zajeciem (zwtaszcza w przypadku powiatow charakteryzujgcych sie duzg liczbg sktadanych
wnioskéw). W przypadku wnioskodawcédw (w odrdznieniu od sktadania wnioskéw w formie
papierowej) system SOW umozliwia automatyczng weryfikacje spetniania kryteriow (zgodnie z
zatozeniami programu dotyczgcymi jego adresatdw), co sprawia, ze mozliwe bedzie
zmniejszenie liczby wnioskéw nie spetniajgcych kryteriow formalnych. W zwigzku z
powyzszym rekomendowane jest tworzenie sytemu zachet dla ON sktaniajgcych do
wykorzystania systemu SOW przy sktadaniu wnioskdéw. W tym celu proponowane jest:

v' stopniowe wprowadzanie wiekszych niz dotychczas gratyfikacji punktowych dla
wnioskodawcow sktadajgcych wnioski w systemie SOW (na wzor tych zastosowanych
w przypadku Modutu I1) °8,

v usprawnienie (od strony technicznej) dziatania systemu SOW,

v usprawnienie (od strony potrzeb uzytkowania) dziatania systemu SOW np. w oparciu
o metodologie UX Design, czyli projektowanie funkcjonalnosci, ktére pozwala na
tworzenie aplikacji/stron z my$lg o Customer Experience®’, czyli tatwym i intuicyjnym

>/ Zgodnie z informacja przekazang przez PFRON, takie zmiany wprowadzono w 2023 roku.
Analizy programu z lat 2019-2021 dokonane przez ewaluatora potwierdzajg, ze takie zmiany
sg zasadne i powinny obowigzywaé w kolejnych edycjach programu , Aktywny samorzad”.

8 Patrz: Takie rozwigzania funkcjonujg juz w przypadku Programu ,Aktywny Samorzad” na
2022 rok (https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-

zadania-real/aktywny-samorzad/dokumenty-programowe-105401/kierunki-dzialan-oraz-

warunki-brzegowe-obowiazujace-realizatorow/kierunki-dzialan-oraz-warunki-brzegowe-

obowiazujace-realizatorow-obowiazujace/kierunki-dzialan-oraz-warunki-brzegowe-

obowiazujace-realizatorow-programuy/).

9 Patrz: Moscichowska |., Rogos-Turek B., Badania jako podstawa projektowania User
Experience, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2020.
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korzystaniu z nich. Analogicznie powinny zosta¢ przeanalizowane strony internetowe
PFRON zawierajace informacje na temat Programu ,,Aktywny samorzad.

Rekomendacja 5

Zasadne jest wprowadzenie limitéw kwotowych na protezy IV stopnia, ktore sg najdrozszymi
tego typu elementami (np. maksymalnie 100 000 PLN, cho¢ ostateczne ustalenia powinni
dokonac eksperci w tym zakresie na szczeblu wojewddzkim czyli posiadajgcy najwieksze
doswiadczenie w tym zakresie). Takie rozwigzanie pozwoli w przypadku wysokich kwot na
odblokowanie $rodkéw programowych dla innych beneficjentéw®®.

Rekomendacja 6

Beneficjenci w zakresie chordb narzadu wzroku narzekali na trudnosci zwigzane z
wypetnieniem wniosku w systemie SOW. Rekomendowane jest przystosowanie systemu SOW
do wypetniania wnioskdéw przez ON z chorobami narzgdu wzroku zgodnie z wytycznymi
wskazanymi w ,Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych”®! Rekomendacja ta wpisuje sie w jeden z celdw
szczegdtowych Programu , Aktywny samorzad”, ktéry jest przygotowanie beneficjentow
programu m.in. z zaburzeniami i percepcji wzrokowej do petnienia réznych rél spotecznych
poprzez umozliwienie im wtgczenia sie do tworzgcego sie spoteczeristwa informacyjnego®?.

60 Takie zmiany wprowadzono w dokumencie ,, Kierunki dziatan oraz warunki brzegowe
obowigzujgce realizatoréow pilotazowego programu ,, Aktywny samorzgd” w 2023 roku”.
Analizy programu z lat 2019-2021 dokonane przez ewaluatora potwierdzajg, ze takie zmiany
sg zasadne i powinny obowigzywac w kolejnych edycjach programu , Aktywny samorzad”.

61 Patrz: Dobre strony www sq dostepne; (https://pzn.org.pl/dobre-strony-www-sa-

dostepne/). Ustawa okresla (1) wymagania dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotow publicznych; (2) wymagania dotyczace tresci, przegladu i
aktualizacji deklaracji dostepnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych oraz ich publikacji; (3) kompetencje organu wtasciwego w sprawach
monitorowania zapewniania dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotdw publicznych oraz nadzoru nad stosowaniem przepisow ustawy; (4) zasady
monitorowania zapewniania dostepnosci cyfrowej stron internetowych lub aplikacji
mobilnych oraz prowadzenia sprawozdawczosci w zakresie dostepnosci cyfrowej; (5)
postepowanie w sprawie zapewniania dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub ich elementow.

62 Zgodnie z informacja przekazang przez PFRON: system SOW przeszedt audyt w zakresie
dostepnosci, Wykonawca realizuje w tej chwili wszystkie zalecenia. W przeciggu ostatnich 6
miesiecy zrealizowano ponad 30 zmian w systemie, ktére majg na celu poprawe komfortu
pracy Realizatoréw. Wszystkie zgtaszane btedy sg naprawiane zgodnie z podpisang umowg w
trybie SLA, zaktadajgcym maksymalny czas realizacji 24 godziny robocze. Ponadto
Petnomocnik Prezesa Zarzadu ds. Dostepnosci PFRON wskazat, ze system byt kilkukrotnie
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Obstuga i rozliczania Programu ,,Aktywny samorzad”

Rekomendacja 7

Analizy finansowe Programu potwierdzity istnienie zjawiska niewykorzystywania srodkow w
ramach Modutu | przy jednoczesnych brakach srodkéw dla wnioskodawcéw w Module 1.
Rekomendowane jest wprowadzenie wiekszej elastycznosci finansowej (optymalny poziom
przesunie¢ powinien wynosi¢ 10%) na poziomie lokalnym miedzy modutami i tym samym
traktowanie tych srodkéw (od strony formalnej) nie w sposdb sztywny jako
przyporzadkowane tylko do danego modutu, ale w sposéb catosciowy. Pozwalac to bedzie na
dokonywanie bardziej elastycznych przesunie¢ (bez zbednych formalnosci oraz warunkdw)®3
w ramach Programu w zaleznosci od biezgco wystepujacych potrzeb na poziomie powiatu
(pod warunkiem zabezpieczenia srodkow dla beneficjentéw Modutu Il). Ze wzgledu na

audytowany pod kgtem dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Weryfikacja byta
wykonywana miedzy innymi na zlecenie KPRM w ramach monitoringu podmiotéw publicznych
w kontekscie spetniania wymogdw ustawy o dostepnosci cyfrowej. Osoby niewidome
korzystajg z technologii asystujgcych i informacje o stanie, roli czy wartosci kontrolki sg
przekazywane wiasnie przez te technologie. Przyktadem moze by¢ informacja o wymagalnosci
pola. Do takich kontrolek formularzy zalicza sie lista select (lista rozwijana), ktora jako
natywna kontrolka przekazuje wszelkie potrzebne informacje do jej obstuzenia. Badania
dostepnosci dotyczg kryteriow WCAG 2.1, innym aspektem jest uzytecznosé narzedzia. Zatem
rekomendacja powinna raczej dotyczy¢ ciggtej poprawy uzytecznosci systemu SOW, a nie
zapewnienia dostepnosci.

63 Aktualnie taki mechanizm funkcjonuje — choé¢ konieczne jest spetnienie dodatkowych
warunkow - i zostat usankcjonowany w umowach w sprawie realizacji pilotazowego programu
,Aktywny samorzad” podpisywanych przez samorzady i PFRON. Zgodnie z zapisami punktu 10
(§ 2) tych umow (...) w ramach srodkdw przekazanych przez PFRON na udzielanie
dofinansowan lub refundacje kosztow, Realizator moze dokonac przeniesienia srodkow
finansowych z Modutu | do Modutu Il (lub odwrotnie) — jednak nie wczesniej niz po przekazaniu
w danym roku przez PFRON drugiej transzy srodkow finansowych na realizacje programu, z
zastrzezeniem ust. 11, oraz jesli: (1) wszystkie wnioski pozytywnie zweryfikowane pod
wzgledem formalnym w ramach Modutu, z ktorego Realizator przenosi srodki finansowe
zostaty lub zostang w danym roku zrealizowane poprzez wyptate dofinansowania; (2)
Realizator zawiadomi PFRON o zamiarze przeniesienia Srodkow pomiedzy modutami (pisemnie
lub drogq elektroniczng na adres o ktorym mowa w § 11 ust. 2), a PFRON w ciggu 14 dni od
daty otrzymania tego zawiadomienia nie wniesie sprzeciwu wobec zgtoszonego zamiaru.
Przeniesienie, o ktorym mowa w ust. 10, moze nastgpic takze po zakoriczeniu terminu
przyjmowania wnioskow o dofinansowanie, w przypadku, gdy srodki finansowe przekazane w
ramach pierwszej transzy umozliwiq Realizatorowi realizacje wszystkich wnioskdw pozytywnie
zweryfikowanych pod wzgledem formalnym i merytorycznym, a takze, gdy Realizator nie ztozy
zapotrzebowania, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2.
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ewentualng konieczno$¢ aneksowania (tj. ponownego zawarcia umow w sprawie realizacji
programu) rekomendowane jest aby takiej zasady nie wprowadzac w trakcie jego trwania, ale
dopiero od nowej edycji.

Rekomendacja 8

Zgodnie z zatozeniami Programu ,,Aktywny samorzad” (wskazywanych w umowach w sprawie
realizacji pilotazu programu ,Aktywny samorzad”) srodki na obstuge programu wynoszg nie
wiecej niz 5 % srodkow przekazanych ogoétem. Na poziomie lokalnym ich wysokosc
uzalezniona jest od wysokosci srodkow wydatkowanych na dofinansowania ON.

W zwigzku z powyzszym rekomendowane jest wprowadzenie statej minimalne;j
gwarantowanej kwoty na obstuge programu w powiecie niezaleznej od liczby obstuzonych
beneficjentow i wysokosci wykorzystanych srodkow PFRON na realizacje programu

stanowigcej 30% srodkow przekazanych powiatowi na obstuge.
Kontrola i monitorowanie Programu ,Aktywny samorzad”

Rekomendacja 9

Zgodnie z zasadami realizacji programu na poziomie lokalnym zatozono staty procent —
niezaleznie od liczby beneficjentow przypadajgcych na powiat (od 2020 roku jest to 20%%4) —
pozytywnych wnioskow, ktore powinny zostaé zweryfikowane (skontrolowane) przez
PCPR/MOPR. Ze wzgledu na znaczgce rdznice pomiedzy powiatami pod wzgledem liczby
beneficjentow (zwtaszcza pomiedzy miastami wojewddzkimi a matymi osrodkami
miejskimi/obszarami wiejskimi) liczba beneficjentow ktdérzy majg podlegac kontroli jest bardzo
zrdznicowana. Zasadne jest zatem opracowanie zasady uwzgledniajacej te rdznice i
jednoczesnie sprawiajgcej, ze czynnosé ta nie bedzie ucigzliwa i pracochtonna dla lokalnych
instytucji zaangazowanych w tg procedure (w skrajnych sytuacjach zadania te realizowane sg
przez pracownikow PCPR po godzinach pracy). Rekomendowane jest wprowadzenie zasady
koniecznosci skontrolowania 20% lub co najmniej 50 (z zachowaniem proporcji liczby
beneficjentow przypadajgcych na poszczegdlne Moduty, Obszary oraz Zadania). Sprawi to, ze
liczba skontrolowanych wnioskéw ulegnie zmniejszeniu zwtaszcza w przypadku duzych
osrodkéw miejskich, gdzie liczba beneficjentdw jest najwieksza. Np. w Warszawie w latach
2019-2021 przy zatozeniu 20% skontrolowanych wnioskdéw konieczne bytoby zweryfikowanie
przez WCPR niemal 425 beneficjentdw, podczas gdy po zmianach jedynie 150. Dodatkowo
zasadne jest rozwazenie rozwigzania (przynajmniej w czesci Zadan/Obszaréw/Modutéw), aby
na state do dziatan kontrolnych wprowadzi¢ instrumenty stosowane w zwigzku z
ograniczeniami w pandemii (np. kontrole on-line, z wykorzystaniem utrwalania informacji i
wszelkich dostepnych narzedzi/technik/ aplikacji, szczegdlnie umozliwiajgcych ogledziny
przedmiotu dofinansowania).

64 Wczesniej, zgodnie z informacjami pozyskanymi w od przedstawicieli PCRP oraz oddziatow
PFRON byto to 10% dla wszystkich powiatéw oraz miast na prawach powiatu.
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Rekomendacja 10

PCPR-y/MOPR-y nie posiadajg szczegétowych oraz usystematyzowanych informacji na temat
powoddw rezygnacji z dofinansowania przez wnioskodawcéw, ktorym przyznano
dofinansowanie w ramach Programu , Aktywny samorzgd”. Rekomendowane jest
monitorowanie tego zjawiska na poziomie lokalnym (przez PCPR, MOPR) np. poprzez
wpisywanie w system SOW przez realizatoréw powodow takiej decyzji. Uzyskana wiedza
stanowi¢ moze wazny argument w zakresie lepszej modyfikacji zasady Programu , Aktywny
samorzgd” - w taki sposdb, aby proponowana oferta byta bardziej optymalny dla
potencjalnych beneficjentdw.

Rekomendacja 11

PCPR-y w ramach badania ilosciowego CAWI sygnalizowaty problemy w obszarze
sprawozdawczosci. Wskazania te dotyczyty co pigtej instytucji na poziomie lokalnym w tym
przede wszystkim z wojewddztwa $lgskiego, pomorskiego oraz wielkopolskiego. W zwigzku
z tym rekomendowane jest wieksze wsparcie merytoryczne (np. szkoleniowe) ze strony
PFRON w zakresie sprawozdawczosci realizowanej na poziomie lokalnym®.

Rekomendacja 12

PCPR-y zgtfaszaty trudnosci zwigzane z kontrolami dotyczgcymi beneficjentéw w ramach
Modutu Il. Niektore z uczelni nie przekazywaty od wielu lat trwania Programu , Aktywny
samorzad” (argumentujgc to przepisami RODO) informacji na temat beneficjentéw uczacych
sie w instytucjach. Rekomendowane jest stosowanie innej formy kontroli i de facto w
aktualnej formule ograniczenie jej tylko do Modutu | (z wyjgtkiem Zdania 2 oraz Zadania 3 -
Obszar A). Proponowane jest w przypadku nowego rozwigzania kontrolnego/
monitoringowego bazowanie tylko na dokumentach potwierdzajgcych zdobycie przez
beneficjentdw okreslonego wyksztatcenia lub prawa jazdy oraz w przypadku ksztatcenia sie
przedstawiania stosownego zaswiadczenia wydawanego przez uczelnie (ktore jest
zamieszczane w systemie SOW) W sytuacji podejrzenia przez realizatoréw nieprawidtowosci w
przedstawionych dokumentow (zatgczonych w systemie SOW) PCPR-y bedg mogty
wystepowac o potwierdzenie faktu wystawienia takiego zaswiadczenie przez uczelnie (co
bedzie zgodne z przepisami RODO).

Wspotpraca oddziatéw PFRON z realizatorami na poziomie lokalnym

Rekomendacja 13

Realizacja badan terenowych ukazata brak precyzyjnej i petnej znajomosci wszystkich
aspektow realizacji Programu ,, Aktywny samorzad” przez przedstawicieli PCRP oraz Oddziatéw
PFRON. Dotyczy to przede wszystkim kwestii finansowych oraz rozliczania programu.

6> Zgodnie z informacjg PFRON w kolejnych edycjach programu te problemy juz nie
wystepowaty.
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Rekomendowane jest realizowanie przez PFRON szkolen dla przedstawicieli realizatorow
projektow (w szczegdlnosci PCPR-Ow).

Wskazniki ewaluacyjne (rezultatu i wptywu) Programu ,, Aktywny samorzad”

Rekomendacja 14

Zatozenia Programu , Aktywny samorzad” zaktadajg istnienie wskaznikdéw odnoszgcych sie
jednoczesnie do obszaru spotecznego, zawodowego oraz edukacyjnego. Ze wzgledu na
wystepowanie znaczgcych réznic pomiedzy tymi obszarami wsrdd beneficjentow programu
rekomendowane jest utworzenie wskaznikéw w taki sposéb aby uwzgledniaty w czytelny,
bezposredni i jednoznaczny te réznorodne obszary, ktére wpisujg sie w cele gtowne. W
zwigzku z tym proponuje sie, aby kazdemu z obszaréw dedykowany byt osobny wskaznika tj.
dotyczacy obszaru spotecznego, zawodowego oraz edukacyjnego. Rekomendowane jest
zastosowanie nastepujgcych wskaznikow rezultatu:

e wskazniki rezultatu —

e liczba oséb niepetnosprawnych, dla ktérych w wyniku uczestnictwa w
programie zlikwidowane lub zmniejszone zostaty bariery uniemozliwiajgce
uczestniczenie w zyciu spotecznym,

e liczba oséb niepetnosprawnych, dla ktérych w wyniku uczestnictwa
w programie zlikwidowane lub zmniejszone zostaty bariery uniemozliwiajgce
uczestniczenie w zyciu zawodowym,

e liczba 0séb niepetnosprawnych, dla ktérych w wyniku uczestnictwa
w programie zlikwidowane lub zmniejszone zostaty bariery w dostepie do
edukacji,

e wskazniki wptywu —

e liczba 0oséb niepetnosprawnych, ktérych aktywnosc spoteczna wzrosta
w wyniku uczestnictwa w programie,

e liczba 0oséb niepetnosprawnych, ktérych aktywnos¢ zawodowa wzrosta
w wyniku uczestnictwa w programie.

Dodatkowo rekomendowane jest opracowanie jednostki miary dla kazdego ze wskaznikow,
a takze wartosci posredniej oraz docelowej®®.

Przyktadowe proponowane wskazniki zaprezentowane zostaty ponizej w odniesieniu do 3
wymiarow oceny udziatu beneficjentow w programie (omoéwionych szczegdtowo w rozdziale
3.14), ktore pozyskiwane mogg by¢ bezposrednio od beneficjentéw (np. w ramach badan
ilosciowych). Oznacza to, ze bedg one miaty wymiar w wysokim stopniu subiektywny

6 Wzorem w zakresie opracowania tych elementéw moga by¢ dokumenty dotyczace
Programow Operacyjnych z perspektywy finansowej 2014-2020.
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w zakresie oceny wptywu programu na beneficjentow (dotyczy to zwtaszcza wymiaru
spotecznego oraz psychologicznego):

e wymiar spoteczny (w tym aktywnos¢ spoteczna);

o czestotliwos¢ opuszczania mieszkania/domu;

o nawigzywanie kontaktéw z innymi ludzmi;

o czestotliwos¢ spotkan z innymi ludZmi w celach towarzyskich;

o uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych (np. kino, wystawy, teatr);
e wymiar zawodowy (w tym aktywnos¢ zawodowa);

o stopien aktywnosci zawodowej;

o podjecie pracy w wyniku udziatu w programie;

o znalezienie bardziej odpowiedniej pracy w wyniku udziatu w programie;
e wymiar psychologiczny (w tym samoocena);
poczucie komfortu w przestrzeni publicznej;
stopient samodzielnosci;

o

o stopien pewnosci siebie;
o stopien niezaleznosci.
Zaproponowane wskazniki powinny by¢ wykorzystywane przez ewaluatorow w badaniach

ewaluacyjnych Programu , Aktywny samorzgd” ogtaszanych w ramach procedury zamoéwien
publicznych.
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