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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Tytul: zakup ustugi konsultacyjnej dotyczacej uzytkowania Microsoft Copilot w wersji
przegladarkowe;.

2. Przedmiot zamoéwienia:
Przedmiotem zamoéwienia jest zakup ustugi konsultacyjnej dotyczacej uzytkowania Microsoft
Copilot w wersji przegladarkowej. Usluga dotyczy wersji przegladarkowej Microsoft Copilot
dostepnej w ramach pakietu Microsoft Office 365 ES.

3. Cel konsultacji:
Celem szkolenia jest przedstawienie mozliwo$ci oraz przeprowadzenie praktycznych ¢wiczen z
zakresu wykorzystania narzedzi Al — przede wszystkim darmowych — w codziennej pracy.
Szkolenie ma na celu usprawnienie dziatan zwigzanych z:
a) wyszukiwaniem i agregacja danych,
b) redakcja tekstow,
¢) promocja i komunikacja,
d) tworzeniem skutecznych promptow oraz praktycznym zastosowaniem Al w wybranych
obszarach dziatalnosci.

4. Zakres konsultacji:
Zakres tematyczny konsultacji:
a) Krotkie wprowadzenie do sztucznej inteligencji:

e definicja, rodzaje sztucznej inteligencji, aspekty prawne (ochrona prywatnosci i danych
osobowych, prawa autorskie, legalnosc¢ i bezpieczenstwo danych).

b) Mozliwosci Microsoft Copilot:

e Jak skutecznie formutowaé prompty, by uzyskaé najlepsze odpowiedzi?

e Omowienie zastosowania Microsoft Copilot w codziennej pracy w ramach pakietu
biurowego Microsoft Office 365 ES.

e  Wsparcie Al w tworzeniu i analizie zbiorow danych.

e Generowanie tresci oraz ich zastosowanie.

e Zastosowanie Al jako wirtualnego asystenta wspierajacego codzienna prace (np.
wyszukiwanie informacji, redagowanie tresci, organizacja zadan).

5. Dzien konsultacji:

e Konsultacja odbedzie si¢ w formie webinarium trwajacego 4 godziny. Pierwsze 3 (trzy)
godziny obejmuje prezentacje i wyktad, natomiast ostatnia 1 (jedna) godzina przeznaczona
bedzie na sesje pytan i odpowiedzi.

e Szkolenie odbedzie si¢ za posrednictwem platformy MS Teams / innej wskazanej przez
Zamawiajacego.

6. Zakres zadan trenerskich:
e Dobér odpowiednich metod nauczania pozwalajacych uczestnikom zdoby¢ wiedze i
umiejetnosci ze wskazanych zakreséw tematycznych.
e Wykonawca jest odpowiedzialny za przygotowanie i przeprowadzenie szkolenia z
wykorzystaniem aktywnych form prowadzenia zaj¢¢ oraz materialow szkoleniowych
(prezentacja lub skrypty odnoszace si¢ do zakresu tematycznego wskazanego powyzej).

7. Grupa konsultacyjna:
e  Grupe konsultacyjng na webinarium stanowi¢ beda pracownicy NCBR oraz NCBR+.
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8. Materialy:
a) Materiaty szkoleniowe powinny by¢ dostarczone w formie elektronicznej (np. PDF, PPTX) i
obejmowac tresci zgodne z zakresem tematycznym wskazanym w SOPZ, w szczegdlnoSci:

prezentacje omawianych zagadnien,

przyktady zastosowania Microsoft Copilot w wersji przegladarkowej w srodowisku
Microsoft 365 ES5,

instrukcje lub skrypty do ¢wiczen praktycznych,

zestawienie przydatnych zroédet, narzgdzi i promptow.

b) Materialy powinny uwzglednia¢ potrzeby Zamawiajacego, w tym m.in.:

zwickszenie efektywnosci dzialan w pakiecie Microsoft Office (Word, Excel, Outlook,
PowerPoint),

bezpieczenstwo korzystania z narzedzi Al (w tym Copilot) — ochrona danych, prywatnos¢,
zgodno$¢ z przepisami,

tworzenie tresci do komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej (np. social media, newslettery),
wsparcie w tworzeniu raportow i analiz (np. z wykorzystaniem Excela i Power BI),
podstawy tworzenia i weryfikacji kodu (np. w Power Automate, Excel VBA),
automatyzacja powtarzalnych czynnosci biurowych,

wprowadzenie do tworzenia prostych agentow Al wspierajacych codzienng prace.

c) Materialy z webinarium be¢dg dostgpne réwniez po webinarium np. w formie nagran
webinaridw, co pozwoli uczestnikom wroéci¢ do nich w dowolnym momencie.
d) Wykonawca wyraza zgode na nagrywanie webinarium przez Zamawiajgcego.

9. Termin realizacji zamoéwienia: zamowienie zostanie zrealizowane w okresie sierpien-wrzesien
2025 roku, w terminie ustalonym wspolnie przez strony, z uwzglednieniem potrzeb Zamawiajacego.
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