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1. Godne Zycie - ZERO dyskryminacji w przyznawaniu $wiadczen!

Osoby Gtluche oraz z niepetnosprawnosciag stuchu bardzo czesto sg marginalizowane na rynku pracy.
Mimo posiadanych kwalifikacji, napotykamy ogromne trudnosci w znalezieniu zatrudnienia. Obecnie
jesteSmy wypierani z rynku, poniewaz pracodawcy decydujg sie na zatrudnianie imigrantow,
ttumaczac to obawa przed trudnoscig komunikacyjng. Pragniemy przypomnieé¢, Ze wielu z nas ma
trudnosci z jezykiem polskim w formie pisanej - taka sytuacja jeszcze bardziej utrudnia nam wejscie
na rynek pracy i prowadzi do wykluczenia.

Osoby Gtluche iz niepetnosprawnoscia stuchu ponoszag wysokie koszty zwigzane z codziennym
funkcjonowaniem, ktére nie sg uwzgledniane w systemie pomocy spotecznej. W szczegdlnosci chodzi
o:

* Aparaty stuchowe i koszty zwigzane z ich uzytkowaniem

e Uslugi ttumacza jezyka migowego - Kosztjednej godziny ttumaczenia wynosi od 70 do 250 zt
w zaleznosci od regionu Polski, co sprawia, ze regularne korzystanie z tej ustugi jest poza
zasiegiem finansowym wielu z nas.

e Koszty dojazdu - Dla oséb mieszkajgcych na wsiach i w mniejszych miejscowosciach do
wydatkéw dochodza koszty transportu. Spotkania z osobami postugujacymi sie jezykiem
migowym sa kluczowe dla naszego zdrowia psychicznego, ale ich realizacja czesto wigze sie
z barierami finansowymi. lzolacja od spoteczenstwa, ktorej doswiadczamy z powodu braku
mozliwosci ponoszenia tych kosztdéw, negatywnie wplywa na nasze zdrowie izycie
spoteczne.

Dyskryminacja w dostepie do pomocy spotecznej

W Polsce system wsparcia skoncentrowat sie w duzej mierze na osobach z niepetnosprawnoscia
ruchowag oraz na tych, ktore sg catkowicie niezdolne do samodzielnej egzystencji. Doceniamy te
zmiany, ale zauwazamy, ze osoby Gluche iz niedostuchem zostaty w tym procesie catkowicie
pominiete.

Jedyne Swiadczenie, ktére nam przystuguje - zasitek pielegnacyjny - wynosi obecnie 215,84 zt
miesiecznie. Dla poréwnania, kwota ta wystarczy tylko na optacenie jednej do trzech godzin
ttumaczenia jezyka migowego, co jest skrajnie niewystarczajgce, aby zaspokoi¢ nasze potrzeby.

Wobec tego, apelujemy o SPRAWIEDLIWE przyznawanie i dostosowanie wysokosci Swiadczen
do realnych potrzeb oséb g/Gtuchych iz niedostuchem, czyli:
« Reorganizacja Swiadczenia Wspierajacego
modyfikacja zasad przyznawania $wiadczenia wspierajacego prowadzgca do rozszerzenia
grupy 0sob z niepetnosprawnosciami uprawnionych do niego w szczegolnosci w celu
uzyskania do niego prawa przez osoby Gluche iz niepelinosprawnoscig stuchu, ktére
napotykajg trudnosci komunikacyjne. Postulujemy zmiane zasad przyznawania Swiadczenia
wspierajgcego poprzez obnizenie progu punktéw w skali potrzeby wsparcia uprawniajgcych
do nabycia prawa do niego oraz dokonania przegladu kryteriow oceny w wskazanej skali pod
katem adekwatnosci dla 0oséb z niepetnosprawnoscia stuchu,
LUB
*« Zmiany zasad przyznawania renty socjalnej
Obecnie prawo do niej jest przyznawane na podstawie bardzo nieprecyzyjnego kryterium
,zdolnosci do pracy” - jest to kuriozum, gdyz w odpowiednich warunkach zdecydowana
wiekszos$¢ osob jest zdolna do pracy. Apelujemy, by podstawa do uzyskania prawa do renty



socjalnej byly BARIERY NA RYNKU PRACY ORAZ KOMUNIKACYJNE A TAKZE
DODATKOWE KOSZTY ZWIAZANE Z ZATRUDNIENIEM.

2. Poprawa dostepnosci dla oséb Gluchych iz niepetnosprawnosciag stuchu

Pomimo ratyfikacji Konwencji o prawach os6b niepetnosprawnych w 2012 r. i uchwalenia w 2019
ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, poziom dostepnosci dla
0s6b Gluchych iz niepetnosprawnoscia stuchu wcigz jest niewystarczajacy. Nasze potrzeby nie sg

w pehni uwzgledniane, a systemowe bariery ograniczajg naszg mozliwo$¢ funkcjonowania na réwnych
prawach z osobami petnosprawnymi.

Ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczego6lnymi potrzebami daje nam mozliwos¢
skiadania skarg - ajest to procedura bardzo diuga, niedostosowana do naszych potrzeb i
czasochtonna, czego nie mozemy zrozumiec¢, gdyz w dobie cyfryzacji mozna w ciaggu dwoch dni
zapewnié ttumacza, lub choéby ttumacza poprzez wideokomunikatory.

Problemy z dostepnoscig ijej realizacja:
a) Nieefektywnos¢ procedur:

« Procedura sktadania skarg na brak dostepnosci jest zbyt dluga i czasochtonna, co czynija
mato praktyczna.

«  Wymoég skiadania wnioskéw o ttumacza z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem jest
niesprawiedliwy - osoby pelnosprawne moga uméwié wizyte na nastepny dzien.

b) Trudnosci z wnioskami:

e Wypehianie wnioskow jest dla wielu oséb Gtuchych trudne ze wzgledu na skomplikowany
jezyk polski i trudnosci z odnalezieniem formularzy.

¢ Ustawa o jezyku migowym réwniez nie uwzglednia tych realiéw, co dodatkowo utrudnia
dostepnosé.

Chcemy rowniez mie¢ dostep do wiadomosci i kultury Swiatowej - apelujemy o wzrost udziatu
tlumaczen i nadawania napiséw w telewizji!

Apelujemy o:

e Znowelizowanie ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegO6lnymi potrzebami:
a) Zwiekszenie dostepu do ttumaczy jezyka migowego w urzedach, placowkach medycznych,
edukacyjnych oraz innych instytucjach publicznych w catym kraju.
b) Uproszczenie procedur wnioskowania o ttumacza, aby byly one dostosowane do
mozliwosci oséb Gtuchych, w tym: wnioskowanie poprzez proste zgtoszenie, oraz skrécenie
czasu na realizacje zapewnienia dostepnosci.

e Zwiekszenie dostepnosci medidw: Podniesienie udzialu procentowego programow
telewizyjnych z napisami lub ttumaczeniem na jezyk migowy do 100%, tak aby kazda osoba
Gtlucha miata pelny dostep do informacji, kultury i rozrywki.



3. Wieksze poszanowanie prawa do wiasnego jezyka przez system Panstwa Polskiego

Konwencja ONZ o prawach os6b niepetnosprawnych (artykut 24, punkty b i c) jasno wskazuje, ze
gtuche dzieci gluchych rodzicow majg prawo do edukacji w swoim ojczystym jezyku - polskim jezyku
migowym (PJM). Niestety, w Polsce to prawo wcigz nie jest w petni respektowane.

Brak edukacji dwujezycznej, w ktérej PJM pehitby role podstawowego jezyka nauczania, stwarza
powazne zagrozenie, ze dzieci gluche nie nauczg sie poprawnie jezyka polskiego w formie pisane;.
W efekcie ogranicza to ich mozliwosci edukacyjne, zawodowe i spoteczne. Europejski Zwigzek
Gtuchych (EUD) przyjeta wydanie przez Komitet Praw Osob Niepeinosprawnych ONZ (Komitet
CRPD) uwag koncowych po publicznym przegladzie Unii Europejskiej w dniach 11-12 marca 2025.
EUD wzywa do uznania jezykow migowych UE za jezyki urzedowe 29 krajow, ktére jeszcze tego nie
zrealizowaly.

Apelujemy o:

e Zwiekszenie pracy nad uznaniem polskiego jezyka migowego w Polsce jako jezyk
mniejszosciowy, w tym poprzez znowelizowanie Ustawy o mniejszosciach narodowych
i etnicznych oraz o jezyku regionalnym i wpisania polskiego jezyka migowego, w
oparciu o opracowang rezolucje przez Parlament Europejski na temat jezykéw migowych z 17
czerwca 1988 roku, ktéra nakazuje, aby wszystkie panstwa cztonkowskie uznaty jezyk
migowy jako oficjalny jezyk Gtuchych.

« Utworzenie szkoty dwujezycznej dla Gluchych dzieci, gdzie beda mogty sie uczy¢ w
oparciu o edukacje glottodydaktyczng na zasadzie dwoch jezykéw (polski jezyk migowy i
jezyk polski) umozliwi¢ nauke w jezyku prymarnym zeby miaty szanse na prawidlowg nauke
jezyka polskiego.

O wielu problemach porusza samo biuro RPO poprzez publikacje, takie jak np:

« Potrzeba nowelizacji ustawy o jezyku migowym:
[Senat zaczat prace nad nowelizacjg ustawy o jezyku migowym. Uwagi Marcina Wigcka,
30.12.2022, Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich; https://bip.brpo.qov.pl/pl/content/rpo-iezvk-
migowy-ustawa-zmiany-senatl

e Problemy g/Gluchych w stuzbie zdrowia:
Pismo do Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia, 06.12.2024, Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich; https://bip.brpo.qov.pl/sites/default/files/2024-
12/Do NFZ placéwki ochrony zdrowia osoby gluche 6 12 2024.pdfl

» Potrzeba edukacji dwujezycznej:
Pismo do Ministra Edukaciji i Nauki, 17.04.2023, Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich;
https://bip.brpo.qov.pl/sites/default/files/2023-
04/Do MEIN dzieci niepetnosprawnos¢ stuchu edukacja 17.04.2024.pdfl

e Za mata dostepnos¢ w mediach:
[Rozporzadzenie KRRIT ws. udogodnien dla oséb z niepetnosprawnosciami w tv - do
poprawki. KRRIT nie zgadza sie z RPO, 11.04.2022, Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich;
https://bip.brpo.qov.pl/pl/content/rpo-krrit-dostepnosc-udoqodnienia-telewizia-uwagi-do-
rozporzadzenial

Réwniez sa wyniki pokontrolne oraz zalecenia Najwyzszej Izby Kontroli:
« [Swiadczenie ustug publicznych osobom postugujacym sie jezykiem migowym, 17.04.2015,
Najwyzsza lzba Kontroli https://www.nik.gov.pl/plik/id,8755,vp,10884.pdfl


https://bip.brpo.qov.pl/pl/content/rpo-iezvk-
https://bip.brpo.qov.pl/sites/default/files/2024-
https://bip.brpo.qov.pl/sites/default/files/2023-
https://bip.brpo.qov.pl/pl/content/rpo-krrit-dostepnosc-udoqodnienia-telewizia-uwaqi-do-
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e [Edukacja gtuchych i niedostyszacych dzieci i mtodziezy, 01.09.2022, Najwyzsza Izba Kontroli
https://www.nik.qov.pl/kontrole/wvniki-kontroli-
nik/pobierz.lpo~p 22 075 202202011338301643719110-01.typ.kk.pdfl

¢ [Edukacja gluchych i niedostyszacych do reformy, 14.12.2022, Najwyzsza lIzba Kontroli
https://www.nik.qov.pl/aktualnosci/edukacia-gluchvch-i-niedoslvszacvch.html1

* [Wystgpienie pokontrolne (przykiad Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewdédzkiego),
17.04.2015, Najwyzsza Izba Kontroli https://www.nik.qov.pl/kontrole/wvniki-kontroli-
nik/pobierz,lov~p 14 105 201412020714441417504484~id0~01.tvp.ki.pdfl

Publikacje przygotowane przez Pracownie Lingwistyki Migowej
*  Wykaz publikacji (badania nad jezykiem migowym)
https://www.plm.uw.edu.pl/publikacie/
Publikacje przygotowane przez Polski Zwigzek Gluchych Oddziat £ 6dzki:
e Wykaz publikaciji
https://pzglodz.pl/index.php/skrotv/nasze-publikacie

Zachecamy do zobaczenia fanpage, gdzie Gtusi opowiadajg o swoich problemach: *

Na niniejszym fanpage sa vlogi Gtuchych opisujgcy problemy i bariery, z napisami.
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