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Konsultacje spoteczne dot. strategii cyfryzacji panstwa
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Panel prowadzili:

= Marzena Sawicka - dyrektor Departamentu Telekomunikacji, Ministerstwo Cyfryzacji
=  Grzegorz Czwordon - zastepca dyrektora Departamentu Telekomunikacji, Ministerstwo
Cyfryzacji

Pytania do uczestnikow konsultacji

1. Skuteczne mechanizmy ochrony matoletnich przed tresciami nieodpowiednimi — system
oparty o rejestr domen, weryfikacja wieku czy inne mechanizmy? Czy DSA jest
wystarczajgce w zakresie ochrony matoletnich w internecie?

2. Jak powinny wygladac¢ dalsze interwencje publiczne nakierowane na zapewnienie
dostepu do szybkiego internetu dla tzw. ostatniego odsetka najtrudniejszych biatych
plam?

3. Czyiwjaki sposdb nalezy zachecac uzytkownikéw koncowych do korzystania z
szybkiego internetu (pobudzenie popytu)?

4. Jak dtugofalowo finansowac rosngce koszty budowy infrastruktury telekomunikacyjnej?

5. Jak pogodzié¢ oczekiwania rynku telekomunikacyjnego, zwigzane z usprawnieniami
procesu inwestycyjnego w telekomunikacji, z koniecznoscig zapewnienia
odpowiedniego stopnia publicznego nadzoru nad tymi inwestycjami?

6. Jaka jest Panstwa opinia nt. ewentualnych ryzyk i korzy$ci zwigzanych z koncepcja
funkcjonowaniu na rynku tylko kilku paneuropejskich operatoréw?

Odpowiedzi uczestnikdw konsultacji na pytania

Skuteczne mechanizmy ochrony matoletnich przed treSciami nieodpowiednimi — system oparty
o rejestr domen, weryfikacja wieku czy inne mechanizmy? Czy DSA jest wystarczajgce w
zakresie ochrony matoletnich w internecie?

Ochrona dzieci przed dostgpem do tresci szkodliwych to w pierwszej kolejnosci obowigzek
rodzicow. Nalezy kontynuowa¢é edukacje, promowac wiedze o istniejgcych filtrach
rodzicielskich.

Ewentualna regulacja powinna by¢ poczyniona na wzdr ustawy hazardowej — poprzez wskazanie
konkretnych domen, ktére blokowa¢ ma operator.

Zaproponowaho rozszerzenie zakresu ochrony matoletnich poprzez potaczenie jej z technologia
zaawansowane;j lokalizacji.

Nalezy skupi¢ uwage na zjawisku nadmiernej liczby samobéjstw powodowanych hejtem — nalezy
rozszerzy¢ ochrone matoletnich, aby chronita przed ré6znym typem tresci szkodliwych.
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Do rozwazenia mechanizm wprowadzony dla Ogélnopolskiej Sieci Edukacyjnej (OSE) -
udostepnienie matym operatorom dostepu do OSE, aby filtrowac internet dla okreslonych
uzytkownikow.

Ewentualne wprowadzenie umoéw dla nieletniego odbiorcy — ktory otrzymywatby internet w
wyfiltrowanym zakresie.

Nalezy rozwazy¢ wprowadzenie ograniczenia dostepu do smartfonéw w szkotach.

Powinien by¢ wprowadzony cyfrowy fundusz korkowy — duze korporacje typu Meta czy Google,
producenci smartfonéw oraz operatorzy telekomunikacyjni powinni sktadac sie na fundusz,
ktérego srodki przeznaczy¢ mozna na dziatania edukacyjne.

Jak powinny wygladac dalsze interwencje publiczne nakierowane na zapewnienie dostepu do
szybkiego internetu dla tzw. ostatniego odsetka najtrudniejszych biatych plam?

Rozwazy¢ wykorzystanie mechanizmu wykorzystywanego przy OSE - okresli¢ rundy z rosngcym
poziomem trudnosci co do podtaczenia sieci, z jednoczesnie zwiekszajacymi sie stawkami
wsparcia ze strony publicznej.

Wzorcowymi interwencjami byty pozyczki szerokopasmowe i 2 nabor POPC: przewidywaty
rywalizacje o dotacje na rownych prawach.

Obecne wymogi w zakresie doswiadczenia — finansowej skali przeprowadzonych inwestycji — sg
ustawione na zbyt wysokim poziomie.

Niemozliwe jest obecnie ubieganie sie o dofinansowanie przez spoétki celowe — bo wymaog
doswiadczenia jest po stronie podmiotu, a nie jego personelu.

Wysoki koszt uzyskania zabezpieczen w naborze jest problematyczny w srodowisku matych
operatoréw.

W przypadku nakazu usuwania sprzetu konkretnych dostawcéw przy budowie sieci
szerokopasmowych - to moze zniweczy¢ wysitki w zaczernianiu biatych plam.

Konieczne jest rozwazenie nowych modeli inwestowania. Nalezy rozwazy¢ uwzglednienie sieci
ruchomych w pokrywaniu biatych plam.

Nalezy urealni¢ cele — by¢é moze sie¢ gigabitowa nie musi by¢ dostarczona do 100%
gospodarstw.

Warto siegna¢ do zasobow niewykorzystywanych obecnie - regionalnych sieci
szerokopasmowych budowanych w latach 2007-2013, budowanych jako sieci hurtowe.

Czy i w jaki sposdb nalezy zachecac uzytkownikéw koncowych do korzystania z szybkiego
internetu (pobudzenie popytu)?

Budowanie sieci nie sg wykorzystywane w odpowiednim zakresie. Trzeba zachecaé
spoteczenstwo do ich wykorzystywania, nie tylko do korzystania z internetu, ale takze
korzystania z ustug swiadczonych drogg elektroniczna.

Bony tacznosci nalezy uzupetnic¢ o popularyzacje ustug cyfrowych. W wielu obszarach
spoteczenstwo nie zdaje sobie sprawy, ze moze korzystac¢ z ustug cyfrowych.

Ustugi publiczne realizowane cyfrowe powinny by¢ tansze niz realizowane papierowo.
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Argumentem za korzystaniem ze swiattowodow jest jego mniejsza zawodnosc, wieksze
bezpieczenstwo, mniejsza szansa podstuchu.

Jak dtugofalowo finansowac rosngce koszty budowy infrastruktury telekomunikacyjnej?

Nalezy myslec¢ o zabezpieczeniu tacznosci na potrzeby inne niz cywilne i czas pokoju — konieczne
jest wsparcie sektora pod katem zasilania stacji bazowych, sieci dosytowych, sieci
szkieletowych. Roboczo moze to byc¢ ujete jako fundusz odpornosci cyfrowe;.

Problemem nie jest koszt budowy, lecz utrzymania infrastruktury. Rozwigzaniem problemu moga
by¢ ulgi podatkowe, dofinansowywanie celowe lub pomniejszenie kosztow (poprzez zmiane
podatku od budowy).

Jak pogodzié oczekiwania rynku telekomunikacyjnego, zwigzane z usprawnieniami procesu
inwestycyjnego w telekomunikacji, z koniecznoscig zapewnienia odpowiedniego stopnia
publicznego nadzoru nad tymi inwestycjami?

Konieczne jest znoszenie barier inwestycyjnych.

Odpowiednia wspotpraca z samorzadami jest kluczowa, aby nalezycie wykorzystac srodki z KPO.
Warto w ramach polskiej Prezydencji w Radzie UE postarac sie o przedtuzenie KPO do 2029 .
Nalezy skorzysta¢ z ekspertyzy — ,,Megaustawa 5G — Czy ta Ksiega rzeczywiscie jest Biata”.

Jaka jest Panstwa opinia nt. ewentualnych ryzyk i korzysci zwigzanych z koncepcja
funkcjonowaniu na rynku tylko kilku paneuropejskich operatorow?

W Polsce duza liczba przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych zapewnia konkurencyjnosé, ktéra
przektada sie na nizsze ceny dla abonenta.

Aby rynek byt konkurencyjny, musi na nim dziata¢ wielu operatoréw. Wielu generujacych
przychody w sektorze telekomunikacyjnym w Polsce, z polskim kapitatem, operatoréw to mikro i
mali przedsiebiorcy.

Najbardziej konkurencyjne nie sg najwieksze podmioty — lecz startupy, tzw. ,jednorozce”.

Inne uwagi

Kwestia umoéw konsumenckich

Przedsiebiorcy telekomunikacyjni sg zablokowani przepisami i stanowiskiem UOKiKu przed
mozliwoscig modyfikowania zmian w umowie z abonentem. Konieczne jest wywazenie
rozwigzan — aby zapewni¢ elastycznos¢, dostosowaniem cen i warunkéw umownych wzgledem
zmieniajgcych kosztéw rynkowych prowadzenia dziatalnosci.

Okreslenie w przepisach mozliwosci wprowadzenia klauzul modyfikacyjnych do trwajacych
umoéw abonenckich; usuniecia wymogu zmiany umowy wytgcznie ze wzgledu na okolicznosé nie
do przewidzenia; wprowadzenie katalogu przyktadowych okolicznosci uzasadniajagcych zmiane
umowy - zwiekszytoby pewnos$¢ prawa w relacjach klientéw i przedsiebiorcéw.

Bezpieczenstwo sieci i panstwa

Nalezy zaadresowaé temat sieci komunikacji krytycznej w Polsce. System musi by¢
autonomiczny, niezalezny; nie moze powstawac¢ w oderwaniu od standardéw technologicznych.
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Stuzby korzystajg z waskotorowych systemoéw typu TETRA — konieczne jest przejscie na
broadbandowe systemy.

Przy okazji tworzenia ustawy o ochronie ludnosci nalezy wzig¢ pod uwage — decyzje o przydziale
czestotliwosci dla sieci krytycznej; kwestie sieci rdzeniowej, nalezy rozpatrzy¢ utworzenie
dedykowanej sieci; kwestie finansowania sieci dostepowej, radiowej, dostepu do
nieruchomosci, masztow.

Dziatania dot. dezinformac;ji

Przydatne bytoby kontynuowanie w jakims zakresie programu 3.4 PEM, dotyczacego walki z
dezinformacjg. Te dziatania sg konieczne ze strony administracji, gdyz pozytywnie wptywajg na
stan swiadomosci samorzgdow i obywateli, ale takze motywujg do prac w tym zakresie
samorzady i sekto r prywatny.

Zmiana megaustawy

Propozycja przeniesienia rozwigzan art. 30 ust. 6-9 megaustawy —regulujgcych dostep do
nieruchomosci i instalacje wewnatrzbudynkowe - réwniez na domki jednorodzinne, z zabudowy
deweloperskiej.



