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Jolanta Iwanicka
Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej
w Mragowie

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
22024 r. poz. 1283 z pdzn. zm.), zwanej dalej: ,ustawg o pomocy spotecznej”, przekazuje Pani

tresc zalecen pokontrolnych.
ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie Domu Pomocy Spotecznej w Mragowie przy
ul. Mtodkowskiego 19.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli Pani petnita obowigzki

dyrektora kontrolowanej jednostki.

Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespét inspektoréow Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej - Delegatura Urzedu w Etku, na podstawie pisemnego imiennego
upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.53.2025 z 21 stycznia 2025 r., wydanego przez Wojewode

Warminsko-Mazurskiego.
Kontrole przeprowadzono w dniach od 3-5, 7, 10-11 lutego 2025 r.
Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycjg 1/2025.

Zakresem kontroli objeto: przestrzeganie praw mieszkancow, jakos¢ swiadczonych ustug,
spetnianie standardéw okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie doméw pomocy spotecznej
oraz zgodno$¢ zatrudnienia pracownikdow z wymaganymi kwalifikacjami za okres od 1 stycznia
2024 r. do 11 lutego 2025 r.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej oraz
§ 4 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spofecznej zdnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285 z pézn. zm.).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowosciami.



Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez wniesienia

zastrzezen w dniu 4 marca 2025 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, wizje lokalng, rozmowy

z mieszkancami i pracownikami Domu oraz wyjasnienia i informacje udzielone przez Panig oraz

pracownikéw jednostki.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami dziatajgc w oparciu

o art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie przez Panig stosownych

dziatan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje nastepujacych

zalecen:

1.

Przeszkoli¢ pracownikdw domu pomocy spotecznej w celu niezwtocznego reagowania na
sygnaty systemu przyzywowo-alarmowego, aby unikng¢ sytuacji zagrazajgcej zdrowiu badz
zyciu mieszkarnicéw. Dokona¢ modernizacji systemu przyzywowo-alarmowego. Sprawa

szczegdtowo opisana w protokole z kontroli na str. 11.

Zapewni¢ mieszkancom wybér zestawu positkdw, stosownie do § 6 ust. 1 pkt 6 lit.b
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie

domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r., poz. 51).

Bezwzglednie powierza¢ czynnosci zwigzane z codziennym utrzymaniem czystosci
w jednostce osobom zatrudnianym na stanowisku pokojowej, zgodnie z opisem
stanowiska, stosownie do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
7 sierpnia 2014 roku w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy

oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. z 2018 r., poz. 227 z pdzn. zm.).

Przestrzegaé¢ terminéw okresowych badan stanu zdrowia psychicznego mieszkanncow,
co najmniej raz na 6 miesiecy, stosownie do wymogu art. 38 ust. 5 ustawy z dnia 19

sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2024, poz. 917).

Rzetelnie dokumentowac dokonanie przez mieszkanca wyboru lub zmiany pracownika
pierwszego kontaktu, jezeli wybor tej jest mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia i organizacje

pracy Domu.

Rzetelnie sporzgdza¢ Indywidualne Plany Wsparcia mieszkancéw, zgodnie z przepisami

rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej, tj.:

a) Indywidualny Plan Wsparcia (dalej: plan) sporzadzaé po faktycznym rozeznaniu
potrzeb i mozliwosci psychofizycznych uczestnika, majgc nauwadze § 2 ust. 2

rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej;

b) w planach zawiera¢ konkretne cele szczegétowe, odpowiednio do zdiagnozowanych

potrzeb mieszkancow;



7.

10.

c) w planach wskazywac¢ metody i formy pracy z mieszkaricem adekwatnie do zatozonych
celéw.

W Indywidualnych Planach Wsparcia okresla¢ rodzaj, zakres programowy oraz wymiar
czasu zajec rehabilitacji spotecznej, zgodnie z § 5 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 14 stycznia 2014 r w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej

w domach pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (Dz.U. poz. 250).

Prawidtowo okreslaé, w Indywidualnym Planie Wsparcia, zakres programowy zajec
z rehabilitacji spotecznej, stosownie do § 4 rozporzadzenia w sprawie zajec¢ rehabilitacji

spotecznej w domach pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Indywidualne Plany Wsparcia mieszkaricow przygotowywac w terminie 6 miesiecy od dnia
przyjecia mieszkanica do domu, zgodnie z § 2 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie domow

pomocy spoteczne;.

Dziennik zaje¢ psychologa prowadzi¢ stosownie do § 6 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia
w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla o0sdéb

z zaburzeniami psychicznymi.

Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespdt inspektoréw w toku kontroli,

wskazuje nastepujace dziatania:

1.

v

Sukcesywnie dokonywac¢ remontéw i wymiany zniszczonego wyposazenia placéwki.

Sprawa szczegdtowo opisana w protokole z kontroli na str. 10-12.

Dokonujgc oceny realizacji Indywidualnych Planéw Wsparcia, uwzglednia¢ w niej stopien

realizacji wszystkich zatozonych celéw szczegdtowych.

Indywidualne Plany Wsparcia mieszkancow i okreslone w nich cele, metody i formy
wsparcia realizowaé przez Zespdt Terapeutyczno-Opiekuriczy Domu Pomocy Spotecznej

w Mragowie.
Prowadzi¢ chronologicznie rejestr zastosowania przymusu bezposredniego.

Na biezgco dokonywac rejestracji wptywajacych do jednostki skarg i wnioskéw.

Ponadto w toku kontroli poinformowano Panig, ze weryfikacja obowigzku sprawdzenia przez

pracodawce pracownikéw przyjetych do pracy przed ich zatrudnieniem w bazie danych

Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym winna odbywac sie przed dopuszczeniem

pracownikéw do pracy.

Jednoczesnie wskazano, ze powinna Pani egzekwowaé¢ od pracownikéw, obowigzek

dostarczania zaswiadczen z Krajowego Rejestru Karnego, przed ich zatrudnieniem.



Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, kontrolowanej
jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych,
zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni
od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-
Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni od daty

otrzymania niniejszego pisma, powotujac sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej

/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

osoba do kontaktu w sprawie: Katarzyna Haraburda, tel. 87 610-12-52,
e-mail: katarzyna.haraburda@uw.olsztyn.pl
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