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s, Wyniki badania nt. znajomosci 1 zainteresowania
CAF w Polsce. Wnioski, rekomendacje 1 plany”

15.02.20221.



Narodowy Instytut Samorzadu Terytorialnego jest panstwowa jednostka
budzetowsa podlegla Ministrowi Spraw Wewnetrznych 1 Administracii.
Siedziba Narodowego Instytutu Samorzadu Terytorialnego jest £.6dz.



Podstawe prawnga dziatalnosci Instytutu stanowi ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych oraz zarzadzenie nr 36 Ministra Administracji 1 Cytryzacji

z dnia 3 wrzes$nia 2015 r. w sprawie utworzenia panstwowej jednostki budzetowej
pod nazwg ,,Narodowy Instytut Samorzadu Terytorialnego.”



Instytut realizuje zadania na rzecz harmonijnego rozwoju samorzadu
terytorialnego 1 podnoszenia standardow jego dziatania, a takze zadania
zwigzane z prowadzeniem badan 1 analiz w zakresie funkcjonowania
samorzadu terytorialnego.

Wsparcie dla jednostek samorzadu oferowane przez
NIST ma charakter nieodptatny.



Do zadan Instytutu nalezy w szczegdlnosci:

opracowywanie ekspertyz, opinii oraz ocen dotyczacych stanu funkcjonowania
samorzadu terytorialnego 1 jego organow

dzialalnos$¢ wydawnicza 1 promocyjna oraz edukacyjna 1 szkoleniowa, w tym
gromadzenie, przetwarzanie 1 upowszechnianie informacji, wynikow badan
i prac rozwojowych w zakresie objetym przedmiotem dziatania Instytutu

w formie publikacji, konferencji, sympozjow, seminariow krajowych

1 mi¢gdzynarodowych.



Do zadan Instytutu nalezy w szczegdlnosci:

" wsparcie samorzadu terytorialnego w zakresie zarzadzania jakoscia — w
grudniu 2016 r. NIST przejal funkcje 1 zadania Krajowego Koordynatora
CAF realizowane dotychczas przez MSW1iA

" realizacja programow 1 projektow wspotfinansowanych ze Srodkow
zewnetrznych, w tym Unii Europejskiej

" popularyzowanie idei rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego 1 budowy e-
administracjt



= W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2021r. wsparcie Instytutu otrzymato
2054 jednostek samorzadu terytorialnego, co stanowito 73% ogdlnej liczby jst.
Ze wsparcia NIST skorzystato ogdétem ponad 33 134 oséb. Liczba odston

wszystkich witryn internetowych NIST w czterech kwartatach 2021r. wyniosta
ponad 4 264 989.



Wspolne dziatania NIST oraz DSC



w zakresie promocji CAF:
" wzajemna promocja dziatan realizowanych w zakresie CAF przez NIST

i DSC,
" promocja dobrych praktyk,
= promocja CAF w mediach spolecznosciowych,
" przygotowanie materialu promocyjnego (np. ulotki z dobrymi praktykami),

" organizacja polskiej konterencjt jakosci (w przysztosci).



Jakie znajgq Panstwo strony internetowe, ktére promuja CAF?
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w zakresie szkolen:

" tam gdzie to mozliwe organizowanie szkolen ,,otwartych” dla wszystkich

zainteresowanych,
= opracowanie kursu e-learningowego z CAL,

" seminaria, szkolenia, warsztaty, konsultacje ekspertow realizowane on-line.



w zakresie skutecznego wsparcie ekspertow:
= weryfikacja aktualnych ekspertéw CAFE,

" rozwoOj zespolu polskich ekspertow, w tym naboér nowych ekspertow
(w przysziosci).



Dziatania NIST dedykowane jst
wnioski w oparciu o dane z przeprowadzonego badania ankietowego
(uwzgledniono jedynie ankiety wypelnione przez jednostki administracjt
samorzadowe]



Znajomos¢ modelu CAF potwierdzito 188 jednostek (32%) sposrod 595
badanych jednostek samorzadu terytorialnego.

Wykorzystywanie modelu CAF do samooceny funkcjonowania urzedu
potwierdzito 88 jednostek (47%) sposrod 188 jednostek znajacych model
CAFE

Wsrod wszystkich badanych jednostek 58% (345 jednostek) planuje uzyskac
lub poszerzy¢ wiedz¢ nt. modelu CAF 1 jego wykorzystania, aby udoskonali¢
pracg urzedu.



" (Czy chca Panistwo uzyskac lub poszerzy¢ wiedze nt. modelu CAF 1 jego wykorzystania, aby udoskonali¢ prace
urzedu?

363 jst udzielitfo odpowiedzi twierdzace;j

= Jakie zrodta wiedzy najbardziej Pafistwa interesuja?

331 jst wskazato w odpowiedzi na:

- dodatkowe materialy — np. wytyczne nt. sposobu stosowania modelu CAF?

- szkolenie dla kierownictwa

- szkolenie dla pracownikow

" (Czy planuja Panstwo przeprowadzi¢ w urzedzie samooceng z wykorzystaniem modelu CAF?

51 jst jest zainteresowanych przeprowadzeniem samooceny (dla 30 samorzadow bedzie to pierwsza
samoocena)



Dla samorzadow zainteresowanych poszerzeniem wiedzy nt. modelu CAF
zaplanowano szkolenia:

= 7 lutego br. - wprowadzajace do problematyki CAF

" 7 marca br. - przygotowujace samorzad do przeprowadzenia samooceny

Ponadto do samorzadéw, ktore zadeklarowaly wole przeprowadzenia

w urzedzie samooceny z wykorzystaniem modelu CAF skierowana zostala
korespondencja okreslajaca mozliwos$ci wsparcia ze strony NIST.



Dziekuje za uwage

Agnieszka Hermel
Kierownik zespotu do spraw realizacji projektoéw, analiz 1 dziatalnosci wydawnicze;
Narodowy Instytut Samorzadu Terytorialnego



