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Dane teleadresowe adresata:

Odpowiedz na petycje w sprawie rozszerzenia KSeF na
osoby fizyczne oraz wprowadzenia obowigzkowych e-
Paragonow

Szanowny Panie,

W zwigzku z otrzymanym pismem z 3 grudnia 2025 r. dotyczacym rozszerzenia
funkcjonalnosci Krajowego Systemu e-Faktur oraz systemu e-Paragonéw na osoby
fizyczne nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej, uprzejmie informuje.

Zakwalifikowanie pisma jako petyciji

W pierwszej kolejnosci wyjasniam, ze w postepowaniu administracyjnym
obowiazuje zasada ograniczonego formalizmu. Ciezar kwalifikacji prawnej pisma
spoczywa na jego adresacie. Organ ma obowigzek zakwalifikowac pismo zgodnie z
jego trescia.

Majac na uwadze tresé ztozonego wniosku informuje, ze odpowiadajac na ztozone
pismo wymagane jest zastosowanie trybu ustawy o petycjach™.

Zgodnie z art. 2 ust. 3 tej ustawy przedmiotem petycji jest zadanie dotyczace
zmiany przepiséw prawa, podjecia rozstrzygniecia lub innego dziatania w sprawie
dotyczacej podmiotu wnoszacego petycje, zycia zbiorowego lub wartosci
wymagajacych szczegdblnej ochrony w imie dobra wspdlnego, mieszczacych sie w
zakresie zadan i kompetencji adresata petyc;ji.

! Ustawa zdnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U. z 2018 r. poz. 870 ze zm.)
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Tresc pisma z 3 grudnia 2025 r. w zakresie rozszerzenia funkcjonalnosci Krajowego
Systemu e-Faktur oraz systemu e-Paragondéw na osoby fizyczne nieprowadzace
dziatalnosci gospodarczej wypetnia definicje petycji i jak wskazano powyzej,
podlega rozpatrzeniu w tym trybie.

Nalezy wyjasni¢, iz zgodnie z regulacjami® podatnicy dokonujacy sprzedazy na rzecz
0s0b fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej oraz rolnikéw
ryczattowych sg obowigzani prowadzi¢ ewidencje sprzedazy przy zastosowaniu kas
rejestrujacych. Jest to powszechna zasada w zakresie dokumentowania sprzedazy
na rzecz konsumentéw, z ktérej wynika, iz konsument z tytutu dokonanego nabycia
otrzymuje paragon fiskalny.

W s$wietle rozwigzania ustawowego? na zadanie nabywcy towaru lub ustugi
podatnik jest obowigzany wystawic¢ fakture dokumentujaca sprzedaz
zaewidencjonowang przy zastosowaniu kasy rejestrujacej, jezeli zadanie jej
wystawienia zostato zgtoszone w terminie 3 miesiecy, liczac od korca miesigca, w
ktérym dostarczono towar lub wykonano ustuge badz otrzymano catosé lub
czesé zaptaty. W zakresie tym istotne jest, iz konsument ma prawo zadaé
wystawienia faktury do sprzedazy, ktéra wczesniej zostata udokumentowana
paragonem fiskalnym.

Natomiast w $wietle obowigzujacych regulacji® obowigzek dokumentowania
fakturami dotyczy transakcji sprzedazy w zakresie dostawy towaréw lub
$wiadczenia ustug dokonywanych pomiedzy podatnikami VAT (B2B). Dla tych
transakgcji faktura jest podstawowym dowodem potwierdzajgcym jej zawarcie.
Rozwigzanie przewidziane dla transakcji pomiedzy podatnikiem a konsumentem
(relacja B2C) pozwala na wystawienie faktur, ale jest to tylko opcja z obowigzkiem
zawsze dokumentowania transakcji paragonem fiskalnym. W zakresie B2C
sprzedawca nie ma prawa wyboru. Od tego s3 przewidziane wyjatki. Obecnie
przepisy rozporzadzenia zwolnieniowego* przewidujg zwolnienie od stosowania
kas rejestrujacych dla czynnos$ci wymienionych w poz. 8, 24, 29, 30, 50, zatacznika
do rozporzadzenia, jezeli czynnosci te w catosci zostaty udokumentowane faktura.

T Art. 111 ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2025 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2025
r.poz. 775 ze zm.)

2 Art. 106b ust. 3 ustawy o podatku od towaréw i ustug

3 art. 220 ust. 1 Dyrektywy 2006/112/WE Rady z dnia 28 listopada 2006 r. w sprawie
wspoblnego systemu podatku od wartosci dodanej (Dz.U.L 347z 11.12.2006 r.) i art. 106b
ust. 1 ustawy o podatku od towardéw i ustug

4 Zatacznik do rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 17 grudnia 2024 r. w sprawie
zwolnien z obowigzku prowadzenia ewidencji sprzedazy przy zastosowaniu kas
rejestrujacych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1902): ustugi zwigzane z odprowadzaniem i
oczyszczaniem sciekéw; osady ze sciekéw kanalizacyjnych, z wytaczeniem ustug zwigzanych
z opréznianiem szamb i dotéw gnilnych (poz.8), pozostate ustugi zwigzane z
zakwaterowaniem z wytaczeniem - dotyczy wytacznie: ustug krétkotrwatego
zakwaterowania pozostatych, gdzie indziej niesklasyfikowanych (z wytagczeniem ustug
hotelarskich i turystycznych) (poz. 24), wynajem i ustugi zarzadzania nieruchomosciami
wtasnymi lub dzierzawionymi (poz. 29), ustugi zwigzane z obstuga rynku nieruchomosci
(poz. 30), dostawa towardw i $wiadczenie ustug, ktore na podstawie przepiséw o podatku
dochodowym s3 zaliczane przez podatnika do $rodkéw trwatych lub wartosci

niematerialnych i prawnych podlegajgcych amortyzacji (poz.50)
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Regulacje wprowadzajace Krajowy System e-Faktur (KSeF)° stanowia, iz w
przypadku dokumentowania sprzedazy dokonywanej na rzecz nabywcy towaréw
lub ustug bedacego osobg fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej nie ma
obowiagzku wystawiania faktur ustrukturyzowanych przy uzyciu Krajowego
Systemu e-Faktur. Niemniej jednak podatnicy maja mozliwos¢ wystawienia tych
faktur w KSeF i skorzystanie z takiej mozliwosci zalezy od woli wystawcy faktury.
W takim przypadku wystawca faktury jest zobowigzany uzgodnic z osobg fizyczna
nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej sposdb udostepnienia faktury
ustrukturyzowanejé. Jesli wystawca uzgodni z nabyweca, ze faktura
ustrukturyzowana jest udostepniona w postaci papierowej, nabywca otrzymuje
fakture z odpowiednim kodem QR. Jesli faktura ma by¢ udostepniona poprzez
KSeF, wystawca zapewnia temu nabywcy dostep do niej w KSeF poprzez QR kod i
wymagane dane, tzw. dostep anonimowy.

Dostep do faktur wystawionych przy uzyciu KSeF jest prosty i z perspektywy
podatnika bedacego nabywca towaru lub ustugi mozna tu wykorzysta¢ bezptatne
narzedzia udostepnione przez MF, w tym Aplikacje Mobilng KSeF i Aplikacje
Podatnika KSeF. Obecnie nie jest przewidziana mozliwo$¢ otrzymywania faktur
KSeF w aplikacji mObywatel.

Odnoszac sie do postulatu dotyczacego wprowadzenia e-Paragonéw uprzejmie
wyjasniam, ze Ministerstwo Finanséw udostepnito bezptatng aplikacje e-
Paragony’, ktora obstuguje uznawany przez resort format dokumentéw fiskalnych.
Jest to ogodlnopolska platforma rejestracji Klientéw (HUB paragonowy)
odpowiedzialna za: powigzanie anonimowego Klienta z wystawionymi przez kase
paragonami, odbieranie e-paragonéw wystawionych przez wiele kas rejestrujacych,
dystrybucje e-paragonu do Klienta.

Ustuga umozliwiajgca pobranie paragonu w postaci elektronicznej na smartfona
jest catkowicie anonimowa. Klient otrzymuje unikalny identyfikator, ktory
umozliwia mu pobieranie e-paragonéw. Do otrzymania identyfikatora nie sg
wymagane zadne dane identyfikujace Klienta, niepotrzebny jest nawet numer
telefonu.

Nalezy takze wyjasni¢, ze tzw. ,paragony elektroniczne” udostepniane w
aplikacjach lojalnosciowych duzych sieci handlowych (np. paragon w aplikacji
Biedronka) nie spetniajg wymagan okreslonych dla aplikacji HUB’u paragonowego
Sieci te tworzg wtasne systemy informacyjne i wtasne formaty dokumentéw.

Nawigzujac do postulatu dotyczacego umozliwienia wys$wietlania e-Paragonow
bezposrednio w aplikacji mObywatel, uprzejmie informuje, ze wdrozenie takiego
rozwigzania nie jest obecnie rozwazane. HUB paragonowy udostepniony przez
Ministerstwo Finansow umozliwia odbieranie paragonéw fiskalnych w formie

5 Art. 106ga ust. 2 pkt 4 oraz ust. 3iust. 4 ustawy o podatku od towaréw i ustug dodanego
ustawg z dnia 16 czerwca 2023 r. o zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1598) oraz ustawa z dnia 9 maja 2024 r.
zmieniajaca ustawe o zmianie ustawy o podatku od towaroéw i ustug oraz niektérych ustaw
(Dz.U.z 2024 r. poz. 852), ktéry wszedt w zycie 1 lutego 2026 .

6 Art. 106gb ust. 4 pkt 6 ustawy o VAT

7 https://www.gov.pl/web/finanse/aplikacja-e-paragony--twoje-wydatki-i-paragony-
wjednym-miejscu.
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elektronicznej. Aplikacja ta stanowi oficjalne narzedzie MF i obstuguje format
dokumentéw fiskalnych uznawany przez resort.

Obecnie analizowane jest rozwigzanie pozwalajgce na upowszechnienie
stosowania HUB-u paragonowego.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Finanséw i Gospodarki
Tomasz Tratkiewicz

Dyrektor

Departamentu Podatku od Towaréw i Ustug

w Ministerstwie Finanséw
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