
 

                                                                                                   

PORADNIK DLA KIBICÓW 
Mistrzostw Świata w Piłce Nożnej Katar 2022 

20.11-18.12.2022 
 

       

 

 



 

 

 

Znajdą tutaj Państwo dane kontaktowe polskiej ambasady 
i konsulatu, porady dotyczące bezpieczeństwa 

oraz wymogów dotyczących dokumentacji wjazdowej. 
 

Prosimy o dokładne przeczytanie poradnika 
 

AMBASADA RP W DOSZE (ORAZ KONSULAT) 

 
 

Godziny pracy ambasady: w dni robocze od niedzieli do czwartku w godz. 
08:00-16:00. 
 
Godziny przyjmowania interesantów konsularnych: w dni robocze od niedzieli 
do środy w godz. 09:00 - 12:00 i 14:30 – 15:30. 
 
telefon: +974 44 11 32 30 
faks: +974 441 10 30 
 
 
 
adres: West Bay, Al-Qutaifiya 66, str. no 519, Saha 49, Doha , State of Qatar, 
najbliższe metro (czerwona linia RED): Katara (dojście do budynku ambasady 
zajmuje ok. 15 min.) 
 
e-mail: doha.amb.sekretariat@msz.gov.pl 
e-mail konsularny: consular.doha@msz.gov.pl 

 
 

 
 

W sytuacjach nagłych, wymagających pilnej interwencji 
konsula możliwy jest kontakt pod numerem telefonu: 

+974 33 68 07 66 
 

 

 

 

 



 

 

PRZYDATNE INFORMACJE 
NUMERY ALARMOWE (więcej telefonów i adresy na końcu poradnika): 

POLICJA/AMBULANS/ STRAZ POŻARNA: 999 

INFOLINIA MINISTERSTWA ZDROWIA: 16000 

KONSUL POMOŻE, GDY: 
 zgubisz swój paszport i chcesz otrzymać paszport tymczasowy na powrót 

do kraju; 

 potrzebujesz pomocy w związku z aresztowaniem lub nieszczęśliwym 

wypadkiem; 

 szukasz adwokata lub tłumacza – konsul może przekazać listę lokalnych 

adwokatów lub tłumaczy. 

 

 
 
KONSUL NIE MA MOŻLIWOŚCI UDZIELENIA POMOCY PRZY: 
 
• organizowaniu biletów wstępu na zawody sportowe; 
• pokryciu kosztów leczenia czy pomocy prawnej; 
• reklamowaniu usług hotelowych; 
• poszukiwaniu skradzionych rzeczy osobistych; 
• organizowaniu transportu lokalnego; 
• rezerwacji biletów lotniczych i hoteli. 
 
Szczegóły nt. jakiej pomocy może/nie może udzielić konsul: 
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/jakiej-pomocy-moze-udzielic- 
konsul 
 

 



 

WJAZD I POBYT 

ZASADY WJAZDU Z TERYTORIUM POLSKI 

Przed podróżą wskazanym jest, by zapoznać się z aktualnymi informacjami nt. 
zasad sanitarnych wjazdu do Państwa Katar, korzystając z rządowej strony 
internetowej Ministerstwa Zdrowia Publicznego, w części dot. polityki 
wjazdowej: 
https://covid19.moph.gov.qa/EN/travel-and-return-policy/Pages/default.aspx 
 
Katar różnicuje wymogi wjazdowe dla obywateli i rezydentów Kataru oraz 
turystów/nie-rezydentów. 
 

DOKUMENTY, NA KTÓRYCH MOŻNA PRZEKROCZYĆ GRANICĘ: 

 paszport - TAK (wymagane 6 miesięcy ważności paszportu); 

 paszport tymczasowy - NIE; 

 dowód osobisty - NIE. 

 

WIZA 

Obywatele RP mogą podróżować w ruchu bezwizowym do 90 dni. 

 

PODRÓŻ DZIECKA Z OSOBĄ TRZECIĄ: 

 wykupienie usługi oferowanej prze linie lotnicze (wtedy stosuje się 
wymogi linii lotniczych); 

 podróż dziecka ze znajomymi (nie rodziną) – zalecane jest posiadanie 
pisemnej zgody rodziców poświadczonej notarialnie lub przez Konsula, 
w języku angielskim. 

 
 
 
 

 

 

WJAZD DO KATARU: 

W okresie od 1.11.2022 r. do 23.01.2023 r. dla nie-rezydentów Kataru wjazd 
wyłącznie na podstawie aplikacji/karty HAYYA Card, która zastępuje wizę 
wjazdową i aplikację Ehteraz poświadczającą szczepienie przeciw  COVID-19.  
 

Od 1.11.2022 nie ma wymogu przedstawienia testów na obecność COVID-19, 
wstępnej rejestracji na stronie Ehteraz oraz posiadania aplikacji mobilnej. 
Konieczność okazania aplikacji Ehteraz:  

 w przypadku wizyty w szpitalach i innych ośrodkach służby zdrowia; 
 szczegóły: https://covid19.moph.gov.qa/EN/travel-and-return-

policy/Pages/default.aspx 

 

SZCZEPIENIE NA COVID – 19:  

 szczepionki dopuszczone w Katarze - PFIZER, MODERNA, 
ASTRAZENECA, JOHNSON&JOHNSON; 

 szczepionki dopuszczone warunkowo - SINOPHARM, SINOVAC, 
SPUTNIK, COVAXIN. 

 

 
 

https://covid19.moph.gov.qa/EN/travel-and-return-policy/Pages/default.aspx
https://covid19.moph.gov.qa/EN/travel-and-return-policy/Pages/default.aspx
https://covid19.moph.gov.qa/EN/travel-and-return-policy/Pages/default.aspx


 

 
 
 

KARTA HAYYA: 

 

 jest obowiązkowa dla wszystkich kibiców (link do złożenia wniosku: 
https://hayya.qatar2022.qa/web/hayya/home należy użyć funkcji: 
apply for Hayya na środku strony); 

 zakłada się ją na podstawie zakupionych biletów na 
mecz/mecze/odpłatne dopisanie do osoby posiadającej kartę; 

 od 2 grudnia 2022 roku możliwy jest wjazd bez wymogu posiadania 
biletu na mecz/mecze, zasady wnioskowania o kartę jak wyżej;  

 dostępna w formie aplikacji na telefon (trzeba posiadać smartfon); 

 działa jak zezwolenie na wjazd do Kataru dla kibiców z zagranicy; 

 wraz z biletem na mecz umożliwia wstęp na stadion; 

 uprawnia do korzystania z darmowej komunikacji miejskiej. 

 

UWAGA: 

 karta HAYYA jest obowiązkowa dla wszystkich 
podróżujących do Kataru w czasie mistrzostw 
FIFA;  

 procedura otrzymania karty HAYYA jest taka sama dla wszystkich 
kibiców, niezależnie od drogi/sposobu wjazdu do Kataru; 

 rezerwacja hotelu możliwa jest na podstawie biletu wstępu na 
mecz/mecze. Nie wymagana jest do tego karta HAYYA; 

 nie potrzeba potwierdzenia zakwaterowania, aby ubiegać się o kartę 
HAYA; 

 od 2 grudnia można wjechać do Kataru na podstawie karty bez 
konieczności posiadania biletu wstępu na mecz/mecze. 

 
 

 

                INFOLINIA HAYYA: 

Numer lokalny: 8002022 
Numer międzynarodowy: +974 4412022 
E-mail: info@hayya.qa 

 

 

https://hayya.qatar2022.qa/web/hayya/home
mailto:info@hayya.qa


 

 

 

BEZPIECZEŃSTWO/ PRZEPISY PRAWNE: 

 Katar należy do krajów o bardzo niskim wskaźniku 
przestępczości pospolitej; 

 MSZ apeluje o zgłaszanie podróży w systemie Odyseusz.  

UWAGA: 

Na terenie Kataru władze nie wprowadziły podwyższonego stopnia zagrożenia 
antyterrorystycznego. Jednak, biorąc pod uwagę ogólny poziom zagrożeń w 
regionie Zatoki Perskiej, zaleca się zachowanie szczególnej ostrożności w 
miejscach publicznych i uczęszczanych przez turystów, oraz monitorowanie 
komunikatów władz miejscowych i bezwzględne stosowanie się do ich 
zaleceń. 

PRZEPISY PRAWNE 

Kara więzienia (i/ lub grzywny) grozi za:  

 

 wytwarzanie / produkcję alkoholu; 

 spożywanie alkoholu w miejscach publicznych (w okresie 
FIFA2022 alkohol będzie dostępny w wyznaczonych strefach); 

 przebywanie w miejscach publicznych w stanie nietrzeźwości; 

 utrzymywanie seksualnych stosunków pozamałżeńskich; 

 prostytucję i stręczycielstwo; 

 produkcję, sprowadzanie i rozpowszechnianie materiałów 
pornograficznych.  

 

 

 
 
 
 
 

           CŁO/ PRZYWÓZ ARTYKUŁÓW: 

 

 przywóz alkoholu  jest zabroniony (także kupionego w sklepie 
wolnocłowym na lotnisku); 

 nie wolno wwozić: wieprzowiny, narkotyków i pornografii;  

 

 osoby przywożące leki uspokajające, usypiające, psychotropowe i 
antybiotyki powinny mieć przy sobie receptę na nie. 

 

UWAGA: 

 Spowodowanie wypadku pod wpływem alkoholu skutkuje 
przypisaniem całkowitej odpowiedzialności za to zdarzenie.  

 Stosunki intymne między osobami tej samej płci są nielegalne. 

 

 

  



 

 

ZDROWIE i OBOSTRZENIA: 

 

 w sprawie szczepień wymaganych w Katarze (innych niż na 
COVID-19) należy kontaktować się z wojewódzką stacją 
sanitarno-epidemiologiczną lub specjalistą ds. medycyny 
tropikalnej;  

 zalecane jest dodatkowe ubezpieczenie zdrowotne; 
 zalecane jest spożywanie wody przegotowanej bądź 

mineralnej (woda miejska pochodzi z odsalanej i uzdatnianej 
do picia wody morskiej); 

 w przypadkach nagłych, kibice otrzymają nieodpłatną pomoc 
medyczną w dedykowanych im placówkach państwowych 
HAMAD (szpitale wymienione na końcu poradnika); 

 koszt standardowej wizyty lekarskiej w ramach publicznej 
służby zdrowia: od 100,- QR u lekarza ogólnego i od 200,- QR 
u specjalisty;  

 koszt wizyty w prywatnej placówce: od 300,- QR wzwyż; 
 obowiązuje noszenia maseczek w komunikacji miejskiej i u 

lekarza;  
 wstęp do sklepów/restauracji/budynków użyteczności 

publicznej jedynie za okazaniem aplikacji Ehteraz z kolorem 
zielonym, a w okresie FIFA 2022 za okazaniem aplikacji 
HAYYA;  

 Ministerstwo Zdrowia Publicznego ma prawo do 
przeprowadzania losowych testów na COVID-19 dla 
podróżnych po przybyciu do Kataru. 

  



 

 

 
 
OBYCZAJE  

 
W Katarze obowiązują zasady wypływające z tradycji i rygorystycznie 
interpretowanego islamu. Dlatego zaleca się:  
 zachowanie powściągliwości w zachowaniu; 
 unikanie noszenia skąpej, odsłaniającej ciało odzieży;  
 niespożywanie alkoholu w miejscach publicznych / poza restauracjami; 
 unikanie publicznego okazywania uczyć przez pary; 
 unikanie fotografowania lokalnych mieszkańców, zwłaszcza kobiet 
 
 

ALKOHOL PODCZAS MISTRZOSTW ŚWIATA: 
 
 będzie dostępny dla gości w specjalnych strefach kibica;  
 poza wyznaczonymi obszarami picie alkoholu jest niedozwolone; 
 nie można wwozić go również ze strefy wolnocłowej na lotnisku, ani w 
bagażu podręcznym i rejestrowanym. 

 

 
 



 

 

 

 

 
 
JEDZENIE W KATARZE: 
 
• jest wiele restauracji z daniami międzynarodowymi; 
• większość restauracji oferuje również kuchnię wegetariańską; 
• ceny wahają się od kilkudziesięciu do kilkuset riali; 
• większość kart kredytowych/debetowych jest akceptowana. 
 
 
 

FORMY PŁATNOŚCI: 
• większość kart kredytowych jest akceptowana; 
• można płacić gotówką  (1 QAR = 0,27 USD/1,33 PLN); 
• wymiana PLN na walutę miejscową nie jest możliwa w Polsce (riale 

katarskie dostępne są w niektórych kantorach); 
• płatności kartą nie są honorowane jedynie na miejscowych 

targowiskach (np. Souq); 
• bankomaty są powszechnie dostępne. 

 



 

 

 

 

INFORMACJE OGÓLNE O PAŃSTWIE KATAR: 

 

 stolica: Doha; 

 język urzędowy: arabski; 

 znajomość j. angielskiego – powszechna;  

 populacja: 2,7 miliona; 

 waluta: rial (niewymienialne na miejscu są dolary  

wydane w/przed 2006 rokiem, uważane są za nieaktualną 

walutę;   

 numer kierunkowy: +974; 

 dni wolne od pracy: piątek i sobota (większość miejsc  

zamknięta jest w piątek do godziny 13:00, po 13:00  

i w soboty sklepy są otwarte).; 

 średnia temperatura w listopadzie/ grudniu: 16-24 

stopnie C; 

 wtyczki zasilania i gniazdka w Katarze – inne niż  

w Polsce (warto zabrać ze sobą adapter/przejściówkę); 

 napięcie: 240V, częstotliwość: 50Hz; 

 Katar wykorzystuje gniazdka elektryczne (sieciowe):  

G – brytyjski standard. 

   
 

 

 

 
 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

  
ATRAKCJE TURYSTYCZNE W KATARZE 

Muzeum Narodowe 
Muzeum Sztuki Islamskiej (MIA) 

Katara Cultural Village (miejsce koncertów, 
wydarzeń) 

Souq Waqif (główny bazar miejski) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

INFORMACJE OGÓLNE O MISTRZOSTWACH ŚWIATA W PIŁCE NOŻNEJ: 

pierwsze Mistrzostwa na Bliskim Wschodzie i w arabskim państwie; 
Katar jest najmniejszym krajem, któremu przyznano organizację mistrzostw świata; 

jest to 22 edycja mistrzostw; 
mecz otwarcia – 20.11 na stadionie Al Bayt; 
mecz finałowy -  18.12 na stadionie Lusail; 

czas trwania MŚPN -  28 dni; 
64 mecze odbędą się na 8 stadionach; 

wystąpią 32 drużyny narodowe. 

 

 



 

 

STADIONY 

Informacje o stadionach: https://www.qatar2022.qa/en/tournament/stadiums 
 

MECZE Z UDZIAŁEM POLSKIEJ REPREZENTACJI 
Grupa C 

22 listopada: mecz z Meksykiem, godz. 19:00, stadion 974 
26 listopada: Arabia Saudyjska, godz. 14:00, stadion Education City 

30 listopada: Argentyna, godz. 20:00, stadion 974 
 
 

Stadion Education City Building Number: 71 Street: 2741 Zone: 52; 
najbliższa stacja metra: Education City (zielona linia metra GREEN) 
 
 

 

Stadion 974 Building Number: 161 Street: 210 Zone: 29 
najbliższa stacja metra: Ras Bu Abboud (złota linia metra GOLD) 
 
 

 
 

 

https://www.qatar2022.qa/en/tournament/stadiums


 

TRANSPORT 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 



 

 

TRANSPORT 

 

 

 
 

PLAN METRA W DOSZE 

 
 

 transport publiczny w Katarze jest tani;  

 metro dojeżdża do międzynarodowego lotniska HAMAD; 

 aby korzystać z transportu metrem trzeba wykupić specjalną kartę 

(koszt 10,- QR); 

 bilet jednorazowy kosztuje 2,- QR niezależnie od liczy przejechanych 

stacji; 

 koszt dziennego biletu na metro wynosi 6,- QR; 

 metro dojeżdża bezpośrednio do 5 z 8 stadionów a pozostałe 3 

obsługiwane są przez połączenia metro – autobus;  

 w dni meczowe transport jest bezpłatny dla osób posiadających bilety 

na dany mecz/ mecze; 

 taksówki, w tym Uber lub lokalne Karwa Taxi, są w dobrych cenach i są 

popularnym środkiem transportu.  

 

 
 
 
 
 

 

 



 

PRZYDATNE NR TELEFONÓW, ADRESY, LINKI I DANE 
KONTAKTOWE 

Sytuacja w kraju i na świecie jest dynamiczna, zasady 
wjazdowe mogą ulec zmianie, dlatego prosimy o 
odwiedzanie stron w celu sprawdzenia uaktualnień. 
 
Policja/ambulans/straż pożarna:  999/ 4890666 
Infolinia Ministerstwa Zdrowia: 16000 
Infolinia Ochrony Konsumenta: 16001  
(W celu złożenia reklamacji konsumenckiej  
na produkty lub usługi) 
Zgłaszanie naruszeń środowiskowych:  998 

Infolinia HAYYA: nr lokalny: 8002022; 
nr międzynarodowy: +974 4412022 
E-mail: info@hayya.qa 

ORGANIZATORZY FIFA2022:  
Oficjalna strona Mistrzostw Świata 2022: 
https://www.qatar2022.qa/en/home 
 
Rejestracja do karty Hayya: 
https://hayya.qatar2022.qa/ 
 
Przewodnik po aplikacji Ehteraz: 
https://covid19.moph.gov.qa/EN/Documents/PDFs/Ehtera
z-Guide-en.pdf 
 
Portal do rejestracji przed wyjazdem do Kataru: 
https://www.ehteraz.gov.qa/PER/loginPage 
 
 
 
 
 

INNE:  
 
Polska Ambasada w Dosze: 
https://www.gov.pl/web/katar/ambasada 
 
Polska Ambasada w Dosze, Facebook: 
https://pl-pl.facebook.com/PLinQatar 
 
Polska Ambasada w Dosze, Twitter: 
https://twitter.com/PLinQatar 
 
Ministerstwo Spraw Zagranicznych Polski,  
o Katarze: 
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/katar 
 
Ministerstwo Spraw Zagranicznych Polski,  
jak przygotować się do podróży zagranicznej: 
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/jak-
przygotowac-sie-do-podrozy-zagranicznej 
 
Ministerstwo Spraw Zagranicznych Polski, jakiej 
pomocy może udzielić konsul: 
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/jakiej-
pomocy-moze-udzielic-konsul 
 
Ministerstwo Zdrowia Kataru: 
https://covid19.moph.gov.qa/EN/Pages/default.as
px 
 
Polityka wjazdowa Ministerstwa Zdrowia Kataru: 
https://covid19.moph.gov.qa/EN/travel-and-
return-policy/Pages/default.aspx 
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Szpitale:  
 
Państwowe (w sytuacjach nagłych udzielą bezpłatnej pomocy): 
 
Hamad General Hospital (szpital, oddział ratunkowy i centrum 
ambulatoryjne) 
Język: angielski/ arabski 
Tel.: +974 4439 5777/ 4439 4444/ ER- 4439 2333/4429 2222 
Adres: Hamad Bin Khalifa Medical City, Doha 
https://www.hamad.qa/EN/Pages/default.aspx 
 
Al Wakra Hospital  
Język: angielski/ arabski 
Tel.: +974 4011 4444 
Adres: Al Wakra 
https://www.hamad.qa/EN/Hospitals-and-
services/alwakra/Pages/default.aspx 
 
Hazm Mebeireek General Hospital 
Język: angielski/ arabski 
Tel.: +974 4024 0092 
Adres: Industrial Area Al Rayyan 
https://www.hamad.qa/EN/Hospitals-and-
services/Physiotherapy/Facilities/Pages/Hazm-Mebaireek-General-
Hospital.aspx 
 
 
Szpital dziecięcy (w sytuacjach nagłych udzieli bezpłatnej pomocy): 
Sidra Medicine  
Język: angielski/ arabski 
Tel.: +974 4003 3333 
Adres: Al. Gharrafa St Ar-Rayyan 
https://www.sidra.org/ 
 

Prywatne:  
Al Ahli Hospital 
Język: angielski/ arabski 
Tel.: +974 4489-8434/4489-8901 
Adres: Ahmad Bin Ali St 232 Building 142 Zone 20, Doha 
www.ahlihospital.com 
  
Turkish Hospital 
Język: angielski/ turecki/ arabski 
Tel.: +974 44992444 
Adres: New Salata 21377, C Ring Road, Doha 
https://turkishhospitals.com 
 
Al Emadi Hospital  
Język: angielski/ arabski 
Tel: +(974) 4466-6009 
Adres: Al Hilal West, Doha, D Ring Road 
http://www.alemadihospital.com.qa 
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Rezerwacja pakietu kwarantanny  
 
Welcome-Home za pośrednictwem strony internetowej Discover Qatar 
https://www.discoverqatar.qa/welcome-home/. 
Instytucja odpowiedzialna za wjazd  
Ministerstwo Spraw Wewnętrznych  
https://portal.moi.gov.qa/wps/portal/MOIInternet/MOIHome 
Tel. +974 236 7111 
 
Instytucja odpowiedzialna za kwarantannę 
Ministerstwo Zdrowia Publicznego  
https://covid19.moph.gov.qa/EN/Pages/default.aspx 
Infolinia +974 16000 
 
Inf. o stadionach https://www.qatar2022.qa/en/tournament/stadiums 
 
Bilety www.qatar2022.qa/tickets 
 
Przepisy wjazdowe do Polski 
Odnośniki do informacji o przepisach wjazdowych oraz inne informacje dot. 
podróżowania za granicę w kontekście pandemii znajdziesz tutaj. 
 
MSZ dokłada wszelkich starań, aby zawarte w tym miejscu dane były rzetelne, 
wyczerpujące i aktualne. Jednocześnie podkreślamy, że publikowane przez 
MSZ informacje należy traktować wyłącznie jako rekomendacje, które nie 
mogą stanowić podstawy do jakichkolwiek roszczeń. Należy pamiętać, że MSZ 
nie ma prawnych możliwości zakazania wyjazdu do jakiegokolwiek państwa. 

ŻYCZYMY UDANEGO POBYTU 

POLSKA GOLA!!! 

https://www.qatar2022.qa/en/tournament/stadiums
http://www.qatar2022.qa/tickets

