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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowe;j
polegajacych na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej,
sSwiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
oraz edukacji prawnej przez Powiat Polickiw 2025 r.

Przedmiot kontroli

Nazwa i adres organu Wojewoda Zachodniopomorski,
kontrolujacego ul. Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin

Nazwai adres
podmiotu
kontrolowanego

Starosta Policki, zwany dalej Starostg,
ul. Tanowska 8, 72-010 Police

Osoba petniaca funkcje
Starosty

w okresie objetym
kontrol3a oraz

w okresie prowadzenia
kontroli

Pan Shivan Fate

Okres objety kontrolg | 2024 r.- 2025.

Pracownicy Wydziatu Kontroli Zachodniopomorskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie:

Kontrolujacy Pani Monika Leniczuk-Janus -starszy inspektor wojewdédzki,
kierownik zespotu kontrolnego,

Pani Monika Jarosz-Szczepaniak - mtodszy specjalista.

Nr upowaznienia 56/25 z dnia 2 czerwca 2025r.

— art. 6 ust. 4 pkt 3w zwigzku z art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15
lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. z

Podstawy prawne do 2020r., poz. 224),
przeprowadzenia — art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015r.
kontroli o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym

poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawne;j
(Dz.U.z2024r.,poz. 1534 t,j.)

Kryteria prowadzenia

. legalnosé, rzetelnosé
kontroli & ’

Rodzaj kontroli i tryb

kontroli planowa, tryb zwykty

Termin kontroli 3-9 czerwca 2025 .

Wydziat Kontroli Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 554 70-502 Szczecin
adres e-mail: wk@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



Podstawy prawne
realizacji zadania

— ustawa zdnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej, zwana dalej ustawa,

— ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U.z 2024 r.,
poz. 1491), zwana dalej ustawa o dppiow,

— ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz.U.z 2024 r., poz. 1530),

— ustawa zdnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym
i innych srodkach komunikowania sie (Dz. U.z 2023 .,
poz. 20),

— rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21
grudnia 2018 r. w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej
oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (Dz. U.
z2025r.,poz. 317), zwane dalej rozporzadzeniem,

— rozporzadzenie Przewodniczacego Komitetu do spraw
pozytku publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 .

w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzoréw uméw
dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw
sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz. U.z 2018 .,
poz. 2057), zwane dalej rozporzgdzeniem ws. wzorow
ofert i ramowych wzorow umow.

Organizacja
wewnetrzna

Statut Powiatu Polickiego zostat uchwalony uchwatg Rady
Powiatu w Policach nr XLV1/372/2018 z dnia 26
pazdziernika 2018 ., zas organizacje i zasady
funkcjonowania Starostwa, w okresie objetym kontrolg
okreslat Regulamin Organizacyjny Starostwa Powiatowego
w Policach (zwany dalej Regulaminem), wprowadzony
uchwatg nr 133/2024 Zarzadu Powiatu w Policach zdnia 31
pazdziernika 2024 r.1
Zagadnienia dotyczace przedmiotu kontroli, zgodnie z § 42
ust. 3ww. Regulaminu, zostaty przypisane do Wydziatu
Polityki Spotecznej.

(dowadd: akta kontroli str. 60-68)
Samoocenew zakresie organizacji systemu NPP2i NPO3
w 2025 r. dokonang przez Staroste w dniu 23 maja
2025 r. zamieszczono w aktach kontroli na str. 27-30.

Osoba udzielajaca
wyjashien

XXXXX XXXXX, dyrektor Wydziatu Polityki Spoteczne;j.

1Weczesniej obowigzywat Regulamin Organizacyjny Starostwa Powiatowego w Policach wprowadzony
uchwatg nr 360/2020 Zarzadu Powiatu w Policach z dnia 30 czerwca 2020 r. (z p6zn. zm.).

2NPP - nieodptatna pomoc prawna.

3 NPO - nieodptatne poradnictwo obywatelskie.




Obszar kontroli Nr 1: Obsada punktéw i wspétpraca z wykonawcami
Podstawy prawne -art. 3b, art. 5, art. 8, art. 10, art. 11 ustawy,
realizacji zadania - art. 17 ustawy o dppiow,

- art. 44 ust. 3 ustawy o finansach publicznych.

USTALENIA KONTROLI

W mysl art. 8 ust. 2 ustawy, Powiatowi Polickiemu przyznano prowadzenie trzech
punktéw udzielania pomocy w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczenia
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej. Wypetniajac
dyspozycje art. 11 ust. 1b ustawy, Starosta powierzyt jeden punkt adwokatom

i radcom prawnym zrzeszonym odpowiednio w: Szczecinskiej Izbie Adwokackiej (SIA)
i Okregowej Izbie Radcéw Prawnych w Szczecinie (OIRP), natomiast dwa -
organizacjom pozarzadowym wytonionym w otwartym konkursie ofert.

1.1. Punkt nieodptatnej pomocy prawnej (Punkt nr 1) - prowadzony przez radcéw
prawnych i adwokatow.

W dniu 22 listopada 2024 r. Powiat Policki (reprezentowany przez Staroste

i Wicestaroste) zawart porozumienie z OIRP i SIA w sprawie udzielania nieodptatnej
pomocy prawnef w 2025 roku na obszarze powiatu polickiego, czym wypetniono
dyspozycje art. 10 ustawy. W przedmiotowym dokumencie zamieszczono wszystkie
uregulowania wynikajace z ust. 1 ww. artykutu.

Pismem z dnia 4 grudnia 2024 r. Starosta, poinformowat Wojewode
Zachodniopomorskiego o zawartym porozumieniu, czym wypetniono dyspozycje
art. 10 ust. 3 ustawy.

(dowod: akta kontroli str. 69-81)

Powiat Policki, w mysl art. 6 ust. 1 ustawy, w dniu 31 grudnia 2024 r. podpisat umowy z
3 radcami prawnymi i 3 adwokatami na $wiadczenie nieodptatnej pomocy prawnej,
wskazanymi przez SIA i OIRP. Zawarte umowy zawierajg wszystkie elementy wskazane
w art. 6 ust. 2 ustawy. Plan dyzuréw, w mysl art. 10 ust. 1 pkt 1 ustawy, zapewniat
réwnomierny rozktad radcow prawnych i adwokatéw w wykonywaniu zadan. Umowy
zawarto na okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2025r.

(dowadd: akta kontroli str. 82-147)

Punkt Nieodptatnej Pomocy Prawnej powierzony adwokatom/radcom prawnym zostat
zlokalizowany w Osrodku Sportu i Rekreacji w Policach, ul. Piaskowa 97 (dyzury od
poniedziatku do pigtku w godz. 16.00-20.00) i rozpoczat funkcjonowanie z dniem 2
stycznia 2025r.

1.2. Punkty nieodptatnej pomocy prawnej/nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
(Punkty nr 2 i 3), prowadzone przez organizacje pozarzadowe.

Zgodnie z trescig art. 11 ust. 2 ustawy, organizacje pozarzadowe do realizacji

wskazanego zadania wytoniono w otwartym konkursie ofert, o ktérym mowa

w ustawie o dppiow. Przedmiotowy konkurs ofert przeprowadzono w oparciu
o zasady okreslone w art. 13i art. 15 powyzszej ustawy.

W celu realizacji obowigzku wynikajgcego z tresci art. 11 ust. 2 ustawy, Zarzad
Powiatu Polickiego podjat uchwate nr 111/2024 z dnia 24 pazdziernika 2024 r.
w sprawie ogtoszenia otwartego konkursu ofert na realizacje zadan publicznych



w zakresie powierzenia prowadzenia w 2025 r. na obszarze Powiatu Polickiego
odpowiednio:
- punktu nieodptatnej pomocy prawnej (udzielania nieodptatnej pomocy prawnej);
- punktu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (Swiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego).
Poddane analizie ogtoszenie zawierato wszystkie elementy okres$lone w art. 13 ust. 2
ustawy o dppiow.

(dowaod: akta kontroli str. 192-204)

W mysl art. 13 ust. 3 ustawy o dppiow ogtoszenie o konkursie podano do publicznej
wiadomosci poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen w Starostwie (w okresie 29
listopada 2024 r.- 31 grudnia 2024 r.), opublikowanie na stronie internetowej oraz
w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa. Wskazany w ogtoszeniu termin do
sktadania ofert wypetniat dyspozycje art. 13 ust. 1 ww. ustawy.

(dowaod: akta kontroli str. 204)

W odpowiedzi na ogtoszenie o konkursie wptynety 3 oferty, z czego 1 zawierata
uchybienia formalne, ktére po wezwaniu do ich usuniecia, zostaty skorygowane
w wymaganym terminie. Komisja konkursowa?, po dokonaniu oceny formalnej
i merytorycznej przedmiotowych zgtoszen na posiedzeniach w dniu 15i 21 listopada
2024 r.,w sporzadzonym protokole z dnia 22 listopada 2024 r. zarekomendowata
wybor ofert ztozonych przez:
- Fundacje Ludzkie Sprawy z siedzibg w Szczecinie przy ul. Jana Matejki 6A/7
do prowadzenia punktu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego,
- Fundacje Togatus Pro Bono z siedzibg w Olsztynie przy ul. Alei Warszawskiej41/1
do prowadzenia punktu nieodptatnej pomocy prawnej,
zwanych dalej Organizacjami.

(dowaod: akta kontroli str. 209-217)

Stosownie do zapiséw art. 15 ust. 2j w zwigzku z art. 13 ust. 3 ustawy o dppiow,

w dniu 29 listopada 2024 r. organ podat do publicznej wiadomosci wyniki otwartego
konkursu®. Ogtoszenie wynikdw nastapito poprzez publikacje na stronie internetowej
organu oraz wywieszenie w siedzibie Starostwa w miejscu do tego przeznaczonym, a
takze zawierato informacje wskazane w art. 15 ust. 2h ustawy o dppiow.

(dowdd: akta kontroli str. 205-208)

W mysl art. 16 ust. 1i 6 ustawy o dppiow, w dniu 29 listopada 2024 r. pomiedzy
Powiatem Polickim (reprezentowanym przez Staroste) a Fundacjg Togatus Pro Bono
zostata zawarta umowa (nr 949/PS/2024 w rejestrze umow) na ,Prowadzenie

w 2025r. na obszarze Powiatu Polickiego punktu nieodptatnej pomocy prawnej”,

zas z Fundacja Ludzkie Sprawy umowa (nr 950/PS/2024 w rejestrze umow) na
,Prowadzenie w 2025 r. na obszarze Powiatu Polickiego punktu nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego”. Dokumenty zostaty sporzadzone w oparciu o projekt
ramowej umowy okreslony w rozporzadzeniu ws. wzorow ofert i ramowych wzoréw
umow. (dowadd: akta kontroli str. 219-250, 267-289)

4 Powotana uchwata Nr 135/2024 Zarzadu Powiatu w Policach z dnia 5 listopada 2024 r.

5 Uchwata Zarzadu Powiatu w Policach nr 149/2024 z dnia 29 listopada 2024 r. w sprawie
rozstrzygniecia otwartego konkursu ofert na realizacje zadan publicznych w zakresie powierzenia
prowadzenia w 2025 r. na obszarze Powiatu Polickiego punktu nieodptatnej pomocy prawnej oraz
punktu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.



W zawartych umowach, w mysl art. 11 ust. 7 ustawy, Powiat powierzyt obydwu
Organizacjom realizacje zadania z zakresu edukacji prawne;j.

Fundacja Togatus Pro Bono zobowigzata sie do:

1. przeprowadzenia wyktadéw online nt. praw konsumenckich oraz podstaw prawa pracy,
2. transmisji live prawnika o tematyce Rozgraniczenie dziatki, a zasiedzenie oraz Jak dzieli

sie spadek,
3. stacjonarnych wyktadéw dla uczniéw dotyczacych systemu ochrony praw i wolnosci
cztowieka oraz cyberprzestepczosci,
4. zorganizowania warsztatéw dla senioréw w zakresie najwazniejszych aspektéw
prawnych,
5. wydania 100 szt. poradnikéw skierowanych do mieszkancéw oraz 50 szt., ktérych
adresatem bedg organizacje pozarzadowe,
6. opracowania biuletynu prawniczego dla uczniéw nt. Swoboda wypowiedzi
a naruszenie dobr,
7. opublikowania 12 artykutéw dotyczacych porad prawnych,
8. prowadzenia profili w mediach spoteczno$ciowych oraz strony internetowej,
9. opracowaniaiudostepnienia na stronie internetowej edytowalnych wzoréw pism
prawniczych,
10. przeprowadzenia konkursu wiedzy o Konstytucji i samorzadzie terytorialnym,
11. opracowania i udostepnienia kalkulatora alimentacyjnego.
(dowadd: akta kontroli str. 233-234, 238-239)
Na podstawie sprawozdania z realizacji zadania w | kwartale 2025 r. ustalono,
ze Organizacja opublikowata 3 artykuty dotyczace porad prawnych, udostepnita
kalkulator alimentacyjny oraz rozpoczeta organizacje konkursu.
(dowadd: akta kontroli str. 316)

Fundacja Ludzkie Sprawy w zakresie edukacji prawnej zobowigzata sie do:

1. umieszczenia na stronie internetowej 4 poradnikéw w formie ksigzeczek
dotyczacych ustalonych po pierwszym kwartale zagadnien, ktére wzbudzaty
najwieksze zainteresowanie mieszkancéw powiatu,

2. przygotowania 10 wzordéw pism procesowych odpowiadajgcych kazdemu
ZWww. zagadnien,

3. umieszczania na stronie internetowej 2 razy w miesigcu artykutéw
dotyczacych biezgcych zmian w przepisach prawnych.

(dowdd: akta kontroli str. 278, 281)
Zgodnie z zatozeniami zawartymi w ofercie, Organizacja w | kwartale 2025r.
prowadzita analize $wiadczonego doradztwa w celu ustalenia zakresu problemoéw
z jakimi gtéwne borykaja sie mieszkancy powiatu. Na podstawie wynikow tej analizy,
w pozostatych trzech kwartatach 2025 roku realizowane bedg ww. zaplanowane
w ofercie zadania z zakresu edukacji prawne;j.

Termin realizacji zadania publicznego dla obydwu Organizacji ustalono od 1 stycznia do
31 grudnia 2025r.

Zgodnie z § 2 ust. 6 zawartej umowy, Fundacja Togatus Pro Bono prowadzita Punkt
NPP w czterech lokalizacjach, tj.:
e w budynku Starostwa Powiatowego w Policach przy ul. Tanowskiej 8,
e w budynku Urzedu Gminy w Nowym Warpnie przy Placu Zwyciestwa 1,
e w budynku Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kotbaskowie, z siedziba
w Rosowku 16,



e w budynku filii Gminnego Centrum Kultury i Bibliotek w Dobrej Klub
w Wotczkowie przy ul. Lipowej 11a.
(dowaod: akta kontroli str. 220)

Zadanie publiczne w ramach dziatalnosci Punktu Nieodptatnego Poradnictwa
Obywatelskiego, zgodnie z § 2 ust. 6 umowy, byto realizowane przez Fundacje
Ludzkie Sprawy w trzech lokalach, tj.:
e w budynku Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznejw Kotbaskowie
z siedzibg w Rosowku 16,
e w budynku filii Gminnego Centrum Kultury i Bibliotek w Dobrej Klub
w Wotczkowie przy ul. Lipowej 113,
e w budynku Starostwa Powiatowego w Policach przy ul. Tanowskiej 8.
(dowaod: akta kontroli str. 268)

W zakresie monitorowania $wiadczenia ustug przez osoby uprawnione®, Starosta

w Samoocenie o$wiadczyt, ze monitoring realizowany jest w formie okres$lonej

w umowach zawartych pomiedzy powiatem a radcami prawnymi/adwokatami.
(dowdd: akta kontroli str. 27)

Wyijasnienia,
protokoty,
oswiadczenia

Ocena obszaru Pozytywna
kontroli Nr 1 wi

Wyjasnienia Starosty z dnia 13 czerwca 2025r.
(dowdd: akta kontroli str. 45-48)

Obszar kontroli Nr 2: Upowszechnianie ustug wsréd mieszkancéw powiatu
Podstawa prawna
realizacji zadania

art. 8a, art. 9 ustawy

USTALENIA KONTROLI

Zgodnie z trescig art. 9 ust. 4 ustawy: Starosta odpowiada za upowszechnianie
wiedzy o dziatalnosci systemu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego wsrod mieszkaricow powiatu.

W celu realizacji wskazanej dyspozycji, na stronie internetowej Starostwa,
w BIP oraz na tablicy ogtoszen zamieszczono informacje o:
e adresach lokali, w ktérych udzielane jest nieodptatne poradnictwo prawne
i nieodptatna pomoc prawna na terenie powiatu,
terminach (dni i godziny) udzielania porad,
numerze telefonu, pod ktérym mozna umoéwic sie na wizyte,
zakresie $wiadczonej pomocy prawnej,
uprawnieniach do otrzymania ww. pomocy
oraz link do strony Ministerstwa Sprawiedliwosci umozliwiajacy zdalne
umowienie sie na wizyte.

W mysél art. 8a ustawy, Starosta sporzadzit liste jednostek nieodptatnego
poradnictwa dostepnych dla mieszkancéw powiatu i opublikowat ww. dokument
na stronie internetowej oraz BIP Starostwa, a takze udostepnit jg w wers;ji
papierowej w siedzibie Starostwa. (dowdd: akta kontroli str. 301-314)

6 Osoby, z ktorymi zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy zawarte zostaty umowy (adwokaci i radcowie prawni)
oraz osoby, ktére zostaty wskazane w umowach z Organizacjami.



Czynnosci kontrolne wykazaty, ze informacje dotyczace funkcjonowania NPP i NPO na
terenie Powiatu Polickiego w 2025 r. byty aktualne jedynie na stronach internetowych
Starostwa. Nie zostaty natomiast zaktualizowane na stronach internetowych gmin
Police, Kotbaskowo, Dobra oraz Nowe Warpno.

Szczegotowy opis stwierdzonej nieprawidfowosci ujety zostat w czesci: Zakres,
przyczyny i skutki stwierdzonej nieprawidfowosci.

ZAKRES, PRZYCZYNY | SKUTKI STWIERDZONEJ NIEPRAWIDEOWOSCI

Informacje dotyczace funkcjonowania NPP i NPO na terenie Powiatu Polickiego
w 2025 r., na stronach internetowych gmin Police, Kotbaskowo, Dobra oraz Nowe
Warpno byty nieaktualne, tj.:

e nastronie internetowej Gminy Police pod adresem Attps.//www.police.pl/dla-
mieszkanca/nieodplatna-pomoc-prawna.htm/podana zostata informacja o
czasie funkcjonowania punktu NPO w Policach przy ul. Tanowskiej 8 w
godzinach 7.30-11.30, podczas gdy punkt jest dostepny w godzinach 10.30-
14.30;

e nastronie internetowej Gminy Kotbaskowo pod adresem
www.kolbaskowo.pl/aktualnosci/nieodplatne-poradnictwo-prawne-i-
nieodplatne-poradnictwo-obywatelskie.htm/zawarto nieaktualng liste
jednostek nieodptatnego poradnictwa w zakresie NPP/NPO;

e nastronie internetowej Gminy Dobra pod adresem
https../www.dobraszczecinska.pl/wiadomosc/punkt-nieodplatnej-pomocy-
prawnej-oraz-punkt-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-w-gminie-
dobrawskazany jest nieaktualny adres swiadczenia ustug na terenie gminy
(podano: Dotuje, ul. Zubrza 7, a powinno by¢: Wotczkowo, ul. Lipowa 11a).
Ponadto odnalezienie informacji o Swiadczeniu ustug NPP/NPO na terenie
powiatu polickiego, w tym w Gminie Dobra jest mozliwe jedynie po wpisaniu
wyzej podanego zawitego adresu https. Z poziomu strony gtéwnej (zaréwno
www.dobraszczecinska.pl, jak i BIP) uzyskanie jakiejkolwiek informacji o
ustugach NPP/NPO jest niemozliwe;

e nastronieinternetowej Gminy Nowe Warpno
bip.nowewarpno.pl/artykul/nieodplatna-pomoc-prawna-w-wpowiecie-
polickim-2wszystkie informacje dotyczace NPP/NPO dotyczg 2023 .

(dowdd: akta kontroli str. 188-191)
Starosta wyjasnit, ze (...) odnoszac sie zas do stwierdzenia o nieaktualnosci informacji
zamieszczonych na stronach internetowych (...) uzasadnionym jest wskazanie,
iZ informacje sg nie tyle ,nieaktualne’, bo mogtoby to wskazywac iz wymagajg
catkowitej zmiany tresci, a te wymagayjg jedynie drobnych uaktualnier lub uzupetnien.
Zaistnienie niniejszef okolicznosci wynika z uwarunkowari organizacyjnych
polegajacych na nieprzekazaniu zaktualizowanych informacji do poszczegolnych gmin
w tym samym czasie, gdy dokonano takowej aktualizacji na stronie internetowej
Powiatu Polickiego oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa Powiatowego
w Policach. (dowad: akta kontroli str. 46-47)
Na podstawie dokonanych ustalen, kontrolujacy stwierdzaja, ze Starosta nie
monitoruje i nie podejmuje dziatan majgcych na celu upowszechnianie wiedzy
o dziatalnosci systemu NPP/NPO wsréd mieszkancéw powiatu za posrednictwem
stron internetowych gmin nalezacych do Powiatu Polickiego. Podkresli¢ nalezy,
ze zgodnie z dyspozycja art. 9 ust. 4 ustawy, realizacja dziatan promocyjnych systemu
poradnictwa nalezy do zadan Starosty, tym samym nalezy systematycznie podejmowac
czynnosci skutkujgce aktualizacjg oraz upowszechnianiem wiedzy


https://www.police.pl/dla-mieszkanca/nieodplatna-pomoc-prawna.html
https://www.police.pl/dla-mieszkanca/nieodplatna-pomoc-prawna.html
http://www.kolbaskowo.pl/aktualnosci/nieodplatne-poradnictwo-prawne-i-nieodplatne-poradnictwo-obywatelskie.html
http://www.kolbaskowo.pl/aktualnosci/nieodplatne-poradnictwo-prawne-i-nieodplatne-poradnictwo-obywatelskie.html
https://www.dobraszczecinska.pl/wiadomosc/punkt-nieodplatnej-pomocy-prawnej-oraz-punkt-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-w-gminie-dobra
https://www.dobraszczecinska.pl/wiadomosc/punkt-nieodplatnej-pomocy-prawnej-oraz-punkt-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-w-gminie-dobra
https://www.dobraszczecinska.pl/wiadomosc/punkt-nieodplatnej-pomocy-prawnej-oraz-punkt-nieodplatnego-poradnictwa-obywatelskiego-w-gminie-dobra
http://www.dobraszczecinska.pl/

o dziatalnosci systemu NPP i NPO. Brak wskazanych dziatarn powoduje
ograniczenie dostepnosci do bezptatnej pomocy prawnej dla mieszkancow
powiatu. Monitorowanie i podejmowanie szeroko rozumianych dziatan

w zakresie upowszechniania tylko aktualnych informacji na temat NPP oraz NPO,
zapewnia efektywnos¢ wydatkowania srodkéw budzetu panstwa przeznaczonych
na ta forme wsparcia mieszkancéw oraz pogtebia zaufanie obywateli do organéw
administracji publicznej.

Wyijasnienia, Woyjasnienia Starosty z dnia 13 czerwca 2025r.

protokoty, (dowaod: akta kontroli str. 45-48)
oswiadczenia

Ocena obszaru Pozytywna z nieprawidfowoscia

kontroli Nr 2

Obszar kontroli Nr 3: Dostepnos$¢ dyzuréw oraz wyposazenie lokalu i poczekalni
punktu

- art. 6, art. 8, art. 8a, art. 9 ustawy,

Podstawy prawne - art. 9 ustawy o jezyku migowym i innych srodkach
realizacji zadania komunikowania sie,

- § 5rozporzadzenia

USTALENIA KONTROLI

W trakcie kontroli ustalono, ze punkty poradnictwa rozlokowane zostaty na
terenie catego Powiatu Polickiego w nastepujacych Gminach: Dobra, Kotbaskowo,
Nowe Warpno i Police. Majgc na wzgledzie art. 9 ust. 2 ustawy Starosta w dniu 20
wrzesnia 2024 r. skierowat e-maile do ww. gmin z prosba o potwierdzenie
przyjetych zatozen organizacyjnych, m.in. w zakresie proponowanej lokalizacji
punktoéw, godzin otwarcia i wyposazenia lokali. Wszystkie gminy potwierdzity
zaproponowane lokalizacje swiadczenia NPP/NPO i nie zgtosity nowych
propozycji.

(dowadd: akta kontroli str. 179-187)

Zgodnie z dyspozycjg art. 9 ust. 1 ustawy, Powiat zawart porozumienia z organami
wykonawczymi gmin (Dobra, Kotbaskowo, Nowe Warpno i Police) w zakresie
udostepnienia lokali do realizacji omawianego zadania. Zawarte porozumienia
odpowiadaty dyspozycji przytoczonego przepisu ustawy.

(dowdd: akta kontroli str. 163-178)

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze:
» punkt NPP obstugiwany przez adwokatéw i radcéw prawnych dziatat
w budynku Os$rodka Sportu i Rekreacji w Policach przy ul. Piaskowej 97
i funkcjonowat od poniedziatku do pigtku w godz. od 16:00 do 20:00;
» punkt NPP obstugiwany przez Fundacje Togatus Pro Bono z siedziba
w Olsztynie zostat rozmieszczony w lokalach:
e Starostwa w Policach, ul. Tanowska 8 (poniedziatek i Sroda w godz. 10:30-
14:30),
e filii Gminnego Centrum Kultury i Bibliotek w Dobrej Klub w Wotczkowie,
ul. Lipowa 11a (pigtek w godz. 11:15-15:15),
o Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kotbaskowie, Roséwek 16
(czwartek w godzinach 11:30-15:30),




e Urzedu Gminy w Nowym Warpnie, Plac Zwyciestwa 1 (wtorek w godz. 8:30-
12:30);
» punkt NPO obstugiwany przez Fundacje Ludzkie Sprawy z siedziba
w Szczecinie zostat zlokalizowany w budynkach:
e Starostwa w Policach, ul. Tanowska 8 (wtorek, czwartek i pigtek w godz. 10:30-
14:30),
o filii Gminnego Centrum Kultury i Bibliotek w Dobrej Klub w Wotczkowie,
ul. Lipowa 11a (Sroda w godzinach 12.00-16.00),
e Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kotbaskowie z siedziba, Roséwek 16
(poniedziatek w godzinach 9.30-13.30).

W toku kontroli dokonano ogledzin punktu zlokalizowanego w siedzibie Starostwa,
przy ul. Tanowskiej 8. Ustalono, ze przedmiotowy lokal jest wtasciwie oznaczony,
gwarantuje dyskrecje przy udzielaniu pomocy, jest wyposazony w stét wraz

Z miejscami siedzacymi, zapewnia bezpieczne przechowywanie dokumentéw
zawierajacych dane osobowe w sposéb uniemozliwiajacy dostep do nich osobom
nieupowaznionym. W lokalu zapewniono dostep do komputera ze stosownym
oprogramowaniem (w tym system informacji prawnej), drukarki oraz Internetu,
zapewniajac tym samym mozliwosé porozumiewania sie na odlegtosé srodkami
komunikacji elektronicznej. W dniu kontroli, zgodnie z przyjetym harmonogramem
dyzur petnit prawnik Fundacji Togatus Pro Bono.

Szczegdtowe ustalenia dotyczace wyposazenia ww. lokalu zawiera protokét ogledzin,
ktéry zamieszczono w aktach kontroli, str. 332-333.

Na podstawie analizy dokumentéw przedtozonych do kontroli ustalono,

ze NPP/NPO udzielane byty zgodnie z dyspozycjg art. 8 ust. 3 ustawy,

tj. w wymiarze 5 dni w tygodniu (z wytaczeniem dni wolnych ustawowo od pracy)
w czasie dyzurdow trwajacych co najmniej 4 godziny.

Niemniej w toku kontroli stwierdzono, ze w analizowanym okresie w 38 przypadkach
(27 dotyczy Fundacji Ludzkie Sprawy, a 11 - Togatus Pro Bono) zachodzity
rozbieznosci pomiedzy godzinami logowan oséb swiadczacych NPP/NPO,
a godzinami w jakich powinien trwaé dyzur wg harmonogramu w danym dniu. W 34
przypadkach logowania nie potwierdzajg petnienia catego dyzuru wg harmonogramu,
natomiast w 4 przypadkach logowania wskazujg na Swiadczenie dyzuru po czasie
wskazanym w art. 8 ust. 3 ustawy.

(dowadd: akta kontroli str. 41-43)
Starosta w wyjasnieniach wskazat, ze r ozbieznosci w godzinach logowarn wykonawcow
z harmonogramem dyZurdow swiadczenia npp/npo w Powiecie Polickim (...) wynikaja
z przyczyn niezaleznych od wykonawcow, de facto zgtaszanych przez te osoby
w momencie stwierdzenia okolicznosci uniemoZzliwiajacych zalogowanie do systemu
obstugi npp/npo. Przyczyny braku moZliwosci zalogowania sie do programu wynikaty
badZ to z problemow technicznych, zwigzanych z funkcjonowaniem centralnego
systemu teleinformatycznego do obstugi npp/npo, badz z braku potaczeri
internetowych w czasie trwania dyzuru w danym punkcie . Kazdy przypadek braku
mozliwosci zalogowania sie, zgtoszony telefonicznie przez wykonawce, byt
analizowany np. poprzez kontakt z obstuga techniczna systemu npp/npo celem
potwierdzenia wystgpienia problemow w dziatalnosci systemu, badz to z
administratorami budynkow, w ktorych zlokalizowane sa poszczegdlne punkty celem,
uzyskania informacji o przyczynach braku dostepu do sieci Internet
[ zaktadanym terminie ,usuniecia awarii’. Jednoczesnie potwierdza sie, iz mimo
wystepujacych w omawianym tu zakresie problemow, kazdy z dyzurow wskazanych



w tabeli odbyt sie, a ewentualnym zapisanym na porady klientom udzielono
nieodpfatnej pomocy prawnej lub nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego.
W zataczeniu wydruki przykfadowej korespondencji w sprawie.

(dowod: akta kontroli str. 47-48)
Wyjasnienia zostajg uwzglednione przez kontrolujgcych. Niemniej nalezy zwrécic
uwage, ze problemy techniczne do ktérych odwotuje sie Starosta zaburzaja
logowania do systemu jedynie przedstawicieli Organizacji Swiadczacych
NPP/NPO. Przyjety system kontroli wykonawcéw oparty na logowaniach moze
by¢ wystarczajacy w sytuacji, gdy osoby petnigce dyzur dochowujg starannosci
w dopetnianiu obowiazku punktualnego zalogowania/wylogowania, a system
dziata ptynnie i stabilnie. W innych przypadkach petnienie 4 godzin dyzuru,
w mysl art. 8 ust. 3 ustawy jest nieudokumentowane. Majac na uwadze wadliwosé
systemu, ktéra potwierdza sam organ, rekomenduje sie przyjecie dodatkowego
systemu weryfikacji $wiadczenia ustug dla mieszkancéw, chociazby poprzez
podpisywanie listy obecnosci lub sktadanie oswiadczen o wymiarze petnionych
dyzuréw w danym miesigcu (jak to ma miejsce w przypadku przedstawicieli
samorzadu prawniczego). Zapewnienie sobie przez Staroste skutecznych narzedzi
weryfikacji terminowosci Swiadczenia NPP/NPO (innych niz system logowan),
zwiekszy mozliwos¢ sprawowania rzetelnego nadzoru nad realizacjg zadania oraz
prawidtowoscig wydatkowania srodkéw publicznych.

W umowach zawartych z radcami prawnymi, adwokatami oraz Organizacjami,
Starosta zagwarantowat:

e sSwiadczenie NPP i NPO poza punktem albo za posrednictwem Srodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢ po wczesniejszym zgtoszeniu takiej
potrzeby przez osobe ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowg lub
doswiadczajaca trudnosci w komunikowaniu sie,

e wydtuzenie dyzuréw w razie potrzeby do co najmniej 5 godzin bez
zwiekszenia Srodkéw przeznaczonych na realizacje zadania.

(dowadd: akta kontroli str. 82-147)

W samoocenie Starosta o$wiadczyt, ze w 2025 r. udzielanie NPP/NPO odbywa sie
ptynnie, praktycznie w danym dniu lub z dnia na dzien, w zaleznosci od mozliwosci
organizacyjnych klienta.

(dowdd: akta kontroli str. 28)

Zgodnie z postanowieniami art. 8 ust. 5 ustawy Starosta wyznaczyt jeden specjalny
numer telefonu przeznaczony do rejestracji wizyt do wszystkich punktéw na
terenie Powiatu. Organ, w umowach z radcami prawnymi/adwokatami oraz
Organizacjami zapewnit, zgodnie z art. 8 ust. 8 ustawy i art. 2 ustawy o jezyku
migowym i innych srodkach komunikowania sie, osobom ze znaczng
niepetnosprawnoscia ruchowa oraz doswiadczajacym trudnosci w komunikowaniu
sie, udzielanie pomocy NPP/NPO poza punktem albo za posrednictwem srodkéw
porozumiewania sie na odlegtosc.

(dowod: akta kontroli str. 83, 94, 105, 116, 127, 138, 222, 270)
Nie stwierdzono nieprawidtowosci lub uchybien.

Wyjasnienia, protokoty,
oswiadczenia

Wyjasnienia Starosty z dnia 13 czerwca 2025r.
(dowadd: akta kontroli str. 45-48)

Ocena obszaru kontroli
Nr3

Pozytywna
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Obszar kontroli Nr 4: Dokumentacja i sprawozdawczos¢, w tym korzystanie z opinii o
jakosci obstugi

Podstawy prawne - art. 7, art. 12 ustawy,
realizacji zadania -§8,§89,8 11 rozporzadzenia.

USTALENIA KONTROLI

Kazdy przypadek udzielenia NPP/NPO dokumentuje sie przez wypetnienie karty
pomocy, ktorej wzor okreslony jest w zataczniku do rozporzadzenia. Karta pomocy
sktada sie z czesci A i B. Zasady wypetniania poszczegdlnych czesci kart pomocy
okreslone s w § 8 rozporzadzenia. Wypetnienie czesci B karty - opinia osoby, ktérej
udzielono porady - nie jest obowigzkowe.

W mysl art. 12 ustawy, na podstawie otrzymanych kart pomocy opracowano
informacje zbiorcza o wykonaniu zadania polegajgcego na udzieleniu nieodptatnej
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej
za | kwartat 2025 r., ktérg z zachowaniem ustawowego terminu przekazano
Wojewodzie Zachodniopomorskiemu.
Na podstawie ww. informacji ustalono, ze we wskazanym okresie udzielono 211 porad,
w tym 104 w punkcie adwokatéw i radcow prawnych oraz 107 w punktach
obstugiwanych przez Organizacje.
Na podstawie danych przedtozonych Wojewodzie Zachodniopomorskiemu przez
Staroste oraz dokumentoéw przedtozonych w toku kontroli ustalono, ze w | kwartale
2025r. 16 oséb wyrazito swojg opinie na temat jakosci udzielanego swiadczenia (karty
pomocy cz. B). Wszystkie osoby pozytywnie ocenity obstuge w punkcie,
tj. ze: uzyskaty zrozumiate informacje, wiedziaty jakie dalsze kroki podja¢ po uzyskaniu
porady, okreslity lokal, w ktérym zorganizowany jest punkt jako dogodnie potozony i
czytelnie oznakowany, a takze zostaty przyjete w punkcie w uméwionym terminie.
(dowod: akta kontroli str. 36-38)
Szczegotowej weryfikacji poddano 189 kart pomocy cz. A wypetnionych w ramach
Swiadczenia NPP/NPO w okresie od 2 stycznia do 31 maja 2025 r. Szczegdtowe
zestawienie kart wraz z ustaleniami kontroli zamieszczono w aktach kontroli na
str. 334-339.

Starosta w samoocenie oswiadczyt, ze w okresie objetym kontrola nie wptywaty skargi
dotyczace funkcjonowania NPP i NPO.
(dowadd: akta kontroli str. 30)

Nie stwierdzono nieprawidtowosci lub uchybien.

Wyijasnienia, protokoty, | Wyjasnienia Starosty z dnia 13 czerwca 2025r.
oswiadczenia (dowdd: akta kontroli str. 45-48)
CN):ina obszaru kontroli Pozytywna
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Obszar kontroli Nr 5: Prawidtowos¢ zaangazowania dotacji

Podstawy prawne

realizacji zadania

- art. 11d ust. 5 ustawy,
-art. 19 - 20 ustawy.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie art. 19 ustawy, zadanie polegajace na udzielaniu nieodptatnej pomocy
prawnej, Swiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji
prawnej sa finansowane z budzetu panstwa z czesci bedacej w dyspozycji wojewodoéw
przez udzielenie dotacji celowej powiatom.

Zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do zarzadzenia nr 31/2025 Wojewody
Zachodniopomorskiego z dnia 6 lutego 2025 r. w sprawie planu dochodow

i wydatkow budzetu na 2025 r., Powiatowi Polickiemu zaplanowano dotacje

w rozdziale 75515 - ,Nieodptatna pomoc prawna”, § 2110 w kwocie 219 744,00 zt.

Zgodnie z przygotowanym przez Starostwo zestawieniem umoéw zawartych w zwigzku
z realizacja zadania (czes¢ wynagrodzeniowa i edukacyjna), podpisano na realizacje

zadan:

— 6 umoéw z adwokatami i radcami prawnymi wyznaczonymi przez SIA i OIRP,
— 2umowy z Organizacjami.

Szczegotowe dane przedstawiono w tabeli.

(dowadd: akta kontroli str. 24-26)

, Plan z usta Zaangazowanie wynikajace , ,
Rodzaj budz'etawejw(z/};) zzgwadych unw;};'w (z//j A zaansazawaric
Wynagrodzenia (91%) 199 967,04 197 898,68 98,96%
Edukacja (3%) 6592,32 6592,32 100,00%
Razem wynagrodzenie + edukacja 206 559,36 204 491,00 98,99%

Ponadto, zgodnie z art. 20 ustawy, Powiatowi przystuguje 6% z kwoty dotacji na
pokrycie kosztow obstugi organizacyjno-technicznej zadania.

Zasady nadzoru nad realizacjg zadania publicznego okreslono w § 6 uméw zawartych

z Organizacjami.

(dowdd: akta kontroli str. 224-225,272-273)
Nie stwierdzono nieprawidtowosci lub uchybien.

Wyjasnienia, protokoty,
oswiadczenia

Wyjasnienia Starosty z dnia 13 czerwca 2025r.
(dowdd: akta kontroli str. 45-48)

Ocena obszaru kontroli
Nr5

Pozytywna

Whis do ksigzki kontroli

111

Zalecenie

- podejmowac dziatania majace na celu publikacje na
stronach internetowych gmin Police, Kotbaskowo, Dobra
oraz Nowe Warpno tylko aktualnych informacji
dotyczacych funkcjonowania NPP i NPO na terenie
Powiatu Polickiego, do czego zobowiazuje art. 9 ust. 4

ustawy.
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Pouczenie

Zgodnie z art. 48 ustawy zdnia 15 lipca 2011 roku

o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U.z 2020r.,
poz. 224) od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja
srodki odwotawcze.

O sposobie wykonania zalecenia, wykorzystaniu
whnioskéw lub przyczynach ich niewykorzystania albo
o innym sposobie usuniecia stwierdzonej
nieprawidtowosci, prosze powiadomic¢ mnie za
posrednictwem Wydziatu Kontroli
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

w Szczecinie w terminie 14 dni od daty otrzymania
niniejszego wystapienia.

Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej

Z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego
Bartosz Brozynski

| Wicewojewoda Zachodniopomorski
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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