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Pani

Anna Rzemek

Dyrektor

Podlaskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia

Wystapienie pokontrolne

|. DANE IDENTYFIKACYJNE KONTROLI:

Podmiot kontrolowany: Podlaski Oddziat Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia
dalej jako ,POW NFZ” lub ,Oddziat”, ul. Patacowa 3, 15-042 Biatystok.

Podmiot kontrolujacy: Minister Zdrowia, Departament Nadzoru i Kontroli Ministerstwa
Zdrowia, ul. Miodowa 15, 00-952 Warszawa.

Podstawa prawna kontroli: art. 173 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z
2024 r. poz. 146) dalej jako ,,ustawa o Swiadczeniach”.

Kontrole przeprowadzili:

- Anna Balcerzak — Gtowny specjalista w Departamencie Nadzoru i Kontroli
Ministerstwa Zdrowia, dziatajaca na podstawie upowaznienia Ministra Zdrowia
Nr 338/2024 z dnia 13 grudnia 2024 r., waznego w okresie od dnia 16 grudnia 2024 r.
do dnia 14 marca2025r,,

- Klaudia Wolska — Gtéwny specjalista w Departamencie Nadzoru i Kontroli
Ministerstwa Zdrowia, dziatajaca na podstawie upowaznienia Ministra Zdrowia
Nr 339/2024 z dnia 13 grudnia 2024 r., waznego w okresie od dnia 16 grudnia 2024 r.
do dnia 14 marca2025r.

Temat kontroli: Zapewnienie dostepnosci do swiadczenh psychiatrycznych dla dzieci i
mtodziezy.

Zakres kontroli: Prawidtowo$¢ organizacji procesu zapewnienia dostepnosci do Swiadczen
gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej dzieci i mtodziezy.

Okres objety kontrola: 1 stycznia 2021 r.— 30 listopada 2024 r.
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Kierownik podmiotu kontrolowanego w okresie objetym kontrola:
- dodnia 14 marca 2024 r. Dyrektorem Oddziatu by ||| | I (cd dnia
1 stycznia 2017 r.),

- od dnia 15 marca 2024 r. p.o. Dyrektora by || | NG

- oddnia 23 maja 2024 r. Pani Anna Rzemek Dyrektor POW NFZ.
Il. OCENA KONTROLOWANEJ DZIALALNOSCI:

Ocena dziatalnosci POW NFZ w zakresie prawidtowosci organizacji procesu zapewnienia
dostepnosci do $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej dzieci i
mtodziezy w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 30 listopada 2024 r. jest pozytywna.

I1l. OPIS USTALONEGO STANU FAKTYCZNEGO:
1. Ustalenia wstepne.

Zgodnie z wprowadzonym modelem opieki psychiatrycznej dla dzieci i mtodziezy na mocy
rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 czerwca 2019 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznie' pomoc
psychologiczna, psychoterapeutyczna i psychiatryczna dla dzieci i mtodziezy udzielana jest
na trzech poziomach referencyjnych.

Poziom referencyjny okresla forme uzupetniajacej sie wzajemnie opieki, jakg moze

byc objety pacjent:

- | poziom — zespot sSrodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla
dzieci i mtodziezy, osrodek srodowiskowej opieki psychologicznej i
psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy (pomoc w warunkach ambulatoryjnych w
poradni psychologicznej udzielana przez psychologéw, psychoterapeutéw, terapeutéw
srodowiskowych);

- Il poziom — centra zdrowia psychicznego — poradnia zdrowia psychicznego,

(opieka dzienna lub w warunkach ambulatoryjnych w oddziale dziennym lub poradni
zdrowia psychicznego pod kierunkiem lekarzy psychiatrow, psychologéw,
psychoterapeutéw i terapeutéw zajeciowych);

- Il poziom — osrodek wysokospecjalistycznej catodobowej opieki psychiatrycznej
(opieka w szpitalu, w stacjonarnym oddziale psychiatrycznym. Pomocy w nim udzielaja
lekarze psychiatrzy, psychologowie, psychoterapeuci, terapeuci zajeciowi)?,

2. Plany finansowe Oddziatu zakupu $wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju opieka
psychiatrycznaileczenie w latach 2021 - 2024.

Plany zabezpieczenia Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju opieka psychiatrycznai

leczenie uzaleznien zostaty opracowane przez Oddziat na podstawie obowiazujacych w

przedmiotowym zakresie aktow prawnych (wraz ze zmianami wprowadzonymi w

kontrolowanym okresie), w szczegdélnosci:

- rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 czerwca 2019 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien,

1Dz U.z 2019r. poz. 1285 - ze zmianami obowiazujacymi w kontrolowanym okresie, dalej jako
,rozporzadzenie w sprawie opieki psychiatrycznej”.

2\W zataczniku nr 8. Wykaz $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej dzieci i
mtodziezy oraz warunki ich realizacji w ramach pozioméw referencyjnych do rozporzadzenia w
sprawie opieki psychiatrycznej wskazano podmioty lecznicze funkcjonujace w ramach I, 11 i 111
poziomu referencyjnego
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zarzadzenia Nr 7/2020/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 16 stycznia 2020 r. w sprawie
okreslenia warunkoéw zawierania i realizacji umoéw w rodzaju opieka psychiatrycznai
leczenie uzaleznien?, dalej jako ,zarzadzenie w sprawie umow”,

Obwieszczenia nr 21/2021 Wojewody Podlaskiego z dnia 17 grudnia 2021 r. w sprawie
wojewddzkiego planu transformacji (zatacznik stanowi Wojewddzki Plan Transformacji
Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2022 -20260%, dalej jako ,Wojewo6dzki Plan
Transformacji”.

Obwieszczenia Ministra Zdrowia z dnia 27 sierpnia 2021 r. w sprawie mapy potrzeb
zdrowotnych (zatacznik stanowi Mapa potrzeb zdrowotnych na okres od 1 stycznia
2022 r.do 31 grudnia 2026 r.)%, dalej jako ,Mapa potrzeb zdrowotnych”.

2.1. Zatozenia przyjete przez Oddziat przy ustalaniu kosztéw $wiadczen zdrowotnych

w zakresie opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien.

Oddziat przy opracowaniu planu finansowego na dany rok uwzgledniat wyniki
przeprowadzonych analiz w zakresie realizacji Swiadczen, zgodnie z danymi uzyskanymi w
poprzednim roku, w szczegolnosci:

analizy danych demograficznych,

analizy dany dotyczacych sytuacji epidemiologicznej,

analizy dostepnosci do $wiadczen,

analizy liczby i wartosci Swiadczen wynikajacych z uméw pierwotnych, aktualnych oraz
prognozy realizacji w poszczegélnych zakresach,

analizy migracji ubezpieczonych (miedzywojewddzkiej za dany rok poprzedzajacy
opracowanie planu),

analizy list oczekujacych (w tym $redni czas oczekiwania oraz liczba oséb oczekujacych),
analizy cen w ramach zawartych uméw wraz z ceng oczekiwana ustalana zgodnie z
wytycznymi Prezesa NFZ na dany rok,

analizy skarg wptywajacych do Oddziatu w zakresie $wiadczen uzgadniajac wszystkie
zatozone obszary kontraktowania oraz tzw. ,biate plamy” w czesci dotyczacej nowych
zamoéwien (konkurséw ofert, rokowan).

W planie zakupdw na 2021 r. Oddziat uwzglednit priorytety regionalne na lata 2019-2021
wynikajace z dokumentu , Priorytety dla Regionalnej Polityki Zdrowotnej Wojewddztwa
Podlaskiego na okres od 1 stycznia 2019r. do 31 grudnia 2021 r.”obejmujace m.in.:

1.

Zapewnienie dostepnosci na terenie wojewddztwa do stacjonarnej opieki nad dzie¢mi i
mtodzieza z zaburzeniami psychicznymi — celem priorytetu jest utworzenie oddziatu
psychiatrii dzieci i mtodziezy, zwiekszenie liczby specjalistow w dziedzinie psychiatrii
dzieci i mtodziezy.

Zabezpieczenie i poprawa dostepnosci do Swiadczen psychiatrycznych — celem
priorytetu jest poprawa dostepnosci do m.in.; opieki szpitalnej oséb uzaleznionych oraz
chorych w poblizu ich miejsca zamieszkania, opieki psychiatrycznej szpitalnej w miescie
Biatystok, Swiadczen psychogeriatrycznych jak réwniez pozaszpitalnych form opieki.

. Zapobieganie leczenie i rehabilitacja zaburzen psychicznych u dzieci i mtodziezy — celem

priorytetu jest ograniczenie negatywnych skutkéw schorzen psychicznych u dzieci i
mtodziezy, ograniczenie szk6d zdrowotnych spowodowanych uzywanie srodkéw
psychoaktywnych.

Priorytety i gtdbwne kierunki dziatan, ktére Oddziat uwzgledniat w planowaniu od 2022 r.
wyznaczone w Wojewodzkim Planie Transformacji, ktory w czedci 2. Gtéwne obszary
dziatan w pkt 2.4 Opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien, obejmowat nastepujace
obszary:

1.

Poprawa dostepnosci do swiadczen gwarantowanych z zakresu psychiatrii i leczenia
uzaleznien.

3t,.Biul. Inf. NFZz 2024 r. poz. 7.

4Dz. Urz. Woj. Podl. poz. 5202. ze zm.
5DZ Urz Min Zdr. poz 69
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2. Utworzenie poradni antynikotynowej oraz hostelu dla oséb uzaleznionych.

3. Utworzenie osrodkow psychiatrycznej opieki pozaszpitalnej (zespotéw leczenia
srodowiskowego i oddziatéw dziennych) w powiatach, w ktérych istnieje na nie
zapotrzebowanie.

4. Poprawa dostepnosci do swiadczen zdrowotnych z zakresu psychiatrii dzieci i
mtodziezy, w tym otwarcie oddziatu szpitalnego im dedykowanego oraz rozwijanie sieci
poradni psychologiczno-psychoterapeutycznych dla dzieci i mtodziezy w powiatach, w
ktdrych takie poradnie jeszcze nie funkcjonuja, a takze opieki dziennej i Srodowiskowej,
zgodnie z zatozeniami reformy psychiatrii dzieci i mtodziezy.

5. Poprawa dostepnosci do swiadczen zdrowotnych z zakresu psychiatrii dzieci i
mtodziezy, w tym otwarcie oddziatu szpitalnego im dedykowanego oraz rozwijanie sieci
poradni psychologiczno-psychoterapeutycznych dla dzieci i mtodziezy w powiatach, w
ktdrych takie poradnie jeszcze nie funkcjonuja, a takze opieki dziennej i Srodowiskowej,
zgodnie z zatozeniami reformy psychiatrii dzieci i mtodziezy.

Ponadto w planowaniu zostaty przyjete wytyczne w obszarze og6lnopolskich priorytetow
zdrowotnych na 2022-2023 rok, ktérych celem w zakresie obejmujacym $wiadczenia
psychiatryczne dla dzieci i mtodziezy byto zwiekszenie dostepnosci do $wiadczen
psychiatrycznych dla dzieci i mtodziezy realizowanych w trybie ambulatoryjnym i dziennym
w celu zmniejszenia liczby hospitalizacji.

2.2. Kwoty przeznaczone na finansowanie Swiadczen w zakresie psychiatrii dzieci i
miodziezy przewidziane w planach finansowych na poszczegoélne lata.

Wartosc naktadéw finansowych przeznaczonych w planie finansowym Oddziatu na dany
rok na zakup swiadczen opieki zdrowotnejw poz. B2.4 ,opieka psychiatrycznaileczenie
uzaleznien” wraz z wartoscig wykonania planu zostata przedstawiona w Tabeli nr 1.

Tabela nr 1. Plan finansowy i wykonanie planu w rodzaju opieka psychiatrycznaileczenie
uzaleznienn w POW NFZ za lata 2021-2024.

Plan finansowy Roczne Réznica . .
— — . Udziat wykonania
wartosé wartoéé wykonanie (poz.3 - poz. 4) (poz. 4/poz. 3)
Rok poczatkowa | ostateczna planu (wtys. zt) (W %)
(wtys. z1) (w tys. z) (w tys. z1)
1 2 3 4 5 6
2021 116 418,00 103 362,00 9047248 12889,52 87,53%
2022 104 047,00 148 884,00 145707,56 3176,44 97,87%
2023 203 024,00 181 139,00 181 005,31 133,69 99,93%
2024 194 425,00 179632,00 179401,28 230,72 99,87%

Zgodnie z planem finansowym POW NFZ na lata 2021-20245%, kwota przeznaczona na
finansowanie $wiadczen w rodzaju opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznier w latach
2021-2023, rok do roku zwiekszata sie, co stanowito odpowiednio wzrost 0 44,04 % i
21,66%, za$ w 2024 r. w stosunku do 2023 r. ulegta zmniejszeniu 0 0,83 %.

W okresie objetym kontrola, jak wyjasnita Dyrektor Oddziatu ,Wskutek rozszerzania sie
obszaru dziatania CZP czes¢ podmiotéw leczniczych realizujacych dotychczas
Swiadczenia opieki zdrowotnej na podstawie uméw o udzielanie swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych w ramach poz. B2.4 Podlaskiego OW NFZ zostata
podwykonawcami realizatoréw programu pilotazowego. Z tego tytutu zmniejszeniu ulegta

6 Wartosci ujete w pozycji B2.4 ,,opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznie” planéw finansowych
POW NFZ, zgodnie z ostateczng wersja planow finansowych przedstawionych przez Oddziat na lata
2021-2024
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kwota przewidziana na finansowanie swiadczen psychiatrycznych ze srodkéw tutejszego
Oddziatu w 2024 roku w stosunku do 2023 roku”.

Jednoczes$nie kwoty przeznaczone na finansowanie Swiadczen w rodzaju opieka
psychiatrycznaileczenie uzaleznien ujete w planie finansowanym Oddziatu podlegaty
corocznie zwigkszeniu o $rodki ujete w planie finansowym Centrali NFZ w ramach poz.
B2.21.1 - koszty $wiadczen opieki zdrowotnej w ramach programéw pilotazowych w
Centrach Zdrowia Psychicznego (CZP)7, ktére pozostawaty do dyspozycji Dyrektora
Oddziatu na mocy udzielonego upowaznienia do zaciggniecia zobowiazania w zakresie
kosztéw swiadczen opieki zdrowotnej.

Tabela nr 2. Kwoty przeznaczone na finansowanie swiadczen w rodzaju opieka
psychiatrycznaileczenie uzaleznien w POZ NFZ w latach 2021-2024.

Kwota z planu
Kwota z planu . .
. . finansowego Oddziatu ,
Rok finansowego Centrali NFZ (poz. planu B2.4 Kwota ogétem
(poz. planu Centrali NFZ B2.21.1) poz.p ' (w tys. z1)
(wiys. 21 wartos$¢ ostateczna)
' (wtys. z1)
2021 40 188,00 103 362,00 143 550,00
2022 46 170,00 148 884,00 195 054,00
2023 88 790,00 181 139,00 269 929,00
2024 113 058,00 179 632,00 292 690,00

Wartos$¢ srodkdw ogdtem przeznaczonych na finansowanie swiadczen psychiatrycznych w
POZ NFZ w latach 2021 — 2024 ulegata zwiekszeniu, co w poszczegdlnych latach stanowito
wzrost o odpowiednio: 35,88%, 38,39% oraz 8,43%.

Oddziat w danym roku dokonywat zmian wartosci ujetych w pozycji B2.4 ,opieka
psychiatrycznaileczenie uzaleznien” planu finansowego, ktére przede wszystkim
dotyczyty, w szczegblnosci:

- zabezpieczenia wartosci Srodkéw finansowych w poszczegdlnych pozycjach kosztéw
Swiadczen opieki zdrowotnej, zabezpieczajac ich realizacje na poziomie
nieprzekraczajacym wartosci przewidzianej w planie finansowym Oddziatu
(przesuniecia srodkow finansowych miedzy pozycjami planu),

- srodkéw przekazywanych NFZ z tytutu przeciwdziatania COVID-19 (2021-2022),

- zwiekszenia naktadéw na swiadczenia przez NFZ, w tym réwniez na sfinansowanie
skutkow ustawy z dnia 26 maja 2022 r. 0 zmianie ustawy o sposobie ustalania
najnizszego wynagrodzenia zasadniczego niektérych pracownikéw zatrudnionych w
podmiotach leczniczych oraz niektérych innych ustaws,

- srodkéw finansowych przekazywanych NFZ na koszty $wiadczen opieki zdrowotnej, o
ktérych mowaw art. 37 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwiagzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa®.

2.4. Wykonanie planu finansowego w poszczegdlnych latach — Roczne sprawozdania
Oddziatu z wykonania planu finansowego.

7 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie programu pilotazowego
w centrach zdrowia psychicznego (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 875). Zatacznik 1. Realizatorzy pilotazu
oraz obszar dziatania centrum zdrowia psychicznego.

8Dz U.z2022r.poz. 1352.
9Dz U z2024r poz 167 zpdzn zm
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Zgodnie z danymi przedstawionymi w Rocznych sprawozdaniach z wykonania planu
finansowego Narodowego Funduszu Zdrowial® odpowiednio na rok 2021, 2022, 2023
oraz danymiza 2024 r. przedtozonymi przez Oddziat w toku kontroli, wskazaé nalezy, iz
wykonanie planu finansowego w kontrolowanym okresie zostato przez Oddziat osiggniete
na najwyzszym poziomie w 2023 r. i stanowito 99,93%, zasw 2021 r. wykonanie planu
stanowito 87,53%, natomiast w 2022 r. stanowito 97,87% a w 2024 r. wyniosto 99,87%.

Szczego6towe dane dotyczace wykonania planu finansowego zostato przedstawione w
Tabeli nr 1. Plan finansowy i wykonanie w rodzaju opieka psychiatrycznai leczenie
uzaleznien w POW NFZ za lata 2021-2024, niniejszego wystapienia pokontrolnego.

Do realizacji planu finansowego w 2021 r. na poziomie nizszym niz zaplanowano, jak
wyjasnit Oddziat w znacznym stopniu przyczynita sie ,Mniejsza realizacja swiadczeri z
tytutu wprowadzenia stanu epidemicznego zwigzanego z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19. W latach nastepnych realizacja planu
wzrastata i jest bliska planowanym naktadom™?,

2.5. Wartosc zawartych przez Oddziat uméw o udzielanie $wiadczer opieki zdrowotnej
w zakresie psychiatrii dzieci i mtodziezy.

W kontrolowanym okresie odnotowany wzrost wartosci realizacji uméw o udzielanie
Swiadczen w zakresie opieki psychiatrycznej dzieci i mtodziezy, wynikat z wprowadzenia
nowego modelu opieki psychiatrycznej dla dzieci i mtodziezy opartego na trzech poziomach
referencyjnych na mocy rozporzadzenia w sprawie $wiadczen psychiatrycznych.

Oddziat w ramach realizacji Swiadczen z zakresu opieki psychiatrycznej dzieci i mtodziezy
finansowat ponizsze swiadczenia gwarantowane, ktorych wartos¢ w poszczegélnych latach
przedstawia ponizsza Tabela nr 3.

Tabela nr 3. Wartos¢ umoéw i realizacja $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej dzieci i mtodziezy w POZ OW NFZ w latach 2021 -2024.

Wartos¢ ostateczna Wartosc
Rok zawartych uméw i ugéd realizacji $wiadczen
(tys. zt) (wtys. z1)
1) osrodek srodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i
mtodziezy — | poziom referencyjny

2021 412289 412289
2022 6 590,30 627374
2023 6 536,75 6536,48
2024 6 979,99 6977,42

2) osrodek srodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci
mtodziezy - | poziom referencyjny (rozliczenie produktu)

2022 6526,48 5643,61
2023 9568,22 10070,12
2024 10746,13 10 799,52
3) centrum zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy - Il poziom referencyjny
2022 2087,59 1884,53
2023 5178,96 5171,22
2024 7 058,31 7058,12

4T O3TOUER WYSOROSpEcaiistytznej catodobowej opieki psychiatrycznej
19 Roczne sprawagranigerakgngnia planu finansowego NFZ zostaje przygotowane zgodnie z

§am| art. 150 ust. 11u§§3§\@/70 swiadczeniafh na podstaW|e m. |n1r§§zsnggn Ssprawozdan z

W T PIdIIUVV Illldllb I UULId'IUW VVUJt VVUULKILII NFZzatwier II pPrees Ide UUULId'I DW
wEBaRazich NEz 9025.12 §ETTEE

\AAI AAAATA~ I

11 20240 PAOW NEZ 2 dnifd &$zhia 2025 r o zhaku NEZ10-ZK\W 094 3200 4pD1 zK\wW 1 AW
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5) $wiadczenia dla 0séb z autyzmem dzieciecym lub innymi catosciowymi zaburzeniami
rozwoju

2021 881,72 807,46
2022 1077,92 1032,59
2023 114857 1027,13
2024 1199,05 1199,04

6) $wiadczenia dzienne psychiatryczne rehabilitacyjne dla dzieci i mtodziezy
2021 742,03 670,98
2022 527,13 511,37
2023 128,96 128,36
2024 119,76 119,71

7) $wiadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dzieci i mtodziezy
2021 1878,72 1797,01
2022 166124 1607,88
2023 1693,77 1691,22
2024 1768,72 1768,63

8) s$wiadczenia rehabilitacyjne dla dzieci i mtodziezy uzaleznionych od substancji

psychoaktywnych

2021 356,12 302,75
2022 1407,16 1407,09
2023 1852,79 1845,84
2024 199547 199354

9) Swiadczenia terapii uzaleznien dla dzieci i mtodziezy
2021 212,30 202,79
2022 225,05 225,05
2023 266,39 265,76
2024 318,00 318,00

W kontrolowanym okresie realizacja Swiadczen gwarantowanych z zakresu opieki
psychiatrycznej dzieci i mtodziezy w Oddziale wynosita odpowiednio (w tys. zt): w 2021 . -
7903,88,w2022r.-20281,72,w 2023 r.- 36 354,01 iw 2024 r. - 38 956,03, co stanowito
wartosc o tacznej wysokosci 103 495,64 tys. zt.

Liczba przeprowadzonych przez Oddziat postepowan w okresie objetym kontrolg, w tym
wynik postepowania, w podziale na poszczegdlne lata:

- 2021 r.przeprowadzono 19 postepowan: 13 uniewazniono, 6 rozstrzygnieto;

- 2022 przeprowadzono 14 postepowan: 6 uniewazniono, 7 rozstrzygnieto, 1 odwotano;
- 2023 przeprowadzono 7 postepowan, przy czym wszystkie uniewazniono;

- 2024 r.przeprowadzono 6 postepowan: 5 uniewazniono, 1 rozstrzygnieto.

Oddziat w okresie kontrolowanym przeprowadzit postepowania o udzielenie swiadczen

opieki zdrowotnej!?, w ponizszych zakresach:

1. osrodek sSrodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i
mtodziezy — | poziom referencyjny: 16 postepowan (w tym 6 uniewazniono), zas
10 zakoriczono zawarciem umowy;

2. centrum zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy - Il poziom referencyjny (od 2022
roku): 9 postepowan (w tym 1 odwotano, 6 uniewazniono), zas 2 zakonczono
zawarciem umowy;

3. osrodek wysokospecjalistycznej catodobowej opieki psychiatrycznej - 11l poziom
referencyjny (od 2022 roku): 3 postepowania (w tym 2 uniewazniono), 1 zakornczono
zawarciem umowy;

12 Dane przekazane pismem POW NFZ z dnia 9 stycznia 2025 r. 0 znaku NFZ10-ZKW.0913.1.2024
PDL ZK\W.1 AW
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4. $wiadczenia dla 0os6b z autyzmem dzieciecym lub innymi cato$ciowymi zaburzeniami
rozwoju: 10 postepowan (w tym wszystkie uniewazniono), nie zawarto umowy;

5. $wiadczenia dzienne psychiatryczne rehabilitacyjne dla dzieci i mtodziezy:
2 postepowania (w tym wszystkie uniewazniono), nie zawarto umowy;

6. Swiadczenia rehabilitacyjne dla dzieci i mtodziezy uzaleznionych od substancji
psychoaktywnych: 1 postepowanie i podpisano 1 umowe;

7. sSwiadczenia terapii uzaleznien dla dzieci i mtodziezy: 5 postepowan ( w tym wszystkie
uniewazniono), nie zawarto umowy.

W toku kontroli ustalono, iz pomimo przeprowadzenia przez Oddziat w trybie konkursu

ofert postepowan w sprawie zawarcia umowy o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej,

umowy nie zostaty zawarte w nastepujacych zakresach:

- Swiadczenia dla 0s6b z autyzmem dzieciecym lub innymi catosciowymi zaburzeniami
rozwoiju,

- Swiadczenia terapii uzaleznien dla dzieci i mtodziezy,

- Swiadczenia dzienne rehabilitacyjne dla oséb z catosciowymi zaburzeniami
rozwojowymi.

Dyrektor POW NFZ wyjasnital? dostepnosé do swiadczern w powyzszych zakresach zostata
przez Oddziat zapewniona w ramach obowigzujacych uméw (zawartych przed okresem
kontrolowanym) jak rowniez ,, dostepnosé (...) zostata zapewniona rowniez poprzez
realizacje Swiadczen udzielonych pacjentom przyjetym na obszarze innych oddziatéw
wojewodzkich NFZ w ramach migracji”.

W przypadku $wiadczen z zakresu obejmujacego $wiadczenia dla 0s6b z autyzmem

dzieciecym lub innymi catosciowymi zaburzeniami rozwoju (z rozpoznaniem ICD-10: F84)

zostaty one wykonane w ramach obowiazujgcych umow w nastepujacych zakresach

Swiadczen:

- centrum zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy — Il poziom referencyjny,

- osrodek srodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i
mtodziezy - | poziom referencyjny,

- $wiadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dzieci i mtodziezy.

Natomiast w ramach migracji w latach 2021 —2024 udzielono w ww. zakresie tacznie 6 598
Swiadczen 305 pacjentom?4.

W toku kontroli ustalono, ze Oddziat podejmowat dziatania w celu zwiekszenia dostepnosci
do $wiadczen w okresie objetym kontrola poprzez kilkukrotnie ogtaszanie postepowania w
sprawie zawarcia umowy o udzielenie swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie swiadczenia
dla 0séb z autyzmem dziecigcym lub innymi catos$ciowymi zaburzeniami rozwoju, jednakze
postepowania ogtoszone w latach 2021 - 2024 zostaty uniewaznione z powodu braku
ztozonych ofert, za wyjatkiem jednego postepowania ogtoszonego w 2024 r., ktore zostato
uniewaznione z powodu odrzucenia oferty.

W przypadku $wiadczen terapii uzaleznien dla dzieci i mtodziezy (z rozpoznaniem ICD-10
F10-F19 - zaburzeniami psychicznymi i zachowaniem spowodowanym uzywaniem
substancji psychoaktywnych) zostaty one wykonane w ramach obowiazujacych umoéw

w nastepujacych zakresach swiadczen:

- centrum zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy - Il poziom referencyjny,

13 Pismo POW NFZ z dnia 12 marca 2025 r. 0 znaku NFZ10-ZKW.0913.1.2024 PDL.ZKW.7.MW.

14 W poszczeg6lnych latach: 2 060 $wiadczen udzielonych 57 pacjentom w 2021 r., 1 575 $wiadczen
udzielonych 56 pacjentom w 2022 r., 1 462 $wiadczen udzielonych 95 pacjentomw 2023 r., 1 501
Swiadczen udzielonych 97 pacjentom w 2024 r.
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- os$rodek srodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i
mtodziezy - | poziom referencyjny,

- os$rodek srodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i
mtodziezy - | poziom referencyjny (rozliczenie produktu),

- os$rodek wysokospecjalistycznej catodobowej opieki psychiatrycznej - [l poziom
referencyjny,

- Swiadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dzieci i mtodziezy.

Jedoczesnie w ramach migracji w latach 2021 —2024 udzielono w ww. zakresie facznie 148
Swiadczen 22 pacjentom?*S,

Oddziat w celu zwiekszenia dostepnosci do swiadczen w kontrolowanym okresie ogtosit
tacznie 5 postepowan w sprawie zawarcia umowy o udzielenie $wiadczen opieki
zdrowotnej w zakresie: Swiadczenia terapii uzaleznien dla dzieci i mtodziezy, natomiast
postepowania ogtoszone w 2021 r. zostaty uniewaznione z powodu odrzucenia ofert, za$
postepowania ogtoszone w latach 2022 -2024 zostaty uniewaznione ze wzgledu na brak
ofert.

W odniesieniu do swiadczen obejmujacych swiadczenia dzienne rehabilitacyjne dla os6b z

catosciowymi zaburzeniami rozwojowymi (z rozpoznaniem ICD-10: F84), zostaty one

wykonane w ramach obowiazujacych uméw w nastepujacych zakresach swiadczen:

- centrum zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy — Il poziom referencyjny,

- os$rodek srodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i
mtodziezy - | poziom referencyjny,

- $wiadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dzieci i mtodziezy.

W ramach migracji w ww. zakresie w 2021 r. udzielono 216 $wiadczen 8 pacjentom, zas w
2022 r. 148 swiadczen udzielono 10 pacjentom, natomiast w latach 2023-2024, Oddziat nie
odnotowat przypadkéw migracji zewnetrznych pacjentéw.

Jednoczes$nie Oddziat w celu zabezpieczenia dostepnosci do $wiadczen w okresie objetym
kontrola jak w przypadku poprzednich zakreséw ogtaszat postepowania w sprawie
zawarcia umowy o udzielenie $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie: Swiadczenia dzienne
rehabilitacyjne dla oséb z catosciowymi zaburzeniami rozwojowymi, jednakze zostaty
uniewaznione ze wzgledu na brak ofert.

W powyzszym zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

3. Kontraktowanie swiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej
dzieci i mtodziezy.

W zakresie uregulowan prawnych, w tym wewnetrznie obowiazujacych dotyczacych
przeprowadzenia przez Oddziat postepowan w sprawie zawarcia umow o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych w rodzaju opieka
psychiatrycznaileczenie uzaleznien dalej jako: ,postepowania”, obowiazywaty w
szczegolnosci:
- rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 8 wrze$nia 2015 r. w sprawie ogdélnych
warunkéw umdéw o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2023 r. poz. 1194),
- rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 5 sierpnia 2016 r. w sprawie szczeg6towych
kryteriéw wyboru ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia uméw o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej (Dz. U.z 2016 r. poz. 1372, z pézn. zm.),

15W poszczegdlnych latach: 18 Swiadczen udzielonych 6 pacjentom w 2021 r., 38 Swiadczen
udzielonych 7 pacjentom w 2022 r., 45 swiadczen udzielonych 5 pacjentom w 2023 r., 47 Swiadczen
udzielonych 4 pacjentomw 2024 r
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- rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 14 paZzdziernika 2020 r. w sprawie sposobu
ogtaszania o postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie swiadczen opieki
zdrowotnej, sktadania ofert, powotywania i odwotywania komisji konkursowej, jej zadan
oraz trybu pracy (Dz. U.z 2020 r. poz. 1858), dalej jako: ,rozporzadzenie w sprawie
zawarcia umowy”,

- rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 19 czerwca 2019 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien (Dz. U. z 2019r.
poz. 1285) ze zmianami obowigzujacymi w kontrolowanym okresie, dalej jako
,rozporzadzenie w sprawie opieki psychiatrycznej”;

- zarzadzenie Nr 18/2017/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
14 marca 2017 r. w sprawie warunkéw postepowania dotyczacego zawierania uméw o
udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej (Biul. Inf. NFZ z 2017 r. poz. 18) ze zmianami
obowiazujacymi w kontrolowanym okresie,

- zarzadzenie Nr 7/2020/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
16 stycznia 2020 r. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw o
udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju opieka psychiatrycznaileczenie
uzaleznien (t,j. Biul. Inf. NFZ z 2024 r. poz. 7).

Ponadto obowiazywata Procedura konkursu ofert lub rokowan prowadzonych

na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych nr 2020/001/BO/KONTR/6.07, dalej jako ,,Procedura”.

Przedmiotowa procedura definiuje i opisuje poszczeg6lne etapy prowadzonego w Oddziale
postepowania majacego na celu wyb6r ofert do zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotnej wraz z opisem kazdej czynnosci lub procesu oraz wskazaniem

jednostki i osoby odpowiedzialnej za ich realizacje. Wzory dokumentéw wytwarzanych

lub potwierdzajacych czynnosci na poszczegdlnych etapach prowadzonego

postepowania stanowig zataczniki do Procedury.

W kontrolowanym okresie Oddziat przeprowadzit tacznie 46 postepowan w sprawie
zawarcia uméw o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych w rodzaju opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien, na taczna wartosc
19.241.420,69 zt.

Sposréd 46 postepowan: 31 zostato uniewazniono, 14 rozstrzygnieto zas 1 postepowanie
zostato odwotane, jak ponizej w podziale na poszczegdlne lata objete kontrola:

2021 r. przeprowadzono 19 postepowan: 13 uniewazniono, 6 rozstrzygnieto;

2022 przeprowadzono 14 postepowan: 6 uniewazniono, 7 rozstrzygnieto, 1 odwotano;
2023 przeprowadzono 7 postepowan, przy czym wszystkie uniewazniono;

2024 r. przeprowadzono 6 postepowan: 5 uniewazniono, 1 rozstrzygnieto.

Proba kontrolna zostata wytoniona metoda doboru losowego przeprowadzonych przez
Oddziat postepowan w poszczegoélnych latach objetych kontrola i stanowi 17,39 % ogdlnej
liczby postepowan na taczna wartos¢ 4.335.493,27 zt (22,53 % ww. tacznej wartosci).
Kontroli poddano nastepujaco: 76 postepowan przeprowadzonych trybie konkursu ofert
oraz 17 postepowanie w trybie rokowan.

3.1. Trybipodstawy prawne przeprowadzenia przez Oddziat postepowan w sprawie
zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej.

W zakresie trybu i podstaw prawnych przeprowadzenia przez Oddziat skontrolowanych
postepowan w sprawie zawarcia umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej

16 Dotyczy postepowan nr: 10-21-000133/PSY/04/1/04.4751.021.02/01,

10-21 000137/PSY/04/1/04.9901.400.03/01, 10-21-000174/PSY/04/1/04.1741.007.02/01,
10-22-000184/PSY/04/1/04.9901.400.03/01, 10-23-000362/PSY/04/1/04.9902.400.03/01,
10-24-000046/PSY/04/1/04.1708.007.02/01 oraz 10-24-000057/PSY/04/1/04.9902.400.03/01.

17 DDI} /czy pOStepOMlan anr10-22-000246/PSY/04/1/04.9903.400.03/02
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finansowanych ze srodkéw publicznych w rodzaju opieka psychiatrycznaileczenie
uzaleznien stwierdzono, ze zgodnie z art. 139 ustawy o $wiadczeniach Oddziat
przeprowadzat kontrolowane postepowania w trybie konkursu ofert albo rokowan.

Zgodnie z Procedura sporzadzenie Ogtoszenia o postepowaniu poprzedzato przygotowanie
i przyjecie Wniosku o ogtoszenie postepowania w trybie konkursu ofert albo rokowan
zawierajacego elementy okreslone we wzorze stanowiacym zatacznik do Procedury i
sporzadzonego na podstawie planu postepowan na dany rok dla obszaru wojewddztwa
podlaskiego.

W toku kontroli stwierdzono, ze Ogtoszenia o postepowaniu w sprawie zawarcia umowy
o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w trybie konkursu ofert albo rokowan
sporzadzone zostaty na wzorze stanowiacym zatacznik do Procedury, a takze zawieraty
wymagane elementy okreslone w ustawie o $wiadczeniach oraz wydanym na podstawie
ustawy rozporzadzeniu w sprawie zawarcia umowy.

Ogtoszenia o postepowaniu byty zamieszczane na stronie internetowej Oddziatu
(www.nfz-bialystok.pl).

W poddanych badaniu postepowaniach informacja o ogtoszeniu o postepowaniu zostata
przestana do wtasciwych, ze wzgledu na miejsce udzielania swiadczen, okregowych izb
lekarskich i okregowych izb pielegniarek i potoznych oraz do Krajowej Izby
Fizjoterapeutéw w celu opublikowania na stronie internetowej lub zamieszczenia na tablicy
ogtoszen, zgodnie z § 3 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie zawarcia umowy.

Zgodnie z art. 140 art. 141 ustawy o $wiadczeniach przedmiot zamoéwienia w
poszczegdlnych poddanych kontroli postepowaniach zostat opisany w spos6b
jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen,
uwzgledniajac wszystkie wymagania i okoliczno$ci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie
oferty.

3.2. Powotanie komisji konkursowej oraz ztozenie przez cztonkéw komisji konkursowej
Oswiadczen na podstawie art. 139 ust. 5 i 6 ustawy o $wiadczeniach.

Dyrektor Oddziatu do poszczeg6lnych postepowan konkursowych wydawat zarzadzenia
wewnetrzne w sprawie ogtoszenia postepowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznier oraz w
sprawie powotania komisji konkursowe;j.

Komisje konkursowe w przeprowadzanych postepowaniach powotywane byty w sktadzie
od 5 do 9 osbb, zas w postepowaniu przeprowadzonym w trybie rokowan komisja
konkursowa sktadata sie z 5 0s6b przy czym sposréd cztonkdw komisji wyznaczano
przewodniczacego, wiceprzewodniczacego oraz protokolanta.

W toku kontroli stwierdzono, ze kazda z 0s6b wchodzacych w sktad komisji konkursowej
ztozyta stosowne Oswiadczenie na podstawie art. 139 ust. 5 i 6 ustawy o Swiadczeniach
o nieistnieniu przestanek do ich wytaczenia z prac komisji.

3.3. Weryfikacja i ocena ofert ztozonych w postepowaniu.

W zakresie sposobu i terminowosci ztozenia ofert stwierdzono, ze w kazdym z
kontrolowanych postepowan sposéb ztozenia ofert byt zgodny z okreslonym w
rozporzadzeniu w sprawie zawarcia umowy, jak réwniez w zakresie miejsca i terminu
ztozenia ofert stwierdzono, ze oferty zostaty ztozone zgodnie z wymogami okreslonymi w
ogtoszeniu o postepowaniu.
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W poddanych kontroli postepowaniach przeprowadzonych w trybie konkursu ofert® albo
w trybie rokowan® postepowanie sktadato sie z czesci jawnej, w ktorej komisja stwierdzata
miedzy innymi czy oferty spetniaja warunki oraz czesci niejawnej, podczas ktorej
dokonywany byt wybér oferty.

3.3.1. Czesc¢jawna postepowania.

Komisja konkursowa w czesci jawnej postepowania dokonuje m.in. sprawdzenia
prawidtowosci ogtoszenia o postepowaniu, otwarcia ofert ktére odbywa sie w terminie i
miejscu okreslonym w ogtoszeniu o konkursie ofert lub zaproszeniu do rokowan.

Na kolejnym etapie prac komisja konkursowa dokonuje sprawdzenia ofert pod wzgledem
spetnienia warunkéw formalno-prawnych, tj. sprawdzenia m.in. czy oferta nie podlega
odrzuceniu lub pozostawieniu bez rozpoznania, czy oferta zawiera wymagane
dokumenty formalno-prawne lub o$wiadczenie o ich ztozeniu, czy wezwano oferenta

do usuniecia brakéw formalnych, czy oferta podlega odrzuceniu.

W tej czesci postepowania komisja moze rowniez przeprowadzic¢ weryfikacje oferenta
w celu potwierdzenia prawdziwosci i prawidtowosci danych zawartych w ofercie
ze stanem faktycznym.

W toku kontroli stwierdzono, ze we wszystkich postepowaniach komisja konkursowa
zgodnie z Procedura udokumentowata przeprowadzone czynnosci i sporzadzita z ich
przebiegu dokumenty na wzorze stanowiacym zataczniki do Procedury, w szczegélnosci
dokumenty: Stwierdzenie prawidtowosci ogtoszenia postepowania prowadzonego

w trybie konkursu ofert/rokowan, Sprawdzenie spetnienia warunkéw formalnych oferty
(cze$¢ A, B i C) oraz Protokét z posiedzenia Komisji w czesci jawnej.

3.3.2. Wezwania do usuniecia brakéw formalnych oferty oraz zmiana danych
w ankiecie ofertowej.

W toku kontroli stwierdzono, ze w przypadku 4 postepowan?® komisja konkursowa
wzywata oferentéw do uzupetnienia brakdw formalnych.

Komisja konkursowa sprawdzata spetnianie warunkéw formalnych oferty, a w przypadku
wystapienia brakow wzywata oferenta do ich uzupetnienia, wskazujac zakres i wyznaczajac
termin na dokonanie uzupetnienia, co zostato udokumentowane na formularzu zgodnym ze
wzorem stanowigcym zatacznik nr 17 do Procedury.

Oferenci terminowo uzupetniali ztozone oferty o niezbedne dokumenty oraz o$wiadczenia,
ktorych wymaog przekazania zostat okreslony w warunkach zawierania umow, co zostato
udokumentowane poprzez sporzadzenie formularza Potwierdzenie uzupetnienia brakéw
formalnych oferty na wzorze stanowiacym zatacznik nr 19 do Procedury.

Ponadto w przypadku wszystkich skontrolowanych postepowan komisja konkursowa na
podstawie § 17 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie zawarcia umowy wzywata oferentéw do
ztozenia wyjasnien oraz przedtozenia dokumentéw potwierdzajacych dane i informacije

18 Dotyczy postepowan nr: Dotyczy postepowan nr: 10-21-000133/PSY/04/1/04.4751.021.02/01,
10-21 000137/PSY/04/1/04.9901.400.03/01, 10-21-000174/PSY/04/1/04.1741.007.02/01,
10-22-000184/PSY/04/1/04.9901.400.03/01, 10-23-000362/PSY/04/1/04.9902.400.03/01,
10-24-000046/PSY/04/1/04.1708.007.02/01 oraz 10-24-000057/PSY/04/1/04.9902.400.03/01.
19 Dotyczy postepowania nr 10-22-000246/PSY/04/1/04.9903.400.03/02.

20 Dotyczy postepowan nr: 10-21-000133/PSY/04/1/04.4751.021.02/01, 10-22-
000184/PSY/04/1/04.9901.400.03/01, 10-23-000362/PSY/04/1/04.9902.400.03/01, 10-24-
000057/PSY/04/1/04.9902.400.03/01
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przekazane przez oferenta w ztozonej ofercie. Oferenci terminowo sktadali wyjasnienia
dotyczace oferty wraz z przedtozeniem niezbednych dokumentéw w celu weryfikaciji
informacji zawartych w ofercie.

Komisja konkursowa w przypadku 3 postepowan?! na podstawie ztozonych przez
oferentéw oswiadczen wprowadzata zmiany w odpowiedziach ankietowych w zakresie
zgodnym z oswiadczeniem co udokumentowano sporzadzeniem formularza Potwierdzenie
wprowadzenia zmian w odpowiedziach ankietowych stanowigcym zatacznik nr 23a do
Procedury.

3.3.3. Weryfikacja u oferenta.

Zgodnie z § 17 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie zawarcia umowy, komisja konkursowa
moze przeprowadzic¢ weryfikacje oferenta w celu potwierdzenia prawdziwosci i
prawidtowosci danych zawartych w ofercie.

W toku kontroli stwierdzono, iz w przypadku 5 postepowari??2 wyznaczeni cztonkowie
komisji konkursowej posiadajgcy upowaznienia do przeprowadzenia weryfikacji
sporzadzone na wzorze stanowigcym zatacznik nr 24 do Procedury, przeprowadzili
weryfikacje oferentéw ubiegajacych sie o zawarcie umowy.

W ramach weryfikacji dokonano wizytacji pomieszczen w celu sprawdzenia zgodnosci ze
stanem faktycznym danych zawartych w ofercie oraz ogledzin pomieszczen niezbednych do
wykonywania swiadczen opieki zdrowotnej z oceng warunkéw sanitarno—higienicznych, a
takze spetnienie wymogow w zakresie zapewnienia dostepu do miejsca udzielania
Swiadczen opieki zdrowotnej dla 0s6b niepetnosprawnych.

Czynnosci przeprowadzone w powyzszym zakresie zostaty udokumentowane w
sporzadzonym podczas wizytacji Protokole z weryfikacji oraz dokumencie sporzadzonym
na wzorze stanowiacym zatacznik nr 25 do Procedury stanowiacym Wyniki weryfikacji
oferenta.

34. Prawidtowos¢ odrzucania oferty oraz pozostawienia oferty bez rozpoznania.

Komisja konkursowa w przypadku 5 postepowan?? podjeta decyzje o odrzuceniu oferty/
ofert w catosci a jako pow6d wskazata niespetnienie wymaganych warunkéw okreslonych
w przepisach prawa, w tym warunkéw okreslonych przez Prezesa NFZ na podstawie art.
146 ust. 1 pkt 2 ustawy o swiadczeniach.

Natomiast w przypadku jednego postepowania 24 komisja konkursowa odrzucita jedna
sposréd 2 ztozonych oferte z powodu podania przez oferenta nieprawdziwych informacji
zawartych w ofercie.

21 Dotyczy postepowan nr: 10-21-000133/PSY/04/1/04.4751.021.02/01,
10-21-000137/PSY/04/1/04.9901.400.03/01, 10-24-000057/PSY/04/1/04.9902.400.03/01,

22 Dotyczy postepowan nr: 10-21-000133/PSY/04/1/04.4751.021.02/01, 10-21-
000137/PSY/04/1/04.9901.400.03/01, 10-21-000174/PSY/04/1/04.1741.007.02/01,
10-22-000246/PSY/04/1/04.9903.400.03/02, 10-24-000057/PSY/04/1/04.9902.400.03/01

23 Dotyczy postepowan nr: 10-21-000174/PSY/04/1/04.1741.007.02/01 (komisja konkursowa
odrzucita jedyna ztoZzong oferte, co skutkowato uniewaznieniem postepowania),
10-22-000184/PSY/04/1/04.9901.400.03/01 (komisja konkursowa odrzucita 2 sposréd 3
ztozonych ofert), 10-23-000362/PSY/04/1/04.9902.400.03/01 (komisja konkursowa odrzucita
2 oferty sposréd 2 ztozonych ofert, co skutkowato uniewaznieniem postepowania), 10-24-
000046/PSY/04/1/04.1708.007.02/01 (komisja konkursowa odrzucita jedyna ztozong oferte, co
skutkowato uniewaznieniem postepowania), 10-24-000057/PSY/04/1/04.9902.400.03/01
(komisja konkursowa odrzucita 1 sposréd 3 ztozonych ofert).

24 DDI! /czy pOStQpOﬂMan anr10-21-000137/PSY/04/1/04.9901.400.03/01
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Zgodnie z Procedura oferenci zostali poinformowani o odrzuceniu ich oferty ztozonych w
postepowaniu, za$ w zawiadomieniu o odrzuceniu oferty sporzadzonym na wzorze
stanowigcym zatacznik nr 16 do Procedury wskazano powdd odrzucenia, uzasadnienie oraz
podstawe prawna.

W kontrolowanych postepowaniach nie stwierdzono wystapienia przestanek do
pozostawienia oferty bez rozpoznania przez komisje konkursowa.

3.5. Czes¢ niejawna postepowania.

Komisja konkursowa w czesci niejawnej postepowania dokonuje w szczegélnosci oceny
ofert poprzez poréwnanie ofert i przyznanie liczby punktéw wedtug nastepujacych
kryteriow wyboru: jakos$¢, kompleksowos¢, dostepnosé, ciagtosé oraz cena— udzielanych
Swiadczen opieki zdrowotnej. Komisja dokonuje wyboru najkorzystniejszej oferty po czym
nastepuje zakonczenie czesci niejawne;.

Z przebiegu prac komisja sporzadza m.in.: Ranking koricowy, Protokét z posiedzenia komisji
w czesci niejawnej oraz Protokot z posiedzenia Komisji - Podsumowanie postepowania.

W toku kontroli stwierdzono, ze we wszystkich postepowaniach komisja konkursowa
zgodnie z Procedura udokumentowata przeprowadzone czynnosci i sporzadzita z ich
przebiegu dokumenty na wzorze stanowiacym zataczniki do Procedury.

3.5.1. Przeprowadzenie negocjacji z oferentami.

W toku kontroli stwierdzono, ze komisja konkursowa w przypadku 2 postepowan?®
zaprosita oferenta do negocjacji w sprawie ustalenia liczby swiadczen opieki zdrowotnej
oraz ceny $wiadczen opieki zdrowotnej.

Zaproszenia do negocjacji dla Oferenta sporzadzono na wzorze stanowiacym zatacznik nr
29 do Procedury wskazujac miejsce, date i godzine oraz przedmiot negocjacji.

Oferent w wyznaczonym terminie przystapit do negocjacji zas dokumentem
potwierdzajacym ostateczne stanowiska stron w procesie negocjacji co do liczby i ceny
Swiadczen opieki zdrowotnej podlegajacym negocjacjom, w tym odnotowano zbieznos¢
stanowisk, byt Protokdét koricowy z negocjacji sporzadzony na wzorze stanowigcym
zatacznik nr 31 do Procedury.

3.5.2. Weryfikacja wystapienia przestanek uniewaznienia postepowania.

W toku kontroli stwierdzono, iz w przypadku 5 postepowan?é komisja konkursowa
wystapita do Dyrektora Oddziatu z wnioskiem o uniewaznienie postepowan
przeprowadzonych w trybie konkursu ofert, ktéry zostat sporzadzony na wzorze
stanowigcym zatacznik nr 12 do Procedury.

W przypadku postepowania nr 10-21-000174/PSY/04/1/04.1741.007.02/01 oraz
10-23-000362/PSY/04/1/04.9902.400.03/01 na prawidtowo ogtoszone postepowanie
wptyneta jedna oferta, ktéra zostata przez komisje konkursowa zakwalifikowana jako
podlegajaca odrzuceniu, wobec czego na podstawie art. 150 ust. 1 pkt. 3 ustawy o
Swiadczeniach postepowanie uniewazniono.

25 Dotyczy postepowan nr: 10-21-000133/PSY/04/1/04.4751.021.02/01 oraz
10-22 000246/PSY/04/1/04.9903.400.03/02.

26 Dotyczy postepowan nr: 10-21-000174/PSY/04/1/04.1741.007.02/01,
10-23-000362/PSY/04/1/04.9902.400.03/01, 10-24-000046/PSY/04/1/04.1708.007.02/01,
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Komisja konkursowa przekazata oferentom bioracym udziat w uniewaznionym
postepowaniu stosowane zawiadomienia o uniewaznieniu postepowania, sporzadzone na
wzorze stanowiacym zatacznik nr 38 do Procedury.

3.6. Rozstrzygniecie postepowania.

Komisja konkursowa w ramach podsumowania prac sporzadza Protokdt z posiedzenia
komisji — podsumowanie postepowania oraz przygotowuje Informacje o rozstrzygnieciu
postepowania przeprowadzonego w trybie konkursu ofert/rokowan i wnioskuje o zawarcie
umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej z oferentami wytonionymi w
postepowaniu.

Ogtoszenia o0 rozstrzygnieciu postepowania w poddanych kontroli postepowaniach byty
zamieszczane w miejscu i terminie okreslonym w ogtoszeniu o konkursie ofert albo
rokowan oraz sporzadzone na wzorze stanowiacym zatacznik nr 36 do Procedury.

3.7. Srodki odwotawcze w postepowaniu.

W toku poddanych kontroli postepowan stwierdzono iz oferenci nie korzystali z
uprawnienia do ztozenia do komisji konkursowej protestu, o ktérym mowaw art. 153
ustawy o $wiadczeniach jak rowniez nie korzystali z okreslonego w art. 154 ww. ustawy
uprawnienia do wniesienia odwotania dotyczacego rozstrzygniecia postepowania.

W powyzszym zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.
4. Rozliczenie wykonania uméw zawartych ze s$wiadczeniodawcami.

W okresie objetym kontrola liczba umoéw zawartych na | poziom referencyjnym wzrosta z
13 umow w 2021 r.do 15w 2022 r., na Il poziomie referencyjnym liczba zawartych uméw
wzrostaz 4w 2022 r. do 5w 2024 r., natomiast Il poziom referencyjny zabezpiecza od
2022 r. umowa z Uniwersyteckim Szpitalem Dzieciecym Klinicznym w Biatymstoku.

W latach 2021-2024 Oddziat dokonywat analiz dostepnosci i kosztéw w trakcie
obowiazywania umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie realizacji
dziatan zwiazanych ze zmiana ceny jednostki rozliczeniowej w umowach.

Proces zmiany ceny jednostki rozliczeniowej podejmowany byt 4 krotnie na podstawie
wytycznych Centrali Narodowego Funduszu Zdrowia bedacych odpowiedzia na polecenie
Ministra Zdrowia?’oraz rekomendacji Prezesa Agencji Oceny Technologii Medycznych i
Taryfikacji (AOTMIT)2,

Ponadto POW NFZ na biezaco dokonywat analizy uméw zawartych narealizacje $wiadczeh

gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej dzieci i mtodziezy w trakcie ich

obowiazywania.

Zwiekszenia wartosci umow w ramach mozliwosci planu finansowego nastepowaty z tytutu:

- zwiekszenia naktadéw na swiadczenia przez Narodowy Fundusz Zdrowia, w tym
réowniez na sfinansowanie skutkow wejscia w zycie ustawy z dnia 26 maja 2022 r. 0
zmianie ustawy o sposobie ustalania najnizszego wynagrodzenia zasadniczego

= pismo D Y A - .4.03.2022 . znak:

DLG.7802.6.2022.GK

28 Rekomendacja nr 65/2022 z dnia 13 lipca 2022 r. Prezesa Agencji Oceny Technologii

Medycznych i Taryfikacji w sprawie zmiany sposobu lub poziomu finansowania $wiadczen

opieki zdrowotnej, Rekomendacja nr 54/2023 z dnia 31 maja 2023 r. Prezesa Agencji Oceny
Technologii Medycznych i Taryfikacji w sprawie zmiany sposobu lub poziomu finansowania swiadczen
opieki zdrowotnej, Rekomendacja nr 48/2024 z dnia 24 maja 2024 r. Prezesa Agencji Oceny
Technologii Medycznych i Taryfikacji w sprawie zmiany sposobu lub poziomu finansowania swiadczen
opieki zdrowotnej
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niektérych pracownikéw zatrudnionych w podmiotach leczniczych oraz niektérych
innych ustaw??,

- optacenia swiadczen ponadlimitowych udzielanych swiadczeniobiorcom do ukoriczenia
18. roku zycia, finansowanych w oparciu przepisy ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych20,

- finansowania swiadczen realizowanych w ramach nowego modelu opieki
psychiatrycznej dla dzieci i mtodziezy, opartego na trzech poziomach referencyjnych,
wynikajacy z rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 14 sierpnia 2019 r. zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej
i leczenia uzaleznienst,

Sposoéb rozliczania Swiadczen przekraczajacych limit okreslony w umowie reguluje
zarzadzenie Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia w sprawie okreslenia warunkéw
zawierania i realizacji umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju opieka
psychiatrycznaileczenie uzaleznien3?,

POW NFZ w ramach posiadanych srodkéw finansowych na biezaco analizowat mozliwosé
rozliczenia $wiadczen ponadlimitowych udzielanych swiadczeniobiorcom ponizej 18. roku
zycia. Po przekroczeniu kwoty zobowigzania okreslonej w umowie dla zakresu, w ktérym
udzielono tych swiadczen, na wniosek $wiadczeniodawcy sktadany po uptywie kwartatu w
ktérym zrealizowano $wiadczenia ponadlimitowe, Oddziat zwiekszat warto$¢ umowy.

W powyzszym zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

5. Liczba pacjentéw, ktérym udzielono swiadczenia psychiatrycznych dla dzieci
i mtodziezy.

Liczba pacjentdw, ktérym zostaty udzielone swiadczenia psychiatryczne w okresie od
stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2024 r. wynosita w podziale na zakres $wiadczen i miejsce
zamieszkania, nastepujaco:

- | poziom referencyjny w 2022 r.—5 082 0séb., w 2023 r.— 7 233 osoby, w 2024 r.— 6
471 osoby. tacznie zrealizowano swiadczenia dla 18 786 0s6b (w tym dla 1 635 os6b
spoza wojewddztwa), z ktorych najwiecej mieszkato w Biatymstoku (3 185), tomzy
(1375), Suwatkach (1298), powiatach biatostockim (1 778), sokolskim (1 011). Corocznie
najmniej pacjentéw pochodzito z powiatow suwalskiego, siemiatyckiego i sejniefskiego;

- Il poziom referencyjny w Il poziomie referencyjnym wynositaw 2022 r.— 1 120 oso6b., w
2023 r.-2 289 0s6b, w 2024 r. -3 029 0s6b. £acznie zrealizowano swiadczenia dla 6 438
0s6b (w tym dla 425 0s6b spoza wojewoddztwa), z ktorych najwiecej mieszkato w
Biatymstoku (2538), Suwatkach (793), powiecie biatostockim, (969). Corocznie najmniej
pacjentéw pochodzito z powiatow kolnenskiego, tomzynskiego i sejnieriskiego;

- lll poziom referencyjny w 2022 r.-215 oséb., w 2023 r. -771 0s6b, w 2024 r. - 708 0s6b.
tacznie zrealizowano swiadczenia dla 1 694 osob (w tym dla 235 oséb spoza

29 Ustawa z dnia 26 maja 2022 r. 0 zmianie ustawy o sposobie ustalania najnizszego wynagrodzenia
zasadniczego niektdrych pracownikdw zatrudnionych w podmiotach leczniczych oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U.z 2022 r. poz. 1352), ustawa z dnia 8 czerwca 2017 r. 0 sposobie ustalania
najnizszego wynagrodzenia zasadniczego niektérych pracownikéw zatrudnionych w podmiotach
leczniczych (tj. Dz.U.z 2022 ., poz. 2139),

30art. 136 ust. 2 pkt 1c ustawy o Swiadczeniach.

31 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 14 sierpnia 2019 r. zmieniajace rozporzadzenie w
sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien (Dz.

U.z 2019 r. poz. 1640).

32 Obwieszczenie nr 1/2024 Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23 lutego 2024 r. w
sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu zarzadzenia w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i

realizacji uméw o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju opieka psychiatrycznaileczenie
uzalezniei
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wojewoddztwa), z ktérych najwiecej mieszkato w Biatymstoku (641), powiecie
biatostockim (258). Corocznie najmniej pacjentéw pochodzito z powiatéw kolnenskiego,
suwalskiego i sejnienskiego

W powyzszym zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

6. Dziatania podjete przez Oddziat w zakresie zapewnienia dostepnosci do $wiadczeri
psychiatrycznych dla dzieci i mtodziezy na poszczegdlnych poziomach referencyjnosci.

W okresie objetym kontrolg Oddziat podejmowat dziatania w zakresie zapewnienia
dostepnosci do $wiadczen psychiatrycznych dla dzieci i mtodziezy na poszczegoélnych
poziomach referencyjnosci poprzez analizy dostepnosci prowadzone na podstawie danych
Z raportow statystycznych przesytanych przez swiadczeniodawcow z tytutu realizowanych
umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej, takich jak czas hospitalizacji jednego
pacjenta, dtugos¢ pobytu pacjentéw na oddziale, obtozenie tézek, wiek pacjenta, liczba
pacjentdw, tryb przyjecia.

Ponadto POW NFZ na biezaco dokonywat doraznych analiz sprawozdawanych danych,
ktére stanowity wsparcie w procesie opracowywania Planu zakupu swiadczen oraz
ustalania kwoty zobowiazania NFZ na nastepny okres rozliczeniowy, w szczegélnosci
analizie podlegat poziom realizacji zawartych uméw, a takze migracje pacjentéw z obszaru
wojewddztwa podlaskiego do innych wojewédztw.

POW NFZ dokonywat takze biezacych analiz dostepnosci i kosztéw w trakcie
obowiazywania umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej a takze poziomu
wykonania umow, natomiast cykliczne monitorowanie poziomu realizacji zawartych uméw
pozwalato Oddziatowi na reagowanie w sytuacjach, gdy swiadczeniodawcy zanotowali zbyt
niski poziom wykonania umowy.

Dodatkowo, okresowe analizy wykonywane byty na wniosek swiadczeniodawcéw lub
innych komérek Funduszu.

Natomiast Swiadczeniodawcy realizujacy umowy z zakresu psychiatrii dzieci i mtodziezy,
byli na biezaco monitorowani pod wzgledem spetnienia wymogow dotyczacych realizacji
umowy zgodnie z zapisami zawartymi w rozporzadzeniu.

Ponadto POW NFZ weryfikowat zapotrzebowanie na $wiadczenia w poszczeg6inych
powiatach na terenie wojewddztwa, w tym aktualna liczbe umoéw w danym zakresie
Swiadczen (liczbe i wartos¢ zakontraktowanych swiadczen) oraz geograficzne
rozmieszczenie podmiotow leczniczych.

Stwierdzono, iz w wojewodztwie podlaskim osrodki sSrodowiskowej opieki psychologicznej i
psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy - | poziom referencyjny zabezpieczone zostaty
we wszystkich powiatach.

Natomiast w zakresie centrum zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy - Il poziom
referencyjny swiadczenia zabezpieczone zostaty w obszarach: powiat bielski, powiat
hajnowski, powiat siemiatycki, powiat wysokomazowiecki, powiat biatostocki, powiat
moniecki, powiat m. Biatystok, powiat augustowski, powiat sejnenski, powiat suwalski,
powiat m. Suwatki.

Na obszarze powiatu grajewskiego, kolnenskiego, tomzynskiego, zambrowskiego, powiat m.
tomza zakontraktowane sa $wiadczenia w zakresach: ambulatoryjne dla dzieci i mtodziezy,
Swiadczenia dzienne psychiatryczne rehabilitacyjne dla dzieci i mtodziezy.

telefon: +48 22 250 01 46 ul. Miodowa 15
adres email: kancelaria@mz.gov.pl 00-952 Warszawa

www.gov.pl/zdrowie

17



Natomiast pomimo stale podejmowanych dziatah zmierzajacych do zawarcia uméw na
obszarze powiatu grajewskiego, kolnenskiego, tomzynskiego, zambrowskiego, powiat m.
tomza, Swiadczenia w zakresie centrum zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy - 1|
poziom referencyjny nie sg zabezpieczone.

W latach 2023 i 2024 Oddziat ogtaszat postepowania konkursowe 2 lutego 2023 r. (region
tomzynski), 26 wrzesnia 2023 r. (powiat grajewski, powiat kolnenski, powiat tomzynski,
powiat zambrowski, powiat m. tomza), 17 kwietnia 2024 r. (powiat grajewski, powiat
kolnenski, powiat tomzynski, powiat zambrowski, powiat m. tomza), jednak z uwagi na brak
ofert ww. postepowania nie zakoiczyty sie zawarciem umowy.

Swiadczenia w zakresie - oérodek wysokospecjalistycznej catodobowej opieki
psychiatrycznej - Il poziom referencyjny w wojewdédztwie podlaskim zostaty
zabezpieczone od 2022 r. przez Uniwersytecki Szpital Kliniczny Dzieciecy w Biatymstoku.

POW NFZ wykonywat cykliczne analizy czasu oczekiwania oraz liczby os6b oczekujacych
na $wiadczenia, z uwzglednieniem przypadkéw pilnych i stabilnych, np.: na potrzeby
prezentacji na posiedzeniach Rady Oddziatu Funduszu lub doraznie np. wskutek
otrzymywania réznych wnioskow.

W kontrolowanym obszarze najdtuzszy czas oczekiwania miat miejsce do poradni dla os6b z
autyzmem dzieciecym.

Srednia liczba oczekujacych do ww. poradni wynositaw 2022 r. 395 aw 2023 r. 363 0s6b
oznacza to zmniejszenie liczby oczekujacych o 8,10%.

Sredni czas oczekiwania do ww. Poradni wynosit w 2022 r. 479 aw 2023r. 457 dni ze
zmniejszeniem czasu oczekiwania o 4,70%.

W celu zwiekszenia dostepnosci do swiadczen dla 0séb z autyzmem dzieciecym lub innymi
catosciowymi zaburzeniami rozwoju co roku przeprowadzano kolejne postepowania
konkursowe.

POW NFZ prowadzit analizy wykorzystania tézek szpitalnych w zakresie swiadczen
psychiatrycznych dla dzieci i mtodziezy kazdorazowo przy okreslaniu $rodkéw finansowych
w Planie zakupu $wiadczen oraz przy sporzadzaniu propozycji finansowych na
poszczegdlne okresy rozliczeniowe, comiesiecznie przy okreslaniu poziomu realizacji
umowy oraz doraznie w przypadku zaistnienia potrzeby np. w skutek réznych wnioskéw.

Analizy liczby $wiadczen psychiatrycznych dla dzieci i mtodziezy udzielanych przez
podmioty lecznicze w zakresach dla dorostych dokonywane byty w procesie biezacego
monitorowania nadsytanej sprawozdawczosci z realizacji uméw i niezmiennie wskazywaty
one na znikomy udziat pacjenta matoletniego w zakresach dedykowanych dorostym.

Wyjatek stanowity zakresy dotyczace leczenia uzaleznien, gdzie nie zostaty zawarte
umowy dla dzieci i mtodziezy w tym obszarze.

tacznie w latach 2021-2024 udzielono 49 715 swiadczen zdrowotnych psychiatrycznych
3325 dla dzieci i mtodziezy w zakresach dla dorostych co stanowitow 2021 r. - 12 593
Swiadczen tj. 3,76% wszystkich zrealizowanych $wiadczen, w 2022 r. - 14 983 $wiadczen
(4,13%) w2023 r.- 11 778 swiadczen (2,97%) w 2024 r. - 10 361 swiadczen (2,64%).

Najwiecej $wiadczen zostato zrealizowanych dla matoletnich w ponizszych zakresach dla

dorostych:

- $wiadczenia dla 0s6b z autyzmem dziecigcym lub innymi catosciowymi zaburzeniami
rozwoju i wynositaw 2021 r. 11 262 swiadczenia co stanowito 95,70% wszystkich
$wiadczen udzielonych w tym zakresie, w 2022 r.— 11 069 swiadczen (95,96%),

w 2023 r.—6 526 swiadczen (93,80%), w 2024 r. 5 400 sSwiadczen (93,46%);
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- Swiadczenia dzienne terapii uzaleznienia od substancji psychoaktywnych i wynosita w
2021 r. 687 swiadczenia co stanowito 81,40% wszystkich $wiadczen udzielonych w
tym zakresie, w 2022 r.- 1 280 $wiadczen (86,43%), w 2023 r.- 1 379 swiadczen
(92,24%), w 2024 r. 1 253 swiadczen (91,79%);

- Swiadczenia terapii uzaleznienia od substancji psychoaktywnych innych niz alkohol i
wynositaw 2021 r. 478 $wiadczen co stanowito (6,34%), w 2022 r. 360 swiadczen
(4,51%) w 2023 r. 432 $wiadczenia (5,25%) w 2024 r. 434 swiadczenia (5,63%).

taczna liczba niepetnoletnich pacjentdw ktorym udzielono swiadczen w okresie objetym
kontrolg w zakresach dla dorostych wynosita 3325 0séb.

W 2021 r. byto to 900 oséb, co stanowito 1,44% wszystkich pacjentow, w2022 .- 912
0s6b co stanowito 1,39%, w 2023 r. — 808 0séb co stanowito 1,08% wszystkich pacjentow,
w 2024 r. - 705 0s6b co stanowito 0,99% wszystkich pacjentow.

Najwieksza liczba matoletnich pacjentéw ktérym udzielono swiadczen w zakresach dla

dorostych miata miejsce w zakresie:

- Swiadczen dla 0séb z autyzmem dzieciecym lub innymi catosciowymi zaburzeniami
rozwoju i wynosita w 2021 r. 669 osoby (88,14%), w 2022 r. 703 (88,32%, ) w 2023 r.
664 osoby (85,24%,) iw 2024 r. 566 osoby (81,56 % );

- sSwiadczen dziennych terapii uzaleznienia od substancji psychoaktywnych i wynosita w
2021 r.— 46 osoby (56,10 %), w 2022 r.-63 osoby (62,38%,), w 2023 r.-22 osoby
(46,81%), w 2024 r.-30 0s6b (53,57%);

- Swiadczen terapii uzaleznienia od substancji psychoaktywnych innych niz alkohol

- i wynositaw 2021 r. 103 osoby (9,88%), w 2022 r. 81 0s0b (8,81%), w 2023 r.-75
osoby (7,70%), w 2024 r. 83 osoby (7,82%);

- $wiadczen rehabilitacyjnych dla uzaleznionych od substancji psychoaktywnych tylko
w 2021 r. 26 osoby (26,80%).

Hospitalizowanie niepetnoletnich pacjentow na oddziatach psychiatrycznych
przeznaczonych dla 0s6b dorostych wystepowato incydentalnie, tacznie byto to 58 0s6b
—w 2021 r. — 35 0s6b, w 2022 r. — 7 0sOb, w 2023 r. — 6 0s6b, w 2024 r. -10 os6b.

W okresie objetym kontrolg do Oddziatu wptynety 2 skargi dotyczace dostepnosci do
Swiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej dzieci i mtodziezy w ||| ]

Jedno zgtoszenie zostato zakwalifikowane jako skarga na dziatanie Swiadczeniodawcy,
natomiast drugie zgtoszenie zakwalifikowano jako udzielenie informacji o zasadach
udzielania Swiadczen.

Przedmiotem skargi byto niezrealizowanie wizyty w wyznaczonym terminie.

W tym przypadku miato miejsce kilkukrotne przetozenie terminu wizyty w znaczacych
odstepach czasu z powodu nieobecnosci lekarza. Drugie zgtoszenie dotyczyto odmowy
przyjecia pacjenta matoletniego na pierwsza wizyte z powodu braku obecnosci rodzica.

W tym przypadku swiadczeniodawca deklarowat gotowos¢ przyjecia pacjenta w obecnosci
przedstawiciela ustawowego.

Zgtoszenia te zostaty przeanalizowane przez Oddziat pod katem obowiazkow
Swiadczeniodawcy wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawnych, jak réwniez
zostaty przeprowadzone postepowania wyjasniajace, a zgtaszajacym udzielono odpowiedzi.

W przypadku skargi wystosowano do swiadczeniodawcy zobowiazanie do przestrzegania
zasad wyznaczenia terminéw udzielania swiadczen.

W powyzszym zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.
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7. Dziatania promocyjne i profilaktyczne podejmowane przez Oddziat w zakresie
zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy.

Prowadzenie dziatan z zakresu promocji i profilaktyki na terenie wojewd6dztwa podlaskiego
dotyczacych zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy oraz ich organizacja byto utrudnione,
w zwiazku ze stanem epidemii przypadajacym w okresie objetym kontrolg33,

Oddziat w okresie objetym kontrolg podejmowat dziatania promocyjne i profilaktyczne
dotyczace stanu psychicznego dzieci i mtodziezy, realizowane jako jeden ze strategicznych
obszaréw promocji zdrowia i profilaktyki choréb psychicznych promujac réwniez opieke
psychiatryczna, takie jak:

- organizacja badzZ uczestnictwo w wydarzeniach profilaktycznych poswieconych
gtoéwnym problemom zdrowotnym, ktére organizowano wspélnie z jednostkami
administracji rzadowej, samorzadowej oraz swiadczeniodawcami.

Wydarzenia odbywaty sie we wszystkich powiatach wojewddztwa podlaskiego, przy
czym obejmowaty spotkania bezposrednie w formie prelekgcji, czy tez konsultacji;
przeprowadzenie wydarzen profilaktycznych, m.in. Dzier Zdrowia Psychicznego na

I I O 6| noszkolny Dzier Zdrowia wi
I B Strcs - jak wptywa na nasz organizm i jak z nim radzic,
akcja profilaktyczna w || ] D < » Zdrowia Psychicznego ze
-

obstuga medialna i promocja wydarzenia w mediach lokalnych: Swiatowy dzief zdrowia
psychicznego, zorganizowanego w siedzibie Podlaskiego OW NFZ, Zdrowie w gtowie w
I

przygotowanie relacji na strone internetowa oddziatu oraz media spotecznosciowe,

Miesiac zdrowia - Jak o nie zadbac ? - akcja w || | GG

I Viesiac zdrowia - Jak o nie zadbac ? Akcja w |

I

- edukacja dzieci - pierwsza pomoc, zdrowe odzywianie, dbanie o higiene;

- przeprowadzenie pogadanki pt. ,Pewnosc siebie - Twoja supermoc!” oraz gry
dydaktyczne w | 2 dzicci z klas nauczania poczatkowego;

- promocja wydarzenia w mediach spotecznosciowych Oddziatu oraz partneréw
wydarzenia:

- poprowadzenie wyktadu pt. ,Profilaktyka uzaleznien” z okazji Swiatowego Dnia

Rzucania Palenia w szkotach srednich - profilaktyka antynikotynowa, uzaleznien i

wsparcia psychologicznego w I S
[

Wydarzenie relacjonowane byto w mediach spotecznosciowych szkét, Sanepidu oraz
POW NFZz, Zdrowy styl zycia w ||| | |

- poprowadzenie wyktadu ,Profilaktyka uzaleznien” podczas wydarzenia: , Tylko tyle i az
tyle dla zdrowia” dla klas o profilach: dziennikarskim i psychologicznym, przy czym
wydarzenie relacjonowane byto w mediach spotecznosciowych szkét, Sanepidu oraz
POW NFZ;

- rozpowszechnianie materiatéw dotyczacych profilaktyki i promocji zdrowia w formie
magazynow ,Ze zdrowiem” nr 5 — Zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy oraz ,Ze
zdrowiem” nr 6 - Stres.

W powyzszym zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

33 Stan epidemii zostat odwotany z dniem 1 lipca 2023 r. na podstawie rozporzadzenia Ministra
ZdrowiaDz 1) 72023 r poz 1118

telefon: +48 22 250 01 46 ul. Miodowa 15
adres email: kancelaria@mz.gov.pl 00-952 Warszawa

www.gov.pl/zdrowie

20



IV. ZALECENIA POKONTROLNE:

Dyrektorowi POW NFZ, przy sformutowaniu pozytywnej oceny kontrolowanej dziatalnosci
opartej na ustaleniach kontroli, zaleca sie kontynuowania dziatarn majacych na celu
poprawe dostepu do $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej dzieci i
mtodziezy, w tym w szczegdlnosci w zakresie dziatalnosci Centrum zdrowia psychicznego
dla dzieci i mtodziezy — Il poziom referencyjny, jak rowniez wzmocnienie dziatan
dotyczacych zwiekszenia dostepnosci do swiadczen dla 0séb z autyzmem dzieciecym lub
innymi catos$ciowymi zaburzeniami rozwoju, $wiadczen terapii uzaleznien dla dzieci i
mtodziezy oraz $wiadczen dzienne rehabilitacyjne dla 0séb z catosciowymi zaburzeniami
rozwojowymi.

V.POZOSTALE INFORMACJE | POUCZENIA:

Zgodnie zart. 173 ust.1 pkt 1iust. 4 wzw. z art. 61t ust. 1 ustawy o Swiadczeniach
kierownikowi podmiotu kontrolowanego przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen

do wystapienia pokontrolnego w terminie 14 dni od dnia jego doreczenia. Zastrzezenia
whnosi sie do Ministra Zdrowia za posrednictwem Departamentu Nadzoru i Kontroli
Ministerstwa Zdrowia.

Zgodnie zart. 173 ust.1 pkt 1iust. 4 wzw. z art. 61t ust. 4 ustawy o Swiadczeniach
podmiot kontrolowany jest obowigzany, w terminie 14 dni od dnia otrzymania
wystapienia pokontrolnego, a w przypadku wniesienia zastrzezen, od dnia otrzymania
stanowiska o oddaleniu zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia
pokontrolnego, poinformowac Ministra Zdrowia o sposobie wykonania zalecen
pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

Zgodnie zart. 173 ust.1 pkt 1 i ust. 4 w zw. z art. 61s ust. 3 ustawy o $wiadczeniach
wystapienie pokontrolne podpisuje kontroler przeprowadzajacy kontrole oraz kierownik
komarki organizacyjnej Ministerstwa Zdrowia, ktdra prowadzi kontrole.

Z wyrazami szacunku

Anna Balcerzak
Gtéwny Specjalista
/dokument podpisany elektronicznie/

Klaudia Wolska
Gtéwny Specjalista
/dokument podpisany elektronicznie/

Katarzyna Galas
Zastepca Dyrektora
/dokument podpisany elektronicznie/
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