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Streszczenie

Badanie , Wptyw dziatar podejmowanych w ramach VIII osi priorytetowe] PO 1i$ 2014-2020
na osiggniecie celu szczegétowego jakim jest lepsza dostepnosc infrastruktury kultury i
dziedzictwa kulturowego oraz wzrost kompetencji kulturowych spoteczenstwa jako waznych
elementéw konkurencyjnosci gospodarki” zostato zrealizowane w okresie od sierpnia 2023
do grudnia 2023 roku przez konsorcjum firm Policy & Action Group Uniconsult sp. z 0.0. i
Imapp Consulting sp. z 0.0. na zlecenie Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

Celem interwencji w ramach VIII OP PO l1i$ byta ochrona dziedzictwa kulturowego — zaréwno
materialnego, jak i niematerialnego i rozwoj zasobow kultury. Realizowane inwestycje miaty
na celu efektywne wykorzystanie potencjatu dziedzictwa kulturowego w osigganiu korzysci
spotecznych i gospodarczych, zaréwno w wymiarze krajowym, jak regionalnym i lokalnym.

W wyniku przeprowadzonych naboréw w VIl OP zawarte zostaty facznie 152 umowy o
wartosci ogétem 3,3 mld zt i wartosci dofinansowania unijnego 2,14 mid zt. Osiem umdw
zostato rozwigzanych, za$ ostatecznie realizowane sg 144 umowy, ktérych wartos¢ ogétem
wynosi 3,16 mld zt, a warto$¢ dofinansowania unijnego to 2 mid zt.

Monitorowane w PO i$ wskazniki produktu i rezultatu bezposredniego (dotyczace liczby
obiektéw kultury i dziedzictwa kulturowego objetych wsparciem oraz liczba oséb, ktére z
nich korzystajg) albo zostaty juz uzyskane, albo tez sg tego bliskie. Zostaty objete wsparciem
404 obiekty kultury i dziedzictwa kulturowego (wskaznik produktu), co stanowi 104%
wartosci zatozonej w PO 1iS. Takze wysoki jest poziom realizacji wskaznikéw rezultatu
bezposredniego — czas na ich osiggniecie wynosi rok od momentu zakoriczenia projektu.
Beneficjenci osiggneli poziom rocznej liczby korzystajacych na poziomie 22,8 min oséb (84%
celu VIIl OP) oraz roczny wzrost liczby odwiedzin o 4,3 min (100% celu VIII OP). Biorgc pod
uwage wartosci zatozone przez beneficjentéw we wnioskach o dofinansowanie oba
wskazniki w okresie trwatosci najprawdopodobniej zostang osiggniete. Takze realizacja
pozostatych wskaznikdw produktu i rezultatu bezposredniego nie wydaje sie zagrozona.

Generalny wniosek ptyngcy z badania wskazuje, ze zrealizowana w ramach VIII osi
priorytetowej PO 1iS 2014-2020 interwencja zapewnia lepsza dostepnos¢ infrastruktury
kultury i dziedzictwa kulturowego, a w wyniku wzrostu dostepnosci, w konsekwencji
szerszego uczestnictwa w kulturze, nastepujg pozytywne zmiany w zakresie kompetencji
kulturowych spoteczeristwa. Na tego typu efekty wskazuje zaréwno wysoki stopien realizacji
wskaznikéw projektowych, jak i (w szczegdlnosci) wyniki przeprowadzonych badan
jakosciowych. Efekty prowadzgce do powyziszej konkluzji widoczne sg w ramach studiow
przypadku dofinansowanych projektéw, ktére pokazujg pozytywne zmiany w zakresie
infrastruktury kultury i dziedzictwa kulturowego, jak i szereg przyktadéw rozwijanej

w instytucjach kultury (przy wykorzystaniu dofinansowane;j infrastruktury) oferty
artystycznej i edukacyjnej. Towarzyszy temu rowniez wzrost dostepnosci instytucji kultury,
w szczegolnosci z uwzglednieniem osdb o specjalnych potrzebach, w tym oséb

z niepetnosprawnoscig. Uwidaczniajg sie takze efekty w zakresie poszerzania funkcji
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instytucji kultury oraz skutecznej adaptacji do megatrenddéw, w szczegdlnosci zwigzanych

z cyfryzacjg i wykorzystywaniem nowych technologii (przez uzytkownikéw i — odpowiednio
— w zakresie ekspozycji obiektédw i zbiorow dziedzictwa kulturowego oraz udostepniania
oferty kulturalnej i artystyczno-edukacyjnej). Ustalenia badawcze nie wskazujg na
wystepowanie wysokiego ryzyka jatowej straty (uwidacznia sie niezastepowalnos¢
otrzymanego wsparcia).

Whioskowanie o realizacji celdw szczegdtowych interwencji mozliwe jest takze w oparciu

o poglady przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego, w ramach ktérych
realizowane byty wspierane projekty. Pozytywne opinie tego gremium odnoszg sie do
widocznych juz obecnie efektéw w postaci: lepszego wykorzystania potencjatu wspieranych
obiektow, pojawienia sie bogatszej oferty / repertuaru czy tez obserwowanego,
zwiekszonego udziatu spoteczestwa w wydarzeniach kulturalnych oraz w zakresie szerszego
uzytkowania oferty artystyczno-edukacyjnej instytucji kultury. Rezultaty te prowadzg do
poprawy kompetencji kulturowych spoteczenistwa.

Beneficjenci w ramach realizowanego badania ilosciowego dostrzegajg oddziatywanie
projektéw na prowadzone przez nich instytucje, zwigzane m.in. z lepszym wykorzystaniem
mozliwosci obiektu i poprawg warunkdéw korzystania z obiektu (odpowiednio 97% i 91%
badanych), ze zwiekszaniem dostepnosci dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami - oséb z
niepetnosprawnosciami i wykluczonych badz zagrozonych wykluczeniem), wprowadzeniem i
rozwojem oferty kulturalnej i dziatalnosci edukacyjnej, z wiekszg rozpoznawalnoscig
instytucji, z zaciesnianiem wspodtpracy z innymi podmiotami, co przektada sie w efekcie na
wzrost zainteresowania wsrod odbiorcéw, zaréwno spotecznosci lokalnej, jak i turystéw
(wskazuje na to az 95% badanych).

Z kolei wptyw zrealizowanych projektéw na sytuacje finansowgq poszczegdlnych instytucji
kultury pozostaje niejednoznaczny i zalezny od sytuacji danej instytucji i zakresu
realizowanego projektu. Analogicznie, trudno ocenié¢ wptyw projektéw na szersze otoczenie
spoteczno-gospodarcze, to oddziatywanie nie jest juz tak widoczne i identyfikowalne przez
beneficjentow, choé z catg pewnoscig w wielu przypadkach wptyw ten nalezy ocenié
pozytywnie.

Duza cze$é wsparcia w ramach VIII OP PO 1iS (86 sposrdd 144 projektdw, a wiec 60%) trafita
do podmiotdw z siedzibg zlokalizowang w najwiekszych miastach wojewddzkich, przede
wszystkim w regionach znanych z duzej liczby najcenniejszych w Polsce obiektéw
zabytkowych i z bogatej oferty kulturalnej. Projekty byty realizowane takze w
miejscowosciach matych, w tym w gminach wiejskich i oddalonych od metropolii. Cho¢
przedsiewziecia byty realizowane gtdéwnie poza terenem gmin zagrozonych trwatg
marginalizacjg, to z ich efektow korzystajg takze mieszkancy tych terendw (projekty miaty
zasieg co najmniej regionalny). Chodzi tu o takie oddziatywanie projektéw jak zwiekszenie
dostepnosci i jakosci oferty kulturalnej oraz stymulowanie rozwoju spotecznego i
gospodarczego.

PAG ':'. Uniconsult imapp consulting 4



Wsparte przedsiewziecia wywarty bezposredni silny wptyw na rozwdj infrastruktury kultury i
dziedzictwa, co bezposrednio przetozyto sie na szeroko rozumiany rozwéj oferty wspartych
podmiotéw (ilosciowy i jakosciowy). W efekcie potrzeby odbiorcéw mogg byé zaspokajane w
sposéb petniejszy, co tworzy korzystne warunki do szeroko rozumianego rozwoju
spotecznego. Projekty silnie oddziatujg poprzez wprowadzenie i rozwdj dziatan z zakresu
edukacji kulturalnej podnoszacej kompetencji kulturowe odbiorcéw oferty — wymiar edukacji
byt bardzo mocno eksponowany we wspartych przedsiewzieciach. Okoto co trzeci projekt
spowodowat wzrost aktywnosci spotecznej mieszkaricéw, nowa oferta w znacznym stopniu
zwieksza poczucie lokalnej tozsamosci, a czes¢ projektdow w znacznej mierze wprost byto
skierowanych do mieszkaicow terendw zagrozonych marginalizacjg i z dotychczas ubogg
ofertg kulturalna.

Rola $rodkéw europejskich w ksztattowaniu zaréwno postaw, jak i podejmowaniu realnych
dziatann w obszarze zwiekszania dostepnosci jest nie do przecenienia, takze w sferze
dotyczacej kultury. Stad istotne w niniejszej ewaluacji byto uzyskanie odpowiedzi na pytania
czy i jakie rozwigzania dostepnosciowe wprowadzali beneficjenci w ramach projektow
finansowanych z VIII osi priorytetowe]j PO 1iS. Z badania wynika, ze gros projektodawcéw
(92% respondentow) takie udogodnienia wdrazato, gtdwnie w obszarze zwigzanym z
likwidacjg barier architektonicznych(72%). Zaznaczy¢ nalezy, ze niemal potowa sposréd
deklarujgcych podejmowanie takich dziatan dostosowuje takze swojg oferte do potrzeb oséb
ze szczegdlnymi potrzebami, w tym potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, ale takze
senioréw, rodzicéw z matymi dzie¢mi, oséb wykluczonych badz zagrozonych wykluczeniem.
Jak wynika z badania, wprowadzane w projektach udogodnienia majg istotne znaczenie dla
lokalnych spotecznosci, przede wszystkim w sferze dostepnosci architektonicznej i cyfrowe;j.
Przy wprowadzaniu rozwigzan ufatwiajgcych dostep do instytucji kultury i jej oferty
szczegblnie wazne jest, by wspdétpracowad i konsultowac je z réznymi srodowiskami,
zaréwno skupiajgcymi okre$lone grupy odbiorcéw, jak i dziatajgcymi w sferze dostepnosci,
tak by odpowiadaty na potrzeby uzytkownikdéw, ale i uwzgledniaty pewne ograniczenia
instytucji. Konsultacje z réznymi srodowiskami mogg powodowac wdrazanie udogodnien,
tam, gdzie to jest mozliwe i zasadne oraz wypracowanie rozwigzan nieoczywistych, i
niekoniecznie wymagajgce wielkich naktaddéw, ktére poprawiajg dostep do obiektu i/lub
oferty kultury. Kolejng istotng kwestig jest koniecznos¢ organizacji szkolen
,dostepnosciowych” dla pracownikéw, wolontariuszy majgcych kontakt z osobami ze
szczegblnymi potrzebami oraz dla kadry zarzadzajacej instytucjami kultury. Niezwykle wazna
jest takze podnoszenie swiadomosci nt. potrzeb osdb z réznego rodzaju ograniczeniami,
takze wsréd wtadz i pracownikdw samorzgdowych.

Przeprowadzona w ramach badania analiza komplementarnosci wskazuje, ze beneficjenci
projektéw dofinansowanych w ramach VIl osi priorytetowej PO [iS 2014-2020, s3 w stanie
rozwijac¢ swoje instytucje kultury przy wykorzystaniu réznych zrdédet finansowania, w sposob
przemyslany i odpowiednio powigzany z projektami VIII osi priorytetowej. Wnioski te
upowazniajg do stwierdzenia wystepowania wysokiej komplementarnosci wsparcia, zarowno
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miedzyprogramowej (w tym pomiedzy perspektywami finansowym), jak i merytorycznej,
oznaczajgcej mozliwos¢ finansowania réznych aspektéw funkcjonowania instytucji kultury

i dziedzictwa kulturowego. W zakresie komplementarnosci za szczegdlnie cenne nalezy uznac
powigzania projektow, w ktérych ma miejsce rozwdj infrastruktury kultury (obiektéw),
wspomagany finansowaniem nowej oferty programowej (artystycznej i edukacyjnej).

W praktyce wspierania projektéw rozwojowych w ramach VIII osi priorytetowej PO 1i$ 2014-
2020 z sytuacjami takimi mamy do czynienia bardzo czesto (odpowiednio do specyfiki
przedmiotu dziatania danej instytucji kultury i dziedzictwa kulturowego).

Na podstawie wynikéw badania zaproponowalismy tez kilka rekomendaciji:

e Rekomendujemy rozwazenie przeprowadzenia analizy zastosowanych rozwigzan
»prodostepnosciowych” po kilku latach od rozpoczecia ich funkcjonowania w
projektach.

e W ramach kolejnych programéw, finansowanych ze srodkéw europejskich, w tym
programu FEnIKS w Dziataniu FENX.07.01 Infrastruktura kultury i turystyki kulturowe;j
nalezy potozy¢ duzy nacisk na wsparcie dziatan ukierunkowanych na podnoszenie
kompetencji kadr beneficjenta.

e Warto rozwazyé¢, czy rozwdj oferty edukacji kulturalnej nie powinien by¢ wspierany w
ramach kolejnych programoéw, finansowanych ze srodkow europejskich, obecnie
kryteria oceny projektow tylko premiujg rozwaj takiej oferty po zakoriczeniu realizacji
projektu oraz przygotowanie, w ramach projektu, odpowiednich warunkéw
lokalowych do prowadzenia takiej dziatalnosci.

e \Wskazane jest, aby w kolejnych edycjach programu, finansowanego ze srodkdéw
europejskich, realizacja projektéw przebiegata z wiekszym udziatem spoteczenstwa i
w efekcie koncowym bardziej mu stuzyta. Warto rozwazy¢ wprowadzenie np.
konsultacji z potencjalnymi odbiorcami czy organizacjami pozarzgdowymi, ktére
mogtyby korzysta¢ z odnowionej przestrzeni. Ponadto, nacisk powinien zostac
potozony na rzetelng analize popytu oraz witaczenie spoteczeristwa do przygotowania
oferty kulturalnej (rozwdj publicznosci).

e W przysztosci w kryteriach oceniajgcych dostosowanie do oséb ze szczegdlnymi
potrzebami (dotyczgce projektéw zabytkowej infrastruktury kultury) rozszerzy¢
ewentualny zapis dotyczgcy konsultacji zaproponowanych rozwigzan z osobami ze
szczegblnymi potrzebami, w tym z osobami niepetnosprawnosciami, réwniez o inne
instytucje majgce wptyw na wprowadzane udogodnienia.

e W ramach kolejnych programéw finansowanych ze srodkéw europejskich nalezy
wspierac dziatania, zmierzajgce do zapewnienia bezpieczenstwa i ciggtosci dziatania
infrastruktury kultury w przypadku nieprzewidzianych, kryzysowych okolicznosci, w
celu stworzenia warunkéw dla nieprzerwanego dostepu spoteczeristwa do kultury —
m.in. poprzez dziatania on-line. Nalezy dotozy¢ staran, aby oferta on-line byta
przyjazna dla réznych grup odbiorcow, atrakcyjna i réznorodna .
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Executive summary

The study ‘Impact of activities undertaken under priority axis VIII of the Infrastructure and
Environment Programme 2014-2020 (I&E OP) on achieving the specific objective of better
accessibility of cultural infrastructure and cultural heritage and increasing the cultural
competences of society as important elements of the competitiveness of the economy’ was
carried out in the period from August 2023 to December 2023 by a consortium of Policy &
Action Group Uniconsult sp. z 0. 0. and Imapp Consulting sp. z 0. 0. commissioned by the
Ministry of Culture and National Heritage.

The aim of the intervention under the 8th OP PO 1i$ was the protection of cultural heritage -
both tangible and intangible - and the development of cultural resources. The implemented
investments were aimed at effective use of the potential of cultural heritage in achieving
social and economic benefits, both in the national, regional and local dimensions.

As a result of the recruitment processes conducted in the 8th OP, a total of 152 grant
contracts were concluded with a total value of PLN 3.3 billion and the value of EU funding of
PLN 2.14 billion. Eight contracts were terminated, and 144 contracts are finally being
implemented, the total value of which is PLN 3.16 billion, and the value of EU funding is PLN
2 billion.

The product and direct result indicators monitored in the I&E OP (concerning the number of
cultural objects and cultural heritage covered by support and the number of people who use
them) have either already been achieved or are close to being achieved. 404 cultural and
cultural heritage objects were supported (product indicator), which constitutes 104% of the
value assumed in the I&E OP. The level of implementation of direct result indicators is also
high - the time to achieve them is one year from the end of the project. The beneficiaries
achieved an annual number of users of 22.8 million people (84% of the VIII OP target) and an
annual increase in the number of visits by 4.3 million (100% of the VIII OP target). Taking into
account the values assumed by the beneficiaries in their applications for funding, both
indicators will most likely be achieved during the durability period. The implementation of
other product and direct result indicators also does not seem to be at risk.

The general conclusion from the study indicates that the intervention implemented under
priority axis VIl of the I&E OP 2014-2020 ensures better accessibility of cultural
infrastructure and cultural heritage, and as a result of increased availability, as a
consequence of wider participation in culture, positive changes occur in the scope of cultural
competences of society. This type of effects is indicated both by the high degree of
implementation of project indicators and (in particular) by the results of qualitative research.
The effects leading to the above conclusion are visible in case studies of supported projects,
which show positive changes in the field of cultural infrastructure and cultural heritage, as
well as a number of examples of artistic and educational offers developed in cultural
institutions (using subsidized infrastructure). This is also accompanied by an increase in the
accessibility of cultural institutions, in particular taking into account people with special
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needs, including people with disabilities There are also visible effects in terms of expanding
the functions of cultural institutions and effective adaptation to megatrends, in particular
those related to digitization and the use of new technologies (by users and - respectively - in
the exhibition of cultural heritage objects and collections and providing cultural, artistic and
educational offers). The research findings do not indicate a high risk of deadweight loss
effect (the support received is non-substitutable).

It is also possible to draw conclusions about the implementation of specific objectives of the
intervention based on the views of representatives of local government units within which
the supported projects were implemented. The positive opinions of this body refer to the
effects that are already visible in the form of: better use of the potential of supported
facilities, the emergence of a richer offer/repertoire or the observed increased public
participation in cultural events and wider use of the artistic and educational offer of cultural
institutions. These results lead to improved cultural competences of society.

As part of the quantitative research, beneficiaries notice the impact of the projects on the
institutions they run, related to, among others, with better use of the facility's capabilities
and improving the conditions of use of the facility (97% and 91% of respondents,
respectively), with increasing accessibility for people with special needs - people with
disabilities and those excluded or at risk of exclusion), introducing and developing a cultural
offer and educational activities, with greater recognition of the institution, with closer
cooperation with other entities, which translates into increased interest among recipients,
both the local community and tourists (as indicated by as many as 95% of respondents).

In turn, the impact of implemented projects on the financial situation of individual cultural
institutions remains ambiguous and depends on the situation of a given institution and the
scope of the project being implemented. Similarly, it is difficult to assess the impact of
projects on the broader socio-economic environment, this impact is no longer as visible and
identifiable by the beneficiaries, although in many cases this impact should certainly be
assessed positively.

A large part of the support under the 8th OP PO 1iS (86 out of 144 projects, i.e. 60%) went to
entities with headquarters located in the largest provincial cities, primarily in regions known
for a large number of the most valuable historic buildings in Poland and a rich cultural offer.
Projects were also implemented in small towns, including rural communes and communes
remote from metropolises. Although the projects were implemented mainly outside
communes at risk of permanent marginalization, their effects also benefit the inhabitants of
these areas (the projects were at least regional in scope). This is about the impact of projects
such as increasing the availability and quality of the cultural offer and stimulating social and
economic development.

The supported projects had a direct, strong impact on the development of culture and
heritage infrastructure, which directly translated into the broadly understood development
of the offer of supported entities (quantitative and qualitative). As a result, the needs of
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recipients can be met more fully, which creates favourable conditions for broadly
understood social development. The projects have a strong impact through the introduction
and development of cultural education activities that improve the cultural competences of
the recipients of the offer - the education dimension was very strongly highlighted in the
supported projects. About every third project resulted in an increase in the social activity of
residents, the new offer significantly increases the sense of local identity, and some of the
projects were largely directly addressed to residents of areas at risk of marginalization and
with a previously poor cultural offer.

The role of European funds in shaping both attitudes and taking real actions in the area of
increasing accessibility cannot be overestimated, also in the sphere of culture. Therefore, in
this evaluation it was important to obtain answers to the questions whether and what
accessibility solutions were introduced by the beneficiaries as part of projects financed from
the VIII priority axis of the I&E OP. The study shows that the majority of project promoters
(92% of respondents) implemented such facilities, mainly in the area related to the
elimination of architectural barriers (72%). It should be noted that almost half of those
declaring taking such actions also adapt their offer to the needs of people with special
needs, including the needs of people with disabilities, but also seniors, parents with small
children, and people excluded or at risk of exclusion. According to the study, the amenities
introduced in the projects are important for local communities, primarily in the area of
architectural and digital accessibility. When introducing solutions facilitating access to a
cultural institution and its offer, it is particularly important to cooperate and consult them
with various environments, both those bringing together specific groups of recipients and
those operating in the sphere of accessibility, so that they respond to the needs of users, but
also take into account certain limitations of the institution. Consultations with various
environments may result in the implementation of facilities, where possible and justified,
and the development of solutions that are not obvious and do not necessarily require large
expenditures, which improve access to the facility and/or cultural offer. Another important
issue is the need to organize "accessibility" training for employees, volunteers who come
into contact with people with special needs, and for the management staff of cultural
institutions. It is also extremely important to raise awareness of the needs of people with
various types of limitations, also among authorities and local government employees.

The complementarity analysis carried out as part of the study indicates that the beneficiaries
of projects co-financed under Priority Axis VIl of PO I&E 2014-2020 are able to develop their
cultural institutions using various sources of financing, in a well-thought-out manner and
appropriately related to projects of Priority Axis VIII. These conclusions allow us to conclude
that there is high complementarity of support, both inter-programme (including between
financial perspectives) and substantive, meaning the possibility of financing various aspects
of the functioning of cultural and cultural heritage institutions. In terms of complementarity,
the links between projects involving the development of cultural infrastructure (facilities),
supported by financing a new program offer (artistic and educational), should be considered
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particularly valuable. In the practice of supporting development projects under priority axis

VIl of the I&E OP 2014-2020, we encounter such situations very often (depending on the
specific nature of the subject of activity of a given cultural and cultural heritage institution).

Based on the study results, we also proposed several recommendations:

We recommend considering analysing the "pro-accessibility" solutions used a few
years after they started functioning in the projects.

Under subsequent programs financed from European funds, including the FEnIKS
program under Measure FENX.07.01 Cultural infrastructure and cultural tourism,
great emphasis should be placed on supporting activities aimed at improving the
competences of the beneficiary's staff.

It is worth considering whether the development of the cultural education offer
should be supported under subsequent programs financed from European funds;
currently, the project evaluation criteria only reward the development of such an
offer after the completion of the project and the preparation, as part of the project,
of appropriate premises for conducting such activities.

It is advisable that in subsequent editions of the program financed from European
funds, the implementation of projects should involve greater public participation and
ultimately serve the public better. It is worth considering, for example, consultations
with potential recipients or non-governmental organizations that could use the
renovated space. Moreover, emphasis should be placed on a reliable analysis of
demand and the involvement of the public in the preparation of the cultural offer
(audience development).

In the future, the criteria for assessing adaptation to people with special needs
(concerning historic cultural infrastructure projects) should extend the possible
provision on consultation of the proposed solutions with people with special needs,
including people with disabilities, to also include other institutions influencing the
introduced facilities.

Subsequent programs financed from European funds should support activities aimed
at ensuring the security and continuity of operation of cultural infrastructure in the
event of unforeseen, crisis circumstances, in order to create conditions for
uninterrupted public access to culture - including: through online activities. Efforts
should be made to ensure that the online offer is friendly to various groups of
recipients, attractive and diverse.
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Wykaz skrétéw

Skrét/pojecie Petna nazwa/definicja

CAWI Wywiad kwestionariuszowy realizowany drogg internetowa

GUS Gtowny Urzad Statystyczny

FEnIKS Program Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko 2021-2027
JST Jednostka samorzadu terytorialnego

KE Komisja Europejska

LED Dioda elektroluminescencyjna — dioda LED (ang. light-emitting diode)

MFiPR Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej

MKiDN Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego

PO 1i$ lub PO 1i$ 2014-
2020

Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020

SANEPID

Zwyczajowa nazwa Panstwowej Inspekcji Sanitarnej

-e .
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1. Cele i zakres badania

Badanie ewaluacyjne , Wptyw dziatari podejmowanych w ramach VIl osi priorytetowej PO li$
2014-2020 na osiggniecie celu szczegdtowego jakim jest lepsza dostepnosc infrastruktury
kultury i dziedzictwa kulturowego oraz wzrost kompetencji kulturowych spoteczenstwa jako
waznych elementéw konkurencyjnosci gospodarki” zostato przeprowadzone pod katem
wigzki wyznaczonych dla niego celéw. Architektura celéw ewaluacji byta dwupoziomowa. Na
poziomie ogdlnym cel gtdwny ewaluacji sformutowano jako:

Ramka 1. Cel gtéwny ewaluacji

Okreslenie wptywu dziatan podejmowanych w ramach VIII osi
priorytetowej PO 1i$ 2014-2020 na lepsza dostepnos¢
infrastruktury kultury i dziedzictwa kulturowego oraz wzrost
kompetencji kulturowych spoteczenstwa.

Zrédto: Raport metodologiczny z 5.09.2023 r., str. 13.

Cel gtéwny ewaluacji ma charakter kompleksowy. Oznacza to, ze ewaluacja oprécz
wykazania efektow ,produktowych”, tj. wptyw interwencji na poprawe dostepnosci
infrastruktury kultury poprzez np. utrzymanie obiektédw kultury i dziedzictwa kulturowego na
wysokim poziomie, czy tez ich rozwdj (np. rozbudowa), powinna skoncentrowad sie takze na
analizie rezultatéw interwencji w zakresie osiggania okreslonych korzysci spotecznych i
gospodarczych, wynikajgcych z podniesienia konkurencyjnosci gospodarczej, jako
ostatecznego efektu zrealizowanego wsparcia.

Kompleksowos$é podejscia ewaluacyjnego ma znaczenie z uwagi na fakt, ze wsparcie
kierowane do sektora kultury i dziedzictwa kulturowego wykazuje istotne oddziatywanie na
sfere gospodarczg (lokalng, regionalng, czy krajowa), przy czym oddziatywanie to ma gtdwnie
charakter posredni. Oznacza to, ze z punktu widzenia badawczego jest relatywnie trudniejsze
do uchwycenia®. Jednoczesnie, wspoétczesnie pozostaje poza dyskusjg, ze inwestycje w
kulture stanowig czynnik generowania kreatywnosci spoteczenstwa, co sprzyja rozwojowi
postaw innowacyjnych, a ostatecznie pozytywnie wptywa na innowacyjnosc i rozwéj
gospodarczy.

Uwzgledniajgc powyzsze uwagi na temat ztozonosci celu gtéwnego ewaluacji, w niniejszym
badaniu cel ten zoperacjonalizowat zestaw celéw szczegdtowych, logicznie skomponowanych
jako rozwiniecie i uszczegétowienie zagadnien zasygnalizowanych w tresci celu gtdwnego.

1 Efekty bezposrednie, dotyczace beneficjentéw wsparcia (tj. instytucji kultury i dziedzictwa narodowego
realizujgcych dofinansowane ze srodkéw publicznych projekty) sg oczywiscie tatwiejsze do zidentyfikowania. Sg
one gtéwnie widoczne w sferze rozwoju oferty kulturalnej, zwiekszania dostepnosci i przyciggania nowych
uzytkownikéw, generowania nowego potencjatu ekonomicznego po stronie beneficjentéw, w tym
wywotywania wzrostu zatrudnienia (przejawia sie to w tworzeniu nowych miejsc pracy w instytucjach kultury,
zwykle wysokiej jakosci, biorgc pod uwage wymogi w zakresie kwalifikacji, czy tez réwniez ich dtugookresowg
trwatosc.
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Kompozycje celdw szczegdtowych, z uwypukleniem zwigzkdéw logicznych pomiedzy
poszczegblnymi z nich przedstawia ponizszy schemat.

-e . . .
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Schemat 1.

Cele szczegétowe

A A 4

Ocena wptywu projektdw realizowanych w ramach VIII osi
priorytetowe] PO |iS na osiggniecie celéw wparcia Wykonawca dokona
analizy zakresu interwencji w oparciu o okreslone cele i oceni, w jakim
stopniu realizacja projektow dofinansowanych w ramach VIII osi
priorytetowej PO li$ przyczynita sie do osiagniecia tych celdw.

F

Ocena zatozonych i rzeczywistych efektow projektdow dofinansowanych
w ramach VIl osi priorytetowej PO 1iS 2014-2020.

Cel uzupetnia ustalenia w ramach celu 1 — jest element szczegotowym
oceny efektow wspieranych projektow w oparciu o analize
zobiektywizowanych wskaznikéw produktu, rezultatéw bezposrednich
i strategicznych.

F 3

Identyfikacja posrednich efektéw interwencji VIII osi priorytetowej PO
liS 2014-2020.

Cel identyfikuje kluczowe (uzupetniajgce) efekty ksztaftujgce ocene
w ramach 1.

Analiza w jaki sposob oferowane wsparcie wptywa na poprawe
uczestnictwa spoteczenstwa w kulturze, w tym osob wykluczonych
z roznych przyczyn lub oséb ze szczegdlnymi potrzebami,

z uwzglednieniem oséb z niepetnosprawnosciami.

Cel kontrybuuje do sfery ustalen, dotyczgcych wptywu interwencji w kulturze.

F 3

Analiza poprawy uczestnictwa spoteczenistwa w kulturze w ujeciu
terytorialnym.

Cel identyfikujgcy jednq ze szczegotowych charakterystyk wplywu
efektow interwencji w ujeciu terytorialnym.

A

Analiza w jaki sposob oferowane wsparcie wptywa na wzrost poziomu
kompetencji kulturowych oraz postaw kreatywnych spoteczenstwa.

Cel identyfikujgcy sposob wptywu wsparcia w sferze kultury.

Analiza w jakim stopniu inne inicjatywy/programy
wzmacniaja/dopetniajg efekty projektéw z VIII osi priorytetowej PO IiS,
przyczyniajgc sie do realizacji jej celow.

Cel identyfikujgcy znaczenie innych interwencji wraz z oceng
komplementarnosc z interwencjg VIII osi priorytetowej PO IiS.

o—

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Przedstawiony powyzej uktad celow szczegdétowych postuzy do operacjonalizacji catego

procesu badawczego, w tym interpretacji wynikow badania, dokonanej na podstawie pytan

badawczych.
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Architektura celow szczegétowych odnosi sie do ustalonego zakresu przedmiotowego

badania. Przedmiot ten stanowity wszystkie projekty, w przypadku ktérych zawarto umowy
o dofinansowanie w ramach VIl osi priorytetowej PO Ii$ (dziatanie 8.1 Ochrona dziedzictwa
kulturowego i rozwdj zasobdw kultury i dziatanie 8.2 Ochrona zabytkéw?) oraz ktére zostaty
zrealizowane, tzn. ich beneficjenci ztozyli wnioski o ptatnos¢ koricowa (przedsiewziecia,
w ktérych zrealizowano rzeczowg strone projektéw). Jest to liczba 123 projektéw, ktore

zrealizowane zostaty przez 111 unikatowych beneficjentéw (wsparte jednostki kultury

i dziedzictwa narodowego)3.

Tabelal. Umowy w OP VIII wedtug statusu wniosku o ptatnos¢ koncowg (WOP)

P woP WOP w wor woP
Wyszczegdlnienie . S . . .
zatwierdzony weryfikacji ztozony nieztozony
Dziatanie 8.1 96 24 120 18
Dziatanie 8.2 1 2 3 3
OP VIII (dz. 8.1 + 8.2) 97 26 123 21

Zrédto: Raport metodologiczny z 5.09.2023 r., str. 9.

2. Metodologia

Przedmiot badania wymagat zastosowania szerokiego wachlarza technik badawczych

umozliwiajgcej pozyskiwanie danych badawczych i ich pdzniejszg analize. Dane te

Suma

138

144

gromadzono przy zastosowaniu kilku technik, wéréd ktérych znalazty sie zaréwno techniki

metody jakosciowej, jak i iloSciowej, a takze analiza danych zastanych i analizy

ekonometryczne. Zestawienie wykorzystanych w badaniu metod i technik gromadzenia

danych wraz z dodatkowymi informacjami przedstawiamy w ponizszej tabeli.

Tabela 2. Zestawienie zastosowanych technik badawczych

Lp. Technika badawcza Kategoria respondenta/perspektywa | Metoda
badawcza
o Analiza Zrédet zastanych (desk - Jakosciowa
research)
Q Badanie ekonometryczne - Jakosciowa
(3] Wywiady indywidualne e Przedstawiciele perspektywy Jakos$ciowa

zarzadczo-programujacej

2 Szczegdtowy opis osi priorytetowych Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020”,

MFiPR, wersja 25.2, Warszawa, 10 listopada 2023 r.

3 Lista Projektédw uwzglednionych w badaniu — uzgodniona w fazie metodologicznej badania, Raport

metodologiczny, Warszawa 5.09.2023.
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e Przedstawiciele perspektywy
beneficjentow

0 Studia przypadkoéw e Przedstawiciele perspektywy Jakosciowa
beneficjentéw i uzytkownikow

9 Warsztaty — design thinking e Perspektywa beneficjentow Jakosciowa
i ekspercka
6 Badanie ilosciowe internetowe e Przedstawiciele perspektywy llosciowa
(CAWI) beneficjentéw

e Przedstawiciele perspektywy
przedstawicieli samorzadow
gminnych

Zrédto: Opracowanie wtasne

Realizacja celéw badania mozliwa byta dzieki uwzglednieniu réznych perspektyw — Instytucji
Posredniczacej, beneficjentdw wsparcia, przedstawicieli samorzgddéw gminnych oraz
ekspertow i praktykdw zajmujacych sie dostepnoscia. Takie zréznicowanie perspektyw
pozwolito na pozyskanie opinii odzwierciedlajgcych rézne punkty spojrzenia na analizowang
problematyke oraz umozliwity zebranie bogatego materiatu badawczego.

Schemat 2. Gtéwne perspektywy ogladu tematyki badania

Perspektywa zarzgdzajaco-wdrazajaca

¢ przedstawiciele Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Perspektywa beneficjentow

* przedstawiciele beneficjentdw wsparcia i uzytkownikéw infrastruktury kultury

Perspektywa ostatecznych odbiorcéow

* przedstawiciele samorzgdéw gminnych, na terenie ktérych realizowane byty
projekty
¢ perspektywa uzytkownikdw wspartej infrastruktury

Perspektywa ekspercka

 praktycy dziatajacy w sferze edukac;ji kulturalnej i eksperci, zajmujacy sie kwestiami
dostepnosci

¢ cztonkowie zespotu eksperckiego Wykonawcy

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Techniki badawcze stosowane byty w okreslonym uktadzie sekwencyjnym, ktory
zaprezentowano na kolejnej stronie.

aa® . .
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Schemat 3. Schemat przebiegu ewaluacji — uktad i sekwencyjnos$¢ stosowania technik badawczych

v
v

Faza metodologiczna Faza badawcza Faza finalizacji

Analiza danych zastanych (desk research)

Eksploracja jakosciowa —
indywidualne wywiady pogtebione
(poza studiami przypadku)

Eksploracja jakosciowa — studia przypadku projektow

\ 4

Eksploracja jakosciowa —
warsztaty — design
thinking

harmonogramu)
rekomendacje)
Zakonczenie ewaluacji

Analityczna kwantyfikacja — badanie iloSciowe CAWI / CATI

opracowanie projektow narzedzi badawczych i
innymi dokumentami (w tym, wstepne wnioski i

Analityczna obiektywizacja — badanie ekonometryczne

Doprecyzowanie metodologii badania (w tym, narzedzia
Uzgodniona metodyka badania (raport metodologiczny)
Opracowanie roboczej wersji raportu koricowego wraz z
z innymi dokumentami (w tym, wnioski i rekomendacje)

Opracowanie ostatecznej wersji raportu koncowego z badania wraz

Zrédto: opracowanie wtasne

‘.. . .
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3. Cele interwencji i osiggniete wyniki

3.1. Zakfadane cele i zakres interwencji w ramach VIII OP PO 1i$

Os priorytetowa VIl Ochrona dziedzictwa kulturowego i rozwdj zasobdéw kultury Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 (dalej PO 1i$ lub PO 1i$ 2014-2020)
(dalej: OP VIII) stanowita gtéwne (najwieksze) zrédto finansowania projektow
infrastrukturalnych w Polsce w obszarze kultury w polityce spdjnosci 2014-2020.

Jej celem byta ochrona dziedzictwa kulturowego — zaréwno materialnego, jak

i niematerialnego i rozwdj zasobdw kultury. Realizowane inwestycje miaty na celu efektywne
wykorzystanie potencjatu dziedzictwa kulturowego w osigganiu korzysci spotecznych i
gospodarczych, zaréwno w wymiarze krajowym, jak regionalnym i lokalnym?.

Z kolei celem szczegétowym, okreslonym dla VIl osi priorytetowej, byta ,Lepsza dostepnosc
infrastruktury kultury i dziedzictwa kulturowego oraz wzrost kompetencji kulturowych
spoteczenstwa jako waznych elementéw konkurencyjnosci gospodarki”®. Wsparcie w ramach
VIIl Osi Priorytetowej PO 1iS byto finansowane wyfgcznie ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego.

W OP VIl zostaty zaprojektowane dwa dziatania: Dziatanie 8.1 Ochrona dziedzictwa
kulturowego i rozwdj zasobdw kultury oraz Dziatanie 8.2 Ochrona zabytkéw. Oba dziatania
byty do siebie bardzo zblizone, kluczowa rdznica dotyczyta tego, ze w ramach Dziatania 8.1
obowigzywat tryb konkursowy, a w ramach Dziatania 8.2 tryb pozakonkursowy, skierowany
na realizacje inwestycji o znaczeniu strategicznym dla sektora kultury.

Maksymalny poziom dofinansowania wynosit 85% (w przypadku obiektéw ulokowanych na
terenie tzw. regiondw stabiej rozwinietych®) lub 80% (w przypadku obiektéw ulokowanych
na terenie tzw. regiondw lepiej rozwinietych; w okresie 2014-2020 takim regionem byto
jedynie wojewddztwo mazowieckie). W momencie uruchomienia realizacji Programu
obowigzywato natozone przez KE ograniczenie w zakresie maksymalnej wartosci projektu
wynosita 5 miliondw euro kosztéw catkowitych (co byto bardzo powaznym ograniczeniem,
gdyz de facto uniemozliwiato to realizacje wiekszych projektéw), jedynie dla obiektow
znajdujgcych sie na Liscie UNESCO wartos¢ ta wynosita 10 min euro kosztéw catkowitych. W
trakcie trwania perspektywy, od roku 2018 limit ten zostat podwyzszony do 10/20 min euro
dofinansowania z EFRR’, czyli po rozstrzygnieciu gtéwnych konkurséw w ramach VIII OP, tym

4 Szczegodtowy opis osi priorytet owych Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko, Wersja 25.2,
Warszawa, 10 listopada 2023 r.

5 Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko na lata 2014 — 2020, wersja 25.0, 2023 r.

6 Byty to wszystkie regiony z wyjatkiem wojewddztwa mazowieckiego.

7 Wprowadzone Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego | Rady (UE, Euratom) 2018/1046 z dnia 18 lipca
2018 r.w sprawie zasad finansowych, majgcych zastosowanie do budzetu ogdlnego Unii, zmieniajace
rozporzadzenia (UE) nr 1296/2013, (UE) nr 1301/2013, (UE) nr 1303/2013, (UE) nr 1304/2013, (UE) nr
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samym tylko nieliczne projekty miaty wartos$é powyzej okreslonego przez KE pierwotnego
limitu.

Wsparcie byto dostepne dla szerokiego zakresu inwestycji, dotyczacych zaréwno ochrony
zabytkdw, jak tez rozwoju zasobdw kultury (ze wsparcia wykluczono inwestycje dotyczgce
budowy od podstaw nowej infrastruktury kulturalnej oraz zakupu muzealiéw i pozycji
wydawniczych do bibliotek), takie jak np.:

° zakup trwatego wyposazenia do prowadzenia dziatalnosci kulturalnej, w tym
edukacji artystycznej oraz realizacji prac konserwatorskich,

o prace konserwatorskie, restauratorskie oraz roboty budowlane przy obiektach
i na obszarach zabytkowych,

° konserwacja zabytkédw ruchomych oraz zabytkowych muzealiéw, starodrukdw,
ksiegozbiorow, materiatow bibliotecznych, archiwalnych i zbioréw
audiowizualnych oraz ich ochrona i digitalizacja,

o rozbudowa, przebudowa i remont niezabytkowej infrastruktury na cele
dziatalnosci kulturalnej, edukacji artystycznej, archiwéw,

° tworzenie i modernizacja wystaw statych,

° ochrona i zachowanie zabytkowych ogrodéw i parkéw,

o zabezpieczenie obiektéw przed kradziezg i zniszczeniem,

° rozbudowa, przebudowa i remont pomieszczen lub obiektéw z przeznaczeniem
na magazyny studyjne.

Na wsparcie przedsiewzie¢ w OP VIII przeznaczono 553,5 min EUR, w tym 467,3 min EUR
pochodzito ze srodkéw UE (EFRR), zas 86,2 min EUR to wkfad krajowy, na ktory sktadajg sie
krajowe $rodki publiczne i prywatne.

Srodki unijne (467,3 min EUR) w wiekszosci (416,5 min EUR) zostaty przeznaczone dla 15
regiondw stabiej rozwinietych, zas dla Mazowsza wydzielono kwote 50,8 min EUR.

Zostaty okreslone ograniczenia w stosunku do przedsiewzie¢ realizowanych przez czes¢
wnioskodawcéw — jednostki samorzadu terytorialnego (oraz samorzgdowe instytucje
kultury), organizacje pozarzgdowe, koscioty i zwigzki wyznaniowe, podmioty zarzgdzajgce
obiektami wpisanymi na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO. W przypadku projektéw
realizowanych przez ww. kategorie beneficjentéw na terenie wojewddztwa mazowieckiego
obowigzywato ograniczenie kwotowe — wsparte mogty by¢ projekty o wartosci powyzej 2
mlin euro kosztéw catkowitych. W przypadku pozostatych 15 wojewddztw wskazani
whnioskodawcy mogli realizowac tylko okreslone typy przedsiewzie¢ — m.in. uzgodnione w
ramach Kontraktéw Terytorialnych, dotyczace obiektéw wpisanych na Liste Swiatowego
Dziedzictwa UNESCO lub uznanych przez Prezydenta RP za Pomniki Historii, dotyczgce

1309/2013, (UE) nr 1316/2013, (UE) nr 223/2014 i (UE) nr 283/2014 oraz decyzje nr 541/2014/UE, a takze
uchylajagce rozporzadzenie (UE, Euratom) nr 966/2012 - tzw. Omnibus Regulation.
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zabytkéw drewnianych i zabytkéw techniki, rozwoju czytelnictwa, sztuki wspoétczesne;j i
nowoczesnej w miastach wojewddzkich. Nie byto takich ograniczen w przypadku innych
uprawnionych wnioskodawcéw — m.in. instytucji kultury (panstwowych oraz
wspotprowadzone przez ministra wtasciwego ds. kultury i ochrony dziedzictwa narodowego),
Naczelnej Dyrekcji Archiwéw Panstwowych oraz archiwéw panstwowych, szkét i uczelni
artystycznych.

3.2. Zaktadane i osiggniete wskazniki produktu i rezultatu

Nabory wnioskéw w Dziataniu 8.1 (przeprowadzone w latach 2016-2017) oraz wybér
projektéw w trybie pozakonkursowym w Dziataniu 8.2 (w latach 2018-2019) pozwolity
zawrzec tgcznie 152 umowy o wartosci ogétem 3,3 mld zt i wartosci dofinansowania unijnego
2,14 mld zt. Osiem umow zostato rozwigzanych, za$ ostatecznie realizowane sg 144 umowy,
ktorych wartos¢ ogdtem wyniosta blisko 3,16 mld zt, a wartos$é dofinansowania unijnego to

2 mld zt. Zdecydowana wiekszos¢ umdw (okoto 90% — zardwno w ich tgcznej liczbie, jaki i
wartosci) zostata zawarta w latach 2016-2017.

Tabela3. Umowy w OP VIl wedtug roku zawarcia umowy o dofinansowanie

Wyszczegdlnienie 2016 2017 2018 2019 2021 Suma

Liczba umow

Dziatanie 8.1 19 113 3 1 2 138
Dziafanie 8.2 6 6
OP VIII (dz. 8.1 + 8.2) 19 113 3 7 2 144
OP VIl (dz. 8.1 + 8.2) — struktura % 13% 78% 2% 5% 1% 100%

Aktualna wartos¢ dofinansowania UE (min z1)*

Dziatanie 8.1 254 1579 66 16 24 1939
Dziatanie 8.2 - - - 105 - 105
OP VIII (dz. 8.1 + 8.2) 254 1579 66 121 24 2 045
OP VIl (dz. 8.1 + 8.2) — struktura % 12% 77% 3% 6% 1% 100%

* Wartosci dotyczg aktualnych kwot (uwzgledniajgcych zmiany wynikajgce z anekséw do umadw, zwiekszajgcych
lub zmniejszajacych wartosci okreslone w momencie zawierania umowy o dofinansowanie) w podziale na lata
zawarcia umowy.

Zrédto: dane Zamawiajacego (stan na 8.08.2023).

Beneficjenci wiekszosci umdw (123) ztozyli juz wnioski o ptatnos¢ koricowg (WOP), zatem w
ich przypadku mozna méwi¢ o zakonczeniu przedsiewzie¢ — byly one przedmiotem niniejszej
ewaluacji. W tej liczbie wiekszos¢ WOP (97) zostato juz zatwierdzonych (i w tym przypadku
mozna mowic takze o finansowym rozliczeniu projektéw), zas w 26 przypadkach aktualnie
podlegajg weryfikacji.

ia® ) :
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Tabela4. Umowy w OP VIl wedtug statusu ztozenia wniosku o ptatnos¢ korncowg

(WOP)
. WOP WOP w trakcie WOP WOP
Wyszczegdlnienie . o e . . . Suma
zatwierdzony | weryfikacji ztozony nieztozony
Dziatanie 8.1 96 24 120 18 138
Dziatanie 8.2 1 2 3 3 6
OP VIII (dz. 8.1 + 8.2) 97 26 123 21 144

Zrédto: dane Zamawiajacego (stan na 31.08.2023)

Przedsiewziecia zakonczone (123) byty realizowane przez ogétem 111 unikalnych
beneficjentéw (ktdrych mozna utozsamiac¢ z numerami identyfikacji podatkowej).

Wskazniki produktu i rezultatu bezposredniego

Zatozone w VIII OP PO 1iS wartosci monitorowanych wskaznikéw projektowych wskazujg na
zakres rzeczowy i efekty zaplanowanej interwencji. W catym kraju (tgcznie w regionach lepiej
i stabiej rozwinietych) zaplanowano objecie wsparciem 389 obiektéw kultury i dziedzictwa
kulturowego (wskaznik produktu). W wyniku zrealizowanych 123 projektéw osiggnieto
warto$¢ wskaznika 370 wspartych obiektow. W tej liczbie przewazajg zabytki nieruchome
(312), zas obiektéw zasobow kultury jest 58. Ponadto w 21 projektach nadal realizowanych
beneficjenci wykazali osiggniecie wskaznika w liczbie 34, co daje tgczng wartosc¢ 404
wspartych obiektow. Tym samym cel programu zostanie osiggniety (wedtug zatwierdzonych
danych sprawozdawczych co najmniej na poziomie 104%).

Zostato zatozone w PO 1i$, ze ze wspartych obiektéw bedzie rocznie korzystaé 27,1 min oséb,
zas wzrost oczekiwanej liczby odwiedzin (w objetych wsparciem obiektach dziedzictwa
kulturowego i naturalnego oraz stanowigcych atrakcje turystyczne) wyniesie blisko 4,3 min
0s6b. S3 to wskazniki rezultatu bezposredniego, czas na ich osiggniecie wynosi rok od
momentu zakonczenia projektu.

Beneficjenci zakoniczonych przedsiewzie¢ zatozyli w swoich projektach roczng liczbe oséb
korzystajgcych na poziomie 25 min oséb (dotad osiggneli poziom 22,8 min 0sdb), zas wzrost
liczby odwiedzin o 3,5 mIn (dotad osiggnieto wzrost odwiedzin o 4,3 min). W projektach
niezakonczonych zatozono wzrost liczby oséb korzystajgcych na poziomie 3,8 min osdb, za$s
wzrost liczby odwiedzin o 1 min, jednak nie zostaty one jeszcze osiggniete.

Dodajgc do wartosci osiggnietych w projektach zakofAczonych wartosci zatozone w
projektach niezakoriczonych, mozna spodziewac sie osiggniecia (tgcznie we wszystkich
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przedsiewzieciach liczby oséb korzystajgcych co najmniej na poziomie 26,6 min oséb (98%
celu OP VIII), za$ wskaznika wzrostu liczby odwiedzin — 0 5,3 min (123% celu OP VIII)3.

Tabela 5.

Wskazniki produktu i rezultatu bezposredniego przyjete na poziomie VIl OP

wg danych dotyczacych projektow ze ztozonymi wnioskami o ptatnos¢

koncowaq (123 projekty zakorczone)

Wskaznik

Jednostka
miary

Wartos¢
docelowa - OP
VIl dla 2023

Wartos¢
docelowa —
umowy dla
projektow

zakoriczonych

Wartos¢
osiggnieta
- wnioski o
ptatnosc
koricowa

Stopien
realizacji
celu OP (wg
whnioskéow o
ptatnosé
kor’lcowa_)**

Kategoria
regionu*

Typ
wskaznika*

Liczba obiektow
kultury i dziedzictwa
kulturowego objetych
wsparciem

szt.

355

333

333

94%

SR

w tym: Liczba
zabytkéw
nieruchomych objetych
wsparciem

szt.

303

287

287

95%

SR

w tym: Liczba obiektow
zasobow kultury
objetych wsparciem

szt.

52

46

46

88%

SR

Liczba obiektow
kultury i dziedzictwa
kulturowego objetych
wsparciem

szt.

34

37

37

109%

LR

w tym: Liczba
zabytkéw
nieruchomych objetych
wsparciem

szt.

23

25

25

109%

LR

w tym: Liczba obiektow
zasobow kultury
objetych wsparciem

szt.

11

12

12

109%

LR

Wzrost oczekiwanej
liczby odwiedzin w
objetych wsparciem
obiektach dziedzictwa
kulturowego i
naturalnego oraz
stanowigcych atrakcje
turystyczne (Cl)

odwiedziny
/ rok

3954 300

3158 085

3475768

88%

SR

RB

Wozrost oczekiwanej
liczby odwiedzin w
objetych wsparciem
obiektach dziedzictwa
kulturowego i
naturalnego oraz
stanowiacych atrakcje
turystyczne (Cl)

odwiedziny
/ rok

328 081

387515

818331

249%

LR

RB

Liczba oséb
korzystajacych z

osoby/ rok

22 808 400

20515594

17 704 806

78%

SR

RB

8 Przy czym, biorac pod uwage to, ze czas na osiggniecie wskaznika rezultatu wynosi rok od zakoAczenia
projektow, czesc projektéw ktore ztozyty wnioski o ptatnos¢ koricowa, znajduje sie w trakcie osiggania tego
wskaznika, wiec sytuacja ta moze jeszcze ulec poprawie.

-e .
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Stopien

Wartos¢ Wartos¢ o
Wartos¢ docelowa - | osiggnieta realizacji
, . Jednostka > celu OP (wg | Kategoria Typ
Wskaznik R docelowa - OP| umowydla |- wnioskio L, o M-
miary L, .. | wnioskdw o | regionu* | wskaznika
VIil dla 2023 projektow ptatnosc Yy
zakoriczonych | koricowa platnos¢
koricowg)**
obiektow objetych
wsparciem
Liczba oséb
korzystajacych z osoby/ rok 4341100 4533540 5073312 117%| LR RB

obiektow objetych
wsparciem

* Kategoria regionu: SR — stabiej rozwiniety, LR — lepiej rozwiniety. Typ wskaznika: P — produktu, RB — rezultatu
bezposredniego.

** Wartos¢ osiggnieta w odniesieniu do wartosci docelowej dla OP VIIl w 2023 r.

Zrédto: SzO0P PO 1iS, Zatacznik 2 Tabela wskaznikéw rezultatu bezposredniego i produktu dla dziatar i
poddziatan oraz MKiDN, wartosci wskaznikéw w ztozonych wnioskach o ptatnos¢ koricowa (stan na
8.08.2023 r.).

Zaprezentowane powyzej dane pokazuja, ze monitorowane w PO 1i$ wskazniki produktu i
rezultatu bezposredniego albo zostaty juz osiggniete, albo tez sg tego bliskie. Biorgc pod
uwage, ze beneficjenci 21 wnioskéw nadal nie ztozyli wnioskdéw o ptatnosé koricowa
(uzyskane przez nich efekty nie zostaty uwzglednione w zestawieniu), natomiast nie
zidentyfikowano istotnych ryzyk, ktére wskazywatyby, ze umowy nie zostang zrealizowane,
nalezy przyja¢, ze koncowe wartosci uzyskanych wskaznikéw beda wyzsze.

Poza wskaznikami, ktérych poziom zostat zatozony w PO 1iS, beneficjenci realizowali takze
inne wskazniki® —wskazujg na wymierne efekty interwencji w VIII OP. Sg to wskazniki

produktu:

° liczba obiektéw dostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami —
zatozono w umowach o dofinansowanie (w 123 projektach zakonczonych) 273
sztuk i tyle osiggnieto, a w 21 projektach nadal realizowanych osiggnieto liczbe
23),

° liczba projektéw, w ktdrych sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien dla
0s6b z niepetnosprawnosciami — 19 szt. w projektach zakonczonych (wartos¢
docelowa i osiggnieta),

° liczba rozbudowanych i przebudowanych obiektéw z przeznaczeniem na
magazyny studyjne — 10 (wartos¢ docelowa i osiggnieta) w projektach
zakonczonych, dodatkowy 1 obiekt w projektach niezakoriczonych,

° liczba zabezpieczonych obiektdw przed kradziezg i zniszczeniem — 162 (wartosé

docelowa i osiggnieta) w projektach zakoriczonych, dodatkowe 15
zabezpieczonych obiektdw w projektach niezakoriczonych,

9 Katalog wskaznikéw obowigzkowych do monitorowania postepu rzeczowego projektéw dla VIII OP.
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o liczba zabytkowych ogrodéw i parkéw objetych wsparciem — 7 (wartos¢
docelowa i osiggnieta) w projektach zakoriczonych,

° powierzchnia zabytkowych ogrodéw i parkéw objetych wsparciem — 115 ha (w
umowach zatozono 126 ha) w projektach zakonczonych,

o liczba zabytkéw ruchomych objetych wsparciem — 4 176 szt. (wartos¢ docelowa i
osiggnieta) w projektach zakonczonych, dodatkowo 68 zabytkéw wsparto w
projektach niezakoriczonych,

° liczba zakupionego trwatego wyposazenia — 41 298 tys. (zatozono 40 726 szt.) w
projektach zakonczonych, dodatkowo 1 088 sztuk zakupiono w projektach
niezakoriczonych,

° liczba zmodernizowanych/utworzonych wystaw statych — 86 (wartos¢ docelowa i
osiggnieta) w projektach zakoriczonych, dodatkowo 3 wystawy wsparto w
projektach niezakonczonych,

oraz rezultatu bezposredniego:

° wzrost zatrudnienia we wspieranych podmiotach (innych niz przedsiebiorstwa) —
w projektach zakoriczonych 344 etatéw [EPC] (wartos¢ docelowa to 402),
dodatkowo 5 etatéw w projektach niezakonczonych,

° liczba nowo utworzonych miejsc pracy - pozostate formy [EPC] — w projektach
zakonczonych 7 (wartos¢ docelowa to 17),

° udziat projektu w odniesieniu do obszaru objetego programem rewitalizacji —
zatozono wartos$é tego wskaznika w 30 projektach zakonczonych, w tym w 23
przypadkach projekty w catosci byty realizowane na obszarze objetym
programem rewitalizacji.

Powyzej wskazane wartosci majg charakter wstepny i szczegdlnie w przypadku wskaznikow
rezultatu bezposredniego bedg rosty w okresie trwatosci projektu.
Mozliwos$¢ osiggniecia wskaznikdw w opinii beneficjentéw

Zdecydowana wiekszos¢, bo az 85% badanych beneficjentéw deklaruje osiggniecie
zaktadanych wskaznikéw rezultatu, w tym cze$é zaktada osiggniecie na wyzszym poziomie niz
deklarowano w umowie.
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Wykres 1. Mozliwos¢ osiggniecia wskaznikow rezultatu projektow w okresie 12 miesiecy
po ich zakonczeniu

68%

0,
17% 12%

6%
] 1 o

Wszystkie wskazniki zostang Niektdre wskazniki zostang |Moga pojawic sie problemy z Trudno powiedzie¢
/ zostaty osiggniete na przekroczone osiggnieciem niektdérych
planowanym poziomie wybranych wskaznikow

Zrédto: badanie CAWI z beneficjentami 8 osi priorytetowej PO 1i$ (n=93).

Jedynie 12% badanych sygnalizuje pewne ktopoty zwigzane z osigganiem wskaznikdw.
Dotyczy to wskaznika:

° wzrost oczekiwanej liczby odwiedzin w objetych wsparciem miejscach nalezgcych
do dziedzictwa kulturalnego i naturalnego oraz stanowigcych atrakcje
turystyczne,

° liczba osdb korzystajacych z obiektow objetych wsparciem.

Beneficjenci wskazali, ze gtéwnym powodem, dla ktérego ww. wskazniki mogg zostac
nieosiagniete jest pandemia COVID -19 i wprowadzone podczas jej trwania obostrzenia,
uniemozliwiajgce instytucjom kultury prowadzenie dziatalnosci - ogtaszane i zmieniajace sie
obostrzenia sanitarne znacznie ograniczyty mozliwos¢ organizacji wydarzen kulturalnych.
Nadrabianie zalegtosci zwigzanych z frekwencjg ma miejsce do chwili obecnej — zauwazalny
jest powrdt odbiorcéw kultury do placéwek. Pojedyncze wskazania dotyczyty takze takich
utrudnien jak:

° oferta innych, zazwyczaj wiekszych i bardziej znanych placéwek kultury;

° wzrost cen, inflacja,

° utrudniona mozliwos¢ dojazdu z powodu niskiej jakosci komunikacji publicznej
(zjawisko wykluczenia komunikacyjnego).

Z kolei przekroczenie wskaznikow zwigzanych z liczbg odbiorcéw i wzrostem liczby
odwiedzajgcych badani wigzg z takimi czynnikami jak:

° szeroka kampania promocyjna projektu - dziatania reklamowo-promocyjno-
marketingowe w mediach spotecznosciowych i poprzez materiaty reklamowe,
media lokalne, strona internetowa instytucji,

° realizacja innych programdéw zwiekszajgcych dostep do oferty instytucji kultury,
np. programu Kulturalna Szkota, ktéra przyczynita sie do wzrostu odwiedzajacych
obiekt w wieku szkolnym,

—_ ) :
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° intensyfikacja dziatan edukacyjnych, bedacych odpowiedzig na wzrost
zapotrzebowania odbiorcéw na wydarzenia kulturalne,

° zainteresowanie potencjalnych widzéw/stuchaczy ciekawa, zréznicowang oferta
kulturalng,

° przebyta pandemia COVID-19 oraz zmiana podejscia do jakosci zycia (moda na
zdrowie i polepszanie jakosci zycia),

° "efekt nowosci" w zmodernizowanych placéwkach,

° ciekawa i wysokiej jakosci oferta kulturalno-edukacyjna.

Wskazniki rezultatu strategicznego

Rezultatem zrealizowanej interwencji ma by¢ ,poprawa uczestnictwa spoteczenstwa

w kulturze skutkujgca wzrostem poziomu kompetencji kulturowych oraz postaw
kreatywnych, jako waznych elementéw poprawy konkurencyjnos$ci gospodarki”. Zmiana ta
ma znalez¢ odzwierciedlenie w poziomie dwdch wskaznikdw rezultatu strategicznego OP VIII:

° odsetek oséb uczestniczgcych w wybranych obszarach kultury (wskaznik
wynikajacy z badania CBOS na zlecenie MKiDN)° — jego warto$¢ w roku bazowym
(2012) wyniosta 31%, wartoscig docelowg ma by¢ 39%,

o zwiedzajgcy muzea i oddziaty muzealne na 1000 mieszkancéw (wskaznik GUS) —
wartos$é w roku bazowym (2012) wyniosta 693, zaktadana wartoscig docelowa to
poziom nie nizszy niz w roku bazowym.

W 2022 r. muzea i oddziaty muzealne zwiedzito 36,7 min 0sdb, co daje wskaznik okoto 960
odwiedzin na 1000 mieszkaricéw?!l. 47% Polakéw byto w 2022 r. w kinie (na koncercie - 34%,
w galerii lub muzeum - 32%, w teatrze - 19%, zas ksigzke dla przyjemnosci przeczytato 60%
Polakéw, co wskazuje, ze i w tym przypadku poziom realizacji wskaznika uczestnictwa jest
wysokit2. W 2022 r. wynidst on 35% (dane MKiDN). Takze wyniki zrealizowanego w 2022
roku badania ewaluacyjnego!® wskazujg, ze warto$¢ wskaznika liczby wizyt w muzeach juz
zostat wyraznie przekroczony (a szacuje sie, ze w 2023 roku moze przekroczy¢ poziom 1000),
natomiast wskaznik poziomu uczestnictwa w kulturze w 2023 roku ma szanse zostac
osiggniety. Wskazujg na to zaréwno dane z przytaczanego opracowania CBOS (pokazujace na
intensywny wzrost w 2022 roku aktywnosci kulturalnej obywateli po okresie pandemii

10 Wskaznik uczestnictwa w kulturze jest wyliczany przez CBOS i okresla on odsetek respondentéw, ktérzy
odpowiedzieli pozytywnie na co najmniej trzy z pieciu pytan: ,,Czy w minionym roku Przeczytat(a) Pan(i) ksigzke
dla przyjemnosci?” / ,,... byt(a) Pan(i) w kinie?” / ... byt(a) Pan(i) w teatrze?” / ,(...) byt(a) Pan(i) na koncercie”,
,»(...) byt(a) Pan(i) na wystawie, w galerii, w muzeum?".

11 Dziatalno$¢ muzedw w 2022 r., GUS, Informacja sygnalna z 11.05.2023 r.

12 Aktywnosci i doswiadczenia Polakéw w 2022 roku, Komunikat z badaf Nr 18/2023, Fundacja Centrum
Badania Opinii Spotecznej, Luty 2023.

13 Ewaluacja podsumowujaca postep rzeczowy i rezultaty VIl osi POIi$ 2014-2020 Ochrona dziedzictwa
kulturowego i rozwéj zasobow kultury. Raport korncowy, Biuro Badan Spotecznych Question Mark, todz 2022.
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COVID-19), jak i bardzo wysokie dane o frekwencji w jednostkach wspartych ze srodkéw PO
liS oraz innych programoéw.

Najbardziej prawdopodobne szacunki wartosci wskaznikéw!4 pokazuja, ze w 2023 roku
wskaznik odsetka oséb uczestniczacych w wybranych obszarach kultury moze wynies¢ 41%,
zas$ liczba zwiedzajgcych muzea i oddziaty muzealne (na 1000 mieszkaricdw) wyniesie 1 096.
W przypadku scenariusza mniej prawdopodobnego, bardziej niekorzystnego (zaktadajgcego
uzyskanie w 2023 r. pozioméw wskaznika z roku 2022) wskaznik uczestnictwa w wybranych
obszarach kultury moze jednak wynies¢ 33%, a wiec ponizej celu VIII OP (39%). Na
przeszkodzie mogg stang¢ dtugookresowe zmiany modelu uczestniczenia w kulturze, takie
jak wzrost klientow serwiséw streamingowych z filmami kosztem malejacej widowni kin.

Muzea i oddziaty muzealne w Polsce zwiedzito w 2022 r. 36,7 miIn os6b (dane GUS)*>.
Jednoczesnie w czesci projektdw, dotyczacych wsparcia muzedw i zabytkdw, beneficjenci
osiggneli wskaznik wzrostu oczekiwanej liczby odwiedzin 3,1 mlIn, zas zaplanowali wartos¢
3,6 min. Zatem projekty wsparte z PO 1i$ przyczynity sie do osiggniecia wskaznika rezultatu
strategicznego, dotyczacego liczby zwiedzajgcych muzea i oddziaty muzealne w okofo 8%. Po
zakonczeniu wszystkich projektéw ten udziat moze wzrosngé nawet do 10%.

Kazdy z projektow wptywat na wzrost liczby korzystajgcych z co najmniej jednego z
nastepujacych typow instytucji/aktywnosci kultury: kin, teatrow, koncertéw, wystaw, galerii,
muzedw, czytelnictwa. Zatem interwencja w VIII OP wptyneta takze na wzrost wskaznika
rezultatu strategicznego, dotyczgcego odsetka oséb uczestniczgcych w wybranych obszarach
kultury. Jednak specyficzna metodologia wyliczania tego wskaznika uniemozliwia okreslenie
precyzyjnego udziatu PO IiS.

Podsumowujac, wszystkie wskazniki produktu i rezultatu bezposredniego (w tym wskazniki
monitorowane w PO 1i$) albo zostaty juz uzyskane, albo tez s3 tego bliskie. Przypadki
nieosiggniecia dotyczg przede wszystkim wskaznikéw rezultatu bezposredniego, co wynika z
faktu, ze czas na ich osiggniecie wynosi rok od momentu zakoriczenia projektu, a 21
przedsiewzie¢ w momencie realizacji badania nadal byto niezakoriczonych. OpdZnienia z
osigganiem docelowych wartosci dotyczy gtdwnie wskaznika wzrostu oczekiwanej liczby
odwiedzin w objetych wsparciem miejscach oraz liczby oséb korzystajgcych z obiektéw
objetych wsparciem. Wynikajg one przede wszystkim z obiektywnych utrudnien w
funkcjonowaniu placéwek kultury, wywotanych pandemia COVID w latach 2020-2022.

14 Szacunki wtasne, oparte o wyliczenie trendu liniowego przy uzyciu metody "najmniejszych kwadratéw"
(funkcja programu Excel — REGLINP). Wyliczenia oparto o rzeczywiste dane dla lat 2014-2019, a wiec z
wytaczeniem lat 2020-2022, naznaczonych wptywem pandemii COVID-19.

15 Zgodnie z definicjg GUS, zwiedzajacy to osoba, ktéra odwiedzita muzeum, prezentowang odrebnie wystawe
muzealng lub inng wystawe badz zabytek, ktérej obecnos¢ zarejestrowano na podstawie biletu wstepu lub w
inny sposob.
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3.3. Realizacja celéw interwencji

Ogdlne spojrzenie na efekty wsparcia VIl osi priorytetowej PO 1iS pozwala na sformutowanie
whniosku, iz interwencja publiczna prowadzi do lepszej dostepnosci infrastruktury kultury

i dziedzictwa kulturowego czemu towarzyszy wzrost kompetencji kulturowych
spoteczenstwa. Pozwala to na pozytywnga ocene realizacji celu szczegétowego wsparcia. Dalej
W niniejszym opracowaniu przedstawiamy szczegétowe ustalenia badawcze uzasadniajgce
formutowany tu wniosek?®.

Powyzszg konkluzje potwierdzajg rowniez wskazniki rezultatu bezposredniego dla VIII osi
(dziatarn 8.1 8.2), jak réwniez (takze zaprezentowane w rozdziale poprzedzajgcym) rozktady
oczekiwan, co do realizacji programowych wskaznikéw rezultatu bezposredniego.

Mozna zatozy¢, ze zasygnalizowane przez czes$é beneficjentdw (ewentualne) trudnosci

w realizacji wskaznikow rezultatu bezposredniego, nie znamionujg wielce istotnego
zagrozenia. Jest tak dlatego, bowiem informacje te ptyng w sumie od niewielkiej liczby
beneficjentow (12%), zrealizowane wielkosci wskaznika ,,Wzrostu oczekiwanej liczby
odwiedzin w objetych wsparciem obiektach /.../” wyraZznie przewyzszajgq wartosci docelowe
okreslone w umowach?’ i wreszcie, uwzgledniajac sume realizacji wskaznika dla regionéw
lepiej i stabiej rozwinietych, to jest ona wieksza od zatozonej programowej wartosci
docelowej (tacznie dla obu typdw regiondw interwencji)*®. Z odmienng (nieco gorszg)
sytuacjg mamy do czynienia w przypadku drugiego wskaznika rezultatu bezposredniego,
dotyczacego , Liczby oséb korzystajgcych z obiektéw objetych wsparciem”, de facto jednak
takze i w tym przypadku rejestrowane wielkosci realizacyjne wskaznika nie sg nadmiernie
odlegte od wielkosci zaktadanych w umowach z beneficjentami'?, jak i wielkosci
programowych (biorgc pod uwage, podobnie jak w przypadku poprzedniego wskaznika,
sumy wartosci wskaznika dla regiondw lepiej i regiondw stabiej rozwinietych)?°. Prowadzac

16 7Zob. (w szczegélnosci) kolejny podrozdziat (3.4) opisujgcy efekty projektdw poza efektami w zakresie
dostepnosci i dotyczacymi wzrostu uczestnictwa a kulturze) oraz podrozdziaty 4.3 (obrazujgcy wptyw
interwencji na poprawe dostepnosci) i 4.4 (obrazujgcy wptyw interwencji na oferte wspieranych instytucji oraz
— w rezultacie — poprawe kompetencji kulturowych w spoteczenstwie). Realizacje celu szczegdétowego VIl osi
priorytetowej PO 1i$ réwniez bardzo dobrze obrazujg przeprowadzone na uzytek niniejszego badania studia
przypadku dofinansowanych w ramach dziatan 8.1 i 8.2 PO [i$S projektéw, zaréwno w sferze rezultatéw
dotyczacych lepszej dostepnosci infrastruktury kultury, jak i wzrostu kompetenc;ji kulturowych spoteczenstwa.
17 W przypadku tego wskaZnika jest to: (dla LR) ponad 211% oraz (dla SR) ok. 110% (na podstawie tabeli
obrazujgcej wskazniki produktu i rezultatu bezposredniego, podrozdziat 3.2 opracowania).

18 Stosunek (sumy) wielko$é zrealizowanych we wspieranych projektach do wielkosci (sumy) zaktadanych
wynosi okoto 100,3%.

1% W przypadku tego wskaznika relacja wielkosci osiggnietej do wielkosci docelowej okreslonej w umowach
wynosi ok. 86%.

20 Bjoragc pod uwage stosunek (sume) wielkosci zrealizowanych przez beneficjentéw wsparcia do wielkosci
(sumy) zaktadanych w Programie, to wartos¢ wskaznika ksztattuje sie na poziomie ok. 84% (przy wysokim,
zdecydowanie przekraczajgcym zatozenia, poziomie wskaznika , Liczby osdb korzystajgcych z obiektéw objetych
wsparciem” —tj. ok. 112% (realizacja wobec wartosci docelowej ustalonej w umowach o wsparcie) oraz ok.
117% (realizacja w stosunku do programowej wartosci docelowej).
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okreslone analizy trzeba wreszcie pamieta¢ o 21 projektach niezakonczonych. Uwzgledniajac
wartosci kluczowych wskaznikdw w projektach o statusie ,,zakoriczony” i ,nie zakonczony”
(zaktadany poziom) mozna oczekiwac nastepujacej realizacji wskaznikdw we wszystkich
projektach: (1) liczba oséb korzystajgcych na poziomie 26,6 min oséb (98% celu OP VIII) oraz
(2) wzrost liczby odwiedzin na poziomie 5,3 min (123% celu OP VIIl).

Wreszcie, pozytywne zmiany, dotyczace liczbowego wyrazu uczestnictwa w kulturze,
generowanego m.in. dzieki wsparciu dystrybuowanemu w ramach VIII osi priorytetowej PO
liS, raportowane sg takze w innych badaniach ewaluacyjnych. W jednym z takich badan,
analizujgcych kompleksowo efekty wsparcia ze srodkéw funduszy unijnych, skonkludowano,
ze efekty interwencji publicznej koncentrujg sie w czterech obszarach tj. (1) w zakresie
dotyczgcym uczestnictwa w kulturze mieszkancéw kraju / regionu (kategoria uczestnictwa
w kulturze obejmuje wzrost liczby oséb korzystajgcych z oferty instytucji kultury »muzedw,
teatrow, kin, domow kultury, itp.«, jak i wzrost liczby odwiedzajgcych obiekty dziedzictwa
kulturowego), (2) w zakresie wzrostu ruchu turystycznego w kraju / regionie oraz (3) korzysci
ekonomicznych i (4) spotecznych wynikajacych z realizacji wspieranych przedsiewzie¢.

W badaniu tym zwrécono takze uwage na pewne inne elementy wptywu interwencji,
przyktadowo zwigzane z oddziatywaniem inwestycji na podnoszenie jakosci terendéw
miejskich (rewitalizacja przestrzeni wokét miejsca realizacji projektu; zwrdécono uwage, ze
uwidacznia to wiele z przeprowadzonych studiéw przypadku wspieranych projektdw — nie sg
to wiec sytuacje jednostkowe). Przy czym, zwiekszone uczestnictwo w kulturze jest
naturalnie najwazniejszym efektem realizacji wsparcia, a jak wykazata analiza wptywu
interwencji, efekty w tym obszarze przekroczyty oczekiwania??.

Ponadto, mozna tutaj odnie$é sie do informacji ptynacych ze studiow przypadku
przeprowadzonych w ramach niniejszego badania, ktére stuzg licznymi przyktadami
znacznego przyrostu frekwencji / liczby uzytkownikéw we wspieranych obiektach
infrastruktury dziedzictwa kulturowego i obiektach stanowigcych atrakcje turystyczne. Jedli
przyjaé, iz mozna spodziewac sie podobnych rezultatéw w projektach, w ktérych nie ztozono
jeszcze wnioskdw o ptatnosé koricowg, jak i projektach pdzniej zakoriczonych, to oczekiwanie
dalszych przyrostéw liczby uzytkownikéw korzystajgcych z efektéw wspieranych
przedsiewzie¢, jak i wzrostu oczekiwanej liczby odwiedzin w zmodernizowanych,
rozbudowanych obiektach dziedzictwa kulturowego jest jak najbardziej realistyczne

21 Efekty polityki spojnosci w obszarze kultury. Identyfikacja mechanizméw wptywu na rozwdj spoteczno-
gospodarczy, istotnych z punktu widzenia warunkéw wsparcia kultury w perspektywie polityki spdjnosci 2021-
2027”, MFiPR, Warszawa 2020, str. 38-48. Positkowo takze (w odniesieniu do wczesnego etapu wdrazania
wsparcia z VIl osi priorytetowej PO 1iS): ,,Ocena postepu wdrazania VIl osi priorytetowej Ochrona dziedzictwa
kulturowego i rozwdj zasobéw kultury PO 1i$ 2014-2020 dla potrzeb przegladu érédokresowego, w tym
realizacji zapiséw ram i rezerwy wykonania. Raport konncowy”, MFiPR, Warszawa, luty 2019, str. 6 oraz 48-60.
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— ostatecznie oznacza to wzrost poziomu realizacji programowych wskaznikéw rezultatu
bezposredniego??.

Z dos¢ oczywistych wzgleddw, opierajac sie na wywiadach indywidualnych z beneficjentami
wsparcia, identyfikujemy oceny jakosciowe wskazujgce ma konkretne efekty projektow,
ktére prowadza do realizacji celu szczegdtowego VIl osi priorytetowej PO IiS.

Beneficjenci wskazujg zaréwno na efekty bedace skutkiem inwestycji w infrastrukture
kultury?3, jak i wynikajgce z tych inwestycji pozytywne skutki w sferze rozwoju kompetencji
kulturowych spoteczeristwa. Na poziomie poszczegdlnych projektdw chodzi przede
wszystkim o uzytkownikéw oferty artystyczno-edukacyjnej, ktéra mogta zosta¢ rozwinieta
(lub tez takiej, ktora wczesniej niekiedy w ogdle nie istniata) dzieki modernizacji lub
rozbudowie infrastruktury obiektu, takze renowacji czesci architektonicznej obiektéw
(budynkodw, budowli) lub dziet sztuki — odpowiednio do specyfiki przedmiotowego
przedsiewziecia.

Czesto wskazuje sie takze na posrednie rezultaty, dotyczgce wzrostu atrakcyjnosci
turystycznej miejsca realizacji projektu (niekiedy szerzej, miasta, czy nawet regionu) i
zwigzane z tym wystepowanie efektéw w sferze gospodarczej, bedgcych rezultatem wzrostu
ruchu turystycznego w zwigzku ze zrealizowanym projektem. Rzadziej natomiast wskazuje
sie na efekty w sferze gospodarczej poza turystyka, cho¢ przypadki takie réwniez wystepuja.
Ptynace w tym zakresie wskazania beneficjentéw, dotyczgce wptywu wsparcia na
konkurencyjnos¢ gospodarki majg oczywiscie charakter jakosciowy, w wiekszosci
przypadkéw obrazujg ich odczucia, wynikajgce z subiektywnej obserwacji efektéow
oddziatywania projektéw?*. Nie podwaza to oczywiscie wniosku, ze z oddziatywaniem takim

22 przyktadowo, z puli zrealizowanych studiéw przypadku, obrazujgcych wymierne rezultaty w zakresie
przyrostu frekwencji we wspieranych obiektach przywota¢ mozna przypadek jednego z teatrow (najwiekszej
sceny dramatycznej w Polsce), w ktdrym wskaznik przyrostu liczby uczestnikéw oferty teatralnej wyniost ok.
131% (rok 2022 do 2019). Inny przyktad, dotyczacy rozbudowanej i zmodernizowanej instytucji edukacji
kulturalnej, odnotowuje wysokie przyrostu liczby uzytkownikéw z roku na rok —w 2022 r. w stosunku do roku
2021 wskaznik na poziomie blisko 250%. Z kolei, biorac za przyktad instytucje kultury o szczegdélnych walorach
muzealnych i jednoczesnie turystycznych (Wawel — jedno z najpopularniejszych muzedw w Polsce, takze

0 znaczeniu miedzynarodowym), mozna wskaza¢ na wysoki poziom frekwencji, jak réwniez stabilny jej wzrost:
z poziomu ok. 1,40 min w 2018 r. do ok. 1,76 mIn w roku 2022 (126%) — ten ostatni przypadek wskazuje takze
na znaczenie instytucji w sferze realizacji wskaznika , Liczby oséb korzystajgcych z obiektéw objetych
wsparciem”. Z uwagi na zakres i skale projektéw sfinansowanych w ramach wsparcia VIl PO IiS w przywotanych
tu instytucjach zmiany te mozna wigzac z rezultatami wykorzystanego wsparcia.

23 Jezeli chodzi o wsparcie inwestycyjne, to ma ono oczywiscie pierwszorzedne znaczenie, bowiem (o czym
takze dalej) jest ono de facto niezastepowalne, z uwagi na brak samodzielnych zdolnosci ekonomicznych
instytucji kultury, czy tez rowniez ograniczone mozliwosci ich organéw zatozycielskich.

24 Na marginesie, warto zaznaczyé, ze pomiar wptywu posredniego, szczegdlnie w zakresie inwestycji w obiekty
kultury i dziedzictwa kulturowego jest utrudniony, co wyraznie zaznacza sie w literaturze, zob. ,,Wptyw kultury
na rozwéj spoteczno-gospodarczy w Polsce”, Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa, grudzien 2022, str. 26-28.
W wywiadach indywidualnych z beneficjentami nie udato sie zidentyfikowa¢ przypadku dokonywania takich
pomiaréw w sposob celowy i zorganizowany , choéby w ograniczonej skali (np. w najblizszym, w bezposrednim
otoczeniu miejsca realizacji projektu).
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mamy do czynienia w rzeczywistosci®.

Inne efekty posrednie ujawniajg przeprowadzone studia przypadku. Poza wspomniang juz
akceleracjg ruchu turystycznego oraz wzrostem atrakcyjnosci regionu (lub otoczenia
projektu) wptywajacego na turystyke, zauwazy nalezy, iz wsparcie moze (i jest tak w
przypadku wielu projektéw) wptywac na rozwoj (poszerzanie) funkcji ustugowych instytucji
kultury. Polega to na uruchamianiu oferty ustugowej wykraczajacej poza podstawowa
funkcje danej instytucji: np. biblioteka oferujgca digitalizacje zbioréw innych dla instytucji,
rozszerzajgca dziatalno$¢ o funkcje muzealne, propagujaca zdalne korzystanie ze zbioréw, czy
tez teatr rozwijajgcy dziatalnos¢ edukacyjno-artystyczng, dotyczgcg obcowania ze sztuka jako
taka, a takze ,otwarcie” instytucji na populacje oséb o szczegdlnych potrzebach). Warto
réwniez dodaé, iz w przypadku wielu projektéw zastosowanie znajdowaty nowoczesne
technologie cyfrowe i multimedialne — efekt w tym przypadku to dostosowanie do
megatrenddéw, odzwierciedlajgcych sie nowym sposobem uzytkowania kultury przez
spoteczenstwo. Instytucje kultury, w ktérych stosowano takie rozwigzania sg juz w jakis
sposéb dostosowane do nowych wyzwan, jednoczesnie dajac przyktad skutecznego siegania
po nowe formy i narzedzia przekazu.

W analizowanym tu kontekscie realizacji celdw interwencji, nalezy wskaza¢ na interesujgca

i szczegdlng ceche wsparcia, ptyngcg zaréwno z badan jakosciowych przeprowadzonych

w ramach niniejszej ewaluacji, jak i inne ustalenia ewaluacyjne. Mianowicie, beneficjenci
wsparcia (w kontekscie celu interwencji) podkreslajg jego niezbednos¢ / niezastepowalnosé.
Innymi stowy, znakomita wiekszos¢ przedsiewzie¢ prowadzi do rozwoju instytucji
(beneficjenta), przy czym odnotowana skala rozwoju nie bytaby mozliwa (a co najmniej
bytaby bardzo trudno osiggalna) w sytuacji braku wsparcia. Jest to skutkiem, z jednej strony,
znaczacej skali realizowanych inwestycji (odpowiadajgcych jednak rzeczywistym potrzebom),
z drugiej zas$, generalnie nieodpowiedniego standingu ekonomicznego instytucji kultury,
ktorych finansowanie oparte na dotacjach celowych pozwala na utrzymanie dziatalnosci
operacyjnej, ale jest zdecydowanie za mate, gdy mowa o zaspokojeniu potrzeb
inwestycyjnych (bedacych z kolei podstawa rozwoju dziatalnosci wzmacniajgcych
kompetencje kulturowe uzytkownikdéw). Natomiast, siegajgc do literatury, uzasadnienie
znajduje trafnosc¢ interwencji (istotna z punktu widzenia jej celéw). Mianowicie, w literaturze
spotykane sg wnioski badawcze, wskazujgce na dowody, ze z tego rodzaju wsparciem tgczy
sie brak (lub niskie) ryzyko wystepowania efektu strat jatowych. Oznacza to, ze efekty takie
jak wzrost liczby uzytkownikéw infrastruktury kultury nie zostatyby osiggniete, gdyby nie

25 0dwotujac sie do jednego z wywiaddw, efekty wsparcia sg wyraznie widoczne (cyt.) ,Powstata nowa
placéwka. Kieruje swojg oferte gtéwnie do mieszkaricéw miasta i przylegtych gmin oraz do turystéw, do
wszystkich grup wiekowych, od dzieci po seniorow” oraz ,, Wyremontowany budynek potozony jest w bardzo
atrakcyjnym miejscu. W okolicy dostepnych jest wiele punktow gastronomicznych, z ktérymi utrzymywana jest
wspotpraca, np. na zasadach oraz w zakresie obstugi gosci Muzeum. Niewatpliwie realizacja projektu
wygenerowata dodatkowy ruch w tym miejscu miasta, co pozytywnie wptywa na dziatalnos¢ pobliskich
punktow gastronomicznych i hotelarskich”.
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interwencja w ramach $rodkéw unijnych?®. Niniejsze badanie réwniez nie wskazuje na
wysokie ryzyko wystepowania jatowej straty. Wskazujg na to przywotane wczesniej
stanowiska w sprawie braku mozliwosci zastgpienia wsparcia z innych zrédet (szczegdlnie
wtasnych, w tym organizatoréw danej instytucji), jak rdwniez konkluzje wynikajgce

z interpretacji opartych na opisie zakresu realizowanych projektéw i ich efektéw (biorgc
wszystko to pod uwage, trudno jest wskaza¢ np. na zdolnos¢ beneficjentéw wsparcia do
samodzielnego sfinansowania takich przedsiewziec). Zatem, mamy tu do czynienia z
potwierdzeniem tej konkluzji, ptynacej zaréwno z ustalen niniejszego badania, jak i innych
ewaluacji.

Podstawe do oceny realizacji celéw interwencji, opartej na efektach wdrozonych projektéw,
stanowi¢ mogg réwniez opinie pozyskane od przedstawicieli jednostek samorzadu
terytorialnego, na terenie ktdrych realizowane byty dofinansowane przedsiewziecia?’. Uwagi
ptyngce od tego typu interesariuszy sg szczegdlnie uzyteczne ze wzgledu na ich zasadniczo
wysokg miarodajnos$é — formutujg je osoby nie zaangazowane bezposrednio w pozyskiwanie
wsparcia i wdrazanie projektéw. Co wiecej, reprezentowana tu perspektywa jest stosunkowo
szeroka, bowiem dotyczy catego obszaru (co najmniej bliskiego sgsiedztwa) realizowanego
projektu. Wyniki badania z tg grupa respondentéw przedstawia wykres (prezentowany na
kolejnej stronie).

Po pierwsze, nalezy podkreslié¢, ze zdaniem przedstawicieli jednostek samorzadu
terytorialnego, wsparcie okreslonego przedsiewziecia, z perspektywy danej wspdlnoty
samorzgdowej ma ogdlne, bardzo duze znaczenie (wszyscy badaniu wypowiedzieli sie, ze jest
tak w bardzo wysokim lub wysoki stopniu; brak byto innych opinii).

Opinie przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego na wysokich miejscach wskazuja
efekty, ktore taczy¢é mozna z oddziatywaniem na ksztattowanie lepszej dostepnosci
infrastruktury kultury i dziedzictwa kulturowego, jak réwniez pozytywny wptyw ma wzrost
kompetencji kulturowych spoteczenistwa, wynikajgcych z uzytkowania bezposrednich
efektow projektédw. Pozytywny wptyw wsparcia na pierwszy komponent celu szczegétowego
(lepsza dostepnos¢ obiektéw) wynika z bardzo wysokiego udziatu stanowisk, wskazujacych,
ze zmiana taka juz wystgpita (stanowisko takie reprezentuje w przyblizeniu ok. % badanych
przedstawicieli jednostek samorzgdu terytorialnego). Jednoczesnie, wskazania, ze zmiany
takie nastgpity niezaleznie od projektu sg zdecydowanie rzadsze.

26 Efekty polityki spdjnosci w obszarze kultury /.../, op. cit., str. 39.
27 7 wytaczeniem dofinansowanych przedsiewzieé, ktérych projektodawcami byty jednostki samorzadu
terytorialnego/
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Wykres 2. Zmiany, ktére juz wystgpity w gminie, lub ktérych wystapienia nalezy sie

spodziewac w bliskiej przysztosci, w zwigzku z realizacjg projektow

dofinansowanych w ramach VIl osi priorytetowej PO Ii$

Gmina jest bardziej atrakcyjna dla turystow

88%

- 4%

Lepsze wykorzystanie mozliwosci (potencjatu) obiektu

Poprawifa sie dostepnosc obiektéw kultury dla 0sob ze szczegolnymi
potrzebami

Instytucje kultury w naszej gminie maja bogatsza, ciekawsza oferte lub
repertuar
Poprawita sig dostepnosé obiektéw kultury dla osob wykluczonych lub

88%

69% 8%

! !
~9 2
a
ES

69% 8%

15%

15%

o, 0,
zagrozonych wykluczeniem 65% 4% i
Zwiekszyt sie udziat mieszkaricow w organizowanych wydarzeniach
crenisie s yenwy 62% 15% 15%
kulturalnych
Nastapito wzmocnienie lokalnej tozsamosci 58% 15% 27%
Instytucje kultury w naszej gminie s3 bardziej estetyczne, komfortowe dla
stytucj ry  gminie 53 bardziej estety 58% 23% 8%
odwiedzajacych
Wazrosta aktywnos¢ spofeczna mieszkanicow (czesciej dziafaja dla dobra - o

wspdinego) 50% 15% 31%
Gmina jest bardziej atrakcyjna dla inwestordw 35% 15% 35%

Dziatajace na terenie gminy przedsiebiorstwa iinne podmioty poszerzyty o o
swojg oferte o nowe produkty lub ustugi 27% 15% oo
Jest wiecej mozliwosci znalezienia pracy 23% 15% 16%

Dziatajace na terenie gminy przedsiebiorstwa i inne podmioty zatrudnity o -
nowych pracownikow 15% 23% Sl
Nastapit wzrost dochoddw przedsiebiorstw, ktére dziatajg na naszym terenie. 15% 8% 62%
Powstaty nowe przedsiebiorstwa - sklepy, firmy ustugowe, ktdre korzystaj

ty p g py, firmy ustug vstaia ey e

na realizacji projektu

W Tak, jui wystapity dzieki projektowi
M Nie, ale dzieki projektowi wystapi w przysziosci

Trudno powiedzieé

Zrédto: badanie CAWI / CATI (mix), n = 26.

M Tak, jui wystapity, ale niezaleinie od projektu

Nie, i jezeli wystapi, to niezaleznie od projektu

Podobna argumentacja dotyczy efektow generowanych na rzecz drugiego komponentu celu

szczegotowego, tj. dotyczgcego wptywu interwencji na ksztattowanie (rozwijanie)

kompetencji kulturowych. Szczegdlnie nalezy zwrdci¢ uwage na efekt w postaci lepszego

wykorzystania mozliwosci (potencjatu) obiektu — jest to efekt bardzo dobrze widoczny dla

blisko 90% respondentéw (ma to oczywiscie wyraz pozytywny, pamietajac, ze rozwaoj

infrastruktury kultury stanowi baze jednoznacznie sprzyjajacg upowszechnianiu oferty

artystyczno-edukacyjnej, zwigzanej z przedmiotem dziatania instytucji kultury). Efekty w tym

zakresie widoczne sg takze, jesli chodzi o ksztattowanie bogatszej, interesujacej oferty

ustugowej i repertuaru, a takze poprzez zwiekszony udziat mieszkancow jednostki

aa® . .
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w organizowanych wydarzeniach kulturalnych, ktérych potencjat jest pochodng
zrealizowanych inwestycji.

Efekty typowo gospodarcze zauwazane sg stosunkowo rzadziej, a ponadto w
porownywalnym udziale opinii wskazuje sie, ze pojawiajg sie one bez zwigzku ze
zrealizowanym (dofinansowanym) projektem. Zauwazmy takze, ze niemal powszecnie
zauwazalne jest pozytywne oddziatywanie wsparcia w zakresie atrakcyjnosci turystycznej
(udziat opinii na ten temat jest tu na réwni ze stanowiskami, wskazujgcymi na lepsze
wykorzystanie potencjatu obiektu kultury i dziedzictwa kulturowego).

3.4. Ponadregionalno$¢ projektow

Projekty realizowane w VIl OP PO |iS w przewazajacej mierze sg przedsiewzieciami

o charakterze ponadregionalnym. W zdecydowanej wiekszosci przypadkéw ich zakres
wpisywat sie w cele jednej sposrdd czterech ponadregionalnych strategii rozwoju (przyjetych
przez Rade Ministréw), obejmujgcych swym zasiegiem 14 wojewddztw. Byty to?®

e Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski Wschodniej do roku 2020
(przyjeta przez Rade Ministréw 30 grudnia 2008 r. i zaktualizowana 11 lipca 2013 r.),

e Strategia Rozwoju Polski Potudniowej do roku 2020 (przyjeta 8 stycznia 2014 r.),

e Strategia Rozwoju Polski Zachodniej do roku 2020 (przyjeta 30 kwietnia 2014 r.),

e Strategia Rozwoju Polski Centralnej do roku 2020 z perspektywa 2030 (przyjeta 14
lipca 2015 r.).

Ponadto, projekty mogty réwniez wpisywac sie w zatozenia makroregionalnej Strategii UE dla
regionu Morza Battyckiego®.

Sposrdod 144 projektdw, az 119 realizowato zatozenia strategii ponadregionalnych — dwa
projekty3% z uwagi, ze byty realizowane na terenie dwdch wojewddztw, objetych réznymi
strategiami ponadregionalnymi, realizowato cele wiecej niz jednej strategii.

28 Opis , Strategie ponadregionalne” (podstawy prawne i informacje o strategiach), zob. Zarzadzanie rozwojem
kraju — strategie ponadregionalne (pobranie: 15.11.2023 r.; zasoby archiwalne, Ministerstwo Inwestycji i
Rozwoju); uzupetniajgco, opracowanie: ,Strategie ponadregionalne — wymiar terytorialny polityki rozwoju”,
Warszawa 2015 r. oraz GUS ,,Obszary realizacji strategii ponadregionalnych”, Jednostki terytorialne — obszary
realizacji strategii ponadregionalnych (pobranie: 15.11.2023 r.).

29 Strategia Unii Europejskiej dla regionu Morza Battyckiego, Factsheet EU strategy for the Baltic Sea region —
2018 (pobranie: 15.11.2023 r.).

30 Diecezja Kaliska, projekt ,Szlakiem zabytkowych kosciotéw obszaru Diecezji Kaliskiej — rewaloryzacja

i konserwacja zabytkéw drewnianych celem ochrony dziedzictwa kulturowego oraz wzrostu atrakcyjnosci
regionu” oraz projekt ,Szlakiem zabytkowych kosciotow obszaru Diecezji Kaliskiej - rewaloryzacja i konserwacja
zabytkéw drewnianych celem ochrony dziedzictwa kulturowego oraz wzrostu atrakcyjnosci regionu Etap I1”.
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https://archiwum.miir.gov.pl/strony/zadania/polityka-rozwoju-kraju/zarzadzanie-rozwojem-kraju/strategie-ponadregionalne/
https://archiwum.miir.gov.pl/strony/zadania/polityka-rozwoju-kraju/zarzadzanie-rozwojem-kraju/strategie-ponadregionalne/
https://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/jednostki-terytorialne/inne-jednostki-przestrzenne/obszary-realizacji-strategii-ponadregionalnych/
https://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/jednostki-terytorialne/inne-jednostki-przestrzenne/obszary-realizacji-strategii-ponadregionalnych/
https://ec.europa.eu/regional_policy/pl/information/publications/factsheets/2018/factsheet-eu-strategy-for-the-baltic-sea-region
https://ec.europa.eu/regional_policy/pl/information/publications/factsheets/2018/factsheet-eu-strategy-for-the-baltic-sea-region

Tabela 6.  Projekty realizujgce cele ponadregionalnych strategii rozwoju

Strategie ponadregionalne Liczba projektow

Strategia rozwoju Polski Centralnej do roku 2020 z perspektywg 2030

31

Strategia rozwoju Polski Potudniowej do roku 2020

30

Strategia rozwoju Polski Zachodniej do roku 2020

33

Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski Wschodniej do roku 2020

27

Razem projekty realizujgce cele strategii ponadregionalnych

119

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Zamawiajgcego.

Rozktad projektéw realizujgcych cele strategii ponadregionalnych wedtug miejsca realizacji

(wojewddztwa) przedstawia Mapa 1.

Mapa 1. Projekty VIIl OP POIiS wpisujace sie w strategie ponadregionalne
wedtug wojewoddztw

Obstugiwane przez ustuge Bing
© Microsoft, TomTom

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Zamawiajgcego.

Kazdy ze 119 projektéw, wskazujgc na ponadregionalnos¢ przedsiewziecia, realizowat cel
gtéwny danej strategii, ktérym byt:

e wzrost wydajnosci pracy we wszystkich sektorach gospodarki Polski Wschodniej
[Polska Wschodnia],

e Polska potudniowa nowoczesnym i atrakcyjnym regionem Europy [Polska
Potudniowal,

e wzrost znaczenia Polski Centralnej w skali miedzynarodowej jako przestrzeni
przyjaznej generowaniu oraz transferowi wiedzy i innowacji [Polska Centralna]
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e wzrost konkurencyjnosci Polski Zachodniej w wymiarze europejskim przez efektywne
wykorzystanie potencjatéw makroregionu [Polska Zachodnial.

Projekty z Dziatania 8.1 i 8.2 PO Ii$, realizujac cele szczegétowe VIII osi PO 1iS jakimi sg lepsza
dostepnosc infrastruktury kultury i dziedzictwa kulturowego oraz wzrost kompetencji
kulturowych spoteczenistwa, przyczyniaty sie réwniez do wzrostu konkurencyjnosci danego
regionu, wzrostu jego znaczenia i atrakcyjnosci.

Przeglad projektéw realizowanych w Dziataniu 8.1 i 8.2 POIi$31 wskazuje, ze realizuja one
strategiczne cele rozwojowe i wytyczone kierunki rozwoju wskazane w strategiach
ponadregionalnych, ktére dotyczg zaréwno kwestii spotecznych, jak i gospodarczych. W tych
zakresach efekty projektéw wyrazaty sie (m.in.) poprzez:

e budowe oferty gospodarczej makroregionu,

e wptyw na ksztattowanie przestrzeni wiedzy i innowacji,

e tworzenie przestrzeni przyjaznej twércom i projektantom,

e wzmacnianie powigzan pomiedzy réznymi interesariuszami zycia spoteczno-
gospodarczego (np. instytucjami kultury, przedsiebiorcami, szkotami, uczelniami),

e wzmacnianie potencjatu kadr,

e przycigganie ludzi, organizacji i inicjatyw wzmacniajgcych potencjaty makroregiondw,
co sprzyja innowacyjnosci i kreatywnosci oraz ksztattowania nowych kierunkow
rozwojowych,

e rewitalizacje historycznych i poprzemystowych przestrzeni miast,

e kreowanie markowych wydarzen artystycznych i kulturalnych,

e tworzenie dynamicznych osrodkdéw kultury,

e tworzenie nowych (i rozwdj juz istniejgcych) szlakdw, obejmujgcych flagowe atrakcje
turystyczne, w tym takze miejsca kultu religijnego,

e wzmachianie kapitatu ludzkiego.

Poza wpisywaniem sie w cele strategii ponadregionalnych, 35 projektow realizowato takze
zatozenia makroregionalnej Strategii UE dla regionu Morza Battyckiego, pierwszej
makroregionalnej strategii UE3% ktdra zostata przyjeta przez Komisje Europejska

i zatwierdzona przez Rade Europejska w 2009 roku, obejmujgcej osiem panstw
cztonkowskich potozonych nad Morzem Battyckim. Podstawowym celem tej strategii byto
zacieSnienie wspotpracy w obszarze Morza Battyckiego. Sposrdd tych 35 projektow, jedynie
trzy nie wpisywaty sie w cele zadnej z krajowych strategii ponadregionalnych.

Jedynie 22 projekty (sposrod 144) nie byty powigzane z jakgkolwiek z powyzszych strategii,
czy to o charakterze ponadregionalnym, czy makroregionalnym, przy czym wsrod tych

31 Na podstawie wnioskdw o dofinansowanie 40 wybranych do studium przypadku projektéw.
32 p4zniej, w latach 2010-2015, uchwalono jeszcze trzy inne strategie obszaréw geograficznych Europy (regionu
Dunaju, regionu adriatycko-jonskiego i regionu alpejskiego).
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projektéw, realizatorami 13 byty podmioty, zlokalizowane na terenie wojewddztw nie
objetych strategiami ponadregionalnymi, tj. pomorskiego i kujawsko-pomorskiego.

3.5. Efekty realizacji projektow

Zrealizowane projekty miaty rozmaite, zréznicowane, korzystne efekty, przejawiajace sie w
réznych obszarach®3.

Jesli chodzi o ogdlne efekty projektéw, to mozna podzieli¢ ja na te dotyczace:

e instytucji beneficjentéw oraz
e otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Beneficjenci w ramach realizowanego badania ilosciowego dostrzegajg oddziatywanie
projektéw na prowadzone przez nich instytucje, zwigzane m.in. z lepszym wykorzystaniem
mozliwosci obiektu i poprawg warunkdéw korzystania z obiektu (odpowiednio 97% i 91%
badanych), ze zwiekszaniem dostepnosci dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami - oséb z
niepetnosprawnosciami i wykluczonych badz zagrozonych wykluczeniem), wprowadzeniem i
rozwojem oferty kulturalnej i dziatalnosci edukacyjnej, z wiekszg rozpoznawalnoscig
instytucji, z zaciesnianiem wspdtpracy z innymi podmiotami, co przektada sie w efekcie na
wzrost zainteresowania wsrdod odbiorcéw, zaréwno spotecznosci lokalnej, jak i turystow
(wskazuje na to az 95% badanych).

33 Warto przy tym zaznaczyé, ze w niniejszym rozdziale nie omawiamy bezposrednio wptywu projektéw w
sferze dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami oraz w sferze uczestnictwa w kulturze, sg one
opisywane w oddzielnych rozdziatach.
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Wykres 3.

Zmiany, dotyczace instytucji beneficjentéow juz wystepujace lub ktorych

wystgpienia beneficjenci sie spodziewajg w przysztosci

Lepsze wykorzystanie mozliwosci (potencjatu) obiektu
Zwiekszenie liczby odwiedzajgcych

Poprawa warunkdéw korzystania z obiektu / naszych ustug

Whprowadzenie lub rozwdj dziatan z zakresu edukacji
kulturalnej podnoszacej kor?petencji kulturowe odbiorcéw
oferty

Wzrost zatrudnienia w naszej instytucji

Wprowadzenie oferty nowych ustug

Poprawa dostepnosci obiektu dla oséb ze szczegélnymi
potrzebami (0s6b z niepetnosprawnosciami, seniorow,
rodzicéw z matymi dzie¢mi)

Wprowadzenie nowego programu
artystycznego/repertuaru/wystaw/koncertow

Poprawa jakosci obstugi odbiorcéw

Instytucja lub/i jej oferta jest bardziej rozpoznawalna

Zwiekszenie liczby pozytywnych opinii, recenzji, artykutow
na nasz temat w mediach

Poprawa dostepnosci obiektu/oferty dla grup
defaworyzowanych

Poprawa ochrony obiektu zabytkowego

Zwiekszenie liczby wej$¢ na naszg strone internetowa

Kontynuacja oferowania ustug, ktdra bez projektu nie
bytaby mozliwa

Rozwiniecie wspotpracy zewnetrznej

Wozrost dochoddw instytucji (innych niz przychéd jakim
byto dofinansowanie projektu)

s
I S 1%
5.9%.
S 6410%
I S 55 4%
I S 5%
TS 55 6% 10%
e
1%
R 7% (8%
o Iz
IR 0%
17
TR 2% 86
o

84%

23%

58%

22%

20%

25%

B Tak, juz wystgpity dzieki projektowi B Tak, juz wystgpity, ale niezaleznie od projektu
M Nie, ale dzieki projektowi wystapigw przysztosci ® Nie, i jezeli wystgpia, to niezaleznie od projektu

Trudno powiedzie¢ H Nie dotyczy

Zrédto: badanie CAWI z beneficjentami VIl osi priorytetowe]j PO 1i$ (n=93)

Na podstawie zrealizowanych badan jakosciowych (wywiadéw IDI oraz studidéw przypadku)
mozna wskaza¢ szereg obszaréw, w ktérych interwencja w ramach VIII OP PO 1iS wptyneta
istotnie na dziatalno$¢ danej instytucji i jej oferte kulturalna.
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Przede wszystkim zasadniczym efektem wsparcia w ramach VIl OP PO [i$ byto znaczace
zwiekszenie atrakcyjnosci oferty instytucji kultury, korzystajgcych ze wsparcia (o jego
wptywie na wieksze zainteresowanie korzystaniem z oferty piszemy w jednym z kolejnych
rozdziatéw), bedacego skutkiem wprowadzenia nowego programu kulturalnego czy dziatan z
obszaru edukacji kulturalnej (zmiany zaobserwowane w wyniku realizacji projektow przez
odpowiednio: 82% i 86% badanych

Bardzo waznym elementem wielu projektéw byta przebudowa systemow wentylacji,
ogrzewania oraz nawilzania powietrza, a takze modernizacja lub instalacja klimatyzacji oraz
systemdéw monitorowania parametréw powietrza (ten ostatni element byt najczesciej, z
oczywistych powoddw, instalowany w muzeach). Takie dziatania miaty szereg korzystnych
skutkow, prowadzity bowiem do poprawy komfortu zwiedzajacych (szczegdlnie w bardzo
upalne dni), ale przede wszystkim minimalizowaty ryzyko uszkodzenia eksponatéw wskutek
(przyktadowo) zbyt wilgotnego lub suchego powietrza. Dodatkowo, w przypadku instytucji
muzealnych, utrzymywanie odpowiednich parametrow powietrza, potwierdzane przez
odpowiednie raporty z systemdédw monitoringu, jest warunkiem sine qua non wypozyczania
przez inne muzea dziet sztuki. W rezultacie mozliwe jest organizowanie atrakcyjnych wystaw
(przyktadem moze by¢ Muzeum Narodowe w Lublinie i zorganizowana w 2022 roku, cieszaca
sie wielkim zainteresowaniem, wystawa prac Tamary tempickiej, w przypadku ktorej
olbrzymia wiekszos¢ prac byta sprowadzona z innych muzeéw, poprawa warunkéw
udostepniania prac i zwigzane z tym wieksze mozliwosci wypozyczania zbioréw z innych
instytucji miato tez miejsce w Muzeum Ziemi Lubuskiej). Tego typu sytuacje moga tez miec
efekt mnoznikowy — atrakcyjna wystawa moze powodowaé dtugotrwate zainteresowanie
ofertg danej instytucji kultury.

Wiele projektow dotyczyto takze modernizacji systemoéw oswietlenia (np. instalacja
osSwietlenia LED), a takze instalacji modutéw fotowoltaicznych (chociaz ze wzgledu na
zabytkowy charakter wielu obiektéw ta druga sytuacja byfa stosunkowo rzadka). Dzieki temu
poprawiono jakos¢ oSwietlenia, a takze zmniejszano koszty zwigzane z jego zapewnieniem,
co byto szczegdlnie wazne w obecnym czasie gwattownie rosngcych kosztéw energii.

W przypadku wielu instytucji prowadzone prace pozwalaty tez na zwiekszenie powierzchni
ekspozycji, dzieki czemu mozliwe byto zaprezentowanie wiekszej ilosci prac, badz tez
poprawa warunkéw ich oglagdania. Dokonywato to sie przede wszystkim za pomoca adaptacji
pomieszczen dotgd uzywanych na inne cele, a takze wybudowanych nowych pomieszczen.

Realizacja niektérych projektow prowadzita takze do budowy nowych elementéw instytucji
kultury, z ktérych niektdre byty bardzo wysoko oceniane pod wzgledem architektonicznym i
niekiedy uzyskiwaty nagrody w prestizowych konkursach - przyktadem jest tu sala
koncertowa Panstwowej Szkoty Muzycznej | i Il stopnia im. prof. J6zefa Swidra w Jastrzebiu —
Zdroju, miedzy innymi nagrodzona nagrodg Gran Prix Stowarzyszenia Architektéw Polskich
(SARP) w 2022 roku, nagrodg Najlepsza Przestrzen Publiczna w wojewddztwie $lgskim, a
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takze nagroda tygodnika Polityka, jest tez nominowana do nagrody EU Mies Award 2024.
Wielokrotnie nagradzanym obiektem jest tez Mauzoleum Martyrologii Wsi Polskich w
Michniowie (m.in. nagrody BIG SEE Architecture Award 2023, czy tez Property Design
Awards 2022).

W przypadku czesci projektow (przede wszystkich tych, realizowanych przez muzea)
znaczgco poprawiono jako$¢ magazyndéw stuzgcych przechowywaniu zbioréw lub
rozbudowano powierzchnie magazynowe. Dzieki temu zbiory sg przechowywane w lepszych
warunkach, w wielu wypadkach jest tez do nich tatwiejszy dostep. Poprawa warunkéow
lokalowych ma takze inne korzystne konsekwencje — przyktadowo w jednej z opisanych w
studium przypadku bibliotek poprzednio nowe ksigzki byty przewozone do lokalu,
wynajmowanego w oddalonej od biblioteki czesci miasta, tam opisywane, katalogowane i
przewozone z powrotem do siedziby gtéwnej biblioteki. Obecnie wszystkie prace
prowadzone sg na miejscu, co znaczgco skrdcito czas otrzymania ksigzki przez czytelnikow,
zmniejszyto koszty dziatalnosci biblioteki (oszczedno$é na czynszu najmu), a takze zwiekszyto
komfort pracy (Biblioteka Publiczna M.St. Warszawy - Biblioteka Gtéwna Wojewddztwa
Mazowieckiego).

Udogodnienia techniczne odgrywaja tez znaczaca role w przypadku instytucji teatralnych
oraz szkét muzycznych— w jednej z instytucji spektakle sg sprawniej realizowane poprzez
zautomatyzowang wymiane dekoracji, czesciowo bez przerywania spektakli. Dzieki temu
mozna realizowac wiecej form teatralnych, co zwiekszyto zainteresowanie widzow i
przyczynito sie do wzrostu ich liczby (Opera Wroctawska). Z kolei w jednej ze szkot
muzycznych sala koncertowa jest nazywana matym NOSPRem?3?, dzieki znakomitym
warunkom akustycznym, panujgcym w jej wnetrzu, do czego przyczyniajg sie takze
automatycznie sterowane tzw. kotary akustyczne. Dzieki temu uczniowie sg znacznie
bardziej sktonni do wystepowania na tej sali (PSM Jastrzebie Zdrgj).

W przypadku niektérych instytucji (np. Muzeum Sztuki w todzi, Muzeum Historii Fotografii
im. Walerego Rzewuskiego w Krakowie czy tez Muzeum Narodowe w Lublinie) udostepniono
lub zamierza sie udostepni¢ zwiedzajgcym cze$¢ magazyndw, co dotgd byto w Polsce
stosunkowo rzadko praktykowane. Dzieki temu zwiedzajgcy bedg mogli obejrze¢ zbiory,
ktérych dotad z réznych powoddw nie mozna byto oglada¢, ale takze bedg mogli sie
zapoznad z zasadami przechowywania dziet sztuki. W niektdrych z tych muzedéw pokazywana
jest przestrzen, ktéra w muzeach zazwyczaj nie jest udostepniana. Zwiedzajgcy mogg na
wiasne oczy zobaczy¢ jak wyglada muzealny magazyn — w jaki sposéb zbiory sg
katalogowane i przechowywane. Dodatkowo, w ramach dziatan edukacyjnych, w niektérych

34 Chodzi o katowicka siedzibe Narodowej Orkiestry Symfonicznej Polskiego Radia (NOSPR), ktérej sala
koncertowa, wybudowana zreszta w ramach jednej z poprzednich edycji PO 1i$ jest powszechnie znana i
ceniona ze wzgledu na swojg znakomitg akustyke.
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placowkach omawiane i prezentowane sg zasady i praktyka gromadzenia zbioréw,
konserwacji zbiordw oraz ich pakowania celu transportu.

W przypadku niektorych projektdw ich rezultatem byty bardzo znaczne zakupy sprzetu, tak
jak w ramach jednego z projektow, opisywanego w studium przypadku (Akademia Muzyczna
w todzi) -efektem projektu byt zakup 250 nowych urzadzen, w tym miedzy innymi
instrumentow — klawiszowych, detych, smyczkowych, perkusyjnych, syntezatoréw,
lutniczych oraz organdw. Jest wérdd nich m.in. 38 fortepianéw (w tym 8 koncertowych), 15
pianin, organy, 2 klawesyny, unikatowy kontrafagot, barokowa wiolonczela, viola da gamba,
skrzypce barokowe i renesansowe, skrzypce piccolo, lutnia, teorba. Bardzo nietypowy, ale
potrzebnym zakupionym instrumentem sg organy, jest to obiekt unikatowy, wzorowany na
organach z XVII wieku, jedyny tego typu na polskich uczelniach muzycznych.

Niektdre projekty majg lub beda mie¢ w przysztosci efekt synergii, dzieki ich lokalizacji na
terenie jednego miasta i w niezbyt duzej odlegtosci. Z tego typu sytuacja mamy do czynienia
w todzi, gdzie projekty, realizowane w ramach VIIl OP PO Ii$ maja znaczacy wptyw na wzrost
atrakcyjnosci todzi i catego regionu (a takze rozwdj oferty kulturalnej) — projekty realizowane
przez EC1 £édZz — Miasto Kultury, Muzeum Sztuki w todzi, Rewitalizacja, Modernizacja |
Poprawa Infrastruktury Zabytkowego Obiektu Muzeum Miasta todzi — Patacu Poznaniskich i —
W nieco mniejszym stopniu Akademie Muzyczng w todzi.

Szereg projektéw jest tez wazng atrakcjg dla kuracjuszy, korzystajacych z oferty polskich
uzdrowisk —w tym kontekscie warto wskazaé projekty dotyczgce Patacu w Koztéwce oraz
Muzeum Narodowego w Lublinie i inne projekty realizowane na terenie miasta (Uzdrowisko
Nateczéw), krosnienskiego projektu Modernizacja zabytkowego dworca PKP na potrzeby
funkcjonowania ETNOCENTRUM Ziemi Krosnienskiej (Uzdrowiska lwonicz i Rymandéw Zdrgj),
czy tez projekty realizowane w Toruniu jak na przyktad Toruniska Staréwka, Mtyn Wiedzy, czy
tez Muzeum Twierdzy Torun.

W przypadku wielu obiektéw realizacja projektéw spowodowata tez znaczng intensyfikacje
wspotpracy z innymi instytucjami. Wynikato to zaréwno z tatwiejszych mozliwosci
spotykania sie (nowe, nowoczesne przestrzenie), ale takze z rosngcego zainteresowania
wspoétpracg ze strony innych instytucji, dzieki uatrakcyjnieniu oferty. Przyktadowo Muzeum
Lotnictwa Polskiego w swoich salach organizuje cykliczne spotkania Klubu Senioréw
Lotnictwa. Niekiedy wspodtpraca taka bywata wymuszona koniecznoscig utrzymania w okresie
trwatosci bardzo wysrubowanych wskaznikéw — byta to sytuacja jednej ze szkdét muzycznych,
ktora wobec tego starata sie blizej wspotpracowac z innymi szkotami w regionie, aby ich
uczniowie ¢wiczyli i organizowali koncerty.

W ramach niektorych projektéw dostosowywano tez oferte i warunki korzystania z tej oferty
do specyfiki ludzi mtodych, w jednej z bibliotek utworzono m.in. tzw. Odpoczytelnie, czyli
miejsce z kanapami, sofami, stolikami i innymi meblami, gdzie mozna sie przespac, napic
herbaty, porozmawiaé, poczytac itp. Jest ono szczegdlnie oblegane przez mtodych ludzi,
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ktoérzy traktujg je jako miejsce spotkan, np. na czas matur, gdy godziny pracy byty wydtuzane
nawet do 4 rano.

W przypadku czesci obiektéw realizowane w ramach projektéw inwestycje miaty charakter
»ratunkowy”, stuzyty one ocaleniu znajdujacych sie w bardzo marnym stanie zabytkow,
ktére bez wsparcia mogtyby ulec bezpowrotnemu zniszczeniu (chociaz warto przyzna¢, ze
tego typu sytuacje byty raczej rzadkoscia, niz regutg); w jednym z najbardziej skrajnych
przypadkéw oddziat jednego z muzedw zostat zamkniety przez SANEPID, z powodu
niespetniania odpowiednich wymogdw sanitarnych.

W wielu przypadkach prowadzone inwestycje miaty tez stuzy¢ izolacji obiektu, bedacego
przedmiotem interwencji przed zgubnym wptywem wody i wilgoci, dotyczyto to przewaznie
fundamentéw (Muzeum Kréla Jana lll Sobieskiego w Wilanowie) lub tez catego obiektu, ze
wzgledu na jego specyficzne potozenie (Rzeszowskie Piwnice).

W ramach szeregu projektéw prowadzono tez dziatania, majgce na cel digitalizacje
posiadanych zbioréw, tak w celu zachowania ich szczegdétowych obrazéw w razie jakich
nieszczesliwych wypadkéw (pozar itp.), ale takze w celu mozliwosci ich wirtualnego
zwiedzania. Przyktadowo, Zamek Krélewski na Wawelu, w ramach projektu doprowadzit do
rozwoju Centrum Multimedialnego (w oparciu o adaptacje jednego z budynkdw na
Multimedialne Centrum Informacyjne) - w jego ramach uruchomiono interaktywny / cyfrowy
program zwiedzania tzw. Gabinetu Wtoskiego. Ponadto, inwestycje objety digitalizacje
zbioréw oraz zapewniono dostep do systemu wirtualnego zwiedzania catego Zamku.
Kontynuowano tez wieloletnie programu digitalizujgce wszystkie pomieszczenia danej
jednostki (Muzeum Krdla Jana lll Sobieskiego w Wilanowie),

Tworzono tez i rozwijano pracownie digitalizujgce zbiory (np. Muzeum Historii Fotografii im.
Walerego Rzewuskiego w Krakowie).

W zréznicowanym stopniu oferta poszczegdlnych obiektéw wspartych w ramach PO [iS byta
powigzana ze strategiami i programami rozwoju turystyki i kultury poszczegdélnych
miejscowosci i regiondw, w ktorych sie znajdowaty. W tym kontekscie dobrym przyktadem
moze by¢ projekt realizowany przez Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu, ktére od dawna
promuje sie jako stolica polskiej piosenki.

Niektdre instytucje potozyty tez duzy nacisk na promocje kultury , w terenie”, zakupujgc
scene mobilng i organizujgc koncerty oraz inne imprezy kulturalne na terenach wiejskich i
innych obszarach z utrudnionym dostepem do kultury (Gmina Grodzisk Mazowiecki i
projekt ,Pocigg do kultury”).

W wielu miejscach wydtuzano tez czas w jakim dany obiekt jest otwarty, udostepniajgc go
takze w miesigcach zimowych (np. Patac w Koztéwce, czy tez Muzeum Bitwy pod
Grunwaldem). Naturalnie, takie podejscie cho¢ bardzo sensowne (dzieki temu zasadniczo
zwieksza sie dostepnos¢ poszczegdlnych instytucji) ma tez pewne ograniczenia; moze to
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bowiem prowadzi¢ do pogorszenia sytuacji finansowej, ze wzgledu na koszty utrzymania
instytucji (w tym ogrzewanie i oswietlenie); zapewne efekty takich rozwigzan beda
skrupulatnie analizowane i ewentualnie korygowane (o ile ich utrzymanie nie jest wymagane
w tzw. okresie trwatosci)®.

Niektére projekty pozwalaty na wypracowanie innowacyjnych rozwigzan wdrozeniowych,
przyktadem moze by¢ jeden z projektéw, opisanych w jednym z przygotowywanych studiéw
przypadku (”Skansenova”) realizowany w partnerstwie 8 instytucji, w ramach ktérego nie
dos¢, ze udato sie go sprawnie zrealizowac (co przy takiej liczbie podmiotow nie jest tatwym
zadaniem), ale takze rozdzielano organizacje przetargéw na zakup danego typu sprzetu lub
okreslony typ robét remontowo-budowlanych (aby nie organizowaé oddzielnych przetargéw
dla kazdego z partneréw). Naturalnie, takie rozwigzanie byto mozliwe dzieki wysokiej jakosci
zarzadzania projektem, efektywnej komunikacji (partnerzy projektu bardzo czesto sie ze
sobg spotykali) i wysokim poziomie wzajemnego zaufania. W rezultacie, osoby zarzadzajace
projektem na poziomie catego partnerstwa, ale tez w ramach poszczegdlnych instytucji,
uzyskiwaty odpowiednie, przydatne kompetencje, dotyczace sposobu realizacji projektéw
partnerskich.

Jesli chodzi o wptyw realizacji projektéw na sytuacje finansowga wspartych instytucji, to jak
pokazujg wyniki badan ilosciowych (wykres ponizej), wiekszo$¢ badanych wskazuje na wzrost
w takich aspektach jak koszty utrzymania obiektu (48%) i koszty ptac (60%). Warto jednak
pamietac, ze wzrost kosztéw nie musi by¢ koniecznie wynikiem realizacji projektu, ale by¢
skutkiem wysokiej inflacji w ciggu ostatnich lat.

Projekty doprowadzity tez, zdaniem badanych, do wzrostu przychoddéw z optfat od oséb
odwiedzajgcych (co jest prawdopodobnie tgcznym skutkiem wspomnianej inflacji oraz
wiekszej liczby oséb odwiedzajgcych). Okoto 25% badanych wskazywato tez na wzrost
przychoddéw z dodatkowej sprzedazy oraz z tytutu wynajmu pomieszczen i organizacji imprez
zamknietych.

Ponad potowa badanych nie byta w stanie ocenié jaki byt wptyw projektu na rentownosé
placéwki®®, dodatkowo warto wskazaé, ze w przypadku znacznej czesci obiektéw
zakonczenie projektéw nastgpito stosunkowo niedawno, a ponadto ostatnie lata cechowaty
sie znacznym nasileniem zdarzen, ktére miaty znaczacy wptyw na sytuacje finansowg
instytucji kultury (pandemia COVID-19, wojna w Ukrainie, inflacja), stad tez spokojna ocena
sytuacji finansowej bedzie mozliwa zapewne dopiero za kilka lat.

35 Naturalnie, wptyw takiego rozwigzania na sytuacje finansowa danej instytucji bardzo zalezy od konkretnej
sytuacji danego podmiotu, jezeli przychody z biletéw w ramach wydtuzonego czasu otwarcia przewyzszajg
ponoszone koszty, to efekt ten jest oczywiscie pozytywny; przyjmujemy jednak, ze w wiekszosci przypadkow
nie ma to miejsca.

36 Przy czym zdajemy sobie sprawe, ze pojecie rentownosci w przypadku instytucji kultury jest bardzo
niejednoznaczne.
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Wykres 4. Wplyw projektu na sytuacje finansowg instytucji beneficjenta

16% 11% 23% 30% 34% 51%
60%
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38%

25%
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Koszty utrzymania Koszty ptac Przychody z optat Przychody z Przychody z Rentownos¢
obiektu od odwiedzajacych dodatkowej wynajmu sal, placowki
sprzedazy organizacji imprez

zamknietych

B Zmniejszenie w efekcie projektu ® Projekt nie ma wptywu = Wzrost w efekcie projektu = Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie CAWI z beneficjentami VIII osi priorytetowej PO 1i$ (n=93)

Z kolei wyniki badan jakosciowych sg dos¢ niejednoznaczne. Z jednej strony na sytuacje
finansowa poszczegdlnych obiektéw3” mogg korzystnie wptywac takie czynniki jak:

e Mniejsze wydatki na energie, dzieki modernizacji budynkoéw, zainstalowaniu
energooszczednego oswietlenia, czy tez fotowoltaiki.

e Zwiekszone wptywy ze sprzedazy biletéw (dla obiektéw, w przypadku ktérych
wejscia sg ptatne), dzieki wiekszej liczbie odwiedzajgcych/widzow.

e Zwiekszone wptywy z wynajmu powierzchni (oczywiscie, duzo zalezy od tego w
jakiej formule formalnoprawnej byt realizowany dany projekt i czy wynajem taki, a
jesli tak, to w jakiej skali jest dopuszczalny).

e (gtéwnie w przypadku najwiekszych, najbardziej znanych placéwek kultury) nieco
tatwiejsze pozyskiwanie sponsorow, dzieki poprawie jakosci oferty kulturalnej i
rosngcej liczbie widzdéw i oséb odwiedzajgcych.

Jezeli chodzi o efekty moggce negatywnie wptywac na sytuacje finansowa danej placowki, to

warto wskazac na:

e Zwiekszone koszty oswietlenia i ogrzewania obiektu w sytuacji, gdy po realizacji
projektu wydtuzono okres, w ktdrym dany obiekt pozostaje dostepny dla
zwiedzajacych.

37 Przy czym oczywiécie trzeba pamietaé o ogdlnym wzroécie cen, choé oczywiscie nie rozktada sie on
rownomiernie dla wszystkich grup towardw i ustug (ostatnio najbardziej drozaty nosniki energii), dlatego tez
tutaj raczej piszemy o realnych, a nie nominalnych spadkach/wzrostach, , oczyszczonych” od wptywu inflacji.

f.. . .
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e W wielu obiektach instalowano klimatyzacje (w celu wiekszego komfortu
zwiedzajacych/stuchaczy, ale i dla ochrony zgromadzonych eksponatéw lub sprzetu
przed wilgocig i zbyt wysoka temperaturg powietrza. W rezultacie, w sposdb
nieunikniony rosty rachunki za energie elektryczna.

e Zwiekszone koszty wynagrodzen w sytuacji, gdy wieksza liczba odwiedzajacych, czy
tez dtuzszy czas otwarcia danego obiektu prowadzi do koniecznosci utrzymywania
wiekszego zatrudnienia.

e (w perspektywie sréodokresowej) potencjalnie zwiekszone koszty, zwigzane z
serwisowaniem zakupionego sprzetu po uptywie okresu gwarancji.

tacznie, bardzo trudno jest oszacowaé wptyw zrealizowanych projektéw na sytuacje
finansowg poszczegdlnych beneficjentéw, wptyw ten jest bardzo zréznicowany i zalezny od
specyfiki konkretnego podmiotu. Dodatkowo, tego typu analizy sg utrudnione ze wzgledu na
stosunkowo trudne ostatnie lata — pandemia COVID-19 i utrzymujace sie jej skutki, wojna w
Ukrainie, niezbyt korzystna sytuacja finansowa samorzadéw w wyniku przeprowadzonych
reform fiskalnych. Mozna przyjgé, ze dokonanie takiego szacunku bedzie mozliwe raczej
dopiero w perspektywie 2-3 lat.

W przypadku wptywu projektow na szersze otoczenie spoteczno-gospodarcze, to
oddziatywanie nie jest juz tak widoczne i identyfikowalne przez beneficjentéw. Gtédwnie
wptyw ten objawia sie w sferze wzrostu spotecznej aktywnosci i wzmocnienia tozsamosci
lokalnej oraz zwiekszonego zainteresowania nawigzaniem wspotpracy przez podmioty
gospodarcze (nieco ponad 40% respondentdéw uwaza, ze ich projekty miaty na to wptyw).
Natomiast jesli chodzi o wptyw na sfere gospodarczg, a wiec pojawienie sie nowych
podmiotdéw, korzysci dla przedsiebiorcéw obstugujgcych odbiorcédw oferty instytucji kultury,
wzrost ich dochoddéw, wzrost zatrudnienia, poszerzenie oferty, to oddziatywanie to jest
zauwazalne przez niewielkg cze$é¢ badanych, co obrazuje ponizszy wykres.
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Wykres 5. Efekty projektow w otoczeniu spoteczno-gospodarczym beneficjentow

Nastgpito wzmocnienie lokalnej tozsamosci
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5% 44%
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0,
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. . L 65%
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Jest wiecej mozliwosci znalezienia pracy 73%
Przedsiebiorstwa i inne podmioty z ktérymi

. ) . 77%
wspotpracujemy poszerzyty swojg oferte o nowe...

Wozrost dochodoéw przedsiebiorstw, z ktorymi

. ) 83%
wspotpracujemy

Przedsiebiorstwa, podmioty z ktdrymi wspdtpracujemy

0
zatrudnity nowych pracownikéw i

Wozrost dochodoéw przedsiebiorstw, ktére dziatajg na

; 88%
naszym terenie.

Jest wiecej sklepow, firm ustugowych lub innych

0,
przedsiebiorstw e

Powstaty nowe przedsiebiorstwa, ktére korzystajg na
realizacji projektu

85%

B Tak, juz wystgpity dzieki projektowi B Tak, juz wystgpity, ale niezaleznie od projektu
m Nie, ale dzieki projektowi wystgpi w przysztosci ® Nie, i jezeli wystapi, to niezaleznie od projektu

Trudno powiedzie¢

Zrédto: badanie CAWI z beneficjentami 8 osi priorytetowej PO 1i$ (n=93)

Zdaniem beneficjentéw wsréd podmiotow, ktore skorzystaty lub skorzystajg na realizacji
projektu sg:

e firmy budowlane, remontowe, firmy wykonawcze dostarczajgce sprzet i
wyposazenie,

e firmy konserwatorskie, zajmujace sie renowacjg oraz dostawcy materiatéw
konserwatorskich, preparatéw, odczynnikéw,

e studia architektoniczne i wykonujgce aranzacje przestrzeni,

e sektor hotelarski i gastronomiczny - hotele, osrodki noclegowe, kawiarnie i
restauracje, agroturystyka,

e firmy wydawnicze, poligraficzne, drukarnie, ksiegarnie,

e firmy pamiatkarskie,

e biura podrdzy, biura turystyczne,

et ) .
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firmy i eventowe, agencje artystyczne i impresaryjne,

organizacje pozarzgdowe oraz inne instytucje kultury, kota gospodyn, zespoty
folklorystyczne, a takze szkoty, przedszkola, uniwersytety Ill wieku,
rekodzielnicy i twdércy ludowi, regionalni artysci.

Powyzsze obserwacje i wyniki badan ilosciowych potwierdzaty sie takze w ramach badan

jakosciowych, w tym studiéw przypadku. Niestety, w olbrzymiej wiekszosci, badani

przedstawiciele beneficjentéw oraz samorzgddéw lokalnych nie byli w stanie wskazaé bardziej
precyzyjnie efektéw wsparcia w ramach VIII OP PO 1iS dla otoczenia gospodarczego, co
oczywiscie jest catkowicie zrozumiate, ze wzgledu na brak odpowiednich danych. W zwigzku

z tym, bardzo trudno jest okresli¢ skale posrednich efektéw wsparcia. Warto jednak przyjgé,

ze, cho¢ bardzo trudno identyfikowalne i mierzalne, beda one tez zapewne roztozone w

czasie. Zwracano jednak uwage na nastepujace kwestie:

W miastach, w ktérych byta realizowana znaczna liczba projektédw (np. Torun lub
Krakow) pojawia sie efekt skali, kolejne obiekty z atrakcyjng ofertg kulturalng
powodujg, ze tego typu miasta notujg znaczne wzrosty liczby turystéw,
odwiedzajgcych miasto.

W przypadku takich miast i duzych inwestycji w placéwki kultury pojawia sie efekt
rozlewania sie metropolitalnosci na dzielnice dotad zaniedbane/ na uboczu, a ruch
turystyczny rozktada sie bardziej réwnomiernie.

Wptyw gospodarczy jest ewidentny, ale niestety trudny do precyzyjnej oceny.
Decyzje o odwiedzeniu danej miejscowosci s3 bowiem na ogdt uwarunkowane
szeregiem czynnikdw, nie tylko atrakcyjnoscia instytucji kultury, ale takze
dostepnoscig komunikacyjna, liczbg i jakoscig hoteli, placowek gastronomicznych, a
takze poziomem cen.

Realizacja ztozonych projektéw inwestycyjnych ze zrédet europejskich powoduje tez,
ze budowane sg kompetencje duzej grupy osob (dyrektorzy, cate zespoty projektowe)
potrafigcych zaplanowac i zrealizowaé ztozone projekty i je rozliczy¢, potem zas$ moga
by¢ wykorzystywane w ramach kolejnych projektédw lub w innych instytucjach.

W wybranych duzych miastach, w ktérych jest wiele zabytkdw i w ktérych byty
realizowane liczne projekty finansowane ze srodkéw europejskich, w tym w ramach
VIII OP PO 1iS, rozwijata sie branza konserwatorska. Analogicznie ze wzgledu na duzg
liczbe wystaw pojawit sie znaczny popyt na ustugi projektantow wystaw.

Jezeli chodzi o liczbe utworzonych miejsc pracy we wspartych instytucjach, to

odpowiednie informacje zostaty zaprezentowane w czes$ci poswieconej realizacji

wskaznikow.
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W tym kontekscie warto dodaé, ze jezeli chodzi o liczbe miejsc pracy, to z przekrojowego
badania, dotyczgcego wptywu funduszy europejskich na poziom zatrudnienia3® wynika, ze
projekty, realizowane w obszarze interwencji ,Dziedzictwo naturalne i kulturowe” w bardzo
wysokim stopniu przyczyniaty sie do tworzenia nowych miejsc pracy. W ramach cytowanego
raportu oszacowano, ze projekty te doprowadzity do utworzenia okoto 2 tysiecy etatéw, przy
czym wielkos¢ ta dotyczyta tylko miejsc pracy utworzonych w ramach instytucji-
beneficjentéw wsparcia (przy czym warto zaznaczy¢, ze dotyczyto to zaréwno wsparcia w
ramach PO li$, jak i w ramach regionalnych programéw operacyjnych.

Warto takze zwrécié¢ uwage na to, ze w cytowanym raporcie jedna z rekomendacji dotyczyta
rezygnacji w okresie 2021-2027 z kryterium obligatoryjnego tworzenie nowych miejsc pracy,
(co czego nawigzujemy w rekomendacjach) i w ogéle nie premiowaé, w ramach kryteriéw
punktowych, tworzenia nowych miejsc pracy, z wyjgtkiem szczegdlnych grup, takich jak
osoby z niepetnosprawnosciami.

tacznie, mozna wskazac, ze zrealizowane projekty przyczyniaty sie do zwiekszenia
atrakcyjnosci oferty instytucji kultury, stymulowaty tez w wielu przypadkach intensyfikacje
wspotpracy z innymi instytucjami. Odwiedzajacy je widzowie i stuchacze mogli tez korzystac z
ich oferty w znacznie lepszych warunkach. Naturalnie, trzeba tez pamietac, ze czesc ze
zrealizowanych inwestycji miata charakter ratunkowy, stuzyty one po prostu zachowaniu
dziedzictwa kulturowego.

3.6. Wplyw interwencji w wymiarze terytorialnym — wyniki badan ekonometrycznych

3.6.1. Wydatki JST na kulture i ochrone dziedzictwa narodowego

Publiczne wydatki na kulture sg wydatkowane przez budzet panstwa i budzety samorzgdowe
(wojewddztw, powiatdw i gmin). Podziat ogdtu tych wydatkdw pokazuje ponizsza tabela.

Tabela7. Wydatki na kulture i ochrone dziedzictwa narodowego ponoszone przez
budzet panstwa i budzety samorzagdowe
Rok Ogoétem Budzet Budzety Gminy Miasta na Powiaty Wojewaddzt
panstwa samorzadow prawach wa
powiatu
2016 8873 2411 6 462 2 883 2225 87 1268
2017 10 332 3161 7170 3348 2364 98 1360
2018 11019 2116 8903 4 383 2 816 134 1571

38 Whptyw realizacji polityki spéjnosci 2014-2020 na poziom i jako$é¢ zatrudnienia w Polsce”, IDEA Instytut Sp. z
0.0., Policy & Action Group Uniconsult Sp. z 0.0, Warszawa, grudzien 2022
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2019 11918 2380 9538 4504 3080 162 1792
2020 11 680 2716 8964 4 068 2891 115 1889
2021 12 274 2925 9349 4319 2 966 141 1923
2022 14 262 3421 10 842 5274 3 106 193 2 269
suma 80 359 19131 61228 28779 19 448 929 12 072

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Kultura i Dziedzictwo Narodowe [2016-2022], GUS.

Z powyzszej tabeli wynika, ze wiekszos¢ naktadow na kulture - srednio 76% ogoétu wydatkéw

ponoszg samorzady, w tym najwiecej samorzgdy gmin i miast na prawach powiatu. Wydatki

publiczne, w tym wydatki na kulture, podzieli¢ mozna na wydatki biezgce i wydatki majgtkowe.

Do wydatkéw biezgcych zalicza sie dotacje, Swiadczenia na rzecz oséb fizycznych, wydatki

biezgce jednostek budzetowych (w tym wynagrodzenia, pochodne od wynagrodzen, zakup

materiatow i ustug). Wydatki majatkowe (w tym w szczegdlnosci wydatki inwestycyjne),

pokazuje ponizsza tabela, z ktérej wynika, ze wydatki majgtkowe stanowig mniejszg cze$é

(Srednio 20%) ogdtu wydatkéw na kulture.

Tabela 8. Wydatki majatkowe na kulture i ochrone dziedzictwa narodowego ponoszone
przez budzet panstwa i budzety samorzadowe
Rok Ogétem Budzet Budzety Gminy Miasta na Powiaty Wojewédzt
pafistwa | samorzadéw prawach wa
powiatu
2016 1520 762 758 346 307 4 102
2017 1438 350 1088 633 336 8 111
2018 2542 308 2234 1410 594 32 198
2019 2704 377 2327 1337 681 35 274
2020 2598 329 2269 1149 739 17 365
2021 2483 340 2143 1107 665 30 341
2022 3151 538 2613 1546 585 60 422
suma 16 436 3004 13432 7 528 3906 185 1813

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Kultura i Dziedzictwo Narodowe [2016-2022], GUS.

-e .
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Poréwnujgc dane z obu powyzszych tabel mozemy powiedzie¢, ze w przypadku wydatkow
ogdtem na kulture 76% stanowia wydatki samorzagdowe, w przypadku wydatkéw majatkowych
jest to nawet 82%.

Dezagregacji wojewddzkiej wydatkéw na kulture mozna dokonac jedynie w przypadku
wydatkéw samorzgdowych. Dokonano tego sumujgc wydatki samorzadéw (wojewddztw,
powiatdw, gmin) w dziale klasyfikacji budzetowej nr 9213°, Zgodnie z nig w latach 2016-
20224 jednostki samorzadu terytorialnego®! (JST) przeznaczaty od 3 do 4% ogétu wydatkéw
na kulture. Podobnie jak to ma miejsce w catej Polsce, wydatki majgtkowe stanowig czes¢
mniejszg czesci ogotu wydatkédw ponoszonych na kulture, a ich wielkos¢ w poszczegdlnych
wojewddztwach jest zréznicowana, co pokazuje ponizszy wykres.

Wykres 6. Wydatki z dziatu 921 (klasyfikacji budzetowej) w 2022 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

39 Wydatki budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego grupuje sie zgodnie z zasadami okre$lonymi w ustawie
o finansach publicznych, ustawie o samorzadzie gminnym, ustawie o samorzgdzie powiatowym i samorzadzie
wojewodztwa oraz ustawie o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego. Wydatki te grupuje sie wedtug
dziatéw i rozdziatéw (okreslajacych rodzaj dziatalnosci) oraz paragraféw (okreslajgcych rodzaj wydatku).
szczegotowq klasyfikacje wydatkow ustala Minister Finanséw na mocy kolejnych rozporzadzen.

40\W rozdziale tym prezentujemy dane za lata 2016-2022, bowiem jest on po$wiecony Syntetycznemu
Miernikowi Kultury, zbudowanemu dla lat 2016-2022, zatem ponoszone w 2023 r. naktady na kulture nie mogty
oddziatywac na SMK.

41 Do jednostek samorzadu terytorialnego zalicza sie gminy (bez gmin majacych réwniez status miasta na
prawach powiatu), miasta na prawach powiatu, powiaty i wojewddztwa.

. . .
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Projekty realizowane w ramach VIII OP POIiS miaty taczng wartosé¢ 3 165 min zt*2. Projekty te
realizowane s3 w ramach (wspdlnej dla wszystkich projektéw nomenklatury) kategorii
interwencji nr 94, zatytutowanego ,,Ochrona, rozwdéj i promowanie débr publicznych w
dziedzinie kultury i dziedzictwa”. W ramach tej kategorii poszczegdlne wojewddztwa
zrealizowaty dodatkowo w sumie 770 projektéw*® w ramach RPO na kwote 4 211 min zt. W
ponizszej tabeli wskazano mozliwe do dezagregacji wojewddzkiej trzy zrédta wspierania
kultury i dziedzictwa narodowego w poszczegdlnych regionach: (1) wydatki majatkowe JST,
w tym: (2) projekty realizowane w obszarze 94 w RPO oraz (3) projekty realizowane w VIII OP
PO 1iS. Ich wojewddzki rozktad pokazuje ponizsza tabela.

Tabela9. Wartos¢ wydatkow/projektow wspierajacych kulture i dziedzictwo narodowe
w latach 2016-2022%

W zt na mieszkanca W %
wydatki projekty projekty RPO Stosunek Stosunek
majgtkowe POIiS w w obszarze  wydatkéw PO wydatkow
JSTw dziale  priorytecie 8 094 iS do RPO do
(2016-2022) wydatkow wydatkow
IST IST
Dolnoslaskie 422 91 77 22% 18%
Kujawsko-pomorskie 359 129 142 36% 40%
Lubelskie 345 109 167 32% 48%
Matopolskie 310 161 183 52% 59%
Opolskie 254 67 143 26% 56%
Podkarpackie 309 80 171 26% 55%

42 poréwnujac te kwote do catosci wydatkéw majatkowych na kulture w latach 2016-2022, ktéra wyniosta
16436 min z4, projekty POIiS stanowity 1/5 tej kwoty.

43 Wozieto pod uwage projekty rozpoczete najpdzniej 31.12.2022 r., bowiem tylko takie mogty oddziatywa¢ na
syntetyczng miare kultury.

4 W tabeli nie uwzgledniono wydatkéw finansowanych z budzetu parstwa ze wzgledu na brak ich dezagregaciji
przestrzennej.
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Podlaskie 334 72 50 22% 15%

Pomorskie 265 52 96 20% 36%

173 64 82 37% 47%
Swietokrzyskie 250 78 1 31% 0%
Warminsko-mazurskie 327 79 111 24% 34%
Wielkopolskie 308 54 129 17% 42%
Zachodniopomorskie 315 40 190 13% 61%

Zrédto: opracowanie wiasne.

3.6.2. Syntetyczny Miernik Kultury

W niniejszym rozdziale zbudowano Syntetyczny Miernik Kultury (SMK), ktéry pozwoli na
syntetyczne obliczenie zmian, jakie zaszty w poszczegdlnych wojewddztwach w zakresie
kultury i dziedzictwa narodowego. Budowa SMK pozwoli takze na monitorowanie rezultatu
tj. poprawa uczestnictwa spoteczenstwa w kulturze, skutkujgca wzrostem poziomu
kompetencji kulturowych oraz postaw kreatywnych, jako waznych elementéw poprawy
konkurencyjnosci gospodarki. Zmiany SMK w czasie (2016-2022) i przestrzeni (16
wojewddztw) pozwolg tez na monitorowanie wptywu pandemii i wojny w Ukrainie na
kondycje kultury a takze na zmierzenie poziomu zréznicowania tego miernika w kontekscie
wnioskowania o konwergencji (zmniejszaniu réznic pomiedzy wojewddztwami) lub
dywergencji (zwiekszaniu rdznic).

Opis techniki badawczej

Inwestycje w infrastrukture kultury wptywajg na atrakcyjnos¢ osiedlenczy i lokalizacyjng
regiondw dla mieszkanncow i inwestoréw, determinujg rozwdj turystyki, tworzg rynek pracy,
kreujg przemysty kulturowe, wzbudzajg mnoznikowe procesy gospodarcze, wspotokreslajg
funkcje metropolitarne miast oraz sprzyjajg alokacji zasobdéw ludzkich w sektorach
rozwojowych. Na potrzeby analiz statystycznych potrzebne jest stworzenie miary, ktéra
mogtaby skwantyfikowaé poziom rozwoju badanego zjawiska, tzn. poziom rozwoju kultury w
podziale terytorialnym (wojewddztwach) i czasowym (w latach oddziatywania programu,
czyli 2016-2022). Mamy tutaj do czynienia z problemem typowym tam, gdzie przedmiotem
rozwazan jest poréwnanie jednostek terytorialnych pod wzgledem pewnej, trudnej do
jednoznacznego zdefiniowania, cechy, jaka jest z pewnoscig to, co potocznie nazywamy
»poziomem rozwoju” lub poréwnanie ,, poziomdéw rozwoju” réznych jednostek (np.
wojewddztw), w réznych punktach czasowych. Z pomocg przychodzg tutaj metody
taksonomiczne, a w szczegdlnosci taksonomiczne miary rozwoju, ktére za pomocg jednej
liczby okreslajg poziom wielowymiarowego zjawiska, jakim jest dostepnosé kultury i
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dziedzictwa kulturowego. Nazywamy jg w tym opracowaniu Syntetycznym Miernikiem
Kultury, ktéry sktadat sie z nastepujgcych wskaznikéw czgstkowych:

e Widzowie w filharmoniach, w przeliczeniu na 10 tys. mieszkaricéw, Zrédto: BDL,
Kategoria: Kultura, Grupa: Dziatalno$¢ sceniczna i wystawiennicza, Podgrupa:
Wskazniki dziatalnosci scenicznej i wystawienniczej. Aktualizacja: 31.05.2023 r. (zakres
danych: 2013-2022), waga: 0.2;

e Zwiedzajgcy muzea facznie z oddziatami, w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancéw.
Zrédto: BDL, Kategoria: Kultura, Grupa: Muzea, Podgrupa: Muzea, Aktualizacja:
06.04.2023 r. (zakres danych: 1995-2022), waga:0.2;

e Widzowie w statych salach teatralnych, w przeliczeniu na 10 tys. mieszkaicéw, Zrédto:
BDL, Kategoria: Kultura, Grupa: Dziatalno$¢ sceniczna i wystawiennicza, Podgrupa:
Wskazniki dziatalnosci scenicznej i wystawienniczej. Aktualizacja: 31.05.2023 r. (zakres
danych: 2013-2022), Stymulanta, waga: 0.2;

e Liczba imprez o$wiatowych w muzeach®, w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancéw.
Zrédto: BDL, Kategoria: Kultura, Grupa: Muzea, Podgrupa: Imprezy o$wiatowe w
muzeach, Aktualizacja: 06.04.2023 r. (zakres danych: 1995-2022), Stymulanta, waga:
0.133;

e Odsetek obiektéw wystawienniczych (galerie, salony sztuki) przystosowane dla oséb
niepetnosprawnych poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich (zakres danych 2010-
2022)%. Zrédto: BDL, Kategoria: Kultura, Grupa: Dziatalno$¢ sceniczna i
wystawiennicza, Podgrupa: Obiekty dziatalnosci wystawienniczej, Aktualizacja:
23.03.2023 r., Stymulanta, waga: 0.133

e Odsetek muzedw i instytucji muzycznych przystosowanych dla oséb poruszajgcych sie
na woézkach inwalidzkich. Zrédto: BDL, Kategoria: Kultura, Grupa: Muzea, Podgrupa:
Muzea, Aktualizacja: 06.04.2023 r. (zakres danych: 1999-2022%’), Poziom
udostepniania danych: gminy. Stymulanta, waga: 0.133.

Ponizej znajduje sie wykres pokazujgcy przebieg SMK dla Polski, zas tabela pokazuje
wojewddzkie zmiany SMK. Miara syntetyczna przybiera wartosci od 0 do 1; im jej wartosci
wyzsze/nizsze tym lepsza/gorsza sytuacja pod wzgledem analizowanego zjawiska (tutaj pod
wzgledem kultury mierzonej powyzszymi wskaznikami czgstkowymi). Z wykresu wynika, ze w
latach 2016-2019 sytuacja ta byta na stabilnym poziomie, z niewielka tendencjg do poprawy

4 Na imprezy o$wiatowe sktadajg sie: odczyty, prelekcje, spotkania, seanse filmowe, koncerty, konkursy,
warsztaty, imprezy plenerowe, sesje/seminaria/warsztaty/sympozja naukowe.

4 W latach 1999-2009 monitorowany byt wskaznik ,galerie i salony sztuki dostosowane do potrzeb oséb
poruszajgcych sie na wézkach inwalidzkich”, ktérego wartosci i dynamika jest podobna do biezgcego. W latach
2020-2022 monitorowany jest wskaznik: , obiekty przystosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych: wejscie
do budynku”.

47 7a lata 1999-2009, dane o ,obiekty przystosowane dla 0séb poruszajgcych sie na wézkach inwalidzkich”, lata
2010-2019, dane o ,obiekty przystosowane dla oséb niepetnosprawnych poruszajgcych sie na wodzkach
inwalidzkich: wejscie do budynku”, dane za lata 2020-2022: ,obiekty przystosowane do potrzeb oséb
niepetnosprawnych: wejscie do budynku”.
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z roku na rok. Niestety, rok pandemii — 2020 — przynidst bardzo duze ostabienie sytuacji w
obszarze kultury (na ktére sktadato sie gwattowne obnizenie wartosci czterech pierwszych
wskaznikéw czgstkowych), na tyle duze, ze pomimo odbicia wskaznika w roku 2021 i 2022,
nie udato sie odrobié strat i w efekcie zanotowato spadek miary syntetycznej w latach 2016-
2022 (por. ostatnia kolumna tabeli).

Wykres 7. Wartosci Syntetycznego Miernika Kultury dla Polski
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Ponizsza tabela pokazuje wojewddzkie zmiany sytuacji w obszarze kultury w latach 2016-
2022. W ostatnich kolumnach umieszczono pozycje danego wojewddztwa pod wzgledem
Syntetycznego Miernika Kultury w skrajnych latach badania. Wynika z nich, ze pierwszg
pozycje piastuje niezmiennie wojewddztwo pomorskie, drugg — wojewddztwo matopolskie.
Na trzeciej pozycji zaszta zmiana, bowiem w 2016 r. zajmowato jg wojewédztwo
zachodniopolskie, ktére spadto z trzeciej na smga pozycje — jest to najwieksza negatywna
zmiana na przestrzeni lat 2016-2022. Obnizenie pozycji (o co najmniej dwa miejsca)
zanotowaty rowniez wojewddztwa: podkarpackie (z dziesigtej na trzynastg) i wielkopolskie (z
dwunastej na czternastg pozycje w latach 2016-2022). Natomiast wzrost w rankingu dotyczy
przede wszystkim wojewddztwa tddzkiego i Swietokrzyskiego.

W wojewddztwach, podobnie do Polski, zaobserwowano znaczace obnizenie sie SMK w roku
2020, po ktérym nastgpito intensywne odradzanie sie sytuacji w obszarze kultury. W
niektérych wojewodztwach, tj. kujawsko-pomorskie, tédzkie, matopolskie, Swietokrzyskie,
warminsko-mazurskie, wielkopolskie, sytuacja w roku 2022 byta nawet lepsza niz sprzed
pandemii (2019), w pozostatych pozostata na nieco gorszym poziomie (dotyczy to
wojewddztw umiejscowionych na wschodzie kraju, co moze by¢ czeSciowo spowodowane
toczacg sie wojng w Ukrainie).
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Tabela 10. Wartosci SMK w latach 2016-2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Pozycia | Pozycja
POLSKA 0,394| 0403| 0,405| 0,409| 0,238| 0,283 0,383| 2016 | 2022

Dolnoslaskie 0,458 | 0,494| 0,500| 0,519 0,273| 0,304| 0,459 5 4
Kujawsko-pomorskie 0416| 0371| 0377| 0407| 0345| 0362| 0431 8 7
Lubelskie 0271| 0315| 0,286| 0,266| 0,179| 0,225| 0,216 15 16
Lubuskie 0,418 | 0,435| 0446| 0,444| 0343| 039 | 0436 7 6
tédzkie 0319 0,331| 0,38i| 0278 01186| 0,256| 0,346 13 9
Matopolskie 0476| 0516| 0465| 0451 0,169 0317 0,503 2 2
Mazowieckie 0446| 0456| 0459 0502 0299 0329 0,455 6 5
Opolskie 0,332 0409| 0414| 0419| 0217| 0240 0,339 11 12
Podkarpackie 0355| 0343| 0325 0333 0224 0261 0313 10 13
Podlaskie 0,220 0,165| 0,209 0,250| 0,200 0,213| 0,239 16 15
Pomorskie 0,595| 0,636| 0,729| 0,724| 0,288| 0,322| 0,518 1 1
Slaskie 0,357| 0372| 0358| 0365| 0279 0284| 0,343 9 10
Swietokrzyskie 0301| 0282| 0279 0276 04177 0221| 0,340 14 11
Warmirisko-mazurskie 0,459 | 0,484| 0457| 0423| 0350 0,381| 0,498 4 3
Wielkopolskie 0,324| 0,263| 0,266| 0,250, 0,149| 0,209| 0,254 12 14
Zachodniopomorskie 0471| 0,493| 0493| 0564| 0245| 0261| 0,366 3 8

Zrédto: opracowanie wiasne.

3.6.3. Skuteczno$é projektow i konwergencja

Skwantyfikowanie (za pomocg SMK) sytuacji w obszarze kultury pozwala na
operacjonalizacje kryterium skutecznosci interwencji realizowanej w ramach VIII priorytetu
POIiS. Nalezy w tym przypadku odpowiedzie¢ na pytanie, czy zmiany, ktére zaszty w obszarze
kultury w latach 2016-2022 (mierzone zmiang miernika syntetycznego) sg dodatnio
powigzane z wartoscig realizowanych projektéw?

Zobrazowanie tej zaleznosci znajduje sie na ponizszym wykresie, z ktérego mozna odczytaé,
ze srednio im wyzsza (nizsza) warto$¢ projektéw zrealizowana w danym wojewddztwie z VIII
POIiS, tym wieksza (mniejsza) zmiana miernika syntetycznego. Taki kierunek zaleznosci
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oznacza skutecznos$¢ projektdw, lecz sita tej zaleznosci jest zbyt mata, aby potwierdzi¢ jej
statystyczng istotnosc¢ (co nie pozwala na wyliczenie efektu netto).

Wykres 8. Efekt netto interwencji na tle catkowitych zmian SMK w okresie 2016-2022
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Zbadano réwniez zjawisko konwergencji dla danych z Tabeli 2 (za pomocg modelu beta-
konwergencji bezwarunkowej dla danych przekrojowych — por. Kusidet [2013, s. 47])%.

Badanie pokazato, ze w latach 2016-2022 wsréd wojewddztw Polski zachodzita umiarkowana
konwergencja o rocznym tempie rzedu 0,80%, co oznacza, ze réznice w SMK pomiedzy
wojewoddztwami malaty w tempie 0,8% rocznie.

3.7. Wptyw interwencji w wymiarze terytorialnym —wyniki analizy danych zastanych i
badan jakosciowych

Wsparcie w ramach VIII OP wspierato inwestycje dotyczace ochrony zabytkéw oraz rozwoju
zasobow kultury. Potozono nacisk na wsparcie przedsiewziec¢ sredniej i znacznej wartosci, a
w odniesieniu do czesci beneficjentéw (np. samorzadéw) realizujgcych projekty na obszarze
15 wojewddztw stabiej rozwinietych wsparcie byto ograniczone tylko do wybranych typdow
przedsiewzieé, w tym o szczegdlnej wartosci historycznej (projekt dotyczace obiektéw
wpisanych na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO lub uznanych przez Prezydenta RP za
Pomniki Historii lub zlokalizowanych na obszarach objetych wpisem na Liste Swiatowego
Dziedzictwa UNESCO / uznanych za Pomniki Historii). W rezultacie najwieksze wsparcie
zostato skierowane do podmiotéw zlokalizowanych w najwiekszych miastach wojewddzkich,
przede wszystkim w regionach znanych z duzej liczby najcenniejszych w Polsce obiektow
zabytkowych i z bogatej oferty kulturalnej (jedynym miastem wojewddzkim, w ktorym nie

48 Kusidet E., Konwergencja gospodarcza Polski i jej znaczenie w osigganiu celédw polityki spdjnosci, WUt, 2013.
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realizowano wsparcia byt Gorzow Wielkopolski). Zdecydowanie najwieksza liczba projektow
byta realizowana w Matopolsce (23, w tym w 13 w Krakowie) oraz na Mazowszu (21, w tym
14 w Warszawie). Beneficjenci 86 projektéw maja siedzibe w miastach wojewdédzkich —
uzyskali oni wsparcie (dofinansowanie UE) w kwocie 1,2 mid zt.

Mapa 2. Liczba projektow realizowanych na terenie regiondw (dane prezentowane w
niebieskich stupkach) oraz wartosc¢ projektéw realizowanych na terenie regionéw
(dane kursywg, prezentowane w min zt — zréznicowanie w tym zakresie zostato

600- 400
400- 300

200- 100

oddane cieniowaniem)

100- 0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych MKiDN.

W kazdym wojewddztwie byty realizowane projekty dotyczace obiektéw dziedzictwa oraz
takze bedacych cennymi zabytkami obiektéw sakralnych. Tylko w czesci regiondw inwestycje
dotyczyty placéwek kulturalno-edukacyjnych, szkét i uczelni artystycznych oraz teatréw,
filharmonii, oper i bibliotek. To zrédznicowanie w znacznej mierze wynika z ogdlnej liczby
placéwek danego typu w kraju. Placéwki kulturalno-edukacyjne zostaty wsparte w 7
regionach: dolnoslgskim, kujawsko-pomorskim, t6dzkim, mazowieckim, $lgskim, warminsko-
mazurskim, wielkopolskim. Projekty teatréw, filharmonii, oper i bibliotek zrealizowano w 8
wojewddztwach: dolnoslgskim, kujawsko-pomorskim, matopolskim, mazowieckim, opolskim,

f.. . .
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$lgskim, wielkopolskim, zachodniopomorskim. Projekty szkét i uczelni artystycznych byty
zlokalizowane w 10 wojewddztwach.

Mapa 3. Liczba projektéw wspartych na terenie regionéw wedtug typu obiektu

centra kul'turalno—edukaqr]ne

oblekty dziedzictwa
szkoly i uczelnie artystyczne
teatry, filharmonie, opery, biblioteki

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych MKiDN.

Projekty czesto (w 28 przypadkach) byty realizowane takze w miejscowosciach matych, w
tym w gminach wiejskich i oddalonych od metropolii (np. Kalwaria Pactawska, Frombork,
Grunwald, Nysa, Pelplin, Pleszew, Sejny, Stare Czarnowo, Suchedniéw, Trzebnica, Wislica,
Zakliczyn, Zambréw, Zagan). Prowadzity one do wzmocnienia oferty kulturalnej i aktywnosci
spotecznej w jednej instytucji (np. poprzez budowe sali wystawowe] w szkole plastycznej w
miescie powiatowym), przywrdcenia Swietnosci zabytkéw i lepszego wykorzystania jego
potencjatu (Muzeum Archeologiczne w Wislicy) czy tworzenia zupetnie nowej przestrzeni
kulturowej i na jej bazie kompleksowej oferty kulturalno-edukacyjnej (Kalwaria Pactawska).

Szczegdlny charakter miaty projekty sieciowe (11), ktére obejmowaty liczne inwestycje
(zazwyczaj we wsiach i matych miastach) w obrebie cennych obiektéw, ktére dotgd
charakteryzowato stabe wykorzystanie ich potencjatu. Mozna tu wskaza¢ na projekty
,Szlakiem zabytkowych kosciotéw obszaru Diecezji Kaliskiej (...)”, ,,Wschodniostowianskie
dziedzictwo kulturowe (...) drewnianych cerkwi i ich wyposazenia w Matopolsce, na
Podkarpaciu, Lubelszczyznie i Podlasiu”, ,Renowacja i konserwacja drewnianych zabytkéw
Archidiecezji Gnieznienskiej (...)”, ,Drewniane Perty Ziemi Lubawskiej (...)"”, ,Ochrona oraz
zwiekszenie wartosci dziedzictwa kulturowego obszaru Diecezji Bydgoskiej (...)”,

L ] q .
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,SKANSENOVA - systemowa opieka nad dziedzictwem w matopolskich muzeach na wolnym
powietrzu”, ,Beskidzkie Muzeum Sakralnej Architektury Drewnianej Diecezji Bielsko-
Zywieckiej”.

Tym samym znaczna czes$¢ wsparcia (351 min zt dofinansowania, a wiec 18% ogétu
dofinansowania udzielonego w VIII OP, w ramach 28 projektéw) trafita do 60 gmin
oddalonych od metropolii, o nizszym dostepie do obiektéw kultury i dziedzictwa. W duzej
mierze sg to tez obszary stabsze gospodarczo, ktére zostaty szczegdtowo przedstawione w
Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2030 (KSRR). Wskazano w niej obszary strategicznej
interwencji, ktdre powinny otrzymywac szczegdlne wsparcie. S3 nimi m.in. tzw. obszary
zagrozone trwatg marginalizacjg — gminy, ktérych aktualizowana lista znajduje sie w witrynie
poswieconej KSRR*,

49 Obecnie jest to 755 gmin, por. https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/krajowa-strategia-rozwoju-
regionalnego
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Mapa 4. Gminy zagrozone trwata marginalizacja

Gminy zagrozone trwala marginalizacja
Areas (amines) threatened by permanent marginalisetion

- Gminy pozostale
Other gminas

_ Grenice wojewodztw
Voivodship boundaries

Granice powiatéw
Powiat boundaries

Zrédto: Rozwdj regionalny Polski — raport analityczny 2020, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2020 (s.
176).

Wsrod przeszto 700 gmin zagrozonych trwatg marginalizacjg znalazto sie 16, na terenie
ktérych byty realizowane przedsiewziecia przy wsparciu z VIIl OP PO 1iS — zaréwno sieciowe
(na terenie danej gminy zazwyczaj o relatywnie niewielkiej wartosci), jak i bardzo znaczne,
dotyczace rozlegtych inwestycji, m.in. w gminach: Fredropol (inwestycja w Kalwarii
Pactawskiej), Grunwald (muzeum w Stebarku), Sejny (rozwdéj Muzeum Kreséw
Rzeczypospolitej Obojga Naroddéw). Taki rozktad lokalizacji wsparcia (wieksza czes¢ w duzych
miastach, mata w gminach zagrozonych marginalizacjg) wynika m.in. z: rozktadu duzych i
renomowanych placéwek kultury (na bazie ktérych powstata duza czes$é sfinansowanych w
VIII OP inwestycji), potencjatu organizacyjnego potencjalnych beneficjentéw (proces
aplikowania jest bardziej efektywny w przypadku posiadania wykwalifikowanych kadr),

'I-l. . :
PAG 23% Uniconsult imapp consulting 60



potencjatu finansowego (pokrycie udziatu wtasnego w kosztach projektu jest tatwiejsze w
przypadku duzych samorzagddw miejskich niz w matych peryferyjnych osrodkach).

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze cho¢ przedsiewziecia byty realizowane gtéwnie poza terenem gmin
zagrozonych trwatg marginalizacja, to z ich efektéw w znacznej mierze korzystajg takze
mieszkancy tych terendw. Chodzi zaréwno o zwiekszenie dostepnosci i jakosci oferty
kulturalnej, jak i stymulowanie rozwoju spotecznego i gospodarczego. Widac to na
przyktadzie wojewddztwa lubelskiego, w ktdrym choc¢ inwestycje na ogét nie byty
realizowane w gminach zagrozonych trwatg marginalizacja, to takie gminy znajduja sie w ich
bezposrednim otoczeniu (w Lublinie, Koztéwce, Kazimierzu Dolnym, Zamosciu). Przyktadem
moze by¢ duze przedsiewziecie (wartosci 34 min zt) realizowane przez Muzeum Narodowe w
Lublinie w Lubelskim Zamku i w Muzeum 24. Putku Utanéw w Krasniku. Objeto ono dziatania
stymulujace dziatalnos¢ kulturalng i edukacyjng, kierowang w znacznej mierze do
mieszkancow okolicznych gmin. Z kolei w ramach projektu Muzeum Zamoyskich w Koztéwce
nowe przestrzenie sg wykorzystywane do realizacji wyktadow, spotkan i zaje¢ praktycznych,
prezentacji, wystaw, przedstawien teatralnych. Stuzg one mieszkaricom gminy, powiatu i
wojewddztwa i stymulujg rozwdj spoteczny i gospodarczy. Podobny jest wptyw licznych
projektdw realizowanych w obiektach sakralnych, czy to obejmujacych najwyzszej klasy
zabytki (jak bazylika i klasztor Dominikanéw w Lublinie), czy mniejsze obiekty na ogot
wiejskich cerkwi i kosciotéw (projekty sieciowe).

Mozna takze wyrdzni¢ projekty realizowane w duzych miastach, ktére silnie oddziatujg naich
peryferyjne, zagrozone marginalizacjg dzielnice. Zwraca w tym zakresie Krakdw, ktéry
zrealizowat szereg tego typu przedsiewziec:

° Muzeum Inzynierii Miejskiej w zabytkowej zajezdni tramwajowej przy ulicy $w.
Wawrzynca na Kazimierzu zmodernizowato i powiekszyto swojg przestrzen, dzieki
czemu rozwineto oferte zaje¢, warsztatéw, wystawy wystaw dla dzieci, stato sie
miejscem bardzo zywym i licznie odwiedzanym;

° modernizacja i adaptacja siedziby Muzeum Historii Fotografii (przy ul. Jozefitow
w dzielnicy Nowa Wie$) pozwolity utworzy¢ jedno z najnowoczesniejszych
laboratorium do historycznej rekonstrukcji cyfrowej w Europie i nowy typ
placéwki muzealnej o zasiegi miedzynarodowym;

° rozwadj obiektdw Muzeum Lotnictwa Polskiego w dzielnicy Czyzyny pozwolit
stworzyé atrakcyjny, unikatowy w kraju i na Swiecie program kulturowy i
edukacyjny dla wszystkich grup wiekowych odwiedzajgcych;

° utworzenie (poprzez przebudowe i modernizacje budynku poszkolnego) Centrum
Artystyczno-Edukacyjne Dom Utopii w Nowej Hucie pozwolito Teatrowi taznia
Nowa rozwing¢ dziatania poszerzajgce uczestnictwo w kulturze, wzrost
kompetencji kulturowych oraz wzrost atrakcyjnosci turystycznej dzielnicy, miasta
i regionu. Jest to nie tylko miejsce spotkania z kulturg zaangazowang spotecznie,
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ale i m.in. dyskusji o przysztosci Nowej Huty czy organizowania warsztatéw
rekodzielniczych.

Inwestycje te, poza tradycyjnym turystycznym centrum miasta Krakowa, dajg, jak juz
wspominalismy, efekt rozlewania sie metropolitalnosci na dzielnice dotgd w wiekszym
stopniu zaniedbane i pozostajgce na uboczu (tworzenie policentrycznosci). Wokot
zmodernizowanych placéwek powstajg nowe wezty: ustug turystycznych i
okototurystycznych (ruch turystyczny staje sie bardziej rGwnomierny), spotecznych oraz
sektora kreatywnego.

Podobne efekty wystgpity w Toruniu — m.in. rozwéj oferty kulturalnej i edukacyjnej w
peryferyjnie potozonych Zespole Szkét Muzycznych oraz w Mtynie Wiedzy, a takze nowe
Muzeum Twierdzy Torun, stanowigce nowa atrakcje turystyczng poza obszarem
staromiejskim. W tym kontekscie wyrdzni¢ nalezy takze Mtyny Rothera w Bydgoszczy
(adaptacja na centrum nauki i kultury popadajgcych w ruine poprzemystowych przestrzeni),
projekt Muzeum Gérnictwa Weglowego w Zabrzu (rewitalizacja poprzemystowych obiektow
w Zabrzu i Chorzowie) oraz rewaloryzacje warsztatéow szkolnych w Stalowej Woli na potrzeby
Muzeum Centralnego Okregu Przemystowego.

Podsumowujgc, wsparcie w VIII OP zostato skierowane do podmiotéw we wszystkich 16
wojewddztwach Polski, przede wszystkim zlokalizowanych w najwiekszych miastach i
regionach znanych z cennych obiektéw zabytkowych i z bogatej oferty kulturalnej. Jednak
liczne projekty byty takze realizowane na obszarach zagrozonych marginalizacjg — zaréwno w
peryferyjnych dzielnicach duzych miast, jak i w matych gminach. Zasieg oddziatywania
dofinansowanych przedsiewzie€ jest regionalny, a w niektérych przypadkach ogdlnokrajowy,
dlatego tez z ich efektéw (nowej oferty) moga korzysta¢ mieszkancy na terenie catej Polsce.

4. Inne aspekty realizowanych projektow

4.1. Realizacja projektéw a wybrane problemy
Realizatorzy projektéw napotykali na roznego typu problemy, ktére ponizej analizujemy.

Jednym z najwiekszych probleméw byta pandemia COVID-19, ktdra rozpoczeta sie w
momencie, w ktérym czes¢ projektdw byta jeszcze w trakcie realizacji, czes¢ natomiast byta
juz ukonczona, a odpowiednie instytucje rozwijaty swojg oferte kulturalng. W obu
przypadkach wptyw pandemii byt bardzo niekorzystny. Ponizej prezentujemy wyniki
odpowiedniego pytania w ramach badan ilosciowych.
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Wykres 9. Wplyw pandemii COVID-19 na efekty projektéow
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Zrédto: badanie CAWI z beneficjentami 8 osi priorytetowe]j PO Ii$ (n=93)

W przypadku niemal % badanych beneficjentéw pandemia COVID-19 miata wptyw na efekty
realizowanych projektéw. Jak wspominaliémy wczesniej, to oddziatywanie odzwierciedlato
sie gtéwnie w niemoznosci realizacji zaktadanych wskaznikéw dotyczacych liczby odbiorcow i
wzrostu liczby odwiedzin. Badani w ankietach wskazywali na raczej negatywne badz
zdecydowanie negatywne oddziatywanie pandemii:

e odwotanie lub przetozenie czesci wydarzen;

e realizacja oferty kulturalnej w formie zdalnej;

e ograniczenia w udostepnianiu ekspozycji, organizacji wydarzen z udziatem
publicznosci i prowadzenia zajeé o charakterze edukacyjnym;

e wprowadzenie limitéw odwiedzajacych;

e wydtuzenie/ opdzinienie terminu realizacji projektu i wzrost kosztow, problemy z
dostepnoscig personelu;

e trudnosci w wytonieniu dostawcow, opdznienia w realizacji prac budowlanych i
konserwatorskich, zerwane taricuchy dostaw;

e zmniejszenie przychodow instytucji.

W badaniach jakosciowych pojawiaty sie zblizone watki.

Badani wskazywali, ze okres pandemii byt okresem zatamania uczestnictwa w kulturze
(nota bene wiele wskazuje na to, ze dopiero rok 2023 bedzie pierwszym rokiem, w ktérym
spadek ten uda sie ,,odrobi¢”. Wskazywano, ze w pandemii ludzie bardzo sie bali o swoje
zdrowie, kultura nie byta podstawowg potrzebga i ludzie najtatwiej rezygnowali z odwiedzania
placéwek kultury.

- 0 .
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Wielu pracownikéw instytucji-beneficjentéw VIII OP PO 1i$ chorowato tez na COVID-19, co
oczywiscie powodowato okreslone problemy z realizacjg projektéw. Pojawiaty sie tez
problemy z dostepnoscig materiatéw budowlanych (np. szkta i profili aluminiowych),
problemy kadrowe mieli tez wykonawcy robét remontowo-budowlanych. Wszystkie te
czynniki opdzniaty realizacje projektdw, na szczescie przyjete w Polsce rozwigzania prawne
oraz elastyczne i ,,probeneficjenckie” podejscie Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego jako IP, umozliwiajgce wydtuzenie realizacji projektow i przesuniecie momentu
osiggniecia docelowej wartosci wskaznikéw, powodowaty, ze generalnie projekty byty
realizowane, choc¢ ze znacznym opdznieniem.

Nietypowa byta sytuacja jednego z projektéw, w ktérym wybudowano sale koncertowsq i
niezbedne byto przeprowadzenie odpowiednich badan akustycznych, ktére jednak trzeba
wykonywac przy petnej sali, co oczywiscie, ze wzgledu na pandemie, nie byto mozliwe,
dlatego realizacja projektu musiata zostac znacznie opdzniona.

Paradoksalnie, mimo bardzo wielu problemdéw, pandemia dla niektérych projektodawcow
miata tez, oprdcz wad takze pewne nieoczekiwane zalety - w niektérych sytuacjach fakt, ze
instytucje przez pewien czas byty zamkniete dla gosci, utatwiat prowadzenia robét
remontowo- budowlanych.

Pandemia COVID-19 nie byta jednym wyzwaniem, z ktérym sie mierzyli beneficjenci w trakcie
realizacji przedsiewzie¢ finansowanych w ramach dziatania 8.1 8.2 PO 1i$, wéréd
wskazywanych przez respondentow problemdw znalazty sie m.in:

e konieczno$é¢ wprowadzania zmian w projekcie;

e wzrost cen produktow lub ustug, ktéry utrudnit realizacje projektu w ramach
budzetu, wyzsze koszty wprowadzania standardéw dostepnosci;

e trudnosci ze znalezieniem wykonawcéw prac budowlanych/konserwatorskich lub
dostawcow sprzetu i wyposazenia lub niezadowalajgca jako$é prac wykonanych przez
podwykonawcéw;

e realizacja dodatkowych prac archeologicznych i konserwatorskich;

e trudnosci zwigzane z uzyskiwaniem wymaganych dokumentéw (np. pozwolenia na
budowe, uzyskania decyzji Srodowiskowej, pozwolenie od konserwatora zabytkéw).

Gradacje tych trudnosci przedstawiono na wykresie ponizej.
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Wykres 10. Trudnosci, z ktérymi mierzyli sie projektodawcy
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Zrédto: badanie CAWI z beneficjentami 8 osi priorytetowej PO 1i$ (n=93)

Badanie jakosciowe potwierdzajg gtdwne sfery, w ktérych beneficjenci doswiadczali
powaznych problemow.

Typowe byly problemy z wytonieniem wykonawcdw, w niektérych okresach duzej
koniunktury na rynku budowlanym nawet nikt nie sktadat oferty lub oferowane ceny byty
bardzo wysokie i znacznie przekraczajgce dostepny budzet. W rezultacie przetargi trzeba
byto powtarzaé lub tez ograniczac zakresy projektow, co z kolei wymagato negocjacji z
przedstawicielami MKiDN. Niekiedy tez inwestycje dzielono na czesci (co oczywiscie pdiniej
mogto przysparza¢ pewnych problemdw na etapie realizacji) liczac, przewaznie stusznie, ze
dzieki temu powinno sie uda¢ wytonié wykonawcéw.

W przypadku jednego z projektéw dopiero w trzecim postepowaniu udato sie wybraé
gtdwnego wykonawce prac poprzez zastosowanie trybu negocjacji z ogtoszeniem. Wczesniej
dwukrotnie ceny ofertowe znacznie przewyzszaty dostepny budzet. Oferty w ostatnim,
skutecznym postepowaniu, byty nizsze dzieki negocjacjom, ponadto za zgodg Ministerstwa
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(po drugim postepowaniu) zredukowano projekt w aspektach (ograniczenie prac w kilku
wnetrzach);

Niektdre dostawy i wykonawcy mieli tez problemy z zapewnieniem odpowiedniej jakosci
realizowanych prac/dostarczanego sprzetu. W niektdrych przypadkach spory udawato sie
rozwigzywac polubownie, w innych zas niezbedna byta droga sadowa. Faktem jest, ze
niekiedy wymogi, ze wzgledu na specyfike instytucji kultury, byty bardzo wysokie,
przyktadowo fotele zamawiane do sal koncertowych, znajdujgcych sie w zabytkowych salach
koncertowych musiaty tacznie spetnia¢ wymogi estetyczne, konserwatorskie i akustyczne. W
rzeczywistosci oferenci nie zawsze byli w stanie spetni¢ wszystkie wymogi i przetargi trzeba
byto powtarzac.

Projektodawcy napotykali tez nietypowe problemy, zwigzane z lokalizacjg projektu.
Przyktadowo, w przypadku jednego z projektéw niezbedne byto wzmocnienie budynku, aby
nie przecigzy¢ wyspy, na ktdrej byt ulokowany. Wigzato to sie z koniecznoscig przesiedlenia
5000 zab (projekt ,,Park Kultury. Rewitalizacja Mtynéw Rothera na Wyspie Miyriskiej w
Bydgoszczy — etap 1”).

W trakcie realizacji projektéw, dotyczacych obiektdw zabytkowych, wystepowaty tez
problemy, zwigzane ze znacznie gorszym stanem budynku, niz pierwotnie zaktadano;
przyktadowo w ramach jednego z realizowanych projektéw dach w spichlerzu byt w tak
tragicznym stanie, ze niezbedna byta wymiana catej wiezby dachowej, co wydtuzyto remont
az o 2 lata.

W przypadku innego projektu, podczas prac remontowych, w momencie odkrycia obudowy
sufitu, znaleziono zabytkowe belki drewniane z 1616 r. oraz odkryto polichromie z poczagtku
XVII wieku, tj. malowidta na Scianach, przedstawiajgce Ostatnig Wieczerze. W tych
pomieszczeniach oryginalnie planowano czes¢ administracyjno-biblioteczng, a takze ciag
komunikacyjny, a w zwigzku z tymi odkryciami niezbedne byto przeprojektowanie catej
inwestycji, w tym systeméw wentylacji i klimatyzacji (projekt ,Remont konserwatorski i
rozbudowa obiektu Muzeum Okregowego im. Leona Wyczétkowskiego w Bydgoszczy”.

Dos¢ nietypowym problemem w przypadku jednego z projektéw, realizowanego na terenie
Polski Wschodniej, byt problem niskiego poziomu wynagrodzen oferowanych w tym
regionie, w porownaniu do wyzszych wynagrodzen, oferowanych w innych czesciach Polski.
Kwestia ta nie miata wiekszego znaczenia na etapie realizacji projektu, ale byta istotna po
jego zakonczeniu, w sytuacji, gdy poszukiwano pracownikéw do nowotworzonego muzeum.
Niestety, cho¢ pojawiali sie sensowni, doswiadczeni kandydaci z innych wojewddztw, to po
uzyskaniu informacji o planowanym poziomie wynagrodzen nie byli ostatecznie
zainteresowani zatrudnieniem.

W przypadku wielu projektéw czynnikiem nieco utrudniajgcym ich realizacje byto biezgce
funkcjonowanie danej placéwki i utrzymanie wiekszosci jej oferty, co niekiedy utrudniato i
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opdbzniato prowadzenie odpowiednich prac. Takie rozwigzanie byto jednak zrozumiate i
przewaznie zaktadane juz na etapie wniosku projektowego.

W jednym z projektéw opisanym w studiach przypadku (projekt ,Skansenova”) ciekawym i
nietypowym problemem byta kwestia zamawiania stomy na pokrywanie dachéw chat w
skansenach. Tego typu dziatalno$é¢ ma dosc niszowy charakter i w trakcie realizacji projektu
byty problemy z nielicznymi dostawcami, dodatkowo znacznie wzrosty ceny, bo dostawcy
zorientowali sie, ze projektodawcy muszg zaakceptowac ich warunki. W rezultacie, okres
realizacji projektu musiat ulec znacznemu wydtuzeniu.

Dla projektéw, ktore byty realizowane po ataku Rosji na Ukraine, istotnym problemem byty
wyjazdy wielu Ukraincow-pracownikéw firm remontowo-budowlanych na Ukraine, co
powodowato problemy z terminowa realizacjg kontraktéw; czynnik ten miat jednak
charakter sity wyzszej i trudno byto na to cos$ poradzi¢, prawdopodobnie jednak taka sytuacja
dotyczyta znacznej mniejszosci projektow.

Dos¢ nietypowym problemem byto przestrzeganie regulacji, dotyczgcych zbierania i ochrony
danych osobowych, z ktérg to kwestig bywaty pewne problemy, szczegdlnie w instytucjach
kosScielnych. Naturalnie z punktu widzenia celéw wsparcia problematyka ta miata charakter
marginalny, ale w ramach kontroli niezbedne byto zbadanie zgodnosci z prawem wszelkiej
dziatalnosci beneficjenta w ramach projektu.

Problemem bywato tez organizowanie przetargéw na zakup konkretnego sprzetu. Czesto
projektodawcom zalezato, aby kupowaé sprzet okreslonego producenta, ze wzgledy na jego
jako$¢, ale takze niekiedy kompatybilno$é ze sprzetem juz posiadanym. Naturalnie,
wymaganie dostawy sprzetu okreslonej marki byto niezgodne z wymogami konkurencyjnosci
zamoéwien publicznych. Czasami tez szkoty muzyczne chciaty kupic fortepiany réznych,
konkretnych marek, aby studenci mogli pozna¢ rézne instrumenty. Byto to bardzo trudne,
ale ostatecznie na ogdt, odpowiednio opisujgc zamodwienie i dziatajgc zgodnie z
odpowiednimi regulacjami prawnymi, udawato sie tego dokona¢. W tym kontekscie wielu
badanych podkreslato bardzo korzystng role MKiDN. Ogromnym plusem byta bowiem
mozliwos¢ konsultowania zamdwien publicznych z ministerstwem przed ich ogtoszeniem.
Dzieki wysokiemu poziomowi wiedzy po stronie ministerstwa, udato sie odpowiednio opisaé
wymagania. Zdaniem badanych, odpowiednia komdrka merytoryczna w Ministerstwie byta
bardzo dobrze przygotowana i pomocna beneficjentom.

Niektérzy badani (chociaz byty to raczej pojedyncze opinie) zwracali tez uwage na to, ze w
realizacji projektéw zbyt mocno skupiano sie na infrastrukturze technicznej i fizycznej
natomiast mniej na zasobach ludzkich i odpowiednich kompetencjach pracownikéw
instytucji kultury. Zwracano tez uwage, ze w programie FEnIKS stusznie zwraca sie duzg
uwage na szkolenia. Zmieniona oferta kulturalna, ktadgca wiekszy nacisk na partycypacje,
multimedia oraz osoby ze szczegdlnymi potrzebami powinna is¢ w parze z nowymi
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kompetencjami i umiejetnosciami pracownikéw. Nawigzujemy do tego zreszta w
rekomendacjach.

Ze zrealizowanych wywiaddw wynika, ze szkolenia realizowane w ramach wdrazania VIII OP
PO 1i$ generalnie spetnity swoja role. W przysztosci, w szczegélnosci w ramach programu
FEnIKS warto by zadbad o dwie kwestie:

e wiekszy udziat szkolen o bardziej praktycznym charakterze, nawet warsztatowym, z
duzymi blokami czasowymi, poswieconymi na dyskusje i prezentacje praktycznych
przyktadéw;

e dopilnowanie, w miare moznosci, aby na szkolenia kierowac¢ osoby ,,operacyjne”,
zajmujgce sie bezposrednio wdrazaniem projektu, a nie zarzgdzaniem catg instytucja.

Dodatkowo, warto realizowa¢ wiele kontroli w trakcie projektu, w ich ramach mozna
zidentyfikowac szereg drobnych nieprawidtowosci, z ktérych znaczng cze$s¢ mozna do korica
projektu naprawic.

Podsumowujac, wystepujgce problemy (kluczowa byta oczywiscie pandemia COVID-19)
wptynety na opdznienie w realizacji wielu projektow, a tym samym na osiggniecie zatozonych
efektow programu. Wielu projektodawcéw wnioskowato o wydtuzenie terminu realizacji
projektdw. W efekcie, rezultaty projektéw byty bardziej roztozone w czasie, cho¢ wydaje sie,
ze obecnie w przypadku wiekszosci projektéw, sg juz one bardzo dobrze widoczne.

4.2. Whplyw realizacji projektow na zwiekszenie dostepnosci obiektow kultury

Korzystanie z finansowania w ramach $rodkéw europejskich sktania i ,,wymusza” realizacje
dziatan w obszarze zwigzanym z dostepnoscia, dlatego jednym z aspektéw oceny efektéw
projektow wspétfinansowanych w ramach VIl osi priorytetowej PO IiS jest takze ocena
dostepnosci. Méwigc o dostepnosci, mamy na mysli zarowno fizyczny dostep do obiektu

i mozliwos¢ poruszania sie wewnatrz, jak i mozliwo$é korzystania z oferty beneficjenta.

Stworzenie odpowiednich warunkéw w postaci dostosowania infrastruktury kultury i jej
oferty dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami, a wiec oséb z niepetnosprawnosciami, rodzicéw
z matymi dzie¢mi, seniordw, oséb wykluczonych badz zagrozonych wykluczeniem ma
szczegblne znaczenie dla zwiekszenia ich uczestnictwa w zyciu spotecznym, jest rowniez
kluczowe w kontekscie wytyczonych celdw szczegdtowych Programu, jakim jest lepsza
dostepnosc infrastruktury kultury i dziedzictwa kulturowego oraz wzrost kompetencji
kulturowych spoteczeristwa. Niwelowanie barier w korzystaniu z przestrzeni i oferty
podmiotdw ze sfery kultury jest jednym z zadan stawianych beneficjentom korzystajgcych

z funduszy europejskich w ramach VIII osi priorytetowej PO 1i$ 2014-2020, dlatego w ramach
niniejszej ewaluacji zbadaliémy czy i jakie rozwigzania majgce wptyw na zwiekszenie
dostepnosci do instytucji kultury dla oséb ze szczegblnymi potrzebami miaty projekty
dofinansowane w ramach Dziatania 8.1 8.2.
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Z przeprowadzonej wéréd beneficjentdw ankiety internetowej wynika, ze projektodawcy
gtownie skupiali sie w swoich dziataniach na niwelowaniu barier zwigzanych dostepem do
budynku/lokalu i poruszaniem sie wewnatrz niego. Takie rozwigzania dostepnosciowe
realizowane w projektach zadeklarowato % respondentéw. Niemal potowa wskazuje réwniez
na wprowadzanie rozwigzan zwiekszajgcych udziat oséb z grup defaworyzowanych

w korzystaniu z obiektu czy oferty instytucji w postaci specjalnej oferty dla wybranych grup
czy obnizenia lub likwidacji kosztow dostepu do obiektu i/lub oferty instytucji. 45% badanych
wdraza dostepnosé cyfrowg dostosowujac tresci rozpowszechniane w Internecie poprzez
m.in. dostosowanie stron internetowych i innych informacji oraz aplikacji mobilnych,
pozwalajgcych na zapoznanie sie z ofertg i dziatalnoscig instytucji. 1/3 beneficjentéw w
ramach realizowanych projektow zwiekszyta swojg dostepnosé komunikacyjno-cyfrowa
dzieki wykorzystaniu srodkéw wspierajgcych komunikowanie sie oraz zasiegniecie informacji
na temat obiektu/podmiotu i jego dziatalnosci.

W ankiecie w pytaniu o wprowadzane rozwigzania mozliwe byto udzielenie odpowiedzi
wielokrotnego wyboru, co oznacza, ze czes¢ beneficjentdw wdrazata rozwigzania
dostepnosciowe réwnoczesnie na kilku polach, a wiec zaréwno dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej, komunikacyjnej, jak i w obszarze zwigzanym z dostosowaniem
oferty dla 0sdb ze szczegblnymi potrzebami.

Schemat 4. Zastosowane rozwigzania zwiekszajgce dostepnosé obiektu/oferty

4 Y4 Y4 Y4 )
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75% 47% 45% 32%
e dostepnosé e dostepnosc¢ do » dostepnosc e dostepnosé
architektoniczna oferty dla oséb ze cyfrowa komunikacyjno-
specjalnymi informacyjna
potrzebami
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Zrédto: badanie CAWI z beneficjentami 8 osi priorytetowej PO 1i$ (n=93)
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Jesli chodzi o konkretne rozwigzania wprowadzane przez beneficjentéw w ramach dziatan
poprawiajacych/zwiekszajgcych dostepnosc¢ i ograniczanie barier w tym obszarze, to przede
wszystkim sg to dziatania dedykowane osobom z niepetnosprawnosciami narzadu ruchu,
wzroku, stuchu, a wiec:

e instalacja wind, schodotazéw, podjazdoéw, likwidacji progéw, poszerzeniem przejsc,
dostosowanie toalet i temu podobne,

e umieszczanie tabliczek z pismem Braille’a oraz pismem wypuktym, audiodeskrypcja,
audio przewodniki,

e opracowanie systemow utatwiajgcych poruszanie sie po obiekcie — tablice
informacyjne i petle indukcyjne, tyflografiki,

e dostosowanie stron internetowych z mozliwoscig zmiany wielkosci czcionki,
kontrastu czy odwrécenie koloru, a wiec wprowadzanie utatwien dostepu dla oséb
niedowidzacych,

e zapewnienie mozliwosci korzystania z ustug ttumacza Polskiego Jezyka Migowego
(PIM),

e umozliwienie korzystania z czesci ustug poza godzinami otwarcia czy wprowadzenie
»Cichych godzin” dla osdb ze spektrum autyzmu.

Te ustalenia potwierdzajg wczeéniej realizowane ewaluacje dotyczace sfery kultury®® ktére
wskazywaty gtéwnie na wprowadzanie udogodnien w zakresie architektonicznym, obecnie
jednak zauwazalne sg pozytywne zmiany w zakresie Swiadomosci potrzeb i wprowadzaniu
udogodnien dla 0oséb z niepetnosprawnosciami, w tym nie tylko z niepetnosprawnoscia
ruchowg, ale takze oséb niedowidzacych i niewidomych, niedostyszacych i niestyszacych,

z niepetnosprawnoscia intelektualng czy oséb ze spektrum autyzmu®l. Jak wspomniat jeden
z naszych rozméwcow, wielkim sukcesem projektow europejskich, jest wsréd pracownikéw
instytucji i placowek kultury zmiana myslenia o dostepnosci - owa dostepno$é staje sie
standardem w mysleniu o dostepie do budynku i w konstruowaniu oferty kulturalnej.

50 Np.: Wptyw dziatan realizowanych w ramach Osi Priorytetowej VI Rewitalizacja i potencjat endogeniczny
regionu RPO Wt 2014-2020 na zwiekszenie partycypacji w kulturze, rozwdj turystyki oraz tworzenie nowych
miejsc pracy i ograniczenie ubdstwa, Wojewddztwo tddzkie, Gdansk 2017; Efekty polityki spdjnosci w obszarze
kultury. Identyfikacja mechanizmdw wptywu na rozwéj spoteczno-gospodarczy istotnych z punktu widzenia
uwarunkowan wspierania kultury w perspektywie polityki spdjnosci 2021-2027, Ministerstwo Funduszy i
Polityki Regionalnej, Warszawa 2021

51 Realizowana w 2019 roku na zlecenie Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego ewaluacja ,,Ocena
postepu wdrazania VIII osi priorytetowej ,,Ochrona dziedzictwa kulturowego i rozwdj zasobéw kultury” PO Ii$
2014-2020 dla potrzeb przegladu srédokresowego, w tym realizacji zapiséw ram i rezerwy wykonania, a takze
badanie dla Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej ,, Wptyw polityki spéjnosci 2014-2020 na rozwdj i
funkcjonowanie infrastruktury spotecznej” z 2023r., wskazujg, ze wsrdd beneficjentéw wsparcia rosnie
Swiadomos¢ potrzeb rowniez innych grup z dysfunkcjami i wdraza sie rozwigzania im dedykowane.
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W przypadku dostepu do oferty, to rozwigzania polegaty zaréwno na rozwigzaniach

techniczno-organizacyjnych, jak i w obszarze konstruowania oferty dedykowanej réznym

grupom odbiorcéw:

rozwigzania techniczno-
organizacyjnych

poprawie jakos$ci odbioru - lepszym nagtosnieniu, wyttumieniu,
oswietleniu czy wyeksponowaniu tresci, ekspozycji
opracowaniu informacji, stron internetowych w jezykach obcych
(zwykle angielskim i ukrainskim)

digitalizacja (cze$ci) zbiorow i udostepnianie ich w formie
cyfrowej

rozwigzania umozliwiajgce poznanie dodatkowych informacji,
np. infokioski

obnizenie/zniesienie kosztéw dostepu do obiektu i/lub oferty
instytucji dla grup defaworyzowanych

rozwigzania edukacyjno-informacyjne utatwiajgce zrozumienie
ekspozycji

opracowanie oferty
dedykowanej réznym
grupom odbiorcéw

Y

A\

oferta dedykowana dzieciom i mtodziezy

oferta dla senioréw

oferta edukacyjno-kulturalna skierowanej do grup
defaworyzowanych (np. grup samopomocowych dla oséb
zmagajgcych sie z réznego typu uzaleznieniami, wiezniow i
bytych wiezniow)

Warto dodaé, ze oferta kulturalna byta czesto konstruowana we wspétpracy ze srodowiskami

skupiajgcymi poszczegdlne grupy odbiorcéw: z przedszkolami i szkotami, organizacjami

skupiajgcymi osoby z roznymi niepetnosprawnosciami, z uniwersytetami Ill wieku, z kotami

gospodyn wiejskich, z organizacjami pozarzgdowymi wspierajgcymi osoby wykluczone

spotecznie.

Ponizej gradacja najczesciej wprowadzanych w ramach projektéw udogodnien.
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Wykres 11. Konkretne rozwigzania poprawiajgce dostepnos$¢ stosowane w ramach

projektow

Utatwienie dostepu dla oséb z dysfunkcjg ruchu, rodzicow
z matymi dzieémi

Poprawa jakosci odbioru

Opracowanie oferty edukacyjno-kulturalnej skierowane;j
do grup defaworyzowanych

Utatwienie dostepu dla oséb niewidomych
Opracowanie informacji, materiatéw edukacyjnych, stron

internetowej w jezykach obcych

Opracowanie systemdw utatwiajgcych poruszanie sie po
obiekcie

Utatwienie dostepu dla oséb niedowidzacych -
dostosowanie stron internetowych

Obnizenie kosztéw dostepu do obiektu i/lub oferty
instytucji dla grup defaworyzowanych
Rozwigzania dedykowane dzieciom
Rozwigzania edukacyjno-informacyjne utatwiajace
zrozumienie ekspozycji

Rozwigzania umozliwiajace poznanie dodatkowych
informacji, np. infokioski

Digitalizacja (czesci) zbioréw i udostepnianie ich w formie
cyfrowej

Nawigzanie wspotpracy z domami dziecka, swietlicami
Srodowiskowymi, organizacjami pozarzagdowymi...

Umozliwienie korzystania z czesci ustug poza godzinami
otwarcia

Wprowadzenie ,,cichych godzin”

Zapewnienie mozliwosci korzystania z ustug ttumacza
Polskiego Jezyka Migowego
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Zrédto: badanie CAWI z beneficjentami 8 osi priorytetowej PO 1i$ (n=86)

Jednym z komponentdéw ewaluacji byty takze wywiady i ankiety internetowe

z przedstawicielami samorzgddw gminnych, na terenie ktérych realizowane byty projekty,

ale ktoére nie byty projektodawcami w ramach 8 osi priorytetowej. Zalezato nam bowiem na

poznaniu, jak realizowane projekty rezonujg w lokalnej spotecznosci, jaki jest ich odbiér —

takze w sferze zwigzanej z dostepnoscia.

Z badania przedstawicieli JST wynika, ze wprowadzanie w projektach inwestycyjnych dot.

sfery kultury rozwigzan zwiekszajgcych dostepnosc obiektow kultury ma dla lokalnych
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spotecznosci duze znaczenie, zwfaszcza dla 0séb z niepetnosprawnosciami (92% odpowiedzi
pozytywnych), jak i zagrozonych wykluczeniem (73% wskazan pozytywnych).

Wykres 12. Wprowadzanie w projektach dot. sfery kultury rozwigzan zwiekszajgcych
dostepnos¢ obiektow kultury — znaczenie dla mieszkancéw gmin (opinie

samorzgdowcow)
50%
42%
0,
38% 35%
I I I [ 2
8%
1%
0% 0% 0%

Bardzo duze Raczej duze Bardzo mate Raczej mate Nie wiem / trudno

powiedzieé¢

M Dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami (np. oséb z niepetnosprawnosciami, senioréw, rodzicéw z dzie¢mi)

B Dla oséb wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem

Zrédto: badanie CAWI z JST (n=26)

Ta konstatacja znajduje potwierdzenie w wynikach jednej z wcze$niejszych ewaluacji®?, gdzie
jednym z czterech najczesciej wskazywanych przez respondentdw badania ilosciowego —
mieszkancow trzech wybranych wojewddztw efektdw, decydujgcych o uzytecznosci wsparcia
w obszarze kultury, byto, poza wiekszym komfortem dla odbiorcéw, ciekawszg oferty i
wiekszg liczbg odwiedzajgcych, rowniez zapewnienie dostepnosci dla oséb

z niepetnosprawnosciami. Jak wynika z przywotanego badania, wsrdd 5 obszarow
infrastruktury spotecznej, wtasnie w sferze kultury oddziatywanie projektow zwiekszanie
dostepnosci jest najsilniejsze (kultura - 82%, pomoc i integracja spoteczna - 77%, turystyka -
74%, edukacja — 68% i ochrona zdrowia - 48%).

Zapytalismy takze samorzgdowcow, ktére z rozwigzan dostepnosciowych wprowadzanych
w obiektach kultury objetych wsparciem z VIIIl OP PO Ii$ s3 kluczowe z punktu widzenia
mieszkanncow badanych gmin. Nie jest zaskakujgcym, ze wiekszos$¢ badanych (88%) wskazata
na te zwiekszajgce dostepnos$é architektoniczng oraz cyfrowg, a wiec dostepnos¢ tresci
rozpowszechnianych w Internecie (54%). Zdaniem badanych, zeby mdc skorzystaé z oferty
placéwek kultury, po pierwsze trzeba o tejze ofercie wiedzie¢, po drugie méc wejsé do
obiektu i poruszac sie wewnatrz niego. Niewielu badanych (19%) wskazato na znaczenie dla
mieszkancow wprowadzania rozwigzan w zakresie dostepnosci komunikacyjno-informacyjne;j
- wykorzystywania Srodkéw wspierajgcych komunikowanie sie oraz zasiegniecie informacji
na temat obiektu/podmiotu i jego dziatalnosci. Konfrontujgc rozwigzania wprowadzane
przez beneficjentéw w projektach z dziatania 8.1 i 8.2 PO 1i$ z opiniami na temat ich

52 Wptyw polityki spdjnosci 2014-2020 na rozwdj i funkcjonowanie infrastruktury spotecznej, Ministerstwo
Funduszy i Polityki Spotecznej, 2023 Warszawa
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znaczenia dla spotecznosci gminnych, wida¢, pewng dysproporcje, dotyczaca przede
wszystkim znaczenia udziatu oséb z grup defaworyzowanych w korzystaniu z oferty placéwek
kultury (jedynie 15% przedstawicieli samorzgddéw ocenia, ze ma to kluczowe znaczenie dla
mieszkancow ich gmin).

Wykres 13. Rozwigzania zwiekszajgce dostepnosé obiektu/oferty instytucji dla oséb
ze szczegllnymi potrzebami oraz oséb zagrozonych wykluczeniem -
wprowadzane w ramach projektow i kluczowe dla mieszkancéw

zwiekszajgce dostepnos¢ architektoniczng

88%

zwiekszajgce udziat oséb z grup defaworyzowanych w 47%

korzystaniu z obiektu / oferty instytucji

15%

45%
zwiekszajgce dostepnosc cyfrowa
54%

32%

zwiekszajgce dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjng
19%

B s

0%

zadne z powyzszych

B Rozwigzania wprowadzone w projektach przez beneficjentow

M Rozwigzania kluczowe z punktu widzenia mieszkaricéw zdaniem przedstawicieli JST

Zrédto: badanie CAWI z beneficjentami VIII osi priorytetowej PO 1i$ (n=93), badanie CAWI z JST (n=26)

W wywiadach pogtebionych prowadzonych z beneficjentami, bardzo mocno jednak
wybrzmiewa koniecznos$é zaspokajania potrzeb grup w pewien sposéb defaworyzowanych —
starszych, z niepetnosprawnosciami, wykluczonych i dawania im mozliwosci udziatu

w kulturze, na réwni z innym cztonkami spoteczenistwa. Otwiera sie wiec tu pole do pracy
nad swiadomoscig wsréd samorzgdowcdw nt. potrzeb 0sdb z réznymi ograniczeniami, tak by
nie dyskryminowac i wykluczac ich z udziatu w zyciu kulturalnym. Préba badawcza JST byta
niewielka, stad na tej podstawie nie nalezy wysnuwac zbyt daleko idgcych wnioskéw, jakoby
samorzgdowcy nie rozumieli znaczenia wprowadzania udogodnien dla grup
defaworyzowanych, niemniej jednak na badanej prébie respondentdw uzyskano takie, a nie
inne wyniki, tratujemy je jako pewien sygnat, ze by¢ moze jest to obszar (Swiadomosé
pracownikéw i wtodarzy gmin znaczenia dostepnosci), nad ktérym nalezy pracowac.

Wprowadzanie rozwigzan dostepnosciowych i ,otwarcie” instytucji kultury na uzytkownikow
z réznego typu ograniczeniami w opinii beneficjentéw wsparcia spowodowato, ze stali sie oni
faktycznymi, a nie jedynie potencjalnymi odbiorcami ich ustug.
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W tym kontekscie warto rowniez pomysle¢ o wprowadzaniu nieoczywistych rozwigzan,
ktore poprawiajg dostep do obiektu i/lub oferty placéwek kultury, niekoniecznie
wymagajacych duzych naktadow. Ponizej przedstawiamy kilka przyktaddw takich rozwigzan
i pomystow:

e w przypadku, gdy nie jest mozliwe przemieszczenie sie na inne kondygnacje, dla oséb
z ograniczeniem w poruszaniu sie mozliwe jest wyswietlenie prezentacji
multimedialnej/filmu przedstawiajgcego wystawe, ekspozycje, zawartosc¢
niedostepnych miejsc,

e wypozyczanie nosidetka dla rodzicow matych dzieci, wézkdéw i balkonikéw dla oséb
majacych problem z poruszaniem sig,

e stuchawki wygtuszajace dla oséb ze spektrum autyzmu (bez koniecznosci wyciszania
ekspozycji czy wprowadzania ,,cichych” dni/godzin),

e siedziska usytuowane w przestrzeni obiektu, ktére umozliwiajg osobom
z problemami ruchu odpoczynek i zwiedzanie we wtasnym tempie,

e wirtualne zwiedzanie (np. z wykorzystaniem okularéw VR, dedykowanych stron
wWwWw),

e pracownik, ktdry petni role asystenta dla osdb, ktdre zgtoszg potrzebe (dotyczy oséb z
réznymi ograniczeniami).

Szczegélnie istotna, co jest mocno podkreslane przez projektodawcow, jest wspétpraca

i konsultacje z r6znymi srodowiskami, zaréwno skupiajagcymi okreslone grupy odbiorcéw
(np. senioréw czy osoéb z niepetnosprawnosciami), jak i operujacych w sferze dostepnosci,
tak by wprowadzane rozwigzania odpowiadaty na potrzeby uzytkownikéw , ale i
uwzgledniaty pewne ograniczenia beneficjentow i prowadzity do wprowadzania udogodnien,
tam, gdzie to jest mozliwe i zasadne. Jak bowiem wskazujg nasi rozmoéwcy z wprowadzaniem
zasad dostepnosci nierzadko zwigzane sg réwniez pewne trudnosci czy wyzwania:

e wdrazanie rozwigzan dostepnosciowych w zabytkowych obiektach i koniecznosé
ponoszenia wyzszych kosztéw w dostosowaniu zabytkowych obiektéw do zasad
dostepnosci,

e brak lub niewystarczajgca $wiadomos¢ wsréd wiadz miejscowosci i samych
pracownikéw instytucji kultury potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami,

e rzadkie audyty dostepnosci (czesto z uwagi na ograniczong dostepnosc¢ specjalistow
z organizacji zajmujgcych sie tymi kwestiami),

e ograniczona wspoétpraca z organizacjami, zajmujgcymi sie problematyka oséb
ze szczegblnymi potrzebami lub je skupiajgcych

e przekonanie, ze takie osoby (szczegdlnie z rzadszymi typami niepetnosprawnosci)
bedga rzadkimi gos¢mi w placéwkach kultury lub nie bedg odwiedzaé danego obiektu

e poczucie, ze czes¢ wymogow jest narzucona z gory i podwazanie ich sensownosci.

PAG ':'. Uniconsult imapp consulting 75



Te i inne kwestie zwigzane z wdrazaniem dostepnosci w instytucjach kultury, w ramach
projektéw finansowanych z VIII os priorytetowej PO iS , i w ramach innych dziatar
podejmowanych przez beneficjentdw byto tematem warsztatu z udziatem beneficjentéw
wsparcia i ekspertéw zajmujacych sie dostepnoscia.

Kwestig pierwszoplanowg, jest koniecznos¢ podnoszenia Swiadomosci potrzeb oséb

z réznego rodzaju ograniczeniami, zarowno wsrdd zarzadzajgcych instytucjami kultury i ich
pracownikami (cho¢ w tej grupie zawodowej ta Swiadomos¢ jest jednak stosunkowo
wysoka), ale przede wszystkim wsréd wtodarzy samorzgdowych. Konieczne jest
wypracowanie zrozumienia, ze czynigc instytucje bardziej dostepnga, znacznie poszerza sie
krag odbiorcéw, wzrasta frekwencja, co nie jest bez znaczenia dla budzetéw gminnych,
pojawiajg oddziatywania w sferze dotyczacej chocby atrakcyjnosci turystycznej gminy. Jesli
jezyk empatii nie jest argumentem dla decydentdw dla dostosowywania instytucji, to
nalezatoby uzywac jezyka korzysci.

Kolejna kwestia to utozenie wspoétpracy z konserwatorami zabytkéw i podejmowanie préby
wigczania ich w projekt juz na etapie jego projektowania.

Wazne jest takze zrozumienie w instytucjach jak definiowaé dostepnos¢, czym sg standardy
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej, komunikacyjnej i jak je wdrazaé, takze przy
uwzglednieniu specyfiki instytucji kultury, stad duze znaczenie opracowan umozliwiajgcych
pozyskanie wiedzy w tym zakresie>3

Kolejna kwestia to szkolenia dla pracownikéw instytucji kultury pod katem specyficznych
potrzeb oséb z ograniczeniami, wspoétpraca z réznymi srodowiskami w tym zakresie oraz
badanie potrzeb i testowanie rozwigzan, by odpowiadac na realne potrzeby odbiorcow.
Dos¢ mocno wybrzmiata na spotkaniu, przy ubieganiu sie o dofinansowanie na projekty
inwestycyjne, w ramach ktoérych wprowadza sie rozwigzania dostepnosciowe, i ktérych
efektem ma byc¢ zwiekszenie dostepu do infrastruktury i oferty instytucji kultury,
koniecznos¢ zapewnienia srodkéw na szkolenia w tym obszarze dla instytucji - dla jej
pracownikéw, wolontariuszy bedacych pierwszym kontaktem dla uzytkownikéw, ale i da
kadry managerskiej i zarzadzajacej. Przy czym powinny by¢ to szkolenia cykliczne, nie
jednorazowe.

Bardzo wazne sg takze kwestie informacji i promocji, w tym takze rzetelnego informowania
o udogodnieniach i ograniczeniach, a takze o planach wprowadzania nowych rozwiazan i
zaproszenie do dyskusji i konsultacji. Im bardziej Swiadoma i dostepna bedzie komunikacja,
tym szersza bedzie informacja o ofercie instytucji kultury, i tym wiecej oséb bedzie mogto z
niej skorzystac.

Dobrg praktyka moze byé powotanie w miescie/gminie zespotu koordynatoréw dostepnosci
lub oséb zajmujacych sie dostepnoscig pracujacych instytucji kultury, a takze

53Takie wytyczne zawarte s na stronach Programu Dostepnos¢ Plus. Fundacje Kultury bez Barier opracowata Poradnik dla sektora kultury w
zakresie zapewniania dostepnosci. Fundacja Polska Bez Barier przygotowata publikacje ,Dostepnos¢. BEZPIECZNA EWAKUACIA”.
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organizowanie spotkan i szkolen dla kadry managerskiej instytucji kultury stuzgce m.in.
wymianie doswiadczen i know-how.

Uczestnicy warsztatu podkredlali, ze nie nalezy uzaleznia¢ wprowadzania rozwigzan
zwiekszajgcych dostepnosc (nawet, jesli generowatyby one wysokie koszty) od wielko$ci
frekwencji w obiektach, nie jest bowiem mozliwe okreslenie faktycznej skali odwiedzin, bez
zapewnienia dostepnosci.

Podsumowujac, interwencje w ramach VIl osi priorytetowej PO i$ przyczyniaja sie do
stwarzania warunkéw pozwalajacych na zwiekszenie dostepnosci obiektow objetych
wsparciem dla 0sdb ze szczegblnymi potrzebami, w tym osdb z niepetnosprawnosciami,
senioréw czy rodzicéw z dzie¢mi. Dziatania te realizowane sg przede wszystkim w obszarze
dostepnosci architektonicznej, zauwazy¢ jednak nalezy, ze beneficjenci w coraz wiekszym
stopniu wprowadzajg rozwigzania cyfrowe, ktére majg wptyw na zwiekszanie dostepnosci do
oferty instytucji. W kontekscie zwiekszania dostepnosci szczegdlnie istotne jest takze
podnoszenie Swiadomosci oséb pracujgcych w instytucjach kultury, ale takze decydentow,
na temat potrzeb oséb z ograniczeniami wynikajacymi z niepetnosprawnosci czy wieku, stad
wazne jest uczestnictwo w dziataniach edukacyjnych (szkolenia, warsztaty, spotkania) oraz
wspotpraca ze spotecznymi partnerami w obszarze zwigzanym z wprowadzaniem

w obiektach kultury mozliwych usprawnien i dostosowanie ich do wymagan oséb

ze szczegdlnymi potrzebami.

4.3. Wplyw realizacji projektow na oferte instytucji kultury oraz poprawe kompetencji
w spoteczenstwie polskim

Wsparte przedsiewziecia wywarty bezposredni silny wptyw na rozwdj infrastruktury kultury i
dziedzictwa, co bezposrednio przetozyto sie na szeroko rozumiany rozwéj oferty wspartych
podmiotdéw (ilosciowy i jakosciowy), a w efekcie pozwala w sposéb petniejszy zaspokajac
potrzeby odbiorcéw i w dtugim okresie tworzy korzystne warunki do szeroko rozumianego
rozwoju spofecznego.

Rozwdj infrastruktury byt bezposrednio zwigzany z celem VIII OP, jakim byfa ochrona
dziedzictwa kulturowego — zaréwno materialnego, jak i niematerialnego — oraz rozwaj
zasobdw kultury®*. Zdecydowana wiekszo$¢ przedsiewzieé¢ obejmowata zaréwno zakup
wyposazenia do prowadzenia dziatalnosci kulturalnej, jak i prace budowlane zwigzane z
rozbudowag, przebudowg i remontem obiektéw, a okoto potowa takze prace konserwatorskie
i renowacyjne. O skali wzmocnienia infrastruktury kultury swiadczy takze ogdlna wartos$é
zrealizowanych projektéw, tj. 3,2 mld zt (w tym 2,5 mld zt w projektach juz zakoriczonych).
Jest to kwota bardzo wysoka, szczegdlnie biorgc pod uwage, ze liczba wspartych projektéw
wyniosta 144. Dla poréwnania, z danych GUS wynika, ze wartos$é naktaddw inwestycyjnych
wszystkich 4,7 tys. instytucji kultury w Polsce w 2022 r. wyniosta 1,9 mid zt (w 2021 r. —

54 Szczegdtowy opis osi priorytet owych Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko (op. cit.).
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1,5 mld z4)°. Nawet biorac pod uwage fakt realizowania inwestycji w PO 1i$ w okresie kilku
lat, nadal ich wptyw na rozwdj infrastruktury kultury nalezy uznac za bardzo znaczny.

Wykres 14. Typy realizowanych dziatan w projekcie — na podstawie deklaracji
beneficjentéw (byto mozliwe wskazanie kilku odpowiedzi)

Zakup wyposazenia do prowadzenia dziatalnosci
: i S I 72
kulturalnej, w tym edukacji artystycznej
Rozbudowa, przebudowa i remont pomieszczen lub
ol I
obiektéw

Prace konserwatorskie, restauratorskie, renowacyjne _ 49%
Tworzenie i modernizacja wystaw statych _ 34%

Konserwacja zabytkow ruchomych oraz zabytkowych
” o, ksiegozbiors I 20%
muzealiéw, starodrukow, ksiegozbiorow,...

Digitalizacja zbioréw/obiektéw _ 15%

Ochrona i zachowanie zabytkowych ogrodéw i parkéw - 5%

Renowacja/rewaloryzacja zbioréw/eksponatow . 4%
Inne . 1%

Zrédto: badanie CAWI z beneficjentami VIII osi priorytetowej PO 1i$ (n=93)

Rozwdj bazy kulturalnej dobrze widac na przyktadzie poszczegdlnych inwestycji wspartych w
VIII OP. Szkoty i uczelnie artystyczne zyskaty nowe (nowo wybudowane) sale koncertowe i
wystawowe oraz instrumenty muzyczne. Dzieki modernizacjom, rozbudowom i
przebudowom nowe obiekty lub przestrzenie, dotad nie istniejgce lub nie wykorzystywane
do celéw kulturalnych, zyskaty m.in. Muzeum Sztuki w todzi, Muzeum Historii Fotografii im.
Walerego Rzewuskiego w Krakowie, Etnocentrum Ziemi Kros$nienskiej (projekt umozliwit
powstanie tej placowki), Muzeum Narodowe w Lublinie, Muzeum Ziemi Lubuskiej w Zielonej
Gorze, Mauzoleum Martyrologii Wsi Polskich w Michniowie, Teatr im. Andreasa Gryphiusa w
Glogowie (przed projektem zniszczony, zabytkowy budynek catkowicie byt niedostepny dla
zwiedzajgcych), Centrum Nowoczesnosci Mtyn Wiedzy w Toruniu, Centrum Kulturalno-
Edukacyjne w Bukowcu, Biblioteka Narodowa w Warszawie, Muzeum Bitwy pod
Grunwaldem w Stebarku.

Odnowione zostaty obiekty (lub czesci obiektéw) dotgd cho¢ bardzo znaczace, to w znacznej
mierze podniszczone, z ekspozycjg przestarzatg lub bardzo skromng, m.in. Patac Krzysztofory
w Krakowie, Zamek Lubelski, Opera Nova w Bydgoszczy, trasa podziemna w Rzeszowie oraz
bardzo liczne obiekty sakralne, m.in. bazylika w Lublinie, cerkwie i koscioty z terenu

55 Wyniki finansowe instytucji kultury w 2022 r. — dane wstepne, GUS 2023.
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wojewddztw podlaskiego, lubelskiego, matopolskiego, podkarpackiego, slaskiego,
wielkopolskiego i kujawsko-pomorskiego.

Podsumowujgc te czes¢ analizy, zwiekszyta sie baza infrastrukturalna poprzez nowe placéwki
kultury, nowe obiekty stuzgce dziatalnosci kulturalnej oraz powierzchnie wyremontowane i
zrewaloryzowane. Zaréwno wzrosta powierzchnia udostepniona odbiorcom kultury, jak tez
zwiekszyta sie jej jakos$¢ (stan techniczny, estetyka).

Na bazie nowej i lepszej infrastruktury zwiekszyt sie dostep do ustug szeroko rozumianej
kultury — jest wiecej dostepnych placéwek i majg one szerszg oferte, co sie wyraza wiekszg
liczbg i skalg wydarzen — okoto 80% beneficjentéw wprowadzito do swojej oferty nowe ustugi
i rozwineto program kulturalny/repertuar oraz zwiekszyto poziom obstugi odbiorcy. Co trzeci
projekt obejmowat otworzenie nowych wystaw statych — np. w Muzeum Pamieci Sybiru w
Biatymstoku byta to pierwsza wystawa stata tej nowej placodwki. Ponadto, oferta jest
skierowano do nowych grup odbiorcéw, dotad z oferty poszczegdlnych jednostek kultury nie
korzystajgcych w ogdle lub tylko w niewielkim stopniu. Mozna tu wymieni¢ np. szkoty
artystyczne (np. Gdynski Plastyk, Panstwowe Szkoty Muzyczne w Pleszewie i Jastrzebiu-
Zdroju), ktére dzieki nowym salom mogty sie otworzy¢ na odbiorcéw spoza szkoty i
organizowaé wydarzenia, ktére dotgd z powodu braku odpowiedniej infrastruktury fizycznie
nie mogty sie odbywac, np. z powodu zbyt niskiej sali nie byto mozliwe pomieszczenie rzezb
o znacznych gabarytach. W ramach licznych projektéw zostata przygotowana specjalna
(bogatsza i atrakcyjniejsza niz miato to miejsce przed realizacjg projektu) oferta dla dzieci i
mitodziezy oraz catych rodzin. Czesto taczy ona w sobie elementy edukacji (m.in. w obszarze
rzemiosta i zabytkdw techniki), zabawy, kreatywnosci i interakcji. Jest to widoczne we
wspartych placéwkach takich jak Stajnie Pegaza (Muzeum tazienki Krélewskie w Warszawie),
Muzeum Centralnego Okregu Przemystowego, Muzeum Lotnictwa Polskiego oraz Muzeum
Inzynierii Miejskiej w Krakowie, Multimedialne Centrum Natura w Ostrotfece, Etnocentrum
Ziemi Kros$nienskiej.

Wzrosta takze dostepnosc obiektéow dziedzictwa, ktére poprzednio nie byly udostepnione
do zwiedzania ze wzgledu na brak pomieszczen, w ktérych by mogty by¢ eksponowane, lub
tez fakt, ze nie byly odkryte lub zinwentaryzowane. Wskaza¢ tu mozna np. krypty pod
bazylika w Lublinie (ich liczba i stan byty stabo znane), nowg trase turystyczng w Kopalni Soli
"Bochnia" oraz nowe zabytki pokazane w Muzeum Ksigzat Czartoryskich. Zwiekszyta sie
dostepnos¢ poddanych konserwacji i remontom obiektéw sakralnych. Przed realizacjg
projektdw nie byty one udostepniane do zwiedzania w ogéle lub tylko w matym zakresie,
obecnie sg dtuzej otwarte, oferowane jest w nich zwiedzanie z przewodnikiem i regutg jest
organizowanie w nich wystaw, przedstawien oraz koncertow.

Dzieki inwestycjom (w tym zakupom specjalistycznego, czesto unikatowego wyposazenia)
pojawifa sie nowa, niszowa oferta dla profesjonalistdw, m.in. z zakresu fotografii i
digitalizacji (Muzeum Historii Fotografii im. Walerego Rzewuskiego w Krakowie),
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profesjonalnych nagran (Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu), przechowywania i transportu
eksponatéw (magazyn studyjny Muzeum Sztuki w todzi).

Rozgtos towarzyszacy projektom bardzo spopularyzowat dofinansowane instytucje, co takze
oznacza zwiekszenie ich dostepnosci — % beneficjentéw ocenia, ze wsparta jednostka jest
lepiej rozpoznawalna, a /3 zaobserwowato wzrost pozytywnych artykutdéw i opinii na temat
placowki w mediach. Niejednokrotnie okoliczni mieszkancy po raz pierwszy dowiedzieli sie o
istnieniu danej jednostki (np. szkoty muzycznej) i po raz pierwszy jg odwiedzili. Wzrost
dostepnosci przy tej okazji bardzo zwiekszaty akcje promocyjne, takie jak na przyktad , bilet
za ztotdwke” w ramach Dni Otwartych Funduszy Europejskich w Matopolsce, m.in. do
Muzeum Tatrzanskiego w Zakopanem i Muzeum Historycznego Miasta Krakowa.

Badani beneficjenci podkredlaja, ze zrealizowane inwestycje (takze te finansowane z innych
niz PO 1iS zrédet — widoczna jest w tym zakresie bardzo wyrazna synergia) zaspokajajg ich
potrzeby w zakresie infrastruktury i wyposazenia w bardzo wysokim stopniu i na dtugi czas.
Wsparte projekty byty bardzo znaczace pod wzgledem finansowym (oraz zakresu) i pozwolity
stworzy¢ baze materialng, ktéra wysokie walory uzytkowe powinna zachowad przez wiele
lat. Inwestycje takie jak np. w lubelskiej bazylice czy krakowskim Patacu Krzysztofory
zabezpieczajg te obiekty na dziesieciolecia. Takze nowe sale (muzyczne, widowiskowe) przy
szkotach artystycznych stanowig kamien milowy w rozwoju tych placéowek, dtugo
wyczekiwany przez kadre i ucznidéw. Rosngca liczba oséb korzystajgcych z nowej
infrastruktura oraz wyrazane przez nich pozytywne opinie wskazujg, ze i w zakresie potrzeb
odbiorcéow interwencja w VIII OP byfa trafna.

Zwiekszeniu dostepu do kultury sprzyjaty zakupy specyficznego wyposazenia, pozwalajace
oferowa¢ kulture takie poza placéwkami beneficjenta. Przyktadem jest uruchomienie
ksigzkomatu (,,catodobowej biblioteki”, czyli samoobstugowego urzgdzenia pozwalajgcego
na odbiér zamoéwionych uprzednio w bibliotece ksigzek i zwrot przeczytanych). Podobny cel
miat zakup kompletnej mobilnej sceny — w celu realizacji inicjatywy ,,Centrum kultury na
kétkach” — corocznego cyklu wydarzen aktywizujgcych i zachecajgcych do udziatu w kulturze
mieszkancow wsi. Oba zakupy byty elementem projektu Gminy Grodzisk Mazowiecki.

Dostepnos¢ do oferty instytucji ulegta zwiekszeniu takze poprzez stworzenia odpowiednich
warunkéw dla oséb wykluczonych lub ze szczegdlnymi potrzebami, w tym oséb z
niepetnosprawnosciami. Szczegdtowo ten aspekt zostat opisany w rozdziale 4.2 niniejszego
raportu.

Beneficjenci dostrzegajg oddziatywanie projektéw na prowadzone przez nich instytucje,
zwigzane m.in. z lepszym wykorzystaniem mozliwosci obiektu i poprawg warunkéw
korzystania z obiektu, wprowadzeniem i rozwojem oferty kulturalnej i dziatalnosci
edukacyjnej, z wiekszg rozpoznawalnoscig instytucji, z zaciesnianiem wspodtpracy z innymi
podmiotami, co przektada sie w efekcie na wzrost zainteresowania wsréd odbiorcow,
zaréwno spotecznosci lokalnej, jak i turystow.
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Wielowymiarowy rozwéj wspartych jednostek kultury (bardziej efektowne i wieksze obiekty,
lepsze wyposazenie, nowe instytucje) skutkowat szeroko rozumianym wzrostem jakosci i
poziomu oferty kulturalnej. Czesto mozna mdéwié o wyzszym poziomie artystycznych wystaw
i wystepow — np. we wspartych szkotach i uczelniach artystycznych, teatrach, operach
(Gdynski Plastyk dzieki nowej infrastrukturze byt w stanie zorganizowa¢ wystawe rzezb
Magdaleny Abakanowicz, co wczesniej byto nierealne). Doinwestowane instytucje muzyczne
poprawity jakos¢ oferty dzieki pozyskaniu nowych grup instrumentéow (pozwolito to
Akademii Muzycznej w todzi zwiekszyc¢ repertuar). Nowe nagtosnienie i o$wietlenie,
poprawiona akustyka oraz szeroko rozumiane zaplecze techniczne, a takze wyremontowane
sale (teatralne, operowe itp.) pozwalajg realizowac bardziej wymagajaca oferte
przedstawien, w tym pozyskiwac wystepy stynnych artystéw z innych miast i krajow. Efekt
ten wystgpit w Operze Nova w Bydgoszczy (nowe oswietlenie i nagto$nienie, wyzszy stopien
mechanizacji scenicznej pozwalajg siegaé po bardziej ambitne dzieta — przyktadem jest
premiera Strasznego Dworu w 2019 r.), ale i m.in. w Teatrze im. Juliusza Stowackiego w
Krakowie, Filharmonii Pomorskiej w Bydgoszczy, Teatrze im. Jana Kochanowskiego w Opolu,
Teatrze Wielkim — Opera Narodowa w Warszawie, Akademiach Muzycznych — w Katowicach,
todzi, Poznaniu (doposazone sale koncertowe akademii muzycznych z ofertg coraz
ambitniejszych koncertéw sg w swoich miastach czotowymi placéwkami kultury, a nie tylko
edukacji).

Lepsza dostepnosé i szeroko rozumiana jakos$¢ instytucji kultury oraz ich oferty prowadzity do
zwiekszenia liczby oséb odwiedzajgcych (efekt ten byt mierzony obligatoryjnym wskaznikiem
rezultatu bezposredniego — por. rozdz. 3.2). W efekcie takze poszerzyto sie oddziatywanie
kultury na spoteczenstwo i poprawe kompetencji spotecznych mieszkancow Polski. Choc
zjawisko to jest trudne do jednoznacznego zidentyfikowania i zwymiarowania, to na jego
wystgpienie wskazujg ponizsze fakty:

° az 86% beneficjentéw w badaniu CAWI ocenito, ze ich projekty zaowocowaty
wprowadzeniem lub rozwojem dziatan z zakresu edukacji kulturalnej
podnoszacej kompetencje kulturowe odbiorcow oferty; tak jak juz zwracano na
to uwage w tym rozdziale, wymiar edukacji byt bardzo mocno eksponowany we
wspartych przedsiewzieciach;

° takze zdaniem beneficjentdéw, oceniajgcych wptyw interwencji na otoczenie,
okoto co trzeci projekt spowodowat wzrost aktywnosci spotecznej mieszkancow
(czesciej dziatajg oni dla dobra wspdlnego). Jest to spowodowane takim
zaplanowaniem wspartych przedsiewzie¢, aby stworzyé przestrzen, ktdra bedzie
stuzy¢ nie tylko celom stricte kulturalnym, ale i spotkaniom z mieszkaricami, np.
dziataniom informacyjnym i promocyjnym, konsultacjom spotecznym czy po
prostu spotkaniom integrujgcym rdzne spotecznosci. Tego typu przestrzen
powstata m.in. w Patacu Krzysztofory przy krakowskim Rynku. Jest ona
wykorzystywana przez Centrum Dziatan Spotecznos$ciowych, ktdre koordynuje
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wspotprace Muzeum Krakowa z otoczeniem spotecznym, w tym z organizacjami
pozarzadowymi i mieszkancami Krakowa. Sala Spotkan Krakowian w Patacu
Krzysztofory jest wykorzystywana do dziatalnosci lokalnych organizacji
spotecznych i pobudzania aktywnosci, np. przez muzealny wolontariat. Podobny
cel petni takze nowohucki Dom Utopii oraz Centrum Edukacji Kulturalnej przy
Teatrze im. Jana Kochanowskiego w Opolu, funkcjonujace jako miejsce spotkan,
warsztatéw, wyktaddw, wymiany mysli i praktyk. Silny wptyw w zakresie
aktywizacji spotecznej wykazujg takze projekty szkét artystycznych;

° nowa oferta w znacznym stopniu zwieksza poczucie lokalnej tozsamosci —
pojawienie sie takiego efektu zauwazyt niemal co drugi beneficjent. Chodzi
zaréwno o tozsamo$¢ mieszkanca dzielnicy (np. Nowej Huty — projekt ,,Dom
Utopii), miasta (Muzeum Tatrzaniskie w Zakopanem, jak i regionu (Etnocentrum
w Krosnie, ktére udostepnia i zachowuje kulture ludows i tradycyjng, dociera do
amatorskich artystow i odpowiada na potrzebe wzmocnienia solidarnosci i wiezi
miedzypokoleniowych);

° cze$¢ projektow w znacznej mierze wprost byto skierowanych do mieszkancow
terendw zagrozonych marginalizacja i z ubogg ofertg kulturalng. Mozna tu
wymienic przytaczane juz dziatania aktywizujgce mieszkancéw terendéw
wiejskich, podjete przez Gmine Grodzisk Mazowiecki, a takze dziatania Centrum
Kulturalno-Edukacyjnego w Bukowcu (kierowane do mieszkarncéw tej matej
dolnoslgskiej wsi) oraz Mauzoleum Martyrologii Wsi Polskich w Michniowie.

Zrealizowane przedsiewziecia w obszarze dziedzictwa kulturowego i zasobow kultury
poprzez rozwadj oferty wspartych placowek wyraznie wspierajg tworzenie postaw
kreatywnych wsrdéd odbiorcéw, a tym samym dziatania twércze, innowacyjne. Taki
mechanizm (zachodzgcy wséréd odbiorcéw spektakli, studentow szkét artystycznych, czy tez
uczestnikdw wydarzen edukacyjnych) w sposéb posredni, w dtugim okresie bedzie tez
pozytywnie oddziatywat na rozwéj gospodarczy, zgodnie z tym, co byto podstawg
zaplanowania interwencji w OP VIII. Ponadto, dziedzictwo kulturowe i zasoby kultury (oraz
stworzona na ich bazie oferta) pozytywnie wptywajg m.in. na atrakcyjnosé inwestycyjng i
osiedlenczg regiondw, determinujg rozwdj turystyki, tworzg rynek pracy, wptywajg na rozwdj
przemystow kultury i kreatywnych, a takze wspétdecydujg o funkcjach metropolitalnych
miast.

Podsumowujgc, w ocenie beneficjentow oddziatywanie projektéw na szersze otoczenie
spoteczno-gospodarcze, jest mniej widoczne i identyfikowalne niz wptyw na sama
instytucje kultury i jej oferte. Gtownie wptyw ten objawia sie w sferze wzrostu spoteczne;j
aktywnosci i wzmocnienia tozsamosci lokalnej oraz zwiekszonego zainteresowania
nawigzaniem wspotpracy przez podmioty gospodarcze (jak juz wczesnie wspominalismy w
rozdziale 3.4, nieco ponad 40% respondentéw uwaza, ze ich projekty miaty na to wptyw).
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Zaréwno wzrost dostepnosci infrastruktury kultury i dziedzictwa kulturowego oraz
kompetencji kulturowych powinny by¢ efektem trwatym, aczkolwiek uptyneto zbyt mato
czasu od zakonczenia projektdw, by to jednoznacznie stwierdzi¢. Wzrost dostepnosci, w
znacznej mierze oparty na rozwoju infrastruktury i nowej ofercie, najprawdopodobniej
utrzyma sie przez wiele lat. Takiemu efektowi bedzie sprzyjat fakt nabycia (przy okazji
planowania i realizowania projektéw) cennych kwalifikacji przez zespoty projektowe. Osoby
te wiedze na temat rozwoju placéwek i oferty bedg mogty wykorzystywac i w kolejnych
latach. Obserwowana obecnie duza frekwencja we wspartych placéwkach (efekt m.in.
ustgpienia pandemii COVID-19 i wystgpienia efektu nowosci utworzonej oferty) moze z
czasem sie obnizy¢, natomiast wysoki potencjat utworzonej infrastruktury i kadr wspartych
placowek to ryzyko minimalizuja. Z kolei dziatania zwiekszajgce kompetencje kulturowe i
spoteczne powinny miec¢ charakter trwaty, w tym wypadku mozna sie spodziewa¢ nowych
inicjatyw (efekt kuli $nieznej).

Dostrzezenie znaczenia dziedzictwa kulturowego i zasobdw kultury jako czynnikow
tworzenia postaw kreatywnych w spoteczenstwie, wspierajacych dziatania innowacyjne,

a tym samym pozytywnie oddziatujgcych na rozwéj gospodarczy byto podstawg
zaplanowania interwencji w Priorytecie VIII PO IiS. Zwrécono uwage, ze dziedzictwo
kulturowe i zasoby kultury istotnie wptywajg m.in. na atrakcyjnos¢ inwestycyjng i osiedlenczg
regionéw, determinujg rozwaéj turystyki, wptywaja na poprawe dostepu do kultury, tworza
rynek pracy, wptywajg na rozwdj przemystéw kultury i kreatywnych, a takze wspétdecydujg
o funkcjach metropolitalnych miast. Majg takze wptyw na rozwdj spoteczny, przyczyniajac sie
do rozwoju kompetencji spotecznych i wzrostu integracji spotecznej>®.

4.4, Dobre praktyki

Analiza zrealizowanych projektéw realizowanych w VIl osi priorytetowej PO 1i$ 2014-2020
wykazata, ze bez watpienia w wielu z nich mozna zaobserwowac¢ wprowadzanie rozwigzan
zwigzanych z poprawg dostepnosci, w tym dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami oraz
rozwigzan zwiekszajgcych uczestnictwo spoteczenstwa w kulturze. Z uwagi na pewne
ograniczenia, co do objetosci niniejszego opracowania, wskazujemy jedynie kilka z takich
przedsiewzieé, zaznaczajac, ze lista beneficjentéw wsparcia, zwiekszajgcych dostepnosc jest
znacznie szersza. Tutaj prezentujemy zastosowane rozwigzania, bez opisu wszystkich
podejmowanych przez dang instytucje dziatan w tej sferze®’.

Generalnie mozna powiedzie¢, ze udogodnienia wprowadzane byty w dwdch gtéwnych
obszarach: 1) technicznej dostepnosci instytucji/placéwek kultury dla oséb ze szczegdlnymi

56 Szczeg6towy opis osi priorytetowych Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014 2020, Wersja
24.7, Warszawa, 25 maja 2023 r. (s. 204).

57 Szczegdtowy opis projektédw, w tym takze przyjetych rozwigzah wptywajacych na lepsza dostepnosé
infrastruktury kultury i dostepnos$é¢ do oferty beneficjentéw, opisujemy w postaci studiéw przypadku, bedgcych
zatgcznikiem do raportu a badania
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potrzebami oraz 2) organizacyjnej dostepnosci oferty instytucji. Jesli chodzi o dostepnos¢
obiektéw i oferty instytucji, generalnie o przyjetych przez beneficjentdéw rozwigzaniach
traktuje podrozdziat 4.2, tu jednak chcemy wskazac¢ przykfady kilku projektédw, naszym
zdaniem wprowadzajgcych szczegdlnie ciekawe, czasem niekonwencjonalne, a czasem
banalne, ale przez to niedoceniane, rozwigzania.

Muzeum Tatrzanskie im. Dra Tytusa Chatbinskiego realizujgce projekt ,,Rewaloryzacja

i modernizacja zabytkowych, drewnianych budynkéw Muzeum Tatrzaniskiego w Zakopanem
dla zachowania i prezentacji unikatowego dziedzictwa kulturowego Podhala” wprowadzito
rozwigzanie, nie wymagajgce szczegdlnych naktadow, a jednoczesnie zwiekszajgce dostep
dla rodzicdw z matymi dzieémi — tj. zapewnito mozliwos¢ wypozyczenia nosidetek, tak by
rodzice z niemowlakami i malutkimi dzie¢mi mogli bez przeszkéd zwiedzaé ekspozycje, bez
koniecznosci prowadzenia ze sobg wozkdw dzieciecych.

Rozwigzaniem dos¢ banalnym, a jednoczesnie poprawiajgcym komfort zwiedzania osobom
starszym i/lub z problemami narzadu ruchu, moze by¢ rozmieszczanie w réznych miejscach
obiektu kultury, krzeset czy foteli, tak by osoby tego wymagajgce mogty odpoczaé podczas
zwiedzania ekspozycji — takie udogodnienie wprowadzito m.in. Muzeum Pamieci Sybiru>®

w ramach projektu ,Wykonanie wystawy statej i zakup wyposazenia na potrzeby muzeum
pamieci sybiru”. Placowka udostepnia réwniez osobom, ktére majg problemy z chodzeniem
balkoniki czy wozki inwalidzkie.

Z myslg o dzieciach Muzeum Historyczne Miasta Krakowa (,, Krzysztofory od nowa — Muzeum
Kompletne: modernizacja i remont konserwatorski Patacu Krzysztofory wraz

z przystosowaniem jego funkcji do realizacji zadan nowoczesnego, wielofunkcyjnego obiektu
muzealnego”) wygospodarowato przestrzen dla rodzica z dzieckiem, z zapleczem w postaci
przewijaka, fotela dla mam karmigcych, mikrofaléwki, zabawek, pokdj jest ciekawie

i w przyjazny sposéb zaaranzowany, z wykorzystaniem cieptych, nieagresywnych koloréw.
Takze Muzeum Zamoyskich w Koztéwce w ramach projektu ,Przebudowa, rewitalizacja i
konserwacja budynkéw zespotu patacowo-parkowego w Koztéwce (dwie oficyny, stajnia,
teatralnia) z adaptacjg na cele kulturowe i turystyczne” uruchomito pokdj zabaw dla dzieci,
przystosowana dla dzieci ze szczegdlnymi potrzebami, z monitorem, z puzzlami do uktadania,
z zabawkami, w ktérym moga przebywac rodzice z dzie¢mi czekajacy np. na wejscie do
patacu.

W Muzeum Ksigzat Czartoryskich (,,Przesztos¢ przysztosci — remont i wyposazenie Muzeum
Ksigzat Czartoryskich - Muzeum Narodowe w Krakowie w celu udostepnienia unikatowej
kolekcji”) przygotowane zostaty specjalne przestrzenie tzw. "strefy wyciszenia", gdzie
zwiedzajgcy muzeum mogg odpoczgé, w tym takze osoby w spektrum autyzmu czy wysoko
wrazliwe. W strefie znajdujg sie koszyki sensoryczne, z przedmiotami, ktére pozwolg

58 Muzeum stworzyto takze pokéj wyciszenia, z ktérego korzystaja nie tylko Sybiracy, u ktérych tematyka
ekspozycji wzbudza silne emocje, ale tez mogga z niego korzystac takze osoby w spektrum autyzmu.
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zredukowac stres np. kotdra obcigzeniowa, ktéra wywierajac nacisk na ciato powoduje
odprezenie, stuchawki wygtuszajace, kalejdoskopy, ktére pomagaja sie uspokoic, zmniejszy¢
napiecie i skoncentrowaé na czyms innym. Muzeum wprowadzito rowniez w okreslony dzien
W miesigcu przez ostatnie dwie godziny otwarcia obiektu tzw. ,ciche godziny”, podczas
ktérych wyciszane sg na wystawach dzwieki, wyttumione swiatta, wytagczone muzyka

i multimedia, ograniczone jest zwiedzanie w tym czasie w grupach z przewodnikiem, tak by
osoby neuro-atypowe uwolni¢ od nadmiaru bodzcow - z rozwigzania tego korzystajg rowniez
inne osoby, ktdre potrzebujg spokoju i skupienia podczas zwiedzania.

Co warte zaznaczenia, zarowno w tym, jak i u wielu innych projektodawcéw wprowadzane
rozwigzania sg konsultowane ze srodowiskami i organizacjami skupiajacymi osoby ze
szczeg6lnymi potrzebami oraz ekspertami zajmujgcymi sie dostepnoscia.

Kolejna kwestia zwigzana z dostepnoscig, to przedstawiane na stronach www deklaracje
dostepnosci - co do zasady wszystkie instytucje publiczne takie zapisy powinny prezentowad
swoim odbiorcom klientom, uzytkownikom, i z reguty to sie dzieje, natomiast czesto w
owych dokumentach uwaga skupiona jest na przyjetych rozwigzaniach i udogodnieniach,
natomiast nie zawsze mdwi sie o ograniczeniach, ktére mogg powodowaé, ze z obiektu czy
oferty nie bedzie mogta skorzystac¢ osoba ze specyficznymi potrzebami. Przyktadem
instytucji, wspartej w ramach VIl OP PO IiS, z deklaracja dostepnosci prezentujaca zaréwno
wprowadzone udogodnienia, jak i ograniczenia jest Centrum Folkloru Polskiego "Karolin",
powstate w wyniku realizacji projektu ,Utworzenie bazy kulturalno-edukacyjnej dla
prezentacji i promocji folkloru poprzez odrestaurowanie Patacu Karolin w Otrebusach”
Panstwowego Zespotu Ludowego Piesni i Tarica ,Mazowsze” im. Tadeusza Sygietynskiego czy
wspomniane wczesniej Muzeum Narodowe w Krakowie — Muzeum Ksigzat Czartoryskich.

Standardem w wielu obiektach kultury, zwtaszcza w muzeach jest instalowanie petli
indukcyjnych, umozliwienie korzystania z ustug ttumacza PJM, zwiedzajgcy z dysfunkcjami
wzroku majg do dyspozycji audio przewodniki z audiodeskrypcjg, przygotowywane sg
rowniez specjalne makiety w 3D, montowane sg multimedialne audio- i video-kioski, stosuje
sie tez oznaczenia opisowe w alfabecie Braille’a czy tyflografiki, pozwalajgce osobom
niewidomym dotkng¢ tego, co inni mogg zobaczy¢.

Coraz tez czesciej wykorzystuje sie rowniez aplikacje i urzadzenia towarzyszace zwiedzaniu,
np. Gmina Miasto Rzeszéw, w ramach projektu ,Rzeszowskie Piwnice — interaktywna
instytucja kultury” dla os6b majacych ktopot z poruszaniem sie udostepnita oferte
wirtualnego zwiedzania, z dwoma stanowiskami przeznaczonymi dla oséb z
niepetnosprawnosciami. polegajgcy na prezentowaniu ekspozycji na telewizorze, ale tez przy
wykorzystaniu nowszych technologii, czyli okularéw VR, jako ze catej trasy ze wzgledu na jej
specyfike osoba na wdzku nie moze przejechac. Prezentacje multimedialne o przestrzeniach
niedostepnych dla oséb z problemami w poruszaniu sie prezentuje tez swoim zwiedzajgcym

PAG ':'. Uniconsult imapp consulting 85



Archidiecezja Warminska*. Wirtualny spacer, pozwalajacy zapoznac sie z efektami projektu
oferuje m.in. Parafia Rzymsko-Katolicka pw. Sw. Stanistawa B. M. i Sw. Wactawa M oraz
Parafia Rzymskokatolicka pw. Sw. Mikotaja w Ladku®!

Niecodziennym rozwigzaniem wprowadzonym przez Parafia Ewangelicko-Augsburska pw.
Sw. Tréjcy W Swidnicy jest udostepnianie lornetek zwiedzajgcym - osobom z ograniczeniami
ruchowymi, ktére dzieki temu mogg obejrze¢ elementy wystroju wnetrza Kosciota Pokoju
poddane konserwacji i renowacji w ramach projektu sfinansowanego w ramach Dziatania 8.1
POIiS, do ktérych nie dali by rady dotrze¢.

W wielu instytucjach kultury poza wprowadzaniem technicznych udogodnien prowadzone sg
takze dziatania majace na celu polepszenie obstugi klientéw i odbiorcow oferty instytucji
ze szczegllnymi potrzebami. Pracownicy instytucji, co prawda nie w ramach projektow

z VIII OP PO [iS, ale mimo wszystko warto o tym wspomnie¢ uczestnicza w szkoleniach,
oferowanych przez organizacje zajmujgce sie dostepnoscig, np. Muzeum Narodowe w
Lublinie intensywnie wspdtpracuje z Fundacjg Otwieracz - lubelskg organizacja, zajmujaca sie
dostepnoscig, w ramach tej wspotpracy szkoleni sg wszyscy pracownicy, ktérzy maja
kontakt ze zwiedzajacymi. Podobnie, kolejny z beneficjentéw Centrum Polskiego Folkloru w
Karolinie, w ramach zwiekszania kompetencji komunikacyjnych swoich pracownikéw
kontaktujgcych sie z osobami ze szczegdlnymi potrzebami uczestniczyto w szkoleniu
uwrazliwiajgcym na potrzeby oséb z niepetnosprawnoscig oraz z zasad projektowania
uniwersalnego Fundacji Polska Bez Barier.

Opera Wroctawska, jeden z beneficjentdw Programu oferuje ustugi osoby petnigcej role
asystenta osob z niepetnosprawnosciami, a w trakcie spektakli obecna jest réwniez
Menedzer Widowni, ktérego rolg jest zapewnienie asysty wszystkim, ktérzy jej potrzebuja.
Spektakle operowe realizowane sg w jezyku polskim, ale tez rowniez w jezykach ich
tworcow, gtéwnie wtoskim, francuskim czy niemieckim - dla potrzeb odbiorcéw
zagranicznych, ale i polskich teksty sg wyswietlane na telebimach w jezyku polskim i
angielskim, co moze stanowié¢ udogodnienie nie tylko dla oséb nie wtadajgcym danym
jezykiem, ale i dla 0séb niedostyszacych.

Opera Nova w Bydgoszczy zapewnia udziat w kulturze wysokiej, co jest poktosiem projektu
modernizacyjnego realizowanego w ramach Dziatania 8.1 PO 1i$, takze dla odbiorcéw spoza
Bydgoszczy, w tym z bardziej odlegtych rejonéw — Pomorza, Mazowsza, dostosowujac

59 pomnik historii ,Frombork — zespét katedralny” — konserwacja i restauracja XIV-wiecznego zespotu
obronnego i katedralnego (wybranych obiektow) wraz z dostosowaniem do potrzeb oséb niepetnosprawnych —
Etap | prac

60 \Wszystkie obiekty poddane konserwacji zostaty zdigitalizowane, co umozliwito ich prezentacje w ramach
przewodnika elektronicznego oraz Wirtualnego Muzeum Katedry Swidnickiej

61 \W ramach projektu powstata strona internetowa http://drewnianezabytki.pl/wirtualny-spacer/, ktéra
pozwala na wirtualne odwiedziny w obiektach poddanych konserwacji i renowaciji.
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godziny spektakli do rozktadu jazdy pociggow IC, by melomani z innych oddalonych od
miasta miejsc mieli szanse wrdéci¢ do domoéw po spektaklu.

Wielu beneficjentow, tak jak Muzeum Zamoyskich w Koztéwce wprowadza bezptatne
zwiedzanie dla grup czy oséb defaworyzowanych - 0séb z niepetnosprawnosciami, dla oséb
starszych, dla pensjonariuszy Doméw Pomocy Spotecznej, badz oferujg bilety w nizszej cenie
dla dzieci, ucznidw, studentdéw czy rodzin wielodzietnych®?,

Zwiekszanie uczestnictwa spoteczenistwa w kulturze jest realizowane takze przez
wprowadzanie réznorodnej i dedykowanej réznym grupom odbiorcéw oferty. Doskonatym
przyktadem sa tu dwaj beneficjenci VI osi priorytetowej PO Ii$ tj. Panstwowy Zespét Ludowy
Piesni i Tarica ,,Mazowsze” , ktére prowadzi Centrum Polskiego Folkloru w Karolinie oraz
Gmina Miejska Gtogow, ktora zrealizowata projekt, w efekcie ktérego powstata nowa
instytucja kultury na mapie miasta - Teatr im. Andreasa Gryphiusa w Gtogowie.

Dzieki stworzeniu Centrum w Karolinie Zespot wtgczyt sie w akcje ,,Weekendy seniora z
kulturg” - przez caty weekend seniorzy majg zagwarantowane darmowe zwiedzanie, co ma
zachecié osoby starsze do aktywnego uczestnictwa w zyciu kulturalnym. W ramach projektu
»,Nieograniczeni” Centrum podjeto wspoétprace z osobami wykluczonymi z réznych przyczyn
z zycia spotecznego, w tym osobami z niepetnosprawnosciami, takze z uposledzeniem
umystowym. Jest to cykl wydarzen edukacyjnych ukazujacy piekno polskiego folkloru,
prezentowane sg spektakle edukacyjne z repertuaru zespotu ,Mazowsze”, ktéremu
towarzyszg warsztaty dla oséb wykluczonych z zycia spotecznego i kulturalnego, zwiedzanie
siedziby zespotu ,,Mazowsze” i poznanie zespotu ,od kulis” oraz zwiedzanie Centrum
Folkloru Polskiego , Karolin”. Realizowany jest tez program, w ramach ktérego osoby z
niepetnosprawnosciag mogg zwiedzi¢ Centrum z opiekunem za 1 zt. Instytucja ma rowniez
oferte dla dzieci ze szkoét i przeszkoli oferujgc udziat w zajeciach edukacyjnych -warsztatach
tanecznych, rekodzielniczych, muzycznych, plastycznych. Dodatkowo Centrum wigczyto sie w
Program ,Kulturalna szkota na Mazowszu”, w ramach ktérego grupy szkolne mogg skorzystaé
z biletéw wstepu za ztotdwke, co powoduje wiekszg dostepnos¢ dla ucznidw, ktérzy z
powodu barier finansowych nie mogg uczestniczyé z oferty kulturalnej. Centrum ma réwniez
oferte dla nauczycieli - udostepnia scenariusze lekcji, ktére mozna wykorzysta¢ do
przeprowadzenia zajed, a ktore pozwolg poznac polski folklor. W ramach wspétpracy z
bibliotekami Centrum wypozycza nieodptatnie wystaw tematyczne dotyczacych polskiego
folkloru orz historii i dziatalnosci Zespotu ,Mazowsze”. Z oferty Centrum w Karolinie -
zwiedzania, prelekcji, pokazéw filmoéw oraz warsztatéw korzystajg takze osoby doroste - -
odbiorcy indywidualni i grupy zorganizowane z uniwersytetow trzeciego wieku, klubéw
seniora, klienci biur podrozy, uczestnicy amatorskich zespotéw piesni i tanca, két gospodyn

62 Ciekawa propozycja, ,pozaprojektowa”, mogaca byé inspiracjg dla instytucji kultury, jest oferta TEATRU
STUDIO ,,Stac Cie na teatr”, wprowadzajgcg okreslong pule biletéw na spektakl, gdzie to widz decyduje, ile
moze zaptaci¢ przy minimalnej kwociel5 zt, badz ,Studio za 30”, gdzie bilety na 2 wybrane spektakle w
miesigcu mozna naby¢ za 30 zt.
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wiejskich oraz innych instytucji prowadzacych programy dla oséb dorostych. Oferta
koncertowo-warsztatowa jest dostosowywana do wymagan grup ze szczegdlnymi
potrzebami, ale réwniez dzieci, mtodziezy, spotecznosci lokalnej, tak, by wszyscy interesujgcy
sie folklorem mogli korzystac jak najwiekszym stopniu z kulturalnego dorobku Centrum i
zespotu Mazowsze. Ta réznorodna oferta, dedykowana réznym grupom ma swoje
odzwierciedlenie w istotnym zwiekszeniu liczby odwiedzajgcych Centrum - o ile przed
realizacjg projektu dawng siedzibe Mazowsza odwiedzato ok. 3 tys. oséb rocznie, to w 2023 r
na dzien 14.11., liczba ta oscyluje wokét 18,6 tysiecy.

Dziatalnos$¢ Teatru im. Andreasa Gryphiusa w Glogowie, prowadzonego przez Gmine Miejska
Gtogdw jest efektem uzyskania finansowania w ramach Dziatania 8.1 PO IiS, recepta na
sukces w postaci lepszej dostepnosci do infrastruktury instytucji kultury, i zwiekszania
kompetencji kulturowych jest bardzo zréznicowana oferta, daleko wykraczajgca poza
podstawowg dziatalnos¢, jaka jest granie spektakli i ich produkcja — spektakli dedykowanych
zarowno dorostym (30-40-latkom i senioréw), jak i dzieciom i mtodziezy. | stara sie tak
ksztattowac oferte, by w kazdym miesigcu zaproponowac repertuar dla kazdej z tych grup
wiekowych. Teatr bardzo mocno , postawit” na edukacje teatralng, prowadzi bardzo duzo
dziatan kierowanych do dzieci — m.in. 1x w miesigcu przez 3 dni odbywaijg sie dla szkét lekcje
teatralne, podczas ktérych zawodowy aktor, pracownicy teatru, akustycy, rekwizytorzy
opowiadajg o swojej pracy. Tym samy teatr Swiadomie ,,wychowuje” odbiorce swojej oferty
kulturalnej, by przez lata dzisiaj dzieci, jutro mtodziez, pojutrze dorosli wracali do teatru,
przyprowadzali swoje rodziny i dzieci — jest to wiec dziatanie zorientowane na dtugofalowy
efekt. Jeden raz w miesigcu odbywajg sie bezptatne spektakle dla wszystkich, w mysl
zasady, ze teatr ma by¢ dostepny dla wszystkich, idee fixe dyrektora jest by kazdy
mieszkaniec Gtogowa miat szanse cho¢ raz byé w teatrze. W teatrze organizowane sg
koncerty, wystepuja stand-up’erzy. Teatr stuzy tez mieszkaricom do innych celéw —
udostepniana jest przestrzen dla organizacji innych wydarzen - konferencji, poczgtkéw i
zakonczenia szkoty, immatrykulacje czy honorowe gale. Organizowane sg spektakle

z udziatem dzieci, przygotowywanych przez szkoty, z udziatem oséb z
niepetnosprawnos$ciami we wspotpracy z jednym z NGO’séw, spektakle dla dzieci z doméw
dziecka, z udziatem wieznioéw z pobliskiego zaktadu karnego, niedawno nawigzano réwniez
wspotprace z zaktadem poprawczym.

Jeszcze raz podkreslamy, ze podane wyzej przyktady rozwigzan dostepnos$ciowych oraz
instytucji je wprowadzajacych, nie wyczerpujg katalogu beneficjentow, ktérzy w ramach
projektow i w efekcie realizowanych projektéw, dbajg o wprowadzanie udogodnien.

W czesci sg to rozwigzania nie wymagajgce duzych naktaddw, a jednak przyczyniajgce sie do
zwiekszania dostepnosci dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami oraz zwiekszania uczestnictwa
spoteczenstwa w kulturze. Wskazane wyzej pomysty mozna traktowac jako swego rodzaju
inspiracje, ale i zachete do wprowadzania przez inne jednostki kultury rozwigzan
dostepnosciowych nawet na niewielka skale, ktéra jednak moze by¢ znaczgcym utatwieniem
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dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami i przyczyniac sie do zwiekszania ich udziatu w zyciu
kulturalnym.

4.5. Komplementarnos¢

W ramach badania dokonano analizy komplementarnosci projektéw wspieranych w ramach
VIl osi priorytetowej PO 1iS. Starajac sie zréznicowaé przedmiot tego badania, do analizy
wybrano 14 projektéw, zaréwno opisanych w ramach studiéw przypadku, jak i spoza tej listy
(w tym ostatnim przypadku przeprowadzano jedynie indywidualne wywiady pogtebione).

Na kolejnych stronach opracowania prezentowana jest tabela analityczna, w ktdrej zebrano
zidentyfikowane projekty komplementarne z projektami bazowymi tj. wybranymi spos$réd
analizowanych w niniejszym badaniu. Dokonano tu takze identyfikacji rodzajow
komplementarnosci biorgc pod uwage przedmiot poszczegdlnych projektow®s.

Generalny wniosek ptynacy z przeprowadzonej analizy wskazuje, ze komplementarnosc
projektéw (transferowanego wsparcia finansowego) nalezy oceniac¢ jako wysokg — innymi
stowy, projekty finansowane w ramach VIII osi priorytetowej PO 1i$ nie pozostajg zawieszone
w swoistej prézni, a wrecz przeciwnie sg rozwijane z uwzglednieniem i w powigzaniu z
innymi interwencjami.

Z prezentowanych w tabeli analitycznej przyktadéw wynika, ze w odniesieniu do wspieranych
w ramach VIII osi priorytetowe]j PO 1i$ projektdw, w zwigzku z analizowang problematyka
komplementarnosci, sformutowac¢ mozna nastepujgce wnioski:

° W czesci projektdw pozyskane wsparcie stanowito zrédfo kontynuacji dziatan
podejmowanych w ramach poprzedniej perspektywy programowej (rzadziej
obecnej), umozliwiajgc w ten sposdb realizacje zakrojonych na szerszg skale
przedsiewzie¢ (biorgc pod uwage zaréwno wymiar czasowy, jak i finansowy
— przyktadami takich sytuacji sg projekty wskazane pod l.p. 2, 10i 13).

° Wyraznie widoczna jest rowniez komplementarnos¢ miedzyprogramowa,
bowiem interwencja objeta finansowanie obiektéw kultury i dziedzictwa
kulturowego w ramach réznych programow; komplementarnos¢ taka moze takze
zachodzié¢ w sekwencji czasowe], pomiedzy réznymi perspektywami. Ten typ
komplementarnosci oznacza, ze istniejg mozliwosci finansowania réznych
aspektow funkcjonowania okreslonej instytucji z réznych zrédet (przede
wszystkim w ramach regionalnych programdw operacyjnych, jak i programéw

8 Dla wybranych do analizy 14 projektéw VIl osi priorytetowej PO 1i$ zidentyfikowano 22 projekty
komplementarne (projekty te wskazywane sg w drugiej kolumnie tabeli — opatrzono je indywidualnymi
numeratorami od [1] do [22]; komplementarnos¢ w zakresie rzeczowym wskazano w odnosnikach w kolumnie
trzeciej tabeli. Przy doborze odwotywano sie do ustalen wynikajgcych z wywiaddéw z beneficjentami (w tym
zrealizowanych na potrzeby niniejszego badania studiow przypadku — w tym przypadku projektow opisanych w
formie studidéw przypadku odwotywano sie rowniez do dokumentacji projektowej opisujacej dany projekt
(wniosek projektowy, dane na temat realizacji wskaznikéw).
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krajowych poza PO 1iS), w tym finansowania w ramach mechanizmu Funduszy
Norweskich i EOG (np. wdrozenia rozwigzan cyfrowych w ramach rozwijanej
infrastruktury technicznej, czy tez wdrozenia rozwigzan dostepnosciowych —
architektonicznych lub funkcjonalnych) — dobrymi przyktadami sg tu projekty
wskazane pod l.p. 3, 5, 6, 7 i 8 (oraz niektdre inne), a w przypadku funduszy
norweskich lub EOG pod l.p. 1,7, 10i 11.

o Za szczegblnie wazng dla zachowania komplementarnosci uznac¢ nalezy
mozliwos¢ finansowania przedsiewzieé¢ (z odrebnych Zzrédet finansowania) w
uktadzie: projekt inwestycyjny rozwijajgcy infrastrukture techniczng instytucji
(takze polegajgcy na rozbudowie, przebudowie lub budowie) - rozwdj oferty
programowej. Tego typu sekwencja jest oczywiscie bardzo logiczna i wskazana,
bowiem wskazuje na bardzo cenne powigzanie funkcjonalne — inwestycja o
charakterze ,inzynieryjnym” prowadzi do rozwoju ,miekkiej” oferty spoteczno-
kulturalnej (zob. projektu pod L.p. 1, 3, 4, 6, 7, 11).

° W analizie daje sie rdwniez uchwyci¢ rozmaite rodzaje komplementarnosci,
biorgc za kryterium podziatu przedmiot finansowanych projektéw. Ustalenia
w tym zakresie wskazujg na znaczng réznorodnos$¢ przedmiotu wsparcia, co
umozliwia wieloaspektowe finansowanie funkcjonowania danej instytucji.

W tabeli analitycznej wskazano tak rozumiang komplementarnos¢ (wszystkie
projekty, odpowiednio do ich specyfiki) — wyrdznione w tym przypadku trzy
rodzaje to: (komplementarnos¢ w zakresie) oferty programowej, infrastruktury
technicznej kultury, infrastruktury technicznej pozyskiwanej w wyniku budowy
/ rozbudowy / modernizacji budowlanej.

° Dostep do zrédet finansowania, umozliwiajgcy kompleksowe finansowanie
rozwoiju, jest elastyczny podmiotowo. Wskazuje na to réznorodnosc
beneficjentéw realizujacych projekty w ramach VIII osi priorytetowej PO IiS, jak
i wykorzystujgcych inne, komplementarne zrédta. W gronie beneficjentow,
ktorych projektu uwzgledniono w analizie znajdujg sie muzea, uczelnie, inne
instytucje kultury i dziedzictwa kulturowego, jak réwniez jednostki samorzadu
terytorialnego (gminy miejskie i inne).

Uwzgledniajgc powyzsze wnioski czgstkowe, dotyczgce komplementarnosci projektéw
(interwencji), uzasadnione jest wnioskowanie co do wywotywanych efektéw synergii. W
zwigzku z komplementarnoscig wskazac nalezy na wszystkie te sytuacje, w ktoérych projekty
inwestycyjne skutkujg rozwojem oferty edukacyjnej i artystycznej, rozwijanej na bazie
projektu o koncentracji na inwestycji materialnej (rozbudowa, przebudowa, konserwacja
obiektow infrastruktury kultury i dziedzictwa kulturowego) — niezaleznie od tego, czy oferta
ta rozwijana jest w ramach innego projektu (komplementarnosé¢ projektowa / programowa),
czy tez ksztattowana jest ona jako samoistny efekt inwestycji, dzieki ktérej podniesiony
zostat potencjat instytucji kultury (beneficjenta wsparcia) do rozwoju takiej oferty
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(jednoczesnie pojawita sie motywacja do takiego kierunku rozwoju). W tym przypadku
ujawniajg sie wartosci dodane interwencji. Innym przejawem efektéw synergetycznych sg
wszystkie sytuacje, w ktérych inwestycja oraz efekt jej wptywu na oferte kulturalng i
edukacyjno-artystyczng prowadzi do nawigzywania wspotpracy (tworzenia sieci wspotpracy)
z innymi instytucjami kultury, jak i instytucji spoza jej sfery (np. organizacji dziatajgcych na
rzecz dostepnosci — nowa wspotpraca bedaca efektem rozwoju oferty kulturalnej, bazujacej
na inwestycji, ale motywujacej do profilowania oferty pod katem potrzeb okreslonych grup
spoteczenstwa). Synergie tego rodzaju, ksztattujgce szczegdlng wartos¢ dodang projektéw,
ujawniajg sie w wiekszosci analizowanych projektéw w ramach studidow przypadku.

PAG ':: Uniconsult imapp consulting 91



5. Podsumowanie

Podsumowujac zrealizowane wsparcie warto wskazac, o czym pisaliSmy juz we
wczesniejszych rozdziatach, ze zrealizowane projekty przyczynity sie do:

o Rozwoju infrastruktury kultury i dziedzictwa - wiekszos¢ projektow objetfa
zaréwno zakup wyposazenia, prace budowlane zwigzane z rozbudowa,
przebudowg i remontem obiektdw, a potowa takze prace konserwatorskie i
renowacyjne;

° Rozwoju oferty instytucji kultury, tak pod wzgledem ilosciowym i jako$ciowym -
80% beneficjentdw wprowadzito nowe ustugi i rozwineto program kulturalny, co
trzeci projekt objat tworzenie wystaw statych; wzrosta dostepnos¢ obiektow
dziedzictwa, ktore poprzednio nie byty udostepnione do zwiedzania, udato sie
osiggnacé wyziszy poziom artystyczny wystaw i wystepow;

° Wazrostu dostepnosci instytucji kultury— dzieki popularyzacji dofinansowanych
instytucji, zakupowi wyposazenia, pozwalajgcego oferowac kulture poza
placowkami beneficjenta, utatwieniom w dostepie dla 0séb ze szczegdInymi
potrzebami, a takze wzrostowi frekwencji;

° Lepszego zaspokajania potrzeb odbiorcéw i lepszych warunkéw do szeroko
rozumianego rozwoju spotecznego — 86% projektéw objeto dziatania z zakresu
edukacji kulturalnej podnoszacej kompetencje kulturowe odbiorcéw, co trzeci
projekt wptynat na wzrost aktywnosci spotecznej mieszkaricdw, a nowa oferta
zwiekszata poczucie lokalnej tozsamosci
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Tabela 11.

Tabela badawcza komplementarnosci

L.p. / Projekt bazowy

Projekt komplementarny [od 1 do 22]

Rodzaj komplementarnosci (przedmiotowo)

1. | Muzeum Narodowe w Lublinie

Muzeum Lubelskie — ochrona dziedzictwa
przesztosci i nowe wyzwania przysztosci:
edukacja, nauka innowacyjnosé, promocja
regionu, turystyka

[1] Profesjonalizacja kadr kultury i upowszechnienie
dziedzictwa kulturowego — interdyscyplinarne partnerstwo
Muzeum Narodowego w Lublinie i Muzeum Historii Kultury w
Oslo

Program ,Kultura”, Dziatanie 2: Poprawa dostepu do kultury i
sztuki, dofinansowany ze srodkéw Mechanizmu Finansowego
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (MF EOG) 2014-2021

e Oferta programowa

[Wymiana doswiadczen na temat ksztattowania oferty

programowej, szczegdlnie dla odbiorcow o
ograniczonym dostepie do kultury ze wzgledu na
miejsce zamieszkania lub niepetnosprawnosc.
Wymiana doswiadczen w obszarze digitalizacji dziet
sztukil.

[2] (nazwa) www.muzeach

Program Operacyjny Polska Cyfrowa (Dziatanie 2.3 Cyfrowa
dostepnosé i uzytecznosé informacji sektora publicznego,
Poddziatanie 2.3.2 Cyfrowe udostepnianie zasobdw kultury).
Konsorcjum 5 muzedw pod egidg Muzeum Patacu Kréla Jana lll
Sobieskiego w Wilanowie.

o Oferta programowa

o Infrastruktura techniczna kultury

[Cyfryzacja zbioréw muzedw oraz uruchomienie
systemu udostepnienia zbiorow].

2. | Muzeum Zamoyskich w Koztowce
Przebudowa, rewitalizacja i konserwacja
budynkow zespotu patacowo-parkowego w
Koztéwce (dwie oficyny, stajnia, teatralnia) z
adaptacjg na cele kulturowe i turystyczne

[3] Koztéwka, Patac Zamoyskich (XIX/XX w.) — remont tarasu
potudniowego
Srodki MKiDN ,,Ochrona zabytkéw".

e Infrastruktura kultury — budowa / rozbudowa /
modernizacja budowlana

3. Muzeum Okregowe w Nowym Saczu
SKANSENOVA systemowa opieka nad
dziedzictwem w matopolskich muzeach na
wolnym powietrzu

[4] Muzea Otwarte — rozszerzenie mozliwosci programowych
instytucji kultury pogranicza polsko — stowackiego
Konsorcjum 8 matopolskich i stowackich muzedow, w tym 2
uczestnikow projektu Skansenova.

o Infrastruktura techniczna kultury i poprawa
dostepnosci

e Oferta programowa

[Stworzenie aplikacji mobilnej, wspomagajacej

zwiedzajacych z niepetnosprawnosciami,

w szczegolnosci dla oséb niestyszacych,

niedostyszacych, niewidomych i niedowidzacych), a

takze odbiorcow indywidualnych i rodzin z dzie¢mi].

[5] Konserwacja i remont obiektéw zabytkowych Sadeckiego
Parku Etnograficznego w Nowym Saczu
RPO WM 2014-2020

o Infrastruktura techniczna kultury
e Oferta programowa
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L.p. / Projekt bazowy

Projekt komplementarny [od 1 do 22]

Rodzaj komplementarnosci (przedmiotowo)

4. | Gmina Miasta Torun [6] Nauka to takie proste, beneficjent Miasto Torun, Mtyn jest o Oferta programowa
Centra Innowacyjnej Edukacji (tzw. jego jednostka organizacyjna, projekt partnerski. [Rozwdj kompetencji kluczowych ucznidw, w tym
»Minikoperniki”), podprojekt ,,Adaptacja Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Kujawsko- matematyczno-przyrodniczych, kreatywnosci,
budynkoéw zlokalizowanych przy ul. W. tokietka Pomorskiego 2014-2020. innowacyjnosci i pracy zespotowej poprzez stworzenie
w Toruniu na potrzeby Centrum Nowoczesnosci w szkotach warunkéw do nauki opartej na
Mtyn Wiedzy, instytucji kultury prowadzgce;j eksperymencie].
innowacyjng edukacje w regionie kujawsko-
pomorskim
5. Panstwowy Zesp6t Ludowy Piesni i Tarca [7] Matecznik Mazowsze — centrum folklorystyczne e Infrastruktura kultury — budowa / rozbudowa /
MAZOWSZE im. Tadeusza Sygietyrskiego w Dziatanie 6.1 Kultura, Regionalny Program Operacyjny modernizacja budowlana [7 i 9]
Karolinie Wojewddztwa Mazowieckiego 2007-2013 e Infrastruktura techniczna kultury [8]
Utworzenie bazy kulturalno-edukacyjnej dla [8] Zabytkowy Park Mazowsza Wizytowka Regionu
prezentacji i promocji folkloru poprzez Dziatanie 6.1 Kultura, Regionalny Program Operacyjny
odrestaurowanie Patacu Karolin w Otrebusach Wojewddztwa Mazowieckiego 2007-2013
[9] Zaplecze noclegowe Matecznik Mazowsze wraz z adaptacjg
stajni na Karczme Staropolska
Dziatanie 6.2 Turystyka aktywna, Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Mazowieckiego 2007-2013
6. | EC1todz - Miasto kultury w todzi [10] Narodowe Centrum Kultury Filmowej — rozwdj funkcji i o Oferta programowa [10i 12]
Aranzacja i wykonanie ekspozycji i wyposazenia ustug oferowanych przez ,,EC1 £tédz — Miasto Kultury” w todzi e Infrastruktura techniczna kultury [11]
Centrum Nauki i Techniki w todzi POIi$ 2014-2020
[11] Rewitalizacja EC-1 Potudniowy-Wschaod
6.1. Dziedzictwo kulturowe i infrastruktura kultury, Regionalny
Program Operacyjny Wojewddztwa tddzkiego 2014-2020
[12] Poszerzenie oferty kulturalno-edukacyjnej Narodowego
Centrum Kultury Filmowej
PO Ii$ 2014-2020
7. | Akademia Muzyczna im. G. i K. Bacewiczow w [13] Nowe gtosy, ponownie odkryte opery. Powotanie Polsko- o Oferta programowa [13]

todzi Zakup instrumentarium do prowadzenia
dziatalnosci kulturalnej przez Akademie
Muzyczng w todzi

Norweskiej Akademii Operowej

Akademia Muzyczna im. G. i K. Bacewiczéw w todzi oraz
Trondheim Symfoniorkester & Opera.

Dziatanie 2. Poprawa dostepu do kultury i sztuki Programu
Kultura w ramach Mechanizmu Finansowego EOG 2014-2021

[12 spektakli operowych oraz 4 speaking concerts w

obu krajach]

o Infrastruktura techniczna kultury i poprawa
dostepnosci [14]
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Projekt komplementarny [od 1 do 22]

Rodzaj komplementarnosci (przedmiotowo)

[14] Akademia Muzyczna w todzi uczelnia dostepna!
PO WER 2014-2020

[dostosowanie struktury organizacyjnej uczelni do
potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscia, poprzez zmiany
regulacji w dokumentach organizacyjnych; rozwigzania
technologiczne zapewniajgcych zdalny dostep do
zasobdw informacyjnych uczelni, szkolenial.

8. Muzeum Sztuki w todzi [15] Audioobrazownie. Samodzielna, integrujgca wizyta w o Infrastruktura techniczna kultury i poprawa
Magazyn studyjny dla Muzeum Sztuki w todzi — Muzeum Sztuki w todzi publicznosci o réznych potrzebach dostepnosci [15]
budynekJ Grant w ramach projektu Kultura bez barier realizowanego przez | [Poszerzenie obszaréw dostepnosci wystaw statych
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w Muzeum Sztuki w todzi przez oferte audio-
ramach Dziatania 4.3 PO WER 2014-2020. przewodnikéw, integrujgcych audiodeskrypcje w
[16] Cyfrowe udostepnienie zasobow Muzeum Sztuki w todzi jezyku polskim, opis w jezyku prostym polskim oraz
PO PC 2014-2020 materiaty dZwiekowe].
o Infrastruktura techniczna kultury
o Oferta programowa
[Digitalizacja oraz uruchomieniem systemu zdalnego
dostepu do zasobdw Muzeum Sztuki w todzi].
9. | Muzeum Historii Fotografii im. Walerego [17] Adaptacja zabytkowego budynku dawnej zbrojowni przy e Infrastruktura kultury — budowa / rozbudowa /
Rzewuskiego Krakowie ul. Rakowickiej na centrum wystawienniczo-edukacyjne modernizacja budowlana
Modernizacja i adaptacja zabytkowej siedziby Muzeum Historii Fotografii w Krakowie
Muzeum na potrzeby utworzenia nowoczesnego | Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego na
centrum magazynowo-konserwatorskiego i lata 2014-2020
digitalizacyjnego oraz badawczego
10. | Centrum Kultury "ZAMEK" [18] Centrum Kultury Zamek w Poznaniu Przebudowa e Infrastruktura kultury — budowa / rozbudowa /

Konserwacja reprezentacyjnych wnetrz
zachodniej czesci dawnego zamku cesarskiego w
Poznaniu i ich adaptacja celem efektywnego
wykorzystania dziedzictwa kulturowego

kompleksu Sali Wielkiej CK Zamek celem efektywnego
wykorzystania dziedzictwa kulturowego
PO 1i$ 2007-2013

Dodatkowo: ,,Obecnos¢” performatywny projekt przygotowany
przez CK ZAMEK we wspodtpracy z norweskim CODA Oslo
International Dance Festival oraz warszawskim Teatrem 21.
Realizowany w latach 2022-2023 dzieki grantowi z Funduszy
Norweskich i EOG.

modernizacja budowlana
[w PO 1i$ 2007-2013 dokonano przebudowy i
modernizacji wschodniego skrzydta Zamku, a obecnie
konserwacji skrzydta zachodniego w oparciu o srodki
PO 1i$ 2014-2020].
o Oferta programowa
[Projekt finansowany z Funduszy Norweskich na
teatralne przedsiewziecie performatywne, ktére
rozgrywa sie obecnie takze we wnetrzach skrzydta
zachodniego Zamku].
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11.

Fundacja Drabina Rozwoju
Innowacyjny ogrdd zasobow kultury i
dziedzictwa narodowego.

[18] Budowa Centrum Natura

Multimedialne Centrum Natura powstato dzieki
dofinansowaniu ze srodkéw Funduszy Norweskich i EOG 2009-
2014 — Program Operacyjny PLO2 ,,Ochrona réznorodnosci
biologicznej i ekosysteméw”.

[19] Rozbudowa Centrum Natura: Multimedialne Centrum
Natura — Ekologiczne Innowacje Na Rzecz Kultury

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Mazowieckiego,
Dziatanie 5.3 Dziedzictwo Kulturowe.

o Infrastruktura techniczna kultury

o Oferta programowa

[Obiekt wybudowany ze srodkéw Funduszy
Norweskich i EOG; wybudowano pierwsze pigtro
Centrum wraz salg kinowg oraz przeprowadzono
warsztaty dla szkdt), ktéry pdzniej wyposazono w
ramach finansowania PO 1i$ 2014-2020.

W ramach programu regionalnego rozbudowano
Centrum o sale widowiskowg i pomieszczenia
umozliwiajace prezentacje sztuki trash art i
prowadzenie innych zajeé artystycznych.

12. | Europejskie Centrum Muzyki Krzysztofa [20] Europejskie Centrum Muzyki Krzysztofa Pendereckiego e Infrastruktura kultury — budowa / rozbudowa /
Pendereckiego Budowa Europejskiego Centrum Muzyki Krzysztofa modernizacja budowlana
Ekspozycja pt. Krzysztof Penderecki — Pendereckiego w Lustawicach [W ramach finansowania PO 1i$ 2007-2013 zbudowano
dziedzictwo polskiej muzyki XX i XXI wieku w PO i$ 2007-2013 i zrédta uzupetniajace (budzet Wojewddztwa budynek, natomiast w oparciu o $rodki PO 1i$ 2014-
Europejskim Centrum Muzyki Krzysztofa Matopolskiego; budzet MKiDN, srodki prywatne — 2020 stworzono ekspozycje].
Pendereckiego. Stowarzyszenie Akademia im. Krzysztofa Pendereckiego,

Miedzynarodowe Centrum Muzyki.

13. | Biblioteka Publiczna m.st. Warszawy — [21] Przebudowa Biblioteki Gtownej Wojewddztwa e Infrastruktura kultury — budowa / rozbudowa /
Biblioteka Gtéwna Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie — Etap | modernizacja budowlana
Mazowieckiego Budzet wojewddztwa mazowieckiego [Rozwdj infrastruktury — sekwencyjny: etap 1 / etap 2]
Przebudowa Biblioteki Gtéwnej Wojewddztwa PO Ii$ 2007-2013
Mazowieckiego w Warszawie. Etap Il

14. | Gmina Grodzisk Mazowiecki [22] Wzrost potencjatu turystycznego Gminy Grodzisk e Infrastruktura kultury — budowa / rozbudowa /

Pocigg do kultury. Europejska strefa kulturalno-
edukacyjna w Grodzisku Mazowieckim

Mazowiecki dzieki adaptacji zabytkowych obiektow na cele
kulturalne

Dziatanie 5.3. Dziedzictwo kulturowe

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Mazowieckiego
na lata 2014-2020

modernizacja budowlana
o Infrastruktura techniczna kultury
[Rewaloryzacja zabytkowych obiektéw z terenu gminy
wraz z zabytkowym otoczeniem parkowym;
przystosowanie (wyposazenie) do potrzeb $wiadczenia
oferty kulturalne;.
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6. Tabela wnioskow i rekomendacji

Whiosek

Wielu beneficjentow
w ramach swoich
projektow
realizowato szereg
cennych i trafnych
dziatan,
zmierzajgcych do
poprawy
dostepnosci
obiektow dla oséb
ze szczegblnymi
potrzebami. Wydaje
sie, ze praktyczne
doswiadczenia z ich
wykorzystania
powinny zostac
poddane
odpowiedniej
analizie i
upowszechnieniu.

W ramach PO 1i$
duzy nacisk zostat
potozony na
odpowiednig
modernizacje
infrastruktury, a
nieco mniejszy na

Rekomendacja

Rekomendujemy
rozwazenie
przeprowadzenia

analizy zastosowanych

rozwigzan
,prodostepnosciowyc
h” po kilku latach od
rozpoczecia ich
funkcjonowania w
projektach.

W ramach kolejnej
edycji programu,
finansowanego ze
srodkow europejskich,
nalezy potozy¢ duzy
nacisk na wsparcie
dziatan

Adresat

MKiDN

MKiDN

Termin
wdrozenia

30 czerwca
2025

30 czerwca
2025

Klasa

Programo
wa
operacyjn
a

Programo
wa
operacyjn
e

Obszar
tematyczn

y
Kultura,

wiaczenie
spoteczne

Program
operacyjny

FEnIKS

Kultura, FEnIKS
wigczenie

spoteczne

Instytucja
zlecajaca
badanie

MKiDN

MKiDN

Sposob
wdrozenia

Dokonanie
analizy
realnego
funkcjonowani
a
zastosowanyc
h rozwigzan
pod katem
tego, ktore z
nich okazaty
sie najbardziej
trafne, a ktore
nie do konca
sie sprawdzity.

Dopuszczenie i
premiowanie
realizacji tego
typu dziatan
szkoleniowych
w ramach
kolejnych
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Whiosek

odpowiednie
przygotowanie
pracownikéw, chod
w wielu instytucjach
kultury realizowano
odpowiednie
programy
szkoleniowe na
bazie innych
srodkow.

Rekomendacja

ukierunkowanych na
podnoszenie
kompetencji kadr
beneficjenta. W
szczegolnosci warto
podnosi¢ kompetencje
pracownikéw instytucji
kultury, zwtaszcza w
kontekscie:

podejscia do osdb
ze szczegblnymi
potrzebami,
przede wszystkich
w przypadku
mniejszych
jednostek,
potozonych poza
duzymi miastami,
zarzadzania
instytucja kultury
m.in. w zakresie
dywersyfikacji
zrédet utrzymania,
w celu stworzenia
podmiotu silnego,
odpornego na
sytuacje kryzysowe
réznego typu.

Adresat

Termin
wdrozenia

Klasa

Obszar
tematyczn

y

Program
operacyjny

Instytucja
zlecajaca
badanie

Sposob
wdrozenia

programow
wspierajgcych
dostepnosc
instytucji
kultury oraz
rozbudowe ich
oferty.
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Whiosek

W wielu
instytucjach, ktére
realizowaty projekty
PO 1S, po ich
zakonczeniu duzy
nacisk jest potozony
na edukacje
kulturalng i
wspotprace ze
szkotami.

Dotychczasowe
wsparcie, udzielane
przez MKiDN ze
srodkéw
europejskich,
ukierunkowane byto
na zachowanie
dziedzictwa i rozwdj
infrastruktury
kultury w celu

Rekomendacja

Warto rozwazyc, czy
rozwoj oferty takiej
edukacji nie powinien
by¢ wspierany w
ramach kolejnej edycji
programu,
finansowanego ze
Srodkow europejskich,
obecnie kryteria oceny
projektéw tylko
premiujg rozwdj takiej
oferty po zakoriczeniu
realizacji projektu oraz
przygotowanie, w
ramach projektu,
odpowiednich
warunkow lokalowych
do prowadzenia takiej
dziatalnosci.

Wskazane jest, aby w
kolejnych edycjach
programu,
finansowanego ze
srodkéw europejskich,
realizacja projektéw
przebiegata z
wiekszym udziatem
spoteczenstwa i w
efekcie konicowym

Adresat

MKiDN

MKiDN

Termin
wdrozenia

30 czerwca
2025

30 czerwca
2025

Klasa

Programo
wa
operacyjn
e

Programo
wa
operacyjn
a

Obszar
tematyczn

y

Kultura,
edukacja

Kultura

Program
operacyjny

FEnIKS

FENIKS

Instytucja
zlecajaca
badanie

MKiDN

MKiDN

Sposob
wdrozenia

Odpowiednie
zaprojektowa
nie systemu
kryteriow
oceny
projektow.

Motywowanie
whnioskodawc
6w do
prowadzenia
szerokich
konsultacji
ksztattu
projektu,
wiaczanie
spoteczenstwa
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Whiosek Rekomendacja Adresat Termin Klasa Obszar Program Instytucja Sposdéb
wdrozenia tematyczn | operacyjny zlecajaca wdrozenia
y badanie
zwiekszenia jej bardziej im stuzyta. do
potencjatu do Warto rozwazy¢ przygotowania
dziataniai wprowadzenie np. oferty
stworzenia konsultacji z kulturalnej
optymalnych potencjalnymi oraz
mozliwosci realizacji | odbiorcami czy przeprowadza
oferty kulturalnej. organizacjami nie rzetelnej
Jednoczesnie pozarzgdowymi, ktére analizy
beneficjenci mogtyby korzystac z popytu.
wskazywali, ze odnowione;j
instytucje objete przestrzeni. Ponadto,
projektem coraz nacisk powinien zostac
bardziej przyciggajg | potozy na rzetelng
spoteczenstwo i analize popytu oraz
stajg sie osrodkami wiaczenie
rozwoju spoteczenstwa do
spotecznego. przygotowania oferty
kulturalnej (rozwaj
publicznosci).

Nalezatoby mysle¢ W przysztosci w MKiDN 30 czerwca | Programo | Kultura FEnIKS MKiDN Odpowiednie
takze o "matychii kryteriach 2025 wa zaprojektowa
nieoczywistych" oceniajgcych operacyjn nie systemu
rozwigzaniach, ktére | dostosowanie do oséb a kryteriow
poprawiajg dostep ze szczegblnymi oceny
do obiektu i/lub potrzebami (dotyczace projektow.
oferty placéwek projektéw zabytkowej
kultury. Tu infrastruktury kultury)
szczegollnie istotna rozszerzy¢ ewentualny
wydaje sie by¢ — zapis dotyczacy
wspotpraca / konsultacji
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Whiosek Rekomendacja Adresat Termin Klasa Obszar Program Instytucja Sposob

wdrozenia tematyczn | operacyjny zlecajaca wdrozenia
y badanie
konsultacje z zaproponowanych
réoznymi rozwigzan z osobami
Srodowiskami, ze szczegblnymi
zaréwno potrzebami, w tym z
skupiajgcymi osobami
okreslone grupy niepetnosprawnoscia
odbiorcéw, jak i mi, réwniez o inne
operujgcych/majacy | instytucje majace
ch wptyw na wplyw na
podejmowane wprowadzane
dziatania w sferze udogodnienia.
dostepnosci (Urzad
Konserwatora
Zabytkow), tak by
wprowadzane
rozwigzania
odpowiadaty na
potrzeby
uzytkownikow, ale i
uwzgledniaty pewne
ograniczenia oraz
sprawiaty, by
wprowadzaé
udogodnienia, tam,
gdzie to jest mozliwe
i zasadne.
Beneficjenci W ramach kolejnych MKiDN 30 czerwca | Programo | Kultura FENIKS MKiDN Uwzglednienie
wskazywali na edycji programu 2026 wa w kolejnej
napotkane problemy | finansowanego ze edycji
w trakcie realizacji srodkéw europejskich programu
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Whiosek Rekomendacja Adresat Termin Klasa Obszar Program Instytucja Sposdéb
wdrozenia tematyczn | operacyjny zlecajaca wdrozenia
y badanie
projektu, tj. nalezy wspieraé operacyjn mozliwosci
pandemia COVID-19, | dziatania, zmierzajace a wspierania
rozpoczecie wojny w | do zapewnienia rozwoju oferty
Ukrainie. W trakcie bezpieczenstwa i on-line
badan ciggtosci dziatania instytucji
potwierdzono, ze infrastruktury kultury kultury.
okres pandemii byt w przypadku
okresem zatamania nieprzewidzianych,
uczestnictwa w kryzysowych
kulturze (vide: okolicznosci, w celu
Syntetyczny Miernik | stworzenia warunkéw
Kultury)” dla nieprzerwanego
dostepu
spoteczenstwa do
kultury — m.in. poprzez
dziatania on-line.
Nalezy dotozy¢ staran,
aby oferta on-line byta
przyjazna dla réznych
grup odbiorcow,
atrakcyjnai
réznorodna .
Tworzenie miejsc W kolejnej edyciji MKiDN 30 czerwca Programo = Kultura FENIKS MKiDN Odpowiednie
pracy przez programu 2025 wa zaprojektowa
beneficjenta nie finansowanego ze operacyjn nie systemu
zawsze jest srodkow europejskich, a kryteriow
niezbedne do tworzenie miejsc pracy oceny
prawidtowego przez beneficjenta nie projektow.
powinno by¢
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Whiosek Rekomendacja Adresat Termin Klasa Obszar Program Instytucja Sposob
wdrozenia tematyczn | operacyjny zlecajaca wdrozenia
y badanie
funkcjonowania elementem
placowki, a zdarza weryfikowania
sie, ze nastepuje kryterium formalnego
tylko w celu (obligatoryjnego).
spetnienia wymogu Takie kryterium
formalnego. Nota wydaje sie dos¢ mocno
bene, w dzisiejszych = watpliwe.
czasach wydaje sie, Analogicznie, mozna
ze wiekszym rozwazyc eliminacje
problemem staje sie | takiego kryterium w
powoli bardziej brak | ramach kryteridow
kandydatéw do rankingujacych
pracy, niz brak ocenianych punktowo.
miejsc pracy. Nalezy natomiast
utrzymac kryterium
miejsc pracy
utworzonych dla oséb
z
niepetnosprawnosciam
i, seniorow i
mniejszosci
narodowych.
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