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Ramy kompetencji ProcurComptY

» zbidr okreslonych i opisanych kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci, postaw i
nastawienia) niezbednych dla
skutecznego, wydajnego udzielania i
realizacji zamowien

punkt odniesienia
narzedzie/ zestaw narzedzi
poradnik, przewodnik

wzor

vV V. VYV V VY

kalka kompetencyjna procesu
zamowieniowego

» standard kompetencji/zawodowy

» sposob funkcjonowania
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Ramy kompetencji ProcurComptY

matryca kompetenciji (zbior
kompetencji, poziomow
biegtosci)

Komponenty

Urzad Zamowien
Publicznych

ul. Postepu 17a
02-676 Warszawa

gov.pl/uzp tel. 22 458 07 01
uzp@uzp.gov.pl fax 22 458 07 00



Etapy ProcurComptV

o Gromadzenie i

° e
Przygotowanie Okreslenie profili analiza wynikéw

Etap O zawodowych Etan 4
tap
Etap 2
Dostosowania . I
matrycy Przeprowadzenie Wypetnianie luk
e samoocen
kompetencji Y Etap 5
Etap 3
Etap 1
@) @) @)
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Komunikacja

( wtasciwa, odpowiedzialna tres¢ (jaka?) \
przygotowana, przemyslana czytelna dla adresatow/
plan komunikacji przejrzysta
grupa docelowa precyzyjna
dobor érodk()vy, .metod do organizacji i ukierunkowana na cel
jej kultury pozytywna
£ 9
. ma by¢...7

wyjasnienia przeznaczenia
eliminacja obaw/ niepewnosci
odpowiedzi na pytania

-

systematyczna
od samego poczatku
przez cate wdrozenie

J

Urzad Zamowien
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Matryca kompetencji

f'\

e , struktura matrycy kompetencji

» trzydziesci kompetencji wg roli;
dznelenlu » w dwoch kategoriach

Przed
Alem
—— . Zamowienia kompetencyjnych w szesciu
d,;";f,,y,,f'(f;?:,, grupach kompetencyjnych (trzy

grupy kompetencji w kazdej
Miekkie kategorii)
Q)mste |edzylu7 » cztery poziomy biegtosci:

podstawowy; srednio
Zaawansowany;

Wyniki zaawansowany; ekspercki
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Kompetencje specyficzne dla ZP - horyzontalne
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Kompetencje specyficzne dla ZP - przed i po udzieleniu
zamowieniu

ocena potrzeb

analiza i zaangazowanie
rynkowe

strategia udzielania
zamowien publicznych

specyfikacja techniczna

dokumentacja
przetargowa

”

zarzadzanie umowami

certyfikacja i ptatnosc

rozwigzywanie
konfliktow

Urzad Zaméwieri ul. Postepu 17a gov.pl/uzp tel. 22 458 07 01 n
Publicznych 02-676 Warszawa uzp@uzp.gov.pl fax 22 458 07 00




Kompetencje miekkie

osobiste

e zdolnosci
dostosowawcze
(zarzadzanie
Zzmiana/ rozwaj)

miedzyludzkie

e wspotpraca
¢ zarzadzanie

wyniki

e Swiadomos¢
organizacyjna
e ukierunkowanie na

e komunikacja y elacjami.i . i .
MRS interesariuszami e zarzadzanie
i mnysi!fnclgne : e zarzadzanie projektem
ir;]tlygzne zespo’r’em i o zarzaglzan.ie
i przywodztwo ryzykiem i kontrola
eetykai . wewnetrzna
przestrzeganie
przepisow
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Zastosowanie ProcurComptY na przyktadzie wybranej
kompetenc;ji

Powinno uwzgledniac:

= priorytety realizowanych polityk i
strategii organizacji

= witasciwe strategie polityk na szczeblu
krajowym (np. Polityke zakupowa
panstwa)

= przyjete plany budzetowe i dostepne
zasoby

= oceneg, czy zamowienie publiczne jest
wtasciwym wariantem do
zaspokojenia potrzeby

= potrzebe priorytetyzacji i zarzadzania
terminowoscia

= potencjalne mozliwosci i rodzaje
ryzyka w procesie wdrazania

i\ podstawa, baza efektywnej
\ realizacji procesu zamoéwieniowego

Formutowanie, opracowanie i
wdrazanie planowania zamoéwien
sprawia, ze strategiczne wyboru

organizacji, przektadaja sie na wybor

obszarow i sposéb wykorzystania ZP
do optacalnego zakupu wymaganych
dostaw, ustug, rob6t budowlanych
zgodnie z zatozeniami realizowanych
polityk

WIEDZA NA TEMAT:

planowania zamoéwien publicznych
priorytetow strategicznych organizacji, w
tym planéw budzetdw i opcji wdrazania
oraz strategii i polityk szczebla krajowego

Urzad Zamowien

. ul. Postepu 17a
Publicznych

02-676 Warszawa

gov.pl/uzp
uzp@uzp.gov.pl

tel. 22 458 07 01
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Zastosowanie ProcurComptV na przyktadzie wybranej
kompetencji (2)

" Poziomy biegtosci dla kompetencji - zdolnosci do
Planowanie

wykonywanie podstawowych zadan jak gromadzenie i konsolidacja
wktadoéw réznych dziatow

Poziom
podstawowy wdrazanie planowania ZP w swojej codziennej pracy
Poziom dostarczanie badan i gromadzenie materiatéw do planowania

éredniozaawansowany ZP zgodnie z polityka i celami strategicznymi organizacji

pomoc we wdrazaniu planu ZP organizacji zgodnie z
budzetem i terminami

dostosowanie codziennej pracy do planowania ZP i
wnoszenie wktadu w jego realizacje zgodnie z priorytetami
polityk i priorytetami strategicznymi
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Zastosowanie ProcurComptV na przyktadzie wybranej
kompetencji (2)

" Poziomy biegtosci dla kompetencji - zdolnosci do
Planowanie

koordynowanie planowania ZP w organizacji i wydawanie zalecen
co do ostatecznego planowania i terminéw

Poziom przewidywanie potencjalnych mozliwosci wyzwan oraz
Zaawansowany ograniczanie ryzyka w procesie wdrazania planu ZP, monitorowane
wdrazania

przekazywanie informacji zwrotnych na temat wdrazania planu ZP

okreslanie wizji organizacji dotyczacej strategii w zakresie ZP i
pokrewnych, stanowienie planu ZP i budzetu (rezultaty, korzysci)

Poziom L L , :
. dziatanie jako punkt odniesienia dla decydentéw wysokiego
ekspercki szczebla
przedstawianie informacji zwrotnych na szczeblu politycznym
propagowanie funkcji udzielania ZP w ogodlnej strategii organizacji
Urzad Zamowien ul. Postepu 17a gov.pl/uzp tel. 22 458 07 01 12
Publicznych
y 02-676 Warszawa uzp@uzp.gov.pl fax 22 458 07 00




Zastosowanie ProcurComptV na przyktadzie wybranej
kompetenc;ji (3)

\ PROFIL ZAWODOWY - KIEROWNIK DZIAtU

Rola: zapewnienie, aby cele polityk

WARATOSC DODANA - LIDER organizacji byty przeksztatcane w
Zarzadzanie Zespo{em i przywédztwo konkretne dZia+ania, WSpieranie SWOJegO
zarzadzanie relacjami z zespotu w osigganiu najlepszych wynikow

zainteresowanymi stronami na rzecz klientow i opinii publicznej
wysoka Swiadomos¢ organizacji
analityczne i krytyczne myslenie
zdolnos¢ adaptacji, negocjacji
zdolnos¢ komunikacji
ukierunkowanie na wyniki

Wiedza z zakresu stosowanych
przepisow krajowych i unijnych

e

odpowiada za planowanie, strategie udzielenia zamowien oraz zapewnienie, aby polityki
organizacyjne i krajowej byto na biezaco realizowane,

odpowiada za budzet, zarzadzanie projektami w sposéb umozliwiajgcy

w organizacji prowadzi nadzér nad specjalistami ds. ZP aby realizowali swoje cele
odpowiada za zachowanie zgodnosci z przepisami, kontrole wew., zarzadzanie ryzykiem
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Zastosowanie ProcurComptV na przyktadzie wybranej
kompetenc;ji (4)

Profilowanie zawodowe:

» definiowanie pod katem tego,
kogo ma objac i pozadanych
oczekiwan (petniona rola
w procesie, wykonywane
zadania)

» opisanie adekwatnie do i pod
specyfike oraz kulture danej
organizacji

» poprzez okreslenie
wymaganych kompetencji wraz
z okresleniem wymaganych
poziomow biegtosci, w tym
pozadanych docelowych

oczekiwania

kompetencje
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Zastosowanie ProcurComptY na przyktadzie wybranej
kompetencji (5)

I Planowanie KWESTIONARUSZ SAMOOCENY

PYTANIA OGOLE

= stanowiska i okresu zajmowanego stanowiska
= zadan i obowigzkow zwigzanych z ZP

= wymiaru godzin pracy

= |at doSwiadczenia w ZP

= odbytych szkolen i ich poziomu

DOTYCZACE WIEDZY DOTYCZACE UMIEJETNOSCI
Jaki jest Pana/ Pani poziom wiedzy W jakim stopniu potrafi Pan/ Pani
na temat planowania, wyznaczania opracowywac plan ZP w
priorytetow strategicznych oraz zaleznosci od dostepnych
budzetu w Pana/Pani organizacji? zasobow budzetowych

Urzad Zamowien |. Postepu 17 pl/ . 22 458 07 01

Publicznych 32-607566\/pvuarszgwa ﬁ(z);@puzupizov.pl 1t’§x 22 458 07 00




Zastosowanie ProcurComptV na przyktadzie wybranej
kompetencji (6)

. WZORCOWY PROGRAM NAUCZANIA
Planowanie

MODUL SZKOLENIOWY POWINIEN OBEJMOWAC

QO priorytety polityczne i strategiczne organizacji oraz zwigzek z
wiasciwymi strategiami politycznymi na szczeblu krajowym

O procedury udzielania zamoéwienia i ramy czasowe na potrzeby
doktadnego planowania

O przyjete plany budzetowe, cykl budzetowy organizacji i dostepne zasoby

U potrzebe nadania priorytetéw i zarzadzania ramami czasowymi

O potencjalne mozliwosci i czynniki ryzyka w procesie wdrazania
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Zastosowanie ProcurComptY na przyktadzie wybranej
kompetencji (6)

I WZORCOWY PROGRAM NAUCZANIA
Planowanie

| WYNIKI NAUKI

proces gromadzenia i konsolidowania wktadu i udziatu r6znych dziatow w
zaleznosci od ich funkcji w organizacji z myslg o okresleniu potrzeb i zasobow
ustanowienie priorytetéw dopasowanych do dostepnych zasobdw, okreslenie
wariantow taczenia potrzeb i osiggniecia korzysci skali

przeprowadzenie analizy mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen (SWOT) z
punktu widzenia organizacji i podmiotéw gospodarczych

ocena czy ZP jest odpowiednim wariantem zaspokojenia potrzeby, dostosowanie
projektéw ZP do budzetu organizacji

okreslenie potencjalnego ryzyka zw. z wdrozeniem, przygotowanie planu jego
ograniczenia

opracowanie planu ZP skoncentrowanego na wynikach i rezultatach operacyjnych
ocena wdrazania i sprawozdawczos¢ w zakresie poprzednich planéw ZP

ocena dojrzatosci funkcji/ dziatu organizacji zw. z ZP oraz proponowanie wizji na
przysztosc¢ i odpowiedniej strategii rozwoju

col O O O O O
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Profile zawodowe ProcurComp EY

przyktadowe profile zawodowe w ProcurComptY:

asystent ds. zamowien publicznych;
samodzielny nabywca publiczny;
specjalista ds. zamoéwien publicznych;
specjalista ds. danej kategorii;
kierownik ds. umow;

kierownik dziatu

inne przyktady profili zawodowych:
doradca ds. zaméwien publicznych, doradca ds.

zamowien; doradca prawny

klient zamowien;

technik ds. zamoéwien publicznych
agent dokonujacy zakupu

systemu

Urzqd Zamowien ul. Postepu 17a gov.pl/uzp tel. 22 458 07 01
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Przyktad wybranych kompetencji dla wybranych profili
zawodowych z docelowym poziomem biegtosci

planowanie
<
- cykl zycia
i)
C
g 7 .
> zrbwnowazone
o zamoéwienia
I
prawo
zdolnosci
dostosowawcze
Q
A7
el myslenie analityczne i
o)
@ krytyczne
@)
komunikacja
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Analiza i gromadzenie wynikow

» analiza wynikbw na poziomie: indywidualnym, profili
zawodowych, zespotu lub organizacji

» omoOwienie wynikdbw samoceny i wnioskdw z analizy
Z pracownikami

» bachmark samooceny

» pokazuje potrzeby rozwojowe w catej organizacji, co pozwala
zapewni¢ realizacje priorytetdw organizacyjnych i zmniejsza
zagrozenia

» pozwala zidentyfikowa¢é mocne strony oraz obszary
wymagajace rozwoju, budowania zdolnosci

» umozliwia okresSlenie dojrzatosci organizacji i jej kompetencji
jako catosci

Publeinieh | ohare e moutmaoul o 55 436 00 o0




Analiza i gromadzenie wynikow (2)

» pozwala zidentyfikowa¢ mocne strony oraz obszary
wymagajace rozwoju, budowania zdolnosci

» pozwala na  zagregowanie  danych 0 brakach
kompetencyjnych

» istotna z punktu widzenia okreslenia priorytetowych potrzeb
rozwojowych na kolejnym etapie

» podstawa dla opracowania planu wypetnienia luk
kompetencyjnych oraz zarzadzania tymi lukami
kompetencyjnymi (cel i kierunki rozwoju, plan podnoszenia
kompetencji/ specjalizacji, sciezki kariery)

zagregowane dane o brakach — Prezes

Urza'd Zamowien ul. Postepu 17a gov.pl/uzp teLQ[%%’ﬁggfm’e
Publicznych 02-676 Warszawa uzp@uzp.gov.pl fax 22 458 07 00




Przyktad wynikéw oceny indywidulanej
profil zawodowy: specjalista ds. zamowien publicznych

?'\"~Iln;|°"."ll' e N ',"A".’:’l" 1D 2amowien "L"Hl["‘r.“.'?'_"ll""kh"
.70"';‘."n'~H " 4 ."W-‘,f" ' ‘
B Specalitad i B Specjalista
LMowian
IMOween
L1 ) bl ) '
Wmych
"
{ i
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Wypetnianie luk

> identyfikacja celow i kierunkéw rozwoju (indywidulanego, dla
danych profili zawodowych, organizacji)

> opracowanie planu wypetniania luk - perspektywa, srodki (ww.
plan szkolen, rekrutacja nowych specjalistow, angaz zewnetrznych
ekspertow, wspotpraca z innymi zamawiajgcymi, poprzez np.:
wymiane wiedzy i dobrych praktyk, wspélne udzielanie zamoéwien)
» opracowanie planu szkolen - rodzaj i tematyka szkolen, metody
szkolenia, spodziewane wyniki nauki

» przygotowanie budzetu dla planowanych dziatan
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Ramy kompetencji ProcurComp EU - korzysci i wyzwania

YV VYV

KORZYSCI WYZWANIA
pomaga zmienic¢ sposdb myslenia na
temat zamowien publicznych » Czas

pozwala zrozumied strategiczng dla > strona finansowa
organizacji role oséb zajmujacych sie
zamowieniami

pozwala ,zmapowac” funkcjonowanie
organizacji w procesie zakupowym
utatwia odpowiedz na pytanie: gdzie
jestesmy? gdzie chcemy byc¢?
efektywne, wieloaspektowe zarzadzenia
kompetencjami i procesem ZP

stymuluje rozwdj na kazdym poziomie

» czynnik ludzki
> jezyk

pomaga zoptymalizowac dziatania
Zwigzane z zamowieniami, zwiekszy¢ ich
skutecznos¢, efektywnosé
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Zrodta opracowania:

d ProcurCompEU - Europejskie ramy kompetencji dla specjalistow
ds. zamoéwien publicznych

https://commission.europa.eu/funding-and-tenders/tools-public-
buyers/professionalisation-public-buyers/procurcompeu-
european-competency-framework-public-procurement-
professionals pl (dostep: 12.06.2026 r.)

d Zrewidowane wytyczne dla instytucji zamawiajgcych dotyczace
wprowadzenia ProcurCompEU (Zatacznik nr 1) - opracowanie
Zespo6t Banku Swiatowego w ramach projektu majacego na celu
wsparcie Ministerstwa Rozwoju i Technologii w obszarze realizacji
trzech celéw: zwiekszenie zakresu zielonych zamdéwien
publicznych, zwiekszenie udziatu MSP w zamowieniach
publicznych i profesjonalizacja zamoéwien publicznych
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Dziekuje za uwage

Urzad Zamowien ul. Postepu 17a gov.pl/uzp tel. 22 458 07 01
Publicznych 02-676 Warszawa uzp@uzp.gov.pl fax 22 458 07 00
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