ZAPYTANIE OFERTOWE

I. Informacje podstawowe:

1. Niniejsze postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego w formie Zapytania ofertowego
prowadzone jest z wylaczeniem stosowania przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamOwien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320, z p6zn. zm.), na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1
tejze ustawy.

2. Zamawiajacy: Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska, Al. Jerozolimskie 136, 02-305 Warszawa,
NIP: 7010151052, REGON: 141628410, www.gov.pl/gdos.

I1. Przedmiot zapytania ofertowego:

Przedmiot zamoOwienia stanowi $wiadczenie ustugi polegajacej na umozliwieniu sktadania,
przyjmowania i obstugi zgtoszen wewnetrznych i zewnetrznych o naruszeniach prawa dokonywanych
przez tzw. sygnalistow, za posrednictwem systemu teleinformatycznego, ktéry zapewni Wykonawca.
Opis Przedmiotu Zamowienia stanowi zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego.

I11. Termin wykonania zamdwienia:

Wykonawca zobowiazuje si¢ wykona¢ przedmiot zamdwienia w terminach okreslonych w
Projektowanych postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego, stanowiacych zatacznik
nr 2 do Zapytania ofertowego.

IV. Kryteria oceny ofert:

1. Kryteria oceny ofert stanowi: Cena (C)

2. Zamawiajacy przydzieli kazdej badanej ofercie w kryterium Cena (C) odpowiednig liczbe punktow.
Oferta Wykonawcy, ktory zaproponuje najnizsza ceng otrzyma 100 punktow, natomiast oferty
pozostatych Wykonawcoéw odpowiednio mniej punktow zgodnie z ponizszym wzorem:

Cmin
Pi = --m-mm-- x 100 pkt
Ci
gdzie:
Pi — oznacza liczbe punktéw jakie otrzyma oferta badana za kryterium cena (C),

Cmin — oznacza najnizsza cen¢ brutto wykonania przedmiotu zamowienia sposréd waznych i
nieodrzuconych ofert,

Ci — oznacza cene brutto oferty badane;j.

V. Sposéb przygotowania oferty oraz miejsce i termin skladania ofert

=

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

2. Oferte wraz z zalacznikami nalezy zlozy¢ w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem osoby
upowaznionej do reprezentacji wykonawcy.

3. Do oferty nalezy dotagczyc¢:

1) wypekiony formularz ofertowy, zgodnie ze wzorem stanowiacym zatacznik do niniejszego



I

zapytania ofertowego;
2) pelomocnictwo, w przypadku gdy oferte lub zalaczone do niej dokumenty podpisuje
petnomocnik;

Oferte oraz wymagane dokumenty nalezy zlozy¢ droga elektroniczng na adres:
sekretariat.op@gdos.gov.pl.

Termin ztozenia oferty: 23 luty 2026 r.

Oferty ztozone po terminie bedg podlegaty odrzuceniu.

Zamawiajacy informuje, ze oferty sktadane w ramach zapytania ofertowego stanowig informacje
publiczna w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej
(Dz. U. 22022 r. poz. 902).

W sytuacji, gdy oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz. U. 22022 r. poz. 1233, z pézn. zm.), wykonawca zobowigzany jest do zastrzezenia tych
informacji i przedstawienia zamawiajacemu uzasadnienia tego zastrzezenia.

Termin zwigzania oferta: 30 dni liczonych od terminu sktadania ofert, z tym zastrzezeniem,
ze pierwszym dniem jest dzien sktadania ofert.

VI.

Informacja dotyczgca sposobu komunikacji zamawiajacego z wykonawca:

Wszelka korespondencja i wymiana informacji zwigzana z niniejszym postepowaniem odbywa
si¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: sekretariat.op@gdos.gov.pl (w tytule
maila: ,,oferta sygnali$ci”)

. Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do zamawiajacego z prosba o wyjasnienie treSci zapytania

.....

moze przedtuzy¢ termin sktadania ofert.

Tres$¢ pytan wykonawcy wraz z wyjasnieniami zamawiajacy udostgpni na stronie internetowej
prowadzonego postepowania.

Zamawiajacy nie udziela ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnien i odpowiedzi
na kierowane zapytania. Wszelkie pytania w powyzszym zakresie nalezy kierowac
na adres e-mail wskazany w ust. 1.

Osoba uprawniona ze strony zamawiajagcego do  kontaktow z  wykonawcami:
p. Marta Ocetek-Perlinska

VII1. Pozostale informacje dotyczace Zapytania ofertowego:

. Zamawiajacy dopuszcza negocjowanie oferowanych cen z wykonawcami, ktorzy ztozyli wazne

i niepodlegajace odrzuceniu oferty. W tym celu zamawiajacy, w uzasadnionych przypadkach,
zastrzega mozliwos$¢ telefonicznego kontaktu z wykonawcami.

. Aby zapewni¢ poréwnywalno$¢ wszystkich ofert, zamawiajacy zastrzega sobie prawo

do skontaktowania si¢ z wlasciwymi wykonawcami, w celu uzupetnienia lub doprecyzowania
przestanych dokumentéw lub udzielenia wyjasnien.

. Jezeli zaoferowana cena lub jej istotne czesSci sktadowe beda wydawaé sie razaco niskie

w stosunku do przedmiotu zamdéwienia i tym samym beda budzi¢ watpliwosci zamawiajgcego,
zamawiajacy dopuszcza mozliwo§¢ zwrdcenia si¢ o udzielenie wyjasnien, w tym zlozenie
dowodow dotyczacych wyliczenia ceny lub kosztu. Obowiazek wykazania, ze oferta nie zawiera
razaco niskiej ceny lub kosztu spoczywa na wykonawcy.

. Jezeli dwie lub wigcej ofert otrzyma taka samg liczbe punktéw w obu kryteriach oceny ofert,

zamawiajgcy wezwie wykonawcow, ktorzy zlozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez zamawiajacego ofert dodatkowych, w ktérych wykonawcy zaoferujg nowa ceng realizacji
zamoOwienia,: Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowaé ceny wyzszej niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.

. Zamawiajacy poprawia w ofercie:



1) oczywiste omytki pisarskie, czyli bezsporne, niebudzace watpliwosci omytki dotyczace
wyrazow, w szczegolnosci:
a) ewidentny blad gramatyczny,
b) mylna pisowni¢ wyrazow,
C) niezamierzone opuszczenie wyrazu lub jego czesci,
d) ewidentny btad rzeczowy,

2) oczywiste omytki rachunkowe (omyltki dotyczace dziatan arytmetycznych na liczbach),
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonywanych poprawek w szczegolnosci
w przypadku sumowania poszczegélnych kosztow ogdtem brutto — jezeli obliczony wynik
nie odpowiada dzialaniom podjetym do jego uzyskania, przyjmuje si¢, ze prawidlowo podano
ceny jednostkowe i na ich podstawie zamawiajacy przeprowadzi dalsze obliczenia,

3) inne omylki, polegajace na niezgodnosci oferty z Zapytaniem ofertowym, niepowodujace
istotnych zmian w tresci oferty

— niezwltocznie zawiadamiajgc o tym wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.

6. Stosownie do brzmienia art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie
bezpieczefistwa narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514), z postepowania wyklucza sig:

1) wykonawce wymienionego w wykazach okreSlonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na listg, rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

2) wykonawce, ktorego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2025 r.
poz. 644) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu  269/2014 albo wpisana na list¢ lub  bedaca  takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostala wpisana na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listg, rozstrzygajacej o zastosowaniu S$rodka,
o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego;

3) wykonawce, ktorego jednostka dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, z p6zn. zm.) jest podmiot
wymieniony w wykazach okre§lonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisany na liste¢ lub bedacy taka jednostka dominujgca od dnia 24 lutego
2022 r., 0 ile zostal wpisany na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste,
rozstrzygajacej o zastosowaniu §rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego.

7. Zamawiajacy moze uniewazni¢ postgpowanie na kazdym jego etapie, bez podawania przyczyn.

VIIl. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne

rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje,

ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska
z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 136, 02-305 Warszawa, tel.: 22 31 06 700, e-mail:
kancelaria@gdos.gov.pl, a w przypadkach, w ktorych strong umowy jest Generalny Dyrektor

D) Postanowienie znajduje zastosowanie w okresie obowigzywania sankcji natozonych ustaws z dnia 13 kwietnia 2022 r.

0 szczegblnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514).
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Ochrony Srodowiska, jako organ administracji publicznej — Generalny Dyrektor Ochrony
Srodowiska.

2) Kontakt z inspektorem ochrony danych w Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska nastepuje
za pomocg adresu e-mail: inspektor.ochrony.danych@gdos.gov.pl.

3) Dane osobowe przetwarzane beda:

1.1.jezeli wystepuje Pani/Pan jako Wykonawca prowadzacy jednoosobowa dziatalnos¢
gospodarczg, sktadajacy oferte lub jako osoba upowazniona do reprezentowania Wykonawcy
sktadajacego oferte w ramach prowadzonego zapytania ofertowego, na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO, w celu zwigzanym z procedurg udzielenia zaméwienia, do ktorej nie stosuje
si¢ przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2024
r. poz. 1320, z p6zn. zm.), prowadzong w formie zapytania ofertowego, w szczegdlnosci w celu
dokonania oceny spetnienia warunkoéw udziatu w postgpowaniu, oceny ofert, wyboru oferty
najkorzystniejszej;

1.2.jezeli wystepuje Pani/Pan jako osoba wskazana przez Wykonawce do kontaktu w zwigzku
ze ztozong oferta do prowadzonego zapytania ofertowego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. fRODO,
w celu zwigzanym z prowadzeniem i rozstrzygnieciem postepowania ofertowego, w tym
w szczegblnosci z utrzymywaniem kontaktu roboczego, udzielaniem wyjasnien dotyczacych
tresci oferty, przekazywaniem informacji o wyniku postgpowania oraz realizacjg czynnosci
niezbednych do ewentualnego zawarcia i wykonania umowy,

1.3.jezeli wystepuje Pani/Pan jako osoba wskazana przez Wykonawce jako osoba spetniajgca
warunki udziatu Wykonawcy w prowadzonym postepowaniu, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, w celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawceg wymagan okreslonych w zapytaniu
ofertowym oraz dokonania oceny kwalifikacji, doswiadczenia lub uprawnien niezbednych
do realizacji przedmiotu zamowienia;

1.4.niezaleznie od wskazanych powyzej celow przetwarzania, Pani/Pana dane osobowe mogg by¢
réowniez przetwarzane w celu dochodzenia lub obrony przed roszczeniami wynikajacymi
z prowadzonego postgpowania ofertowego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

1.5.w przypadku Wykonawcy, ktorego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza, Pani/Pana dane
osobowe mogg by¢ przetwarzane rowniez w celu podjecia dziatan zmierzajacych do zawarcia
oraz realizacji umowy, w zakresie, w jakim wybrany Wykonawca prowadzi dziatalnos$¢
w formie jednoosobowej dzialalnosci gospodarczej, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
lub w zakresie jakim wybrany Wykonawca prowadzi dziatalnos¢ w innej formie organizacyjno-
prawnej, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w celu realizacji prawnie uzasadnionych
interesOw Administratora danych zwigzanych z zawarciem, wykonaniem i rozliczeniem
umowy.

4) Odbiorcami danych osobowych moga by¢:

e 0soby i podmioty, ktérym zostanie udostgpniona dokumentacja z postepowania, umowa
i inna dokumentacja zwigzana z umowa na podstawie przepisdw ustawy z dnia 6 wrze$nia
2001 roku o dostepie do informacji publicznej, a takze innych przepisow prawa;

e podmioty realizujace na rzecz Administratora czynno$ci zwigzane z realizacjag umowy,
w tym doradcy prawni, techniczni lub inni eksperci, ktorym ujawnienie dokumentacji jest
niezbedne do prawidlowego wykonania powierzonych im zadan, a takze inne podmioty
$wiadczace na rzecz Administratora ustugi wspierajace jego biezaca dziatalno$é, takie jak
dostawcy ustug hostingowych, operatorzy telekomunikacyjni, pocztowi oraz inne
podmioty, z ktérymi wspotpraca jest niezbedna do zapewnienia prawidlowego
funkcjonowania Administratora;

e sady, prokuratorzy, policja;

e Urzad Zamoéwien Publicznych, Najwyzsza 1zba Kontroli;

e inne organy i podmioty prowadzace kontrolg wydatkowania srodkéw publicznych, w tym
w przypadku zakupoéw wspotfinansowanych ze $rodkow zewngtrznych (unijnych lub
innych), dane mogg zosta¢ udostgpnione podmiotom prowadzacym kontrole w zakresie
prawidlowego wydatkowania tych srodkow.
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5)

6)

7)

8)

9

10)

11)

12)

Pani/Pana dane osobowe jako osoby reprezentujacej Wykonawce lub osoby wskazanej przez
Wykonawce do wykazania spelnienia warunkow udzialu w prowadzonym postepowaniu zostaty
udostgpnione przez Wykonawce.

Zakres udostepnionych danych oObejmuje w szczegoélnosci: imi¢ i nazwisko, nazwe

reprezentowanego lub zatrudniajacego podmiotu, stanowisko, nr tel. kontaktowego, adres e-mail,

a w szczegolnych sytuacjach w stosunku do 0sob reprezentujacych Wykonawce rowniez numer

PESEL i adres zamieszkania. Dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy moga by¢

weryfikowane w publicznych rejestrach np. Krajowym Rejestrze Sadowym oraz Centralnej

Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarcze;.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich nieprzekazanie moze uniemozliwic¢

udziat w postgpowaniu ofertowym i oceng ztozonej oferty, w tym spowodowac jej odrzucenie.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres prowadzenia niniejszego

postepowania oraz po jego zakonczeniu, zgodnie z przepisami prawa powszechnie

obowiazujacego dotyczacymi archiwizacji.

W odniesieniu do ww. danych osobowych decyzje nie bgda podejmowane w sposob

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

Przystuguje Pani/Panu:

e napodstawie art. 15 RODO — prawo dostepu do danych osobowych jej/jego dotyczacych;

e na podstawie art. 16 RODO - prawo do sprostowania jej/jego danych osobowych,
z zastrzezeniem, ze zastosowanie tego prawa nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
prowadzonego postepowania, ani zmiang postanowien umowy/zlecenia oraz nie moze
narusza¢ integralnos$ci protokotu koncowego;

e napodstawie art. 18 RODO — prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

e prawo do sprzeciwu, wylacznie w zakresie tych czynnosci, ktorych podstawa prawna
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f);

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna,
ze przetwarzanie danych osobowych jej/jego dotyczacych narusza przepisy RODO,;

Nie przystuguje Pani/Panu::

e wzwiagzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO — prawo do usuni¢cia danych osobowych;

e  prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO.

Dane osobowe nie bedg przekazywanie poza Europejski Obszar Gospodarczy lub do instytucji

miedzynarodowych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania tre$ci niniejszej informacji osobom, ktorych dane osobowe
zostaly przez niego udostepnione Zamawiajacemu, w szczegolnosci osobom wskazanym w ofercie jako
osoby do kontaktu, osoby spetniajgce warunki udzialu w postepowaniu lub osoby przewidziane
do realizacji zamOwienia. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji sposobu realizacji przez
Wykonawce obowigzku informacyjnego, o ktorym mowa powyzej, w zakresie niezbednym
do zapewnienia zgodnosci przetwarzania danych osobowych z przepisami RODO.

\lx.

Zalaczniki:

1)
2)

3)

Formularz ofertowy;

Projektowane postanowienia umowy, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie
zamowienia publicznego;

Opis przedmiotu zamowienia.



