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1. OSWIADCZENIE WERYFIKATORA SRODOWISKOWEGO

OSWIADCZENIE

WERYFIKATORA S'ROQOWISKOWEGO
W SPRAWIE CZYNNOSCI WERYFIKACYJNYCH | WALIDACYJNYCH

TUV NORD Polska Sp. z o.o0.

o numerze rejestracji weryfikatora srodowiskowego EMAS PL-V-0001

akredytowany w odniesieniu do zakresu NACE 36.00Z, 37.00Z (Kod NACE) o$wiadcza,

ze przeprowadzit weryfikacje, czy Organizacia, o ktérej mowa w zaktualizowanej Deklaracji Srodowiskowej z czerwca 2025

Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego S.A.

w Czestochowie
ul. Jaskrowska 14/20, PL / 42-202 Czestochowa

z obiektem: /z obiektami wg zalacznika
numer rejestracyjny: PL 2.24-004-12

spetnia wszystkie wymogi rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009 r. dotyczace
dobrowolnego udziatu w systemie ekozarzgdzania i audytu we Wspoélnocie (EMAS).

Podpisuj; iniejszg deklaracje o$wiad ze:

= weryfikacja i walidacja zostaly przeprowadzone w petnej zgodnosci z wymogami rozporzadzenia (WE) nr 1221/2009;

«  wyniki weryfikacji i walidacji potwierdzajg, ze nie ma dowodow na brak zgodnosci z majacymi zastosowania wymaganiami prawnymi dotyczacymi
$rodowiska;

« daneiinformacje zawarte w zaktualizowanej deklaracji srodowiskowej organizacji daja rzetelny, wiarygodny i prawdziwy obraz calej dziatalnosci
organizacji w zakresie podanym w deklaracji $rodowiskowej.

Niniejszy dokument nie jest rbwnowazny z rejestracja w EMAS. Rejestracja w EMAS moze by¢ dokonana wytacznie przez organ wiasciwy

na mocy rozporzadzenia (WE) 1221/2009. Niniejszego dokumentu nie nalezy wykorzystywaé jako oddzielnej informacji udostepnianej

do wiadomosci publiczne;.

Oswiadczam, ze przeprowadzona weryfikacja spelnienia majgcych zastosowanie wymogow Zatacznikow |, I, Il i IV rozporzadzenia (WE) 1221/2009
odbywala sie w oparciu 0 nowe tresci Zatgcznikéw okreslonych:
+ Rozporzadzeniem Komisji (UE) 201771505 z dnia 28 sierpnia 2017 r. zmieniajacym zatgczniki |, Il i ll do Rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 w sprawie dobrowolnego udzialu organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu we Wspolnocie (EMAS),
* Rozporzadzeniem Komisji (UE) 2018/2026 z dnia 19 grudnia 2018 r. zmieniajacym zatacznik IV do rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr1221/2009 w sprawie dobrowolnego udzialu organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu we Wspélnocie (EMAS).
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Woda jest dziedzictwem wszystkich ludzi i kazdy

cztowiek powinien jg chronic.
Europejska Kata Wody

2. SLOWO WSTEPNE

Z przyjemnos$cig przedstawiamy Panstwu kolejny raport srodowiskowy — Deklaracje
Srodowiskowa EMAS - wydanie VI aktualizacja 2025. Wodociagi Czestochowskie jako
dostawca wody pitnej 1 firma zajmujaca si¢ oczyszczaniem $Sciekow komunalnych, ponosi
wielka odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie tym cennym zasobem przyrody jakim jest woda.
Naszym celem jest ksztattowanie zasobow wodnych w regionie czestochowskim w sposéb
zrbwnowazony 1 zgodny z najlepszymi rozwigzaniami dla naszych klientow, partneréw
biznesowych oraz $rodowiska przyrodniczego. Niniejsza Deklaracja Srodowiskowa EMAS
zapewnia kompleksowy przeglad wptywu dziatalnosci Wodociagow Czestochowskich na
srodowisko przyrodnicze 1 dokumentuje je za pomocg biezacych kluczowych danych za lata
2021 - 2024, potwierdzonych przez weryfikatora $rodowiskowego (por. str. 3). Zarzad
Spotki chciatby przy tej okazji podziekowa¢ wszystkim pracownikom za zaangazowanie

w ciagla realizacje wyznaczonych celéow i zadan srodowiskowych.

Czytelnikom Deklaracji Srodowiskowej EMAS Spotki zyczymy ciekawej
1 pouczajacej lektury!

Michal Krol Zbigniew Cierpial Ewelina Balt
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Prezes Zarzgdu Czlonek Zarzqdu Czlonek Zarzqgdu




3. PRZEDSIEBIORSTWO — OBSZAR I RODZAJ SWIADCZENIA USLUG

Przedsigbiorstwo Wodociggdéw i Kanalizacji Okrggu Czestochowskiego to Spotka Akcyjna, ktorej

wlascicielem jest Zwigzek Komunalny Gmin ds. Wodociaggéw 1 Kanalizacji w Czestochowie posiadajacy
100% akcji. Podstawowa dziatalno$cig firmy jest ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody oraz
odprowadzanie i1 oczyszczanie §ciekow. Swoja dziatalno$¢ prowadzi na terenie 9 gmin — cztonkéw Zwigzku
Komunalnego Gmin ds. Wodociagéw i Kanalizacji w Czgstochowie.

Gminy nalezgce do Zwigzku Komunalnego Gmin ds. Wodociggow i Kanalizacji w Czestochowie

MIEDZNO

KtOBUCK

REDZINY

CZESTOCHOWA

KONOPISKA eirani

POCZESNA

Zakres prowadzonej, zgodnie z wymaganiami EMAS, dziatalno$ci obejmuje eksploatacje:

uje¢ wod podziemnych,

stacji uzdatniania wody, w tych ujeciach, gdzie to jest wymagane ze wzgledu na jako$¢ ujmowanej
wody,

sieci wodociggowej z pompowniami i zbiornikami retencyjnymi wody,

sieci kanalizacji sanitarnej wraz z przepompowniami $ciekow,

oczyszczalni §ciekéw komunalnych, za wyjatkiem oczyszczalni §ciekoéw w Olsztynie,

sieci wody przemystowej wraz z pompownig oraz zbiornikami retencyjnymi na terenie
przemystowym po bytej Hucie Czgstochowa,

sieci kanalizacji deszczowej na terenie po bytej Hucie Czestochowa.

W celu realizacji zadan statutowych Przedsiebiorstwo prowadzi takze dziatalno$¢ w zakresie:

wykonywania analiz jakosci wody i $ciekow, przez laboratorium posiadajace akredytacje Polskiego
Centrum Akredytacji w Warszawie,

budowy sieci wodociggowej oraz przytaczy wodociggowych,

bezwykopowej renowacji sieci kanalizacji sanitarnej,

diagnostyki i remontow podwodnych agregatow pompowych,

przegladéw serwisowych i napraw pomp firm: Hydro-Vacum i KSB,

udrazniania i czyszczenia sieci kanalizacyjnej,

inspekcji telewizyjnej przewodow kanalizacyjnych.

-6-
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Przedsigbiorstwo jest nowoczesng firma, zatrudniajaca wysoko wykwalifikowang i do$wiadczong kadre
specjalistow oraz profesjonalne zaplecze techniczne. Stanowi to gwarancj¢ utrzymania ciaglosci uyjmowania
1 dostarczania wody oraz ciggto$ci odprowadzania i oczyszczania §ciekéw. Przedsiebiorstwo przyktada duza
wage do spraw Srodowiskowych. Jako cel nadrzgdny stawia sobie podniesienie wiarygodnosci, zaufania
1 zadowolenia odbiorcow oraz rozwdj firmy z zachowaniem symbiozy ze Srodowiskiem przyrodniczym oraz
systematyczne ograniczanie negatywnego oddziatywania na to $rodowisko a takze prowadzenie aktywnej
edukacji proekologicznej, nie tylko wsérdd pracownikéw, ale takze wsrdd dzieci i miodziezy szkolnej
1 akademickiej, klientow, kontrahentow oraz wszystkich zainteresowanych dzialalno$cig Przedsigbiorstwa.
Korzystajac z najwigkszego skarbu przyrody, jakim jest woda, Przedsigbiorstwo podejmuje takze dziatania
zmierzajace do zachowania jej zasobdw ilosciowych 1 jakosciowych dla przysztych pokolen.

Dziatalno$¢ Przedsigbiorstwa realizowana jest w wielu lokalizacjach. Zarzad firmy wraz z zapleczem
administracyjnym oraz technicznym znajduje si¢ w Czgstochowie przy ul. Jaskrowskiej 14/20, a obiekty
technologiczne posiadajace statg obstuge znajduja si¢ w lokalizacjach wymienionych ponize;j:

Ujecie wody Mirow Czestochowa, ul. Mirowska 247/251

Ujecie wody Wierzchowisko Wierzchowisko Kolonia, ul. Zielona 9/21, Gmina Mykanow
Ujecie wody Lobodno Lobodno, ul. Prusa 2, Gmina Kltobuck

Ujecie wody Olsztyn Olsztyn, ul. Norwida 25, Gmina Olsztyn

Ujecie wody Klobuck Klobuck, ul. Wodociggowa 25

Oczyszczalnia $ciekow w Klobucku Ktobuck, ul. 11 Listopada 81, Gmina Ktobuck
Oczyszczalnia Scieckow w Blachowni Blachownia, ul. Starowiejska 195,c, Gmina Blachownia
Oczyszczalnia Sciekow w Kolonii Poczesnej Kolonia Poczesna, ul. Wisniowa, Gmina Poczesna
Oczyszczalnia Scickow w Hucie Starej B Huta Stara B, ul. Pétnocna, Gmina Poczesna
Oczyszczalnia $ciekOw w Rybnej Rybna, Gmina Mykanow

Oczyszczalnia $Scieckow w Ostrowach nad Oksza Ostrowy nad Okszq, ul. Zadworna, Gmina Miedzno
Oczyszczalnia $ciekéw w Karolinie Karolina, Gmina Redziny

Zlewnia Sciekéw dowozonych w Czestochowie Czegstochowa, ul. Waly Dwernickiego

Pompownia Wody Przemyslowej ,,Kucelinska” Czgstochowa, ul. Kucelinska 22B

Stacja Przetwarzania Odpadu 20 03 06 w Czestochowie | Czestochowa, ul. Zlota

Oprocz obiektow o ww. lokalizacjach, Przedsigbiorstwo sprawuje nadzoér nad ponad 230 obiektami nie
posiadajacymi statej obslugi, ale pozostajacymi w sieci monitoringu (studnie gitebinowe, ujecia wody, stacje
uzdatniania wody, pompownie wody, zbiorniki wody, przepompownie §ciekdéw).

Rejon, w obrebie ktorego Przedsiebiorstwo Wodociaggdéw i1 Kanalizacji Okregu Czestochowskiego SA
w Czestochowie prowadzi dziatalno$¢ w zakresie ujmowania wod, potozony jest na Wyzynie Krakowsko-
Czestochowskiej. Przedsigbiorstwo ujmuje wytacznie wody podziemne, czerpane w zalezno$ci od ujecia,
z trzech pigter wodonos$nych:

* triasowego,
» jurajskiego z poziomami gorno i Srodkowojurajskim,
» czwartorzedowego.

Wigkszos¢ eksploatowanych uje¢ wody (w tym wszystkie ujgcia podstawowe) znajduje si¢ na obszarze
Gloéwnego Zbiornika Wod Podziemnych (GZWP - 326) — por. stowniczek . W czgéci eksploatowanej przez
Przedsigbiorstwo powierzchnia zbiornika wynosi 740 km?, a zatwierdzone zasoby eksploatacyjne to
11600 m*/h.

Na terenie Czestochowy do budowy sieci wodociggoéw 1 kanalizacji przystgpiono stosunkowo p6zno, bowiem
dopiero w roku 1924. Czgstochowianie mogli cieszy¢ si¢ smakiem zdrowej, bezpiecznej
i orzezwiajacej wody od konca 1928 roku. Obecnie Przedsigbiorstwo eksploatuje jedng z dluzszych sieci
wodociggowych, ktorej taczna dtugos¢ wynosi ponad 2589,98 km (sie¢ magistralna, rozdzielcza 1 przytacza)
— stan na 31.12.2024 r. (por. tabela 1). Wode zanieczyszczona ($cieki) powstajaca w wyniku
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wykorzystywania jej przez mieszkancow do celéw gospodarczych oraz przez przemyst, obcigzong ré6znymi

zanieczyszczeniami organicznymi,

mineralnymi,

bakteriami

i

niekiedy substancjami

odprowadza si¢ do sieci kanalizacji sanitarnej, a nastepnie do oczyszczalni $ciekow.

toksycznymi

Tabela 1. System zaopatrzenia w wode pitng. Zbiorcze zestawienie danych za lata 2021 - 2024.

Lata

2021 2022 2023 2024
Ilo$¢ uje¢ wody dla celow zaopatrzenia w wode pitna [szt.] 18 18 18 18
Ilo$¢ eksploatowanych studni glebinowych [szt.] 54 54 54 54
Ilo$¢ ujmowanej wody podziemnej (produkcja wody pitnej) | [tys m’] 16 489 17 003 16 714 16669
Dhugos$¢ eksploatowanej sieci wodociggowe;j [km] 2524 2 547 2 564 2 590
Ilo§¢ pompowni wody [szt.] 10 10 10 11
Ilo$¢ 0sob korzystajacych z wodociagu [osoby] | 308 537 303 397 300 700 297 682
[lo$¢ odczytywanych wodomierzy [szt.] 69 320 70 383 71 380 72 246
Ilo$¢ przytaczonych nieruchomosci [szt.] 56 059 57075 57 983 58 706

Rocznie, z terenu miasta Czgstochowy oraz pozostatych gmin nalezacych do Zwigzku Komunalnego
Gmin ds. Wodociggéw i Kanalizacji w Czestochowie, okoto 18,4 mln m? $ciekdéw jest skutecznie
oczyszczanych tak, aby nie doprowadzi¢ do zachwiania rownowagi ekologicznej ekosystemu wodnego
rzek: doplywéw Warty oraz samej Warty. Scieki komunalne z terenu miasta Czestochowy, gminy
Konopiska oraz czg¢sciowo z gmin: Redziny, Poczesna i Mykanow, ujete w miejska sie¢ kanalizacyjna,
odprowadzane sa do 2 oczyszczalni S$ciekdéw tj. do oczyszczalni $ciekdéw w dzielnicy Mirow
o przepustowosci 88 000 m’/d oraz oczyszczalni w dzielnicy Dzbow o przepustowosci 2 800 m/d.
Oczyszczalnie te zarzadzane sa przez spotke Oczyszczalnia Sciekéw ,,WARTA” SA, ktorej wiascicielem
jest miasto Czestochowa. W wiazacej obie strony umowie okre§lony zostal obowiazek oczyszczania
sciekdw, w stopniu okreslonym w posiadanym pozwoleniu wodnoprawnym.

Przedsigbiorstwo, przyjmujac $cieki do eksploatowanej sieci kanalizacyjnej, prowadzi monitoring ilosci
1 jako$ci $ciekow socjalno-bytowych, przemystowych i1 ich mieszaniny czyli $ciekow komunalnych,
a uzyskane dane przekazywane sg na biezaco eksploatatorom oczyszczalni $ciekow, umozliwiajac w ten
sposob optymalizacje procesOw technologicznych oraz wczesne reagowanie w sytuacjach stwierdzonej ich
toksycznos$ci. Zbiorcze dane dotyczace systemu zaopatrzenia w wode oraz odbioru 1 oczyszczania $ciekow

przedstawiono w tabeli nr 1 12 — stan na dzien 31.12.2024 r.

Tabela 2. System odbioru i oczyszczania Sciekow. Zbiorcze zestawienie danych za lata 2021 - 2024.

Lata

2021 2022 2023 2024
Ilo$¢ 0so6b korzystajacych z kanalizacji [osoby] | 259 576 247 119 247 464 247 068
Ilo$¢ odbieranych $ciekoéw [Itn};s] 11911 11 820 11 636 11 669
Dlugosc¢ eksploatowanej sieci kanalizacyjnej z przytaczami | [km] 1322 1331 1344 1366
Tlo$¢ przepompowni Sciekdw [szt.] 186 186 186 192
Ilo$¢ eksploatowanych oczyszczalni Sciekow [szt.] 8 8 8 7
Tlos¢ chyszczonych sglekow przez PI‘Z.edSIQbIOI‘StWO [tys.m’] 2541 2491 2 630 2777
(tacznie z tzw. wodami przypadkowymi)
Tlo$¢ oczyszczonych $ciekow przez Oczyszczalnie Sciekow 3
Warta S.A. (facznie z tzw. wodami przypadkowymi) IR ] 57 el 19416 196D
Ilosc’wy’tv&{orzonych ustabilizowanych komunalnych [Mg] 4315 4530 4708 4653
osadoéw Sciekowych
Ilo$¢ przytaczonych nieruchomosci [szt.] 37294 38 061 38 738 39 580

W  ostatnich latach, w gminach bedacych uczestnikami Zwigzku Komunalnego Gmin
ds. Wodociggow 1 Kanalizacji w Czgstochowie, wysokiego tempa nabraty inwestycje stuzace ochronie
-8-



srodowiska, w tym takze w gospodarce $ciekowej. Naktady finansowe na rozbudowg sieci kanalizacyjnej,
ponoszone przez gminy, W Sposob bezposredni przyczyniaja si¢ do ograniczenia wprowadzania
nieoczyszczonych $ciekow do $rodowiska przyrodniczego, a przez to do poprawy jakosci wod
powierzchniowych i1 podziemnych w naszym regionie. Obiekty oczyszczalni Sciekdw sg rozbudowywane
i dostosowywane do przyjecia docelowej ilosci $ciekdw pochodzacych ze skanalizowanych
oraz planowanych do skanalizowania obszarow gmin. Skuteczno$¢ oczyszczania S$ciekow
w eksploatowanych oczyszczalniach $ciekow, wynoszaca w przypadku wskaznika BZTs znacznie powyzej
90%, nalezy uzna¢ za bardzo wysoka (por. rozdz. 7.1.2).

W ramach monitoringu jako$ciowego $ciekow, pobieranych jest ponad 1300 préb rocznie — w tym
ponad 200 probek z eksploatowanych przez Przedsigbiorstwo oczyszczalni $ciekow. Probki Sciekow
pobierane sg takze z zakladow odprowadzajacych $cieki przemystowe do urzadzen kanalizacyjnych
Przedsigbiorstwa. W przypadkach stwierdzenia w Sciekach przemystowych zbyt wysokich stezen
wskaznikow zanieczyszczen, dany zaklad jest dyscyplinowany oraz zobowigzywany do rozwazenia
zasadno$ci rozbudowy wewnetrznej instalacji o urzadzenia wstgpnie podczyszczajace S$cieki  lub
dokonania odpowiednich zmian w prowadzonej gospodarce $ciekowej. Biezaca kontrola objete sa takze
punkty zrzutu nieczystosci ciektych z eksploatowanych na terenach nieskanalizowanych zbiornikow
bezodptywowych.

Prowadzona systematycznie kontrole Przedsigbiorstwo uwaza za dziatania prewencyjne, zapobiegajace
nieckontrolowanym zrzutom $ciekéw o charakterze toksycznym i niekorzystnie wptywajacym na przebieg
biologicznych procesdOw oczyszczania. Wyniki analiz stanowia takze podstawe do podejmowania decyzji nie
tylko wobec odprowadzajacego $cieki, ale takze dla kierownictwa oczyszczalni w celu okreslenia kierunku
modernizacji obiektu 1 optymalizacji parametrow technologicznych.

Eksploatacja uje¢ wod podziemnych nalezy do przedsiewzig¢ znaczaco oddziatywajacych na srodowisko
przyrodnicze, a procesy oczyszczania $ciekow, cho¢ skuteczne i1 efektywne, nie sg obojetne dla tego
srodowiska. Wzmocnieniem fundamentu polityki proekologicznej Przedsigbiorstwa od roku 2004 stat si¢
Zintegrowany System Zarzadzania zgodny z wymaganiami norm PN-EN ISO 9001, PN-EN 14001
1 wspolnotowego systemu ekozarzadzania 1 audytu EMAS.

W zwiazku z prowadzong dziatalno$cig czitowieka oraz brakiem dostatecznie rozbudowanej sieci
kanalizacji sanitarnej w drugiej potowie XX wieku, Przedsigbiorstwo zaobserwowato w latach 90
ubiegltego wieku wzrost stezen azotandow w wodach zbiornika GZWP-326. W zwigzku z tym
Przedsigbiorstwo podje¢to dziatania wprowadzajace kompleksowy system ochrony jakosci dostarczanej
wody oraz program realizacji niezbednych inwestycji. Zagadnienie to bylo priorytetowe, bowiem
najstarszemu ijednemu z czterech podstawowych uje¢ wody dla miasta Czestochowy — ujeciu
Wierzchowisko — 0 6wczesnej zdolnosci produkcyjnej 29 800 m3/dobe grozito wylaczenie z eksploatacji,
z uwagi na ponadnormatywne st¢zenia azotandw w ujmowanej wodzie.

Po szeregu badan i1 konsultacji Przedsigbiorstwo podj¢to decyzje o budowie stacji usuwania azotandw
z wykorzystaniem unikalnej i wysoko efektywnej metody biologicznej denitryfikacji. Po kilkunastu
miesigcach intensywnych prac, w marcu 2006r. uruchomiono pierwsza w Polsce tego typu instalacje. Na
uwage zastuguje to, iz zastosowana metoda (biologicznej denitryfikacji, w odréznieniu do innych
technologii, usuwa tylko niepozadane azotany, natomiast mikroelementy np. zwigzki wapnia i magnezu
pozostajg w wodzie.

Najwigkszym sukcesem Przedsigbiorstwa w ostatnich latach bylo wielokrotne nominowanie przez
Generalng Dyrekcje Ochrony Srodowiska w Warszawie do nagrody European EMAS Awards (w latach: 2010,
2011, 2012, 2014 i 2019). Nagroda przyznawana jest przez Dyrekcje Generalng ds. Srodowiska Komisji
Europejskiej tym firmom 1 organizacjom, ktére w szczegolny sposob laczg innowacyjnos$¢ i gospodarczg
stabilno$¢, uwzgledniajaca zagadnienia Srodowiskowe, przez co w praktyczny sposob wdrazaja ideg
zrOwnowazonego rozwoju. European EMAS Awards przyznawana jest ,,najlepszym z najlepszych” sposrod
nominowanych na szczeblach krajowych - http://ec.europa.eu/environment/emas/emasawards .
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4. WAZNE DATY W HISTORII PRZEDSIEBIORSTWA

25 listopada 1924 r.

zawarcie pomiedzy Bankiem Gospodarstwa Krajowego a Towarzystwem Ulen & Company
z Nowego Yorku umowy na przeprowadzenie tzw. robdt publicznych, w tym budowy sieci
wodociggowo- kanalizacyjnej w Czgstochowie

11 sierpnia 1925 1.

zatwierdzenie projektu budowy pierwszych sieci wodociggowych i kanalizacyjnych dla
miasta Czgstochowy

grudzien 1928 r.

przyjecie do eksploatacji pierwszych sieci: wodociggowych oraz kanalizacyjnych

1 stycznia 1929 1.

oficjalne powotanie przedsigbiorstwa ,,Wodociagi i Kanalizacja”, przy Zarzadzie Miasta
Czestochowy, obowiazki dyrektora zaczat petni¢ inz. Kazimierz Knauer, ktory z ramienia
wiadz miejskich nadzorowat budowg wykonywang przez firm¢ Ulen

10 lutego 1951 r.

zarzadzeniem Prezydium Miejskiej Rady Narodowej nastepuje przemianowanie
przedsigbiorstwa w ,,Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociggow i Kanalizacji”
w Czestochowie

30 lipca 1967 r.

zatwierdzenie przez Prezydium Wojewddzkiej Rady Narodowej w Katowicach
perspektywicznego programu zaopatrzenia w wode¢ Czestochowskiego Okregu
Przemystowego do roku 2000

23 styczen 1968 1.

uruchomienie jednej z pierwszych w Polsce, stacji ozonowania wody w uj¢ciu Miréw

1 stycznia 1976 1.

zmiana statusu Miejskiego Przedsi¢biorstwa Wodociagow i Kanalizacji na Wojewoddzkie
Przedsigbiorstwo Wodociagow i Kanalizacji; znacznie poszerzono zakres dzialalno$ci
terytorialnej Przedsigbiorstwa

1 stycznia 1980 r.

utworzenie dla Myszkowa, Zarek, i Woznik Slaskich Zaktadu Nr 2 Wojewodzkiego
Przedsi¢biorstwa Wodociagow i1 Kanalizacji; po przejgciu na obszarze tych miast i gmin
urzadzen wodociaggowo — kanalizacyjnych przedsigbiorstwo stalo si¢ dwuzaktadowe

3 grudnia 1991 r.

powotanie Zwigzku Komunalnego Gmin ds. Wodociagdéw i Kanalizacji; Zwiazek przejmuje
nadzor nad Przedsigbiorstwem w zakresie niepodzielnego centralnego wodociggu rejonu
czgstochowskiego

czerwiec 1997 r.

przyjecie do eksploatacji pierwszej sieciowej przepompowni Sciekow

12 grudnia 1997 r.

zarejestrowanie spotki akcyjnej pod nazwa: Przedsicbiorstwo Wodociggow i Kanalizacji
Okregu Czestochowskiego S.A. w Czestochowie; Zwigzek Komunalny ds. Wodociagow
i Kanalizacji w Czestochowie objat 100 % akcji Przedsigbiorstwa

17 maja 2004 r.

otrzymanie Certyfikatu funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania zgodnego
z normami: ISO 9001 (zarzadzanie jakos$cig) i ISO 14001(zarzadzanie srodowiskowe)

1 pazdziernika 2004 r.

rozpoczecie budowy stacji usuwania azotanéw opartej na metodzie biologiczne;j
denitryfikacji w najstarszym eksploatowanym przez Przedsiebiorstwo ujeciu wody
Wierzchowisko

22 marca 2006 r.

otwarcie pierwszej w Polsce stacji usuwania azotanow pracujacej w technologii
biologicznej denitryfikacji w ujeciu Wierzchowisko
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26 lipca 2006 .

Polskie Centrum Akredytacji w Warszawie udziela akredytacji w zakresie badan
mikrobiologicznych wody oraz fizykochemicznych wody i $ciekéw oraz poboru probek
wody

17 stycznia 2007 r.

otrzymanie Certyfikatu ,,Firma Bliska Srodowisku”

& wrzesnia 2008 r.

wpisanie Przedsi¢biorstwa do krajowego i europejskiego rejestru organizacji spelniajacych
wymagania systemu ekozarzadzania i auditu EMAS - (Przedsigbiorstwo zostato
zarejestrowane w systemie EMAS jako 12 w Polsce, 1 w regionie czgstochowskim oraz
jako 1 przedsigbiorstwo z branzy wodociggowo- kanalizacyjnej w Polsce)

wrzesien 2010 r.

pierwsze nominowanie Przedsigbiorstwa do nagrody European EMAS Awards 2010
w kategorii: duze przedsigbiorstwa sektora publicznego (Przedsi¢biorstwo byto
nominowane do nagrody takze w latach: 2010, 2011, 2012, 2014 1 2019)

1 wrzesnia 2013 r.

poszerzenie obszaru dziatalno$ci Przedsigbiorstwa o teren Specjalnej Strefy Ekonomicznej
na terenie po bylej Hucie Czgstochowa, poprzez zakupienie spotki ELSEN $wiadczacej na
tym obszarze ustugi wodociggowo - kanalizacyjne

marzec 2016 r.

uzyskanie I miejsca w Ogolnopolskim Rankingu Najlepszych Przedsigbiorstw
Wodociggowo — Kanalizacyjnych w Polsce

24 czerwca 2016 1.

uruchomienie dwoch mikroelektrowni fotowoltaicznych na terenie obiektow: Zbiorniki
Magazynowe i Pompownia Wody ,,Bteszno” o mocy 36,4 kWp oraz ,,Kawie Gory”
o mocy 40 kWp

14 czerwca 2019 r.

kolejna nominacja Przedsigbiorstwa do nagrody European EMAS Awards w kategorii duze
przedsiebiorstwa sektora publicznego

20 sierpnia 2019 r.

uruchomienie czwartej mikroelektrowni fotowoltaicznej na terenie Oczyszczalni Sciekow
Ktobuck o mocy 44,5 kW

9 pazdziernika 2019 r.

Dyrektor Generalny Dyrekcji Ochrony Srodowiska wyréznia Przedsiebiorstwo
za catoksztalt dziatan zgodny z zasadami zrownowazonego rozwoju

5 pazdziernika 2023 r.

Przedsigbiorstwo zajelo 111 miejsce w etapie regionalnym konkursu ,,Pracodawca
— organizator pracy bezpiecznej” zorganizowanym przez Panstwowg Inspekcje
Pracy. Celem konkursu bylo uhonorowanie tych pracodawcow, ktorzy zapewniaja
najwyzszy poziom bezpieczenstwa i ochrony zdrowia pracownikow, a takze
WZOrowo przestrzegaja przepisdOw prawa pracy oraz dotyczacych legalnosci
zatrudnienia
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5. SYSTEM ZARZADZANIA SRODOWISKOWEGO

System Zarzadzania Srodowiskowego (SZS) funkcjonuje w Przedsigbiorstwie w ramach
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania (ZSZ) od 2003 roku. Dzieki SZS Przedsigbiorstwo wypracowuje
spdjna strategie dziatan na rzecz ochrony §rodowiska przyrodniczego. System ten jest zatem podstawowym
narzedziem, dzigki ktéremu Przedsigbiorstwo moze ogranicza¢é swoje negatywne oddzialywanie na
srodowisko poprzez wczesng identyfikacje probleméw srodowiskowych, wdrazanie dziatan doskonalacych,
czy osigganie wymiernych efektow srodowiskowych.

Uznajac, ze funkcjonowanie w firmach dobrowolnego systemu ekozarzadzania i audytu EMAS przyczynia
si¢ m. in. do dalszej poprawy efektywnos$ci dzialalnosci $rodowiskowej, lepszych relacji z lokalng
spotecznos$cia, poprawy wizerunku oraz zwigkszenia wiarygodnosci, w 2005 roku podjeto decyzje
o wdrozeniu takze tego systemu w Przedsigbiorstwie. Normatywem systemu zarzadzania EMAS jest
obecnie rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009 r.
(z pézniejszymi zmianami). Przedsigbiorstwo zostato zarejestrowane w krajowym rejestrze EMAS w 2008r.
jako 12. firma w kraju, pierwsza firma w regionie cz¢stochowskim oraz pierwsza z branzy wodociggowo-
kanalizacyjnej w Polsce.
Wyzej wymienione Systemy obejmuja swoim zakresem realizacje podstawowej dziatalnosSci
Przedsigbiorstwa tj. ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody, odprowadzanie i oczyszczanie $ciekow
oraz §wiadczenie innych ustug zwigzanych z obstuga infrastruktury sieci wodociggowo-kanalizacyjnej.
Z zakresu systemu EMAS wylaczona zostala oczyszczalnia $ciekéw w Olsztynie, z uwagi na brak
mozliwos$ci Przedsigbiorstwa wplynigcia, na wlasciciela obiektu jak rowniez na strong spoteczna, aby dany
obiekt poddany zostal rozbudowie.
Podstawa funkcjonujacego SZS sa:
* przestrzeganie obowigzujacych norm i przepisoOw prawnych (takze z zakresu ochrony srodowiska);
= stosowanie najlepszych dostepnych metod 1 technologii szczegdlnie w przedsiewzigciach niosacych ze sobg
najwigkszy wptyw na srodowisko przyrodnicze;
» dokonywanie zapisow umozliwiajacych kontrolowanie i1 analizowanie dzialan srodowiskowych (w tym
dokumentujacych zmniejszenie stopnia oddziatywania na srodowisko przyrodnicze).
Systemowe zarzadzanie, w celu wyodrebnienia znaczacych wplywdéw na $rodowisko, opiera si¢
w Przedsigbiorstwie na:
a) funkcjonowaniu zgodnie z okreslonymi w dokumentacji systemowej zasadami (procedurami), w tym takze
dotyczacymi SZS takimi jak:
» identyfikacja wymagan prawnych i innych;
» identyfikacja i ocena aspektow srodowiskowych;
» identyfikacja potencjalnych sytuacji awaryjnych;
*  monitorowanie i pomiary aspektow srodowiskowych.
b) realizacji programu dziatan $rodowiskowych jako narzgdzia do osiggania wyznaczonych celow
srodowiskowych;
c) realizacji programu szkolen wszystkich pracownikow Przedsigbiorstwa umozliwiajacego im aktywny
udziat w funkcjonowaniu SZS;
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d) poszerzaniu $wiadomosci ekologicznej — zaréwno pracownikow, dzieci i milodziezy oraz klientow,

kontrahentéw oraz wszystkich zainteresowanych. Kazdy pracownik ma mozliwo$¢ uczestniczenia
w pracach Zespotu EKOPOZYTY WNI, funkcjonujacego w Przedsiebiorstwie od 2008 roku.

e) Dla  sprawdzenia, czy systemy zarzadzania  $rodowiskowego  funkcjonuja  poprawnie
1 sg systematycznie doskonalone, przeprowadzane sa audity wewnetrzne. Waznym ich zadaniem jest
takze zgromadzenie obiektywnych danych potwierdzajacych zgodno$¢ funkcjonowania Przedsigbiorstwa
z wymaganiami normy ISO 14001, obowigzujacym prawodawstwem, polityka srodowiskowa, procedurami
systemowymi, instrukcjami wewngtrznymi oraz innymi zobowigzaniami (np. umowami). Rocznie
przeprowadzanych jest okolo dwanascie auditow wewnetrznych. Audity tzw. drugiej strony przeprowadzane
w firmach zewnetrznych realizujacych zadania na zlecenie Przedsigbiorstwa, z powodu epidemii wirusa Sars
Cov 2 zostaly zawieszone w roku 2020r. Na obecng chwile, z uwagi na przysztosciowy obowigzek
Przedsigbiorstwa zwigzany z raportowaniem w zakresie zrownowazonego rozwoju (raporty ESG),
przygotowywana jest dokumentacja, ktora obejmowac bedzie rowniez firmy zewngtrzne znajdujace si¢ w tzw.
tancuchu dostaw oraz tancuchu wartosci.

Najwigkszym sukcesem Przedsiebiorstwa w ostatnich latach bylo nominowanie przez
Generalng Dyrekcje Ochrony Srodowiska w Warszawie do nagrody European EMAS Awards
w latach: 2010, 2011, 2012, 2014 i 2019. Nagroda przyznawana jest przez Dyrekcje
Generalng ds. Srodowiska Komisji Europejskiej tym firmom i organizacjom, ktore
w szczegolny sposob igczq innowacyjnos¢ i gospodarczq stabilnos¢, uwzgledniajgcq
. zagadnienia srodowiskowe , przez co w praktyczny sposob wdrazajq ide¢ zrownowazonego
rozwoju. European EMAS Awards przyznawana jest ,,najlepszym z najlepszych” sposrod
nominowanych na szczeblach krajowych - http.//ec.europa.eu/environment/emas/emasawards .

W przypadku stwierdzenia niezgodnos$ci podejmowane s3 dzialania korygujace oraz zapobiegawcze.
Strategiczna ocena systemu zarzadzania srodowiskowego uzyskiwana jest natomiast dzigki cyklicznym - corocznie
odbywajacym si¢ przegladom zarzadzania. Ich zadaniem jest miedzy innymi okreslenie skutecznosci
i efektywnosci systemu zarzadzania $rodowiskowego w osigganiu zalozonych celow srodowiskowych, a takze
wskazanie ewentualnych dzialan naprawczych i zapobiegawczych oraz innych doskonalacych system.



http://ec.europa.eu/environment/emas/emasawards

5.1. POLITYKA ZSZ

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWA WODOCI4 GOwW
I KANALIZACJI OKREGU CZESTOCHOWSKIEGO SA W CZESTOCHOWIE (JAKOSC + SRODOWISKO)

Przedsigbiorstwo Wodociggow i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego Spotka Akcyjna w Czestochowie
stuzy mieszkancom gmin zrzeszonych w Zwigzku Komunalnym Gmin ds. Wodociggow i Kanalizacji
w Czestochowie poprzez swiadczenie ustug w zakresie produkcji i dostarczania wody oraz odbioru
i oczyszczania Sciekow.

We wszystkich dziataniach kierujemy si¢ troskq o zdrowie ludzi, zachowanie zasobow wodnych oraz
odpowiedzialnosciq za stan srodowiska przyrodniczego prowadzqc przy tym biezqcy dialog z naszymi klientami
i partnerami.

W prowadzonej dziatalnosci zapewniamy spetnianie wymagan zintegrowanego systemu zarzqdzania,
obejmujgcego systemy zarzqdzania jakoscig ISO 9001 i zarzgdzania srodowiskowego ISO 14001, rozszerzonego
o wymagania europejskiego systemu ekozarzqdzania i audytu EMAS.

Zadowolenie klientow, ciggle doskonalenie naszej dziatalnosci i wymagania zrownowazonego rozwoju
zapewniamy poprzez:
% Swiadczenie ustug i obstuge klientow na coraz wyzszym poziomie,
spetnianie wymagan prawnych i innych oraz wymagan klientow do realizacji ktorych Spotka sie
zobowigzala,
stale podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikow oraz doskonalenie potencjatu
technologicznego
i technicznego Spotki,
poprawe efektywnosci dzialalnosci srodowiskowej,
odpowiedzialny dobor dostawcow,
zmniejszanie bezposrednich i posrednich oddzialywan srodowiskowych, w tym strat wody w procesie
dystrybucji, tadunku zanieczyszczen w odprowadzanych sciekach oczyszczonych, zuzycia energii, ilosci
wytwarzanych odpadow itp.,
systematyczne podnoszenie Swiadomosci ekologicznej pracownikow i stron zainteresowanych oraz
zwigkszanie znaczenia swiadomosci w systemie zarzqdzania,
udostepnianie wszystkim zainteresowanym informacji o oddziatywaniu Spotki
na srodowisko przyrodnicze.
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Zarzqd Spotki zapewnia niezbedne zasoby do utrzymania i cigglego doskonalenia zintegrowanego systemu
zarzqdzania, a takze zobowigzuje pracownikow Spotki oraz podwykonawcow do stosowania postanowien
niniejszej Polityki.

DEKLARACJA POLITYKI 257

ZATWIERDZONA PRZEZ ZARZAD
PROTOKOtEM NR 13/18 Z DN. 24.05.2018 .
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. Mamy tylko jedng Ziemie, a jej przysztosc zalezy od
kazdego, na pozor niewielkiego dziatania, zalezy od

kazdego z nas”’.
Florian Plit

5.2. ZASADY SRODOWISKOWE

Woda to najwazniejsza substancja wystepujaca na naszej planecie. Ochrona zasobow wody,
jako$ciowych 1 ilosciowych, przez spoteczenstwo to ochrona podstaw zycia dla obecnych mieszkancow jak
rowniez dla przysztych pokolen. Wodociggi Czestochowskie doktadajg wszelkich staran, aby podczas
realizacji dzialalnosci gospodarczej systematycznie ograniczaé swoje negatywne oddzialywania na
srodowisko przyrodnicze. Naszg dziatalno$¢ mozna okresli¢ w nizej wymienionych wytycznych:
Zarzadzanie Srodowiskowe — Podejmujemy dziatania dla rozwoju zaréwno systemu zarzadzania
srodowiskowego, procesow bedacych jego sktadowymi (procesdw zarzadczych) jak réwniez procesow
operacyjnych zwigzanych z realizowanymi dzialaniami (w tym przede wszystkim zwigzanych
z ujmowaniem, uzdatnianiem i dostarczaniem wody oraz odprowadzaniem i oczyszczaniem $ciekow).
Wymagania prawne — Spetnianie wymagan prawnych to dla Wodociagéow Czestochowskich minimalny
wymaog; poprzez wyznaczanie sobie celow systematycznie doskonalimy realizowang przez nas dzialalnos¢
srodowiskowa. Ograniczamy nasze negatywne oddzialywania na $rodowisko przyrodnicze przy
wykorzystaniu najlepszych dostepnych technologii, o ile jest to ekonomicznie uzasadnione.

Zaangazowanie w_ochrone Srodowiska i klimatu — Ochrona $rodowiska przyrodniczego, w tym klimatu
to bardzo wazne zadanie. Na stanowisku pracy, kazdy pracownik zobowigzany jest do postgpowania
zgodnie z wymogami ochrony $rodowiska przyrodniczego. Inicjujemy i motywujemy pracownikéw do
poczucia odpowiedzialno$ci za stan sSrodowiska przyrodniczego, takze poza praca.

Oddzialywanie na Srodowisko przyrodnicze — W celu minimalizacji negatywnego oddzialywania na
srodowisko przyrodnicze, na biezaco aktualizowane sa bezposrednie i posrednie aspekty srodowiskowe.
W przypadku nowych zamierzen (dziatan lub procesow), ich mozliwe wptywy na srodowisko przyrodnicze
okreslane sg i oceniane jeszcze przed ich wdrozeniem.

Zaangazowanie we wspolprace — Aktywnie uczestniczymy w stowarzyszeniach, grupach, zespotach
1 projektach, ktorych celami sa: dazenie do zrownowazonego rozwoju, ochrona srodowiska, klimatu itp.
Wspolpraca z klientami i wykonawcami — Angazujemy klientow oraz dostawcow ustug w realizowang
przez Przedsigbiorstwo dziatalno$¢ $rodowiskowa. Promujemy réwniez przyjazne dla $rodowiska
przyrodniczego korzystanie z ustug oferowanych przez Przedsigbiorstwo.

Dokumentowanie danych $Srodowiskowych — W celu zapewnienia doktadnej kontroli zuzycia zasobow
przyrody, emisji zanieczyszczen oraz uzyskiwanych oszczednosci, dokumentujemy wszelkie mozliwe dane
z zakresu dziatalnosci srodowiskowe;.

Zapewnienie informacji Srodowiskowych — Przedsigbiorstwo przygotowuje informacje o rzeczywistym

wpltywie na §rodowisko przyrodnicze, o dzialaniach majacych na celu ograniczenie wplywow na
srodowisko przyrodnicze oraz o osiagnigtych wynikach. Kazdy zainteresowany (instytucja, stowarzyszenie,
spoteczenstwo) ma swobodny dostep do informacji o ktérych mowa powyzej.
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5.3. ZNACZACE ASPEKTY SRODOWISKOWE

Znaczace aspekty srodowiskowe zostaty okreslone i sg aktualizowane przez specjalnie powotany Zespot ds.
srodowiska 1 jakosci na podstawie obowigzujacej w Przedsiebiorstwie procedury systemowej ,, Identyfikacja
i ocena aspektow srodowiskowych”. Ocenie poddawane sg wszystkie zidentyfikowane aspekty srodowiskowe
w poszczegolnych obszarach dziatalno$ci. Podczas dokonywania oceny aspektow srodowiskowych i ich wagi
kierowano si¢ nastepujacymi kryteriami:

»  wplywem wymagan prawnych i innych,

= kosztami srodowiskowymi,

= zakresem i czasem oddziatywania na §rodowisko przyrodnicze i ludzi,

» prawdopodobienstwem wystapienia awarii,

* wplywem na wizerunek firmy i strony zainteresowane.

Najwazniejszymi wsrod znaczacych aspektéw Srodowiskowych zostaty te, ktore sa bezposrednio
zwigzane z podstawowa dziatalnoscig firmy. Szczegolnemu nadzorowi podlegaja tez wykorzystywane no$niki
energii oraz stosowane w realizowanych procesach substancje chemiczne. Dziatania zwigzane z ich
wykorzystaniem ukierunkowane sa na minimalizacj¢ wielkosci zuzycia oraz zapobieganie negatywnemu ich
oddzialywaniu na $rodowisko przyrodnicze podczas ewentualnego wystgpienia sytuacji awaryjnej. Zgodnie
z przywolang powyzej procedurg systemowa, aspekty srodowiskowe bezposrednie i posrednie podlegaja
nadzorowi - s3 na biezaco aktualizowane, a ich weryfikacja jest przeprowadzana nie rzadziej niz raz w roku.
Ponizej przedstawiono aktualne zidentyfikowane znaczace aspekty srodowiskowe zarowno bezposrednie jak
1 posrednie:

Aspekt Srodowiskowy Oddzialywanie Srodowiskowe R odza]. aspektu Priorytet
srodowiskowego
Pobor wod podziemnych eksploatacja zasobow wod podziemnych bezposredni ZNnaczacy
Wiyecieki (straty) wody eksploatacja zasobow wod podziemnych bezposredni ZNnaczacy
Jako$¢ wod podziemnych GZWP 326 eksploatacja zasobow wod podziemnych bezposredni ZNnaczacy
emisja zanieczyszczen do powietrza, w
Zuzycie no$Snikéw energii . tym Zmiany e SubeZenie bezposredni Znaczacy
nieodnawialnych zasobow przyrody
(wegla kamiennego i brunatnego itp.)
RIS G AN NS D zuzywanie zasobow przyrody bezposredni ZNnaczacy
uzdatniania i dezynfekcji wody
Oddzialywanie $Srodowiskowe firm
wykonujacych remonty sieci wytwarzanie odpadow posredni Znaczacy
wodociggowych
e /3 . ochrona zasobow jakos$ciowych . .
Edukacja Srodowiskowa RN . . posredni zZnaczacy
i ilo§ciowych wod podziemnych
- - .. zmniejszenie zawartosci tlenu w wodach
Substancje organiczne w Sciekach ; . , .
e Y do ktorych odprowadzane sa $cieki bezposredni Znaczacy
0CZySzczone
Scieki komunalne oraz $cieki przemyslowe
zawierajace substancje szczegdlnie zanieczyszczenie gruntu, wod . .
szkodliwe dla Srodowiska wodnego powierzchniowych i podziemnych potent zhaczacy
odprowadzane do kanalizacji sanitarnej
Zwiazki chemiczne stosowane do
CEEAZEIN EIE Bz QR TR zuzywanie zasobow przyrody bezposredni ZNnaczacy
osadow Sciekowych oraz renowacji sieci
kanalizacyjnej

-16 -




Rodzaj aspektu

Aspekt Srodowiskowy Oddzialywanie Srodowiskowe . . Priorytet
srodowiskowego
Lo 5 zmniejszenie zawartosci tlenu w wodach
RN OO ARAD T ORI LTS 7 Dl do ktorych odprowadzane sg $cieki osredni 7Znaczac
LWARTA” S.A. rych odp 4 p acy
oczyszczone
Nieruchomosci nieprzylaczone do . . ,
R . . zanieczyszczenie gruntu, wod , .
istniejacej sieci kanalizacyjnej owierzchniowveh | podziemnyeh posredni Znaczacy
Przedsiebiorstwa P wyeh1p Y
- L. obcigzenie §rodowiska przyrodniczego , .
Ustabilizowane komunalne osady Sciekowe 4 przyr & bezposredni ZNnaczacy
odpadami
Stosowanie niebezpiecznych substancji
chemicznych w procesach uzdatniania i zuzycie zasobow przyrody, mozliwe
dostarczania wody oraz odprowadzania i zanieczyszczenie gleby , negatywny bezposredni Znaczacy
oczyszczania $ciek6w, w tym takze wptyw na flore i faung
odwadniania osadéw $Sciekowych
Stosowanie niebezpiecznych substancji zanieczyszczenie powietrza, zubozenie
chemicznych w procesach utrzymania zasobow przyrody, zanieczyszczenie . .
y P Y przyrocy, zy bezposredni Znaczacy

obiektow gospodarki wodno-Sciekowej
(farby rozpuszczalniki, itp. substancje)

gruntu, wod powierzchniowych i
podziemnych
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5.4. REALIZACJA CELOW I ZADAN SRODOWISKOWYCH W 2024 R.

Wyznaczone cele

Zadania

Status

Zmniejszenie wyciekow (strat) wody do
poziomu 900 m*/1km eksploatowane;j
sieci wodociggowej (sie¢ magistralna +
sie¢ rozdzielcza + przylacza
wodociggowe)

—

. Zmniejszenie, poprzez przebudowe, awaryjnosci sieci
wodociggowej o dtugosci 700 m.
2. Monitoring sieci wodociagowej przyrzadami do
wykrywania nieszczelno$ci (nie mniej niz 700 km sieci/rok).
3. Kontrola armatury wodociagowej.
4. Zmniejszenie strat pozornych wody poprzez zwigkszenie
ilosci uzytkowanych wodomierzy ultradzwickowych.

Cel zostat
zrealizowany

W 2024 r. straty wody wyniosty 840 m’/km

eksploatowanej sieci

Likwidacja infiltracji wod opadowych do
sieci kanalizacyjnej oraz eksfiltracji
$ciekow do gruntu

z sieci kanalizacyjnej o dtugosci
minimum 2000 m.

1. Monitoring sieci kanalizacji sanitarnej poprzez wykonanie
inspekcji CCTV (nie mniej niz 50 km).

2. Bezwykopowa renowacja réoznych odcinkéw sieci
kanalizacyjnej metods ,,dlugiego rekawa ( nie mniej niz
1500 m)

Cel zostat
zrealizowany

W roku 2024 bezwykopowej renowacji siec

i kanalizacyjnej poddano 2527 mb.

Zmniejszenie o 3% zuzycia papieru i
innych artykutéw papierowych

1. Promowanie rejestracji klientow w e-BOK
2. Promowanie funkcjonalnosci e-faktur

W roku 2024 zuzyto papieru kserograficznego mniej o 5,86% natomiast zuzycie kopert wzrosto o 3,2%

Promowanie przez mieszkancow 9 gmin
odpowiedzialnego korzystania z wody
poprzez  zorganizowanie  obchodow
Swiatowego Dnia Wody
i Swiatowego Tygodnia Wody

1. Zorganizowanie XII edycji Konkursu wiedzy o wodzie
»,Woda = Zycie”.

2. Okreslanie tzw. ,,indywidualnego $ladu wodnego”.

3. Prelekcje dla zainteresowanych grup szkolnych, studenckich
itp. promujace odpowiedzialne korzystanie z wody.

Cel zostat
zrealizowany

Final X1l edycji Konkursu wiedzy o wodzie

., Woda = Zycie” odbyt sie w dniu 25 marca 2025r.

Promocja zdrowego trybu zycia w 5

instytucjach uzytecznosci publi-
cznej/szkotach.  Ograniczenie  masy
wytwarzanych odpadow

1. Zainstalowanie w jednostkach uzytecznosci publiczne;j
/szkotach minimum 5 tzw. poidetek i przygotowanie ich do
eksploatacji oraz promocja kampanii ,,Pij¢ wode z kranu”

2. Analiza mikrobiologiczna i fizykochemiczna wody
pochodzacej z poidetka.

Cel nie zostal
zrealizowany

W roku 2024, z uwagi na ograniczone srodki finansowe zainstalowano jedno poidetko w jednostce uzytecznosci publicznej

Analiza mozliwo$ci zwigkszenia udzialu
OZE do 1 % w catkowitej ilosci
zuzywanych przez Przedsigbiorstwo
nos$nikow energii

Wytypowanie obiektow Przedsigbiorstwa na ktorych jest
mozliwo$¢ realizacji instalacji OZE (np. mikroelektrowni PV,
turbin wiatrowych) oraz oszacowanie kosztoéw oraz stopy
Zwrotu.

Cel zostat
zrealizowany

Analiza zostal przeprowadzona. Analiza wykazata, iz jest potencjal zwiekszenia udzialu OZE do 1%

Poprawa efektywnosci energetycznej
procesu ujmowania i dostarczania wody
w UW Mirdéw o 10% poprzez realizacje
projektu ,,Przebudowa budynku pompowni
wraz z instalacjami technologicznymi na
terenie Stacji Dezynfekcji wody Mirow”

1. Zmniejszenie poboru energii elektrycznej poprzez
eliminacje systemu odpowietrzania manualnego.

2. Zwigkszenie efektywnoSci energetycznej systemu poprzez
wymiang urzadzen na energooszczedne

3. Poprawa pracy uktadu pod wzgledem hydraulicznym
poprzez modernizacje uktadu hydraulicznego

Cel w trakcie
realizacji

Cel wieloletni, ktory bedzie realizowany pod warunkiem otrzymania dofinansowania z programu FEniKS

Analiza  mozliwosci  wykorzystania
odzysku energii z powietrza, wody lub
$ciekow oczyszczonych

Wytypowanie obiektow Przedsicbiorstwa na ktorych jest
mozliwo$¢ realizacji instalacji OZE (np. mikroelektrowni PV,
turbin wiatrowych) oraz oszacowanie kosztow oraz stopy
zZwrotu.

Cel nie zostat
zrealizowany.

Realizacja zostala przeniesiona na rok 202

5

Ochrona jakosciowa i ilosciowa zasobow
wod podziemnych GZWP 326

Realizacja systemu monitoringu lokalnego uj¢¢ wod oraz
eksploatacji wod, w tym m.in.:

1. wykonanie dwoch cykli pomiarowych zgodnie z
funkcjonujacym zintegrowanym systemem gospodarowania i
ochrony wod GZWP 326, zebranie danych srodowiskowych
oraz ich wprowadzenie do systemu informatycznego,

2. interpretacja wynikow i podejmowanie dziatan

optymalizujacych prace uje¢ wody.

Cel zostat
zrealizowany
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5.5. CELE SRODOWISKOWE NA ROK 2025

Zidentyfikowane aspekty znaczace oraz zobowigzania zawarte w aktualnej Polityce ZSZ stanowily
podstawe do sformulowania nw. celow oraz zadan §rodowiskowych na rok 2024:

AT termin / uwagi
Cel ZSZ aspekt Zadania [ am— ko%z )
srodowiskowy P y
1. meej.szeme,.poprzez ,pr.zebuflowq, awaryjnosci sieci | | 21155095,
wodociggowej o dlugos$ci minimum 1000 m.
) . . (prognozowany koszt -
2. Wymiana przytaczy wodociagowych starszych niz 30
lat. 5 min zt)
3. Monitoring sieci wodociggowej, w tym m.in.:
¢ kontrola sieci wodociggowej przyrzadami do
wykrywania nieszczelnosci — nie mniej niz 700 km
sieci/rocznie,
Utrzvmanie e kontrola armatury wodociggowej, do 31.12.2025 1.
w roku 20;, 5 wyciekéw 4. Rozbudowa i aktualizacja systemu GIS w zakresie
(strat) wody na yoziomie dotyczacym monitoringu sieci wodociggowej
840 m/1 km);ks {)oatowane' Pobor wod (wprowadzanie aktualnych danych
sieci wo docip owe J podziemnych, charakteryzujacych sie¢ wodociggows ($rednica,
(sie¢ magis tral?li N siJeé Straty wody materiat, uzbrojenie — zasuwy, hydranty, lokalizacja
rozdziel nga + proviacza awarii, wydzielone strefy). . o
wodoci EWZ)Q 5. Opomiarowanie kolejnych komor redukcyjnych zadanie przeniesione
a8 (przeptywu, ci$nienia plus przesytanie danych). z roku 2022
6. Zmniejszenie strat pozornych wody, w tym m.in.:
o weryfikacja wszystkich wodomierzy przewidzianych
do wymiany w 2026r. w celu optymalizacji ich
doboru na podstavrwe. wytyc’znych Przedsigbiorstwa 4o 31.12.2025 .
oraz wlasnych doswiadczen,
o zwigkszenie ilo$ci uzytkowanych wodomierzy
objetosciowych i wodomierzy ultradzwigkowych dla
$rednic 15mm-20mm do poziomu 87,5 %.
L ce o L 1. Monitoring sieci kanalizacji sanitarnej poprzez
Likwidacja 1nﬁltrac.]1 YVOd Sc“?kl wykonanie inspekcji telewizyjnej CCTV — nie mniej 31.12.2025 ./
opadowych do sieci eksfiltrujace do niz 50 km
kanallza'c h sa.nl.tarnej grul}tu 2. Bezwykopowa renowacja réznych odcinkow sieci
o dlugo$ci minimum iwod kanalizacyinej tzw. metoda ,, diugiego rekawa” — (prognozowany koszt
2000 m. podziemnych minimum 2000 m ‘ ” 3.000.000 zt dot. zad. 2)
Podnoszenie i dO 31.12.2025r.
s ... | 1. Promowanie rejestracji klientow w e-BOK : ‘i
Zmniejszenie o 1 %, sw1ad0.m0sc.1 (,WI,CII(,OSCIQ .
ekologicznej odniesienia bedzie
zuzycia kopert. (pracownikow | 2. Promowanie, wérod klientow, aktywacji iloé¢ zuzytych kopert
oraz klientow funkcjonalnosci e-faktur (zwigkszenie liczby osob
-y : w roku 2024)
Przedsigbiorstwa) | korzystajacych z e-faktury).
Promowanie, wsrod
mieszkancow 9 gmin, 1. Zorganizowanie XIII edycji Konkursu Wiedzy
odpowiedzialnego 0 Wodzie. ,,WODA=ZYCIE”. od 01.05.2025 r.
korzystania z VYOdﬁ phopdr’zez Po.dlzioszen’le. 2. Okreslanie tzw. ,,Indywidualnego Sladu Wodnego”. q
ézv::qgta:lif) (l)(:‘;;:;fl;clf v(:' t;vl:l Se‘lil(l)ellofg)ilzgrjzjl 3. Prelekcje, dla zainteresowanych grup szkolnych, ©
m.in.: Swiatowego’Dnia studenckich itp., promujgce odpowiedzialne 30.04.2026 r.

Wody i Swiatowego
Tygodnia Wody

korzystanie z wody (multimedialne prezentacje).
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Znaczacy

termin / uwagi

Cel ZSZ aspekt Zadania (e L)
Srodowiskowy P y
Promocja zdrowego trybu 1. Zainstalowanie w jednostkach uzytecznosci
zycia w 3 instytucjach Podnoszenie publicznej/szkotach minimum 3 tzw. poidetek i
uzytecznosSci s gy przygotowanie do ich eksploatacji.
. . $wiadomosci - . . . . . do 31.12.2025 r.
publicznej/szkolach. ckologiczne] 2. Analiza mikrobiologiczna i fizykochemiczna wody

Ograniczenie masy
wytwarzanych odpadéw.

pochodzacej z tzw. poidetka.
3. Promocja kampanii ,,Pij¢ wode z kranu”.

Poprawa efektywnoSci
energetycznej procesu
oczyszczania Sciekow w OS
w Blachowni o 8% .
Wskaznik: Zmniejszenie
jednostkowego zuzycia energii
elektrycznej z warto$ci
0,920 kWh/1m? do wartoci
0,874 kWh/Im?3

Nosniki energii

Zakupienie dwoch nowych dmuchaw
wykorzystywanych w procesie biologicznego
oczyszczania $ciekOw 1 zastapienie nimi dwoch

energochtonnych, obecnie funkcjonujacych dmuchaw.

do 30.06.2025 r.
Szacowany koszt:
250.000 zt

(realizacja celu przyczyni
sig rowniez do zmniejszenia
kosztow ponoszonych na
zakup energii elektrycznej);
w przypadku, realizacja celu
przyczyni sig rowniez do
zmniejszenia emisji gazow
cieplarnianych do
atmosfery w zakresie 2

Poprawa efektywnosci
energetycznej procesu
ujmowania
i dostarczania wody UW
Miréow o 10% poprzez
realizacje projektu:

» Przebudowa budynku
pompowni wrag
z instalacjami
technologicznymi na terenie
Stacji Dezynfekcji Wody
Mirow
w Czestochowie”.

Nosniki
energii,

Wycieki, straty
wody

1. zmniejszenie poborow energii elektrycznej poprzez
eliminacj¢ systemu odpowietrzania manualnego
przed rozruchem uktadéw pompowych.

2. zwigkszenie efektywnos$ci energetycznej systemu

poprzez wymiang urzadzen (technologii) na
energooszczedna oraz nowoczesng.

3. poprawa pracy uktadu pod wzgledem hydraulicznym

poprzez modernizacj¢ uktadu hydraulicznego
(zastosowanie zaawansowanych technologii kontrolowania
przephywu wody oraz optymalizacje konfiguracji
rurociggow),

“. poprawa elastycznosci pracy uktadu pomp ttoczacych

w sie¢ rozdzielcza aby optymalnie wykorzystywac
zasoby wody.

5. przystosowanie obiektu do wdrazania
przysztych/nowych technologii.

01.09.2024 —
31.08.2026
Planowany

koszt:
7 000 000 zi

Uwaga:

Cel bedzie realizowany
W ww. terminie jedynie
w przypadku uzyskania
dofinansowania
w wysokos$ci
4000 000 zt.

W dniu 26 stycznia 2024 r.
Przedsigbiorstwo ztozylo
whniosek do NFOSiGW
o0 udzielenie dofinansowania
w ramach programu
FEnIKS

Analiza mozliwoSci
zmniejszenia kosztow
ponoszonych na zakup
energii elektrycznej poprzez
odzysk energii
z powietrza, wody lub
Sciek6w oczyszczonych.

Nosniki energii

Wytypowanie obiektow Przedsigbiorstwa, na ktorych
jest mozliwo$¢ instalacji pomp ciepta oraz oszacowanie

kosztow oraz stopy zwrotu.

do 30.11.2025 1.
(Cel przniesiony
z roku 2024)

w przypadku, gdy
analiza wykaze potencjat
tkwigcy w rozbudowie
instalacji odzysku ciepta,
realizacja celu przyczyni
si¢ rowniez do
zmniejszenia emisji
gazow cieplarnianych do
atmosfery

Poprawa efektywnosci
energetycznej procesu
pompowania II stopnia
wody w UW w Olsztynie o
1,0 % .
Wskaznik: Zmniejszenie
jednostkowego zuzycia
energii elektrycznej z
wartosci 0,623 kWh/1m3
do wartosci 0,616 KkWh/1m3

Nosniki energii

1. Wykonanie auditu pomp wchodzacych w sktad
pompowi II stopnia w UW w Olsztynie
2. Modernizacja pompowni Il stopnia poprzez wymiang

energochtonnych pomp na pompy energooszczedne.

30.06.2025 r.

Szacowany koszt:
25.000 zt

(realizacja celu przyczyni
si¢ rowniez do zmniejszenia
kosztéw ponoszonych na
zakup energii elektrycznej);
realizacja celu priyczyni sie
rownie? do zmniejszenia
emisji gazow cieplarnia-
nych do atmosfery
w zakresie 2
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5.6. ZGODNOSC Z WYMAGANIAMI

Przedsigbiorstwo w zakresie, ktory obejmuje system EMAS, funkcjonuje w zgodzie z wymaganiami
prawnymi (unijnymi oraz krajowymi), a takze zgodnie z ustanowionymi przepisami wewnetrznymi
(zarzadzeniami, poleceniami shuzbowymi, procedurami i instrukcjami). W swojej dziatalnosci opieramy si¢
takze na zasadach zréwnowazonego rozwoju. Realizujac nasze podstawowe zadania (ujmowanie,
uzdatnianie 1 dostarczanie wody oraz odprowadzanie 1 oczyszczanie S$ciekow) funkcjonujemy, w
szczegblnosci, zgodnie z ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzeniu $ciekow,
oraz przepisem wykonawczym do tej ustawy tj.: rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi
Srodladowej w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkoéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzeniec w wode i1 zbiorowe odprowadzanie S$ciekow. Na dziatalno$¢ Przedsig¢biorstwa
istotny wplyw majg réwniez przepisy z zakresu szeroko rozumianej ochrony $rodowiska, w tym przede
wszystkim zamieszczone w ustawach: Prawo wodne, Prawo ochrony $srodowiska, ustawy o odpadach oraz
przepisach wykonawczych wydanych do tych ustaw. Przedsigbiorstwo speinia rowniez wymagania decyzji
administracyjnych odpowiednich organdéw ochrony srodowiska tj. pozwolen wodnoprawnych na pobor
wody, pozwolen wodnoprawnych na odprowadzanie $ciekow oczyszczonych do wod lub do ziemi czy
decyzji na przetwarzanie odpadow.

W Przedsigbiorstwie prowadzony jest ponadto rejestr wymagan prawnych z zakresu ochrony
srodowiska oraz rejestr wymagan okreslonych w umowach cywilno-prawnych. Rejestry te na biezaco sa
aktualizowane oraz systematycznie podlegaja przegladom. Raz do roku przeprowadzana jest okresowa
ocena zgodno$ci z wymaganiami prawnymi oraz innymi, do ktérych przestrzegania Przedsigbiorstwo si¢
zobowigzato.

W wymaganych ustawowo terminach, przekazywane sa informacje (raporty) do odpowiednich
organéw: w tym m.in. do inspekcji sanitarnej, inspekcji ochrony §rodowiska i Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie. W 2025 r. Przedsigbiorstwo przedtozylo m.in. dane i informacje za rok 2024 t.j.:

e Marszatkowi Wojewddztwa Slaskiego:

o wykaz zawierajacy zbiorcze zestawienie informacji o zakresie korzystania ze $rodowiska oraz
o wysokosci naleznych optat,

o informacj¢ o wyrobach zawierajacych azbest i miejscu ich wykorzystywania,
e Panstwowemu Gospodarstwu Wodnemu Wody Polskie
o wyniki ilo$ci pobieranej wody przez wszystkie ujecia wody,
o dane o ilo$ci 1 jakosci odprowadzanych $ciekow.
e Wojewoddzkiemu Inspektoratowi Ochrony Srodowiska - Delegaturze w Czestochowie
o  wyniki ilo$ci pobieranej wody przez poszczegdlne ujecia wody,
o dane o ilosci 1 jako$ci odprowadzanych sciekow.
e Panstwowemu Powiatowemu Inspektorowi Sanitarnemu w Czgstochowie 1 w Klobucku

o sprawozdania z badan probek pobranych zgodnie z zatwierdzonym przez inspekcj¢ sanitarng
harmonogramem wewnetrznej kontroli jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
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W 2024 r. Panstwowe Powiatowe Inspektoraty Sanitarne (w Czestochowie i1 Klobucku)
przeprowadzity lacznie 18 kontroli dotyczgcych oceny stanu sanitarnego wody wtlaczanej do sieci
wodociggowej z nastepujacych uje¢ wody: Mirow, Wierzchowisko, Olsztyn, Lobodno, Blachownia,
Ktobuck, Bukowno, Cisie, Konopiska-Kopalnia, Rzgsawa, Redziny, Rybna, Wielki Bor, Rudniki,
Przymitowice, Biskupice i Rgkszowice. Kontrole nie wykazaly uchybien sanitarno-technicznych.

Slaski Wojewodzki Inspektor Ochrony Srodowiska w Katowicach przeprowadzit jedna kontrole,
W przypadku kontroli Wojewoddzkiego Inspektora Ochrony Srodowiska w Katowicach - sformutowane zostaly
zalecenia pokontrolne dotyczace ilosci i jakos$ci odprowadzonych $ciekéw oczyszczonych z oczyszczalni
sciekow w Olsztynie. O dziataniach Przedsigbiorstwa dotyczacych tej kontroli napisane zostato w rozdziale 5.7.

5.7. INCYDENTY I AWARIE SRODOWISKOWE

Przedsigbiorstwo  Wodociggow 1 Kanalizacji  Okregu Czgstochowskiego Spotka  Akcyjna
w Czgstochowie realizujgc dzialalno$¢ gospodarcza wyznacza sobie oraz wprowadza w zycie takie standardy
oraz sposoby postgpowania, by w przypadku wystapienia sytuacji awaryjnej lub kryzysowej, zachowana byta
cigglos¢ dostarczania wody oraz odprowadzania i oczyszczania $ciekOw.
Zdecydowana wigkszos¢ instalacji (ujecia wody, pompownie wody, przepompownie Sciekéw i czyszczalnie
sciekdw) sg wyposazone w awaryjne zrodia zasilania — poprzez zastosowanie dwoch niezaleznych linii zasilania
z energetyki zawodowej lub poprzez wyposazenie w stacjonarne agregaty pradotwodrcze. Praca pozostatych
obiektéw moze by¢ podtrzymywana poprzez przewozne agregaty pradotworcze.
Realizowane i promowane standardy wykonania obiektow gospodarki wodno — kanalizacyjnych zostalty juz
wielokrotnie sprawdzone 1 potwierdzily stuszno$¢ przyjmowanych rozwigzan.
W utrzymaniu ciagtosci dostarczania wody oraz odprowadzania i oczyszczania $ciekow podczas wystapienia
réznego rodzaju incydentdw, sytuacji kryzysowych wazng rol¢ petnia:
o stosowany juz od wielu lat w Przedsigbiorstwie system monitoringu 1 wizualizacji, w tym tzw.
system aktywnej kontroli wyciekow,
wyznaczone mozliwe do wystgpienia sytuacje awaryjne oraz ich systematyczny przeglad,
o okreslane, dla wyznaczonych sytuacji awaryjnych, sposoby postepowania (tzw. instrukcje), ktore
poddawane sg systematycznym przegladom,
o przeprowadzane okresowo symulacje  (¢wiczenia) sposobOw  postgpowania  okreslonych
w instrukcjach.

W dniu 27.03.2024 roku Wojewédzka Inspekcja Ochrony Srodowiska w Czestochowie podjeta
czynnosci kontrolne zwigzane ze zgloszeniem zanieczyszczenia wod kanatu ulgi rzeki Kucelinki wodami
wyplywajacymi z rowu do kanatu ulgi rzeki Warty. Przedmiotowym rowem transportowane sg oczyszczone
scieki komunalne z oczyszczalni w Olsztynie. Informacja o zanieczyszczeniu wod wplyneta takze do
Wydzialu Bezpieczefstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzgdu Miasta Czgstochowy, ktory na wskazane
miejsce zadysponowatl stuzby Panstwowej Strazy Pozarnej w Czestochowie celem zabezpieczenia wod
przed dalszym zanieczyszczeniem. Skierowane podejrzenie o zrzucie nieoczyszczonych S$ciekOw nie
znalazto potwierdzenia, w prowadzonych badaniach jakosci $ciekéw, zaré6wno na oczyszczalni oraz na
ujsciu kolektora $ciekdw oczyszczonych do rowu otwartego, gdzie znajduje si¢ formalny punkt kontrolny
jakosci sciekow okreslony w pozwoleniu wodnoprawnym.
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Procesy technologiczne oczyszczania zachodzity poprawnie, urzadzenia pracowaly bezawaryjnie, a $ciek
oczyszczony wizualnie na chwile poboru byt klarowny i1 przezroczysty. Pobrane proby z ujscia kolektora
sciekdbw oczyszczonych do rowu otwartego nie wykazaly przekroczen w odniesieniu do wymagan
zawartych w pozwoleniu wodnoprawnym. Woda przed zaporg ze stomy (zabezpieczenie Strazy Pozarnej)
na uj$ciu rowu do kanatu ulgi rzeki Warty (Kucelinki) wykazywata podwyzszone stezenie zawiesiny
og6lnej 1 ChZT. Opisany incydent byl skutkiem usunigcia zatoru na rowie otwartym 1 zwigkszeniem
chwilowego przeptywu, co spowodowato wyplukiwanie zawiesiny. Jednocze$nie zastawka ze slomy
powodowata zatrzymywanie zawiesiny pochodzacej z dopuszczalnego st¢zenia w Sciekach oczyszczonych.
Zator byl wywotany umieszczeniem palet po kostce brukowej w dnie rowu (w rejonie prowadzone byty
roboty drogowe zwigzane z przebudowa drogi przy ulicy Korfantego). Dla potwierdzenia efektywnego
oczyszczania $ciekow w Oczyszczalni w Olsztynie w dniach 28/29 marca 2024 r. dokonano poboru proby
sredniodobowej, ktora wykazata spelnienie wymagan prawnych dla $ciekow oczyszczonych. Wyjasnienia
zostaly przekazane do WIOS Delegatury w Czestochowie. W dniu 10.04.2024 roku inspektorzy WIOS
Delegatury w Czestochowie rozpoczeli kontrole interwencyjng na obiekcie Oczyszczalni Sciekow w
Olsztynie. W dniu 7 czerwca 2024 r. czynno$ci kontrolne zakonczono i podpisany zostat protokol.
Przedsigbiorstwo zlozylo informacj¢ do protokotu zwracajac uwage, ze wskazywane, przez Wojewodzki
Inspektorat Ochrony Srodowiska — Delegature w Czestochowie, naruszenie warunkéw pozwolenia
wodnoprawnego nastgpilo w odlegtosci ponad 1000 m od miejsca wskazanego w decyzji jako punkt
monitoringowo-kontrolny dla $ciekow oczyszczonych odprowadzanych z oczyszczalni $ciekow w
Olsztynie.
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6. WSPOLDZIALANIE, KOMUNIKOWANIE I ZAANGAZOWANIE
W SPRAWY WAZNE DLA REGIONU

Najwazniejszym celem jaki stawia sobie Przedsigbiorstwo to osigganie jak najlepszego efektu
operacyjnego, biznesowego i inwestycyjnego tacznie z zapewnieniem najwyzszych standardow jakosci,
bezpieczenstwa, a takze wypelniania powinnosci spotecznych i $Srodowiskowych. Odpowiedzialno$¢
spoteczna znajduje szczegodlne miejsce w realizowane] przez Przedsiebiorstwo strategii, w mysl ktorej
dialog spoteczny, potrzeby pracownikow, ochrona s$rodowiska przyrodniczego, a takze ksztaltowanie
pozytywnych relacji ze wszystkimi zainteresowanymi stronami (interesariuszami) sg elementami, ktére
maja wyjatkowe znaczenie w dtugofalowych dziataniach Spotki. Majac na uwadze istot¢ odpowiedzialnos$ci
spotecznej i jej wptyw na budowe kapitatu spotecznego Przedsigbiorstwo aktywnie uczestniczy w zyciu
miasta i regionu poprzez ciagta wspotprace z samorzadami lokalnymi, spotecznoscia lokalna, regulatorami
rynku wodociggowo-kanalizacyjnego, osrodkami naukowymi oraz organizacjami pozytku publicznego.
W ten sposéb potwierdzany jest migdzy innymi szeroko rozumiany solidaryzm ekologiczny. Od 2015 roku
Przedsigbiorstwo realizuje kampani¢ spoleczng ,,Pije wode z kranu” popularyzujacg picie tzw. kranowki,
ktora nie dosy¢, ze jest bezpieczna, zdrowa 1 tania to jej pobor, uzdatnianie i dostarczanie do klientow
w minimalnym stopniu negatywnie oddziatuje na otaczajace nas $rodowisko przyrodnicze. Slad weglowy
zwigzany z dostarczaniem wody siecig wodociagowa do klientow jest zdecydowanie nizszy od $ladu
weglowego dostarczania wody w inny sposob (np. poprzez zakup wody butelkowanej). Kampania ta
uzupehiana jest rowniez poprzez instalowanie w centralnych punktach miast i gmin saturatora, dzigki
ktéremu w upalne dni mieszkancy regionu mogg nawodni¢ swoje organizmy np. podczas spacerow. Bardzo
czesto saturator ten stanowi rowniez jedng z wielu atrakcji imprez kulturalnych organizowanych przez
lokalne samorzady, organizacje pozarzadowe czy jednostki o§wiatowe. Promowanie dobrej jakosci wody
z kranu realizowane jest rOwniez poprzez montaz w jednostkach oswiatowych 1 kulturalnych tzw. poidetek
umozliwiajacych nawodnienie organizmu dzieci na przerwach pomig¢dzy lekcjami. Akcja montazu poidetek
rozpoczeta sie juz w roku 2016. Na koniec 2024 r. Przedsigbiorstwo zainstalowalo wlasnym staraniem i na
wlasny koszt 46 poidetka (pitniki), gldwnie na terenie szkot.

K

~ kyszezona
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Od ponad 10 lat niestabngcym zainteresowaniem, ws$rdéd dzieci i mlodziezy oraz ich opiekunow
(nauczycieli) cieszg si¢ specjalnie przygotowane prezentacje, ktorych wspolnym mianownikiem jest
racjonalne 1 odpowiedzialne korzystanie z wody. Prezentacje te stanowig podstawe specjalnie
dedykowanych lekcji dla dzieci w wieku szkolnym wyglaszanych w szkotach, jak rowniez uzupehiajg
program wycieczek szkolnych do obiektow technologicznych Przedsigbiorstwa. Budujac  procedury
ilosciowej 1 jakosciowej ochrony zasobow wodnych Przedsigbiorstwo bierze czynny udzial w realizacji
projektow badawczych ktérego jednym z efektoéw stanowi model wczesnego wykrywania ognisk
zanieczyszczen i1 zapobieganie ich powstawaniu w oparciu o dane pozyskiwane z realizacji monitoringu
lokalnego i ostonowego wdd. Opracowanie to pozwala rowniez na optymalizacj¢ pracy uje¢ wody w celu
ochrony ilo$ciowej i jako$ciowe]j zasobow wodnych.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu to nie tylko dofinansowanie imprez sportowych, wspieranie szkot,
stowarzyszen i1 organizacji charytatywnych, ale takze §wiadoma edukacja §rodowiskowa, ktora bynajmnie;j
nie jest jednorazowym dziataniem, ale ciaglym procesem. Otwarty dialog z spoteczenstwem realizowany
jest takze poprzez:

o wydawanie kwartalnika ,,ZRODELKO” zawierajacego najwazniejsze informacje o realizowanych
przez Przedsigbiorstwo dzialaniach i przedsigwzigciach zwigzanych z szeroko rozumiang gospodarka
wodno-$ciekowa oraz ochrong $rodowiska przyrodniczego. Kazde wydanie kwartalnika angazuje
grupe pracownikoéw Spétki wspolpracujacych nad tekstami i grafika ,,Zrodetka”,

o organizacj¢ KONKURSU WIEDZY O WODZIE ,WODA = ZYCIE” dla uczniéw klas VII i VIII
szkot podstawowych, ktorego gldwnymi celami sg m.in.:

o  podniesienie $wiadomosci na temat roli wody w zyciu kazdego cztowieka,

o  promocja odpowiedzialnego korzystania z wody,

o  rozwijanie wiedzy o lokalnych warunkach hydrologicznych i hydrogeologicznych,

o poznanie najwazniejszych elementéow lokalnych systemoéw zaopatrzenia w  wode
1 odprowadzania $ciekow,

o  promocja idei obchodéw Swiatowego Dnia Wody.




W roku 2025 r. Przedsigbiorstwo zorganizowato Konkurs po raz dwunasty. Patronat honorowy
przyjeli: Panstwowe Gospodarstwo Wodne w Warszawie, Wojewodzki Fundusz Ochrony Srodowiska
1 Gospodarki Wodne; w Katowicach, Prezydent Miasta Czgstochowy oraz Prezes Zwigzku
Komunalnego Gmin ds. Wodociagéw 1 Kanalizacji w Czgstochowie.

funkcjonowanie zespolu EKOPOZYTYWNI, w sktad ktorego wchodza zainteresowani pracownicy
Przedsigbiorstwa, a ktérych celem dzialania jest chociazby niewielka, aczkolwiek systematyczna
poprawa efektywnosci srodowiskowej Przedsigbiorstwa,

redagowanie STRONY INTERNETOWEJ w taki sposob, by byla ona zrédtem wiedzy nie tylko
o samym Przedsi¢biorstwie, ale tez o szeroko rozumianej dzialalno$ci nakierowanej na ochrong
srodowiska przyrodniczego. Strona zawiera informacje o: zakresie §wiadczonych ustug, prowadzonej
dziatalnosci wodociagowej 1 kanalizacyjnej, jakosci wody dostarczanej klientom, jakosci $ciekow
oczyszczonych odprowadzanych do $rodowiska przyrodniczego. W nawigzaniu do wspotczesnych
wymagan technicznych, kompleksowo zmodernizowano stron¢ m.in.: dostosowujac ja do potrzeb
0sob niedowidzacych i wprowadzajac uktad strony, utatwiajacy odczyt na telefonach komérkowych.
organizaciec OGOLNOPOLSKIEJ KONFERENCJI NAUKOWO TECHNICZNEJ o tematyce
hydrogeologicznej. Konferencja organizowana jest od 1977 r. wspdlnie z Oddziatem Cze¢stochowskim
Polskiego Zrzeszenia Inzynieréw i Technikow Sanitarnych. Wydarzenie to stanowi nie tylko
plaszczyzne wymiany doswiadczen pomiedzy hydrogeologami, ale jest takze przyktadem wspotpracy
naukowcow z praktykami. W roku 2021 odbyta si¢ juz XXIII Konferencja.

okresowe okreslanie INDYWIDUALNEGO SLADU WODNEGO, dzigki ktoremu osoby biorace
udzial w ankiecie dowiadujg si¢ jaki jest ich faktyczne zapotrzebowanie na wode.

przygotowanie i wyglaszanie np. uczniom szkol réznego szczebla, prezentacji multimedialnych
o tematyce zwigzanej z dziatalnos$cig Przedsiebiorstwa.
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7. ODDZIALYWANIE PRZEDSIEBIORSTWA NA SRODOWISKO
PRZYRODNICZE

7.1. ZASOBY WODNE

7.1.1 Ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody

Priorytetowym zadaniem Przedsi¢biorstwa jest dostarczanie wody na potrzeby mieszkancéw oraz
przemystu w gminach, ktore zrzeszone s3 w Zwigzku Komunalnym Gmin ds. Wodociggdéw 1 Kanalizacji
w Czgstochowie. Potozenie regionu z jednej strony umozliwia korzystanie tylko z zasobow wod
podziemnych, ale z drugiej strony wymaga systematycznej troski o jej jako$¢. Ujmowany gornojurajski
poziom wodono$ny posiada bowiem bardzo staba naturalng izolacj¢ przez mlodsze utwory geologiczne.
Skutkiem powyzszego istnieje ciagle ryzyko zanieczyszczenia wody, ktore minimalizowane jest przez
Przedsigbiorstwo miedzy innymi poprzez wnioskowanie do PGW Wody Polskie o ustanawianie stref
ochronnych uj¢¢ wody. Uwzgledniajac podziat Polski na regiony wodne wszystkie ujgcia eksploatowane
przez Przedsigbiorstwo znajdujg si¢ w zlewni rzeki Warty, ktora jako jednostka bilansowa znajduje si¢
w obszarze dzialania Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej (RZGW) w Poznaniu — organu
administracji rzadowej nadzorujacego gospodarowanie wodami.

W Przedsigbiorstwie w sktad systemu ujmowania, uzdatniania 1 dostarczania wody pitnej wchodza:

o ujecia wody,
zbiorniki magazynowe wody surowe;j
stacje uzdatniania wody,
pompownie wody pitnej,,
zbiorniki magazynowe wody pitnej,

o sie¢ wodociggowa wody pitne;.

o O O O

W ramach systemu dostarczania wody przemystowej znajdujacego si¢ na terenie po bytej Hucie
Czestochowa, przedsiebiorstwo eksploatuje ponadto: bariere odwadniajacag Walcowni¢ Blach Grubych, jaz,
pompowni¢ wody przemystowej, zbiornik retencyjny wody przemystowej oraz sie¢ wodociggowa wody
przemystowej o dtugosci 13,8 km.

7.1.1.1. Ujmowanie wody

Ponad 76 % ujmowanej wody pochodzi z 4 podstawowych uje¢ wody tj.: Mirow, Wierzchowisko, Olsztyn
1 Lobodno. Pozostale ujecia wody —
Odsetek ujmowanej wody z poszczegélnych poziomoéw tzw. pomocnicze pelnia wazng role na
wodonosnych [2024] obrzezach obszaru zasilania.
Woda ujmowana jest przez 49 studni
glebinowych. W obszarze dziatalnos$ci
8?;1/%";;‘:‘4331;3 Jura érodkowa (12); Przedsiebiorstwa zasadnicze znaczenie
o ' 5,3%; 886,7 tys. m w zaopatrzeniu w wode majg zasoby
wodne  zwigzane z  poziomem
wodonosnym  jury  goérnej  tzw.
Czwartorzed (Q); Gloéwnego Zbiornika Wad
&y 41%; 6524 tys. m? Podziemnych nr 326.

Poza tym eksploatowane s3a wody
z poziomoOw srodkowojurajskiego oraz
pigter wodono$nych: czwartorzedo-

wego 1 triasowego.

Trias (T);
2,2%; 381,1 tys. m?
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Zdecydowana ilo$¢ wody, okoto 77,6 %, z uwagi na jej bardzo dobra jako$¢, nie musi by¢
poddawana procesom uzdatniania. Jej sktad fizykochemiczny spelnia wymagania stawiane wodzie pitnej,
ustanowione przez Ministra Zdrowia ' . Okoto 11 % ujmowanej wody poddawana jest procesowi usuwania
azotanow na drodze biologicznej denitryfikacji (SUW Wierzchowisko), 11,5 % ujmowanej wody
poddawane jest procesom redukcji zelaza i manganu (w SUW 7 pomocniczych uje¢ wody) i niespetna
0,2 % procesowi korekty pH (SUW Blachownia) — por. wykres ponizej.

Odstek wody nie poddawanej / poddawanej uzdatnianiu oraz gldéwne
procesy uzdatniania - 2024

11.5% = 1los¢ wody, ktora nie wymaga uzdatniania

® 1los¢ wody poddawanej biologiczne) denitry fikacy
77.6%
10.9%

1los¢ wody poddawanej odzalazianiu / odmanganianiu /
korekcie odezynu

Na uwage zashuguje fakt, iz funkcjonujaca od 2006 r. Stacja Usuwania Azotanéw w ujeciu wody
Wierzchowisko jest jedyna tego typu stacja w Polsce, a charakterystyczng cecha zastosowanej metody tzw.
biologicznej denitryfikacji jest jej selektywno$¢ — w procesie technologicznym usuwane sa tylko
niepozadane azotany, natomiast wazne dla zdrowia zwiazki wapnia 1 magnezu pozostaja w wodzie. Takiej
wlasciwosci nie posiadajag inne stosowane do usuwania azotandéw metody tj. wymiana jonowa lub
odwrdcona osmoza. W stosowanej przez Przedsigbiorstwo technologii redukcja azotanow odbywa sie
z wykorzystaniem bakterii heterotroficznych (proces denitryfikacji) w 3 liniach. W kazdej z trzech linii
technologicznych znajduja sig:

- 3 zbiorniki z wypetnieniem, stanowigcym siedlisko zycia bakterii heterotroficznych;

- 1 zbiornik do napowietrzania (aeracji) wody;

- 3 zbiorniki z wypelieniem dwuwarstwowym do podstawowej filtracji;

- 2 zbiorniki z wypetionych weglem aktywnym do ostatecznej filtracji i ewentualnego usunigcia z wody
wczesniej zastosowanych reagentow.

! Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. z 2017r. poz. 2294)
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Ilo$¢ mozliwej do pobrania wody jest regulowana poprzez zapisy decyzji administracyjnych
tzw. pozwolen wodnoprawnych na pobér wod podziemnych. Przedsigbiorstwo posiada oraz przestrzega
wszystkie wymagane pozwolenia w zakresie ujmowania wody. Przedsigbiorstwu zostaly wydane
pozwolenia przez nastepujace organy ochrony srodowiska: Marszatka Wojewodztwa Slaskiego, Wojewode
Slaskiego, Prezydenta Miasta Czestochowy, Staroste Czestochowskiego, Staroste Klobuckiego
Dyrektora Zarzadu Zlewni Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (od lipca 2018 r. organem
wydajacym pozwolenia wodnoprawne jest Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie. Dokumenty te
(pozwolenia wodnoprawne) okreslaja migedzy innymi $rednie dobowe i1 dopuszczalne roczne pobory wody
z danego ujecia wody podziemnej. W zalaczniku nr II zamieszczono dane charakteryzujace poszczegdlne
ujecia wody, natomiast na wykresie na stronie nastepnej przedstawiono srednio-dobowa produkcje wody,
w podstawowych ujeciach wody, w odniesieniu do warto$ci dopuszczalnych okreslonych w pozwoleniach
wodnoprawnych przywotanych powyzej.

Podstawowe ujecia wody - Sredniodobowy pobdér wody
w latach 2021 - 2024 [tys.m? / dobe]

25
20 19,24
o 15
0
o
:'Q 11,75
E 10
2
. in
UW Miréw UW Olsztyn UW Wierzchowisko UW tobodno
m 2024 pobdr dobowy dopuszczalny 2021 2022 m 2023 m2024

7.1.1.2. Ochrona jako$ciowa ujmowanych wod podziemnych

Ochrone jakosciowa wod podziemnych Przedsigbiorstwo realizuje m.in. poprzez ustanowienie
terenow stref ochrony: bezposredniej i posredniej. Strefa ochrony bezposredniej sa wyznaczone, z mocy
prawa, dla kazdej studni gitebinowej/ujgcia wody. Stanowi jg ogrodzony teren, na ktérym znajduje si¢ ujgcie
wraz z urzadzeniami do poboru wody podziemnej (podwodny agregat pompowy wraz z armaturg tloczaca
1 kontrolno-pomiarowa oraz obudowa studni).

Poniewaz jednym z gtéwnych probleméw zwigzanych z jako$cig ujmowanej wody jest wzrost stezen
azotanow w celu ochrony zasobow jakosciowych wod podziemnych, staraniem i na koszt Przedsigbiorstwa,
Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu wydat Rozporzadzenia ustanawiajgce
strefy ochrony posredniej dla uje¢ wody:

o Mirow;
Olsztyn;
Wierzchowisko;
. obodno;

Cisie;
Blachownia;
Redziny.

O O O O O O
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Zgodnie z ww. Rozporzadzeniami w strefach ochrony posredniej uje¢ wody zabronione jest miedzy innymi:

o lokalizowanie sktadowisk odpadow;

o lokalizowanie instalacji, ktorych funkcjonowanie ze wzgledu na rodzaj i skale prowadzonej
dziatalnosci, moze powodowal znaczne zanieczyszczenie poszczegdlnych —elementoéw
przyrodniczych albo srodowiska jako catosci;
lokalizowanie cmentarzy oraz grzebanie zwlok zwierzecych;
sktadowanie srodkow ochrony roslin i opakowan po tych $rodkach;
wprowadzanie Sciekow do wod lub ziemi;
lokalizowania tzw. przydomowych oczyszczalni $ciekow;
lokalizowania magazynow produktow ropopochodnych oraz rurociggdéw do ich transportu;
budowy nowych uje¢ wody dla innych uzytkownikow.

Po opublikowaniu w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Slaskiego, Rozporzadzenia staly sig
aktem prawa miejscowego, do ktdrych przestrzegania zobowigzany jest kazdy przebywajacy na terenie
strefy ochrony posrednie;j.

Wazrost stezen azotandow w wodach ujmowanych dla ujecia Wierzchowisko spowodowany zostat
dzialalnoscig cztowieka polegajaca przede wszystkim na:

o eksploatowaniu nieszczelnych zbiornikow magazynujacych $cieki (tzw. szamb);

o nielegalnym, bezposrednim wylewaniu sciekow do rowdw, na pola itp.

Szacuje sie, iz na obszarze dziatania Przedsicbiorstwa okoto 1,2 min m’/rok $ciekéw nie jest
odprowadzonych do zbiorczego systemu kanalizacji sanitarnej lecz nielegalnie zrzucane sa do $rodowiska
przyrodniczego, skutecznie zanieczyszczajac gleby, wody powierzchniowe oraz podziemne. Podatno$¢ wod
podziemnych na zanieczyszczenie spowodowana jest rowniez budowa geologiczng. Niewielkich rozmiaréw
migzszos$¢ utwordow izolujacych warstwe wodonosng, umozliwia stosunkowo tatwy doptyw zanieczyszczen
z powierzchni terenu.

Z mys$la o rozwigzaniu problemu wysokich stezen azotandow, w ostatnich 20. latach, wladze samorzadowe
regionu zintensyfikowaty rozbudowe sieci kanalizacji sanitarnej, co w konsekwencji przyczynia si¢ do
eliminacji nielegalnych zrzutéw $ciekow na pola i do rzek.

Innym narzedziem pozwalajacym utrzymywa¢ mozliwie niski (nieprzekraczajacy warto$ci
normatywnych) poziom stezen azotanow w wodzie uymowanej w ujeciu Lobodno jest Zintegrowany System
Gospodarowania 1 Ochrony Wod GZWP 326, ktory pozwolit wypracowaé skuteczng strategi¢ sterowania
poborem wod z poszczegdlnych studni gltebinowych. System jest efektem wspdipracy Przedsigbiorstwa
z jednostkami naukowymi tj.: Politechnikg Czg¢stochowska, Akademia Gorniczo Hutnicza w Krakowie oraz
Panstwowym Instytutem Geologicznym w Sosnowcu. Podstawowym elementem systemu jest kompleksowy
model wczesnego wykrywania ognisk zanieczyszczen i ich zapobiegania. Optymalizuje on rowniez prace
uje¢ wody pod katem ochrony zasobow ilosciowych 1 jakosciowych. W czerwcu 2013r. staraniem 1 na koszt
Przedsigbiorstwa, wykonano tzw. trojkat hydrogeologiczny ztoZzony z trzech otworéw badawczych. Kazdy
otwor badawczy umozliwia okreslanie jakosci wody z innej strefy gltebokos$ci a otrzymane wyniki jakosci
wody umozliwiaja przedstawienie prognoz rozkladu zanieczyszczen azotanéw w wodach podziemnych
GZWP 326 oraz sg elementem programu monitoringu migracji pionowej ewentualnych zanieczyszczen wod
w warstwach zanieczyszczen.

O O O O O O
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7.1.1.3. Jakos$¢ wody.

Woda do picia stanowi skomplikowany roztwor soli mineralnych, powstajacy na skutek wzajemnego
oddziatywania wody 1 otaczajacego ja Srodowiska glebowego 1 skalnego, z ktorym spotyka si¢ na swej
drodze. Przedsigbiorstwo Wodociaggdéw 1 Kanalizacji Okregu Czestochowskiego SA w Czestochowie
korzysta tylko z zasobow wod podziemnych, stykajacych si¢ gldéwnie z utworami wapiennymi. Woda,
krazac w skalnych szczelinach, kawernach, uskokach, samoistnie wzbogaca si¢ w mineralty wchodzace
w sktad skal wapiennych. To dzigki nim woda charakteryzuje si¢ korzystnym dla zdrowia sktadem fizyko-
chemicznym oraz orzezwiajacym smakiem. Obecno$¢ wapnia obok magnezu sprzyja lepszemu
przyswajaniu obu pierwiastkOw przez nasz organizm. Zawiera ona rowniez inne, potrzebne dla dobrego
funkcjonowania organizmu makrosktadniki takie jak: sod, potas, wodoroweglany, siarczany. W zataczniku
IV ujeto najwazniejsze wskazniki jako$ci, charakteryzujace wode produkowana przez Przedsigbiorstwo
Wodociagéw i Kanalizacji Okregu Czestochowskiego S.A. w Czegstochowie w pordwnaniu z normatywem.
Pod wzgledem skladu fizyko-chemicznego 1 mikrobiologicznego w wigkszosci przypadkéw woda
z terenu Jury Krakowsko-Czestochowskiej znajduje sie w 111 klasie czystosci 2 .

Jest §redniozmineralizowana, niskosodowa, niskochlorkowa, a co najwazniejsze, jest wolna od sktadnikéw
toksycznych, migdzy innymi: metali cigzkich, pestycydow, weglowodoréw aromatycznych i innych
substancji organicznych, bedacych prekursorami trihalometanow. Wyzej wymienionych zwigzkow
praktycznie nie wykryto wcale lub jedynie w $ladowych iloSciach, w okresowych badaniach
monitoringowych wody przeznaczonej do spozycia. Juz na etapie uyymowania (wydobycia) woda nie zawiera
mikroorganizméw, a tylko sporadycznie mikroflor¢ neutralng dla zdrowia, typowa dla woéd podziemnych.
Ze wzgledu na swoje pochodzenie woda ze studni eksploatowanych przez Przedsigbiorstwo jest stabilna,
niezalezna od zmieniajacych si¢ por roku, czy warunkdéw atmosferycznych. W zwigzku z tym, z wiekszosci
uje¢ moze by¢ dostarczana bez wczesniejszego uzdatniania, to jest bez usuwania zwigzkdw o nadmiernym
stezeniu. Nalezy podkresli¢, ze w przypadkach, gdzie konieczne jest uzdatnianie wody, stosowane procesy
uzdatniania (tj. odzelazianie, odmanganianie lub usuwanie azotandw) nie generuja wtornych zanieczyszczen
wody uzdatnionej wywotanych obecno$cia dawkowanych chemikaliow lub niepozadanymi reakcjami
chemicznymi. Woda wtlaczana przez Przedsigbiorstwo do sieci wodociggowej spetnia wszelkie wymagania
stawiane wodzie do picia, zawarte w obowiazujacym Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia®
(por: http://www.pwik.czest.pl , zaktadka "Jako$¢ wody").

Mimo wysokiej jakosci ujmowanej wody, w celu zabezpieczenia jej przed wtéornym skazeniem
w trakcie dostarczania wody do konsumenta, jest ona poddawana procesowi chlorowania (ujecia: £obodno,
Olsztyn oraz wszystkie pomocnicze ujecia wody) lub ozonowania (ujecia: Miréw, Wierzchowisko).
W procesie dystrybucji dezynfektanty ulegaja stopniowemu rozktadowi i1 docieraja do odbiorcow
koncowych jedynie w §ladowych ilo$ciach nie pogarszajac jej walorow smakowych.

2 Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej w sprawie kryteriow i sposobu oceny stanu jednolitych
czesci wod podziemnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2148)
3 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie jakoéci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U z 2017r. poz. 2294)
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7.1.1.4. Twardos$¢ wody

Korzystna dla zdrowia i smaku czgstochowskiej wody zawarto$¢ el
wapnia 1 magnezu w polgczeniu z duza zawartoscig (dH)
wodoroweglanow powoduje powstawanie biatego osadu tzw.

kamienia kotlowego (weglanu wapnia) podczas dystrybucji L —
: : . L mmol/l mg
1 podgrzewania wody. Stanowi to pewng ucigzliwosé ~ ; — " cacos
w gospodarstwach domowych, przyczyniajagc si¢ do zwiekszenia o
zuzycia mydta i detergentow oraz probleméw przy eksploatacji / \
urzadzen grzewczych. Jednakze wody zbyt migkkie, ponizej

1,5mval/l powoduja problemy z ukladem kostnym, zaburzaja 5 35
prawidlowa prace migéni, w tym migénia sercowego. Informacje z francs e
ponizszego diagramu mozna wykorzysta¢ do ustalenia prawidlowe;j

ilosci stosowanego detergentu do prania w pralkach lub mycia w zmywarkach. Uwzglednienie ponizszych
danych przyczyni si¢ do oszczgdnosci w budzecie domowym oraz do zmniejszenia ilo$ci zanieczyszczen
(tzw. zwiazkdéw biogennych) odprowadzanych wraz ze Sciekami do $rodowiska przyrodniczego.

Dzigki przedstawionemu obok diagramowi w prosty sposdb mozna okresli¢ twardo$¢ wody, w przypadku
gdy podana jest ona w r6znych jednostkach.

srednie wartosci twardosci wody podawanej do sieci z poszczegolnych ujeé
[mval/]

woda bardze twarda >10 mval/l 7,00

woda twarda 6 - 10 mval/l
6,00

woda Srednio twarda 3 - 6mval/l 5,00

4,00

woda miekka 1,5 - 3 mval/l

woda bardze mi¢kka <1,5S mval/l

Cisie (2,12)
Klobuck (2,006)
Kopalnia (2.81)
Olsztyn (3,45)
Biskupice (3.75)
Miréw (3,67)
Rzasawa (3,94)
Rybna (4,02)
Rudniki (4,08)
Bukowno (4,12)
Lobodno (4,56)
Redziny (4.86)
Mokra (6,02)

—
=
r‘r
—
-
=
.2
%
=
o
&
=
m

Przymitowice (3.19)
Rekszowice (3,79)
Wielki Bér (3,86)
Wierzchowisko (4,36)

7.1.1.5. Kontrola analityczna

Aby zapewni¢ bezpieczenstwo konsumentom, ujmowana przez Przedsigbiorstwo woda jest objeta
stala kontrolg jakosci pod wzgledem przydatnosci do bezposredniego spozycia przez nalezace do
Przedsigbiorstwa Centralne Laboratorium Badania Wody i Sciekow. Od 2006r. Laboratorium posiada
akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji (PCA). Cykliczne oceny prowadzone przez PCA, potwierdzaja
wiarygodno$¢, bezstronno$¢ i niezalezno$¢ uzyskiwanych wynikéw badan oraz staly, wysoki poziom
kompetencji technicznych laboratorium.
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Badania przydatnos$ci wody do spozycia prowadzone sg profesjonalnie, z wykorzystaniem wysokiej klasy
aparatury pomiarowej, przez wyszkolony i wysokokwalifikowany personel, ktory wcigz doskonali swoje
umiejetnosci, potwierdzajgc je poprzez uczestnictwo w krajowych i1 miedzynarodowych badaniach
biegtosci. Obecnie laboratorium, zgodnie z Zakresem Akredytacji nr AB 739 z dnia 5 czerwca 2024 r.,
posiada 69 akredytowanych metod badawczych fizykochemicznych, w tym sensorycznych i 8 metod
mikrobiologicznych, oraz akredytowany pobor probek wody do badan.
W latach 2019 — 2020 Laboratorium zweryfikowato 1 objelo systemem zgodnym z PN-EN ISO / IEC
17025:2018-02 dodatkowe metody badawcze (tacznie 19 nieakredytowanych metod badawczych).
Kontrola jakosci wody obejmuje:

o wode surowg - tuz po ujeciu (wydobyciu) na powierzchnig;
wodg¢ po procesach uzdatniania i/lub dezynfekc;ji;
wode wttaczang do sieci wodociggowe;;
wode magazynowang w zbiornikach sieciowych;
wodg¢ bezposrednio u konsumenta (w ramach monitoringu sieci wodociggowej, po usuni¢ciu awarii
1 konserwacji sieci, a takze w przypadku pojawienia si¢ skarg 1 reklamacji);

o wode w sieci wodociggowej, w ramach zatwierdzonych przez inspekcje sanitarng harmonogramow

wewnetrznej kontroli jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

Mozliwo$¢ wykonywania przez laboratorium Przedsigbiorstwa, badan jakos$ci wody zatwierdzana jest
corocznie przez Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Czgstochowie.

0O O O O

Czy wiesz, ze: Kazdy z nas moze przyczyni¢ si¢ do ograniczenia zanieczyszczenia wod.
Wystarczy, by ilos¢ srodka piorqgcego, myjgcego (detergentu) dostosowac do stopnia twardosci
wody. Zwigkszenie iloSci zuzytego detergentu nie ma wphwu na jakos¢ wypranej odziezy,
umytych naczyn, ale ma za to ogromny wphw na skutecznosc¢ i efektywnos¢ biologicznego
oczyszczania sciekow. Wysoka zawartos¢ detergentow w Sciekach moze skutkowac:
o wystgpieniem w wodach niekorzystnego zjawiska jakim jest eutrofizacja wod, z uwagi na
zawartos¢ w detergentach m.in. zwigzkow fosforu,
o zwigkszeniem rozpuszczalnosci w wodach innych zanieczyszczen, przez co ulatwiona jest
ich migracja wraz z wodg np. w gtgb do wod podziemnych.

7.1.1.6. Dostarczanie wody

Najwazniejszymi zasadami procesu dystrybucji wody przez Przedsigbiorstwo jest zapewnienie
ciaglego dostarczania wody pitnej do wszystkich odbiorcow w wymaganej ilosci, okre§lonej jakosci 1 pod
odpowiednim ci$nieniem. Realizacja niniejszego zadania wymaga stosowania szeregu koniecznych
czynno$ci oraz cigglego rozwoju technicznego i technologicznego tj.:

e budowy nowych odcinkoéw sieci wodociggowej;

e utrzymywania przewodow wodociagowych wraz z uzbrojeniem i wyposazeniem w stanie dobrej
sprawnosci technicznej poprzez biezace roboty konserwacyjne oraz przeglady;

e niezwloczne naprawy stwierdzonych uszkodzen i1 awarii;

e systematyczne przeprowadzanie remontow sieci, urzgdzen oraz obiektow towarzyszacych,;

e stale monitorowanie pracy uktadu wodociggowego pod wzgledem ilosci dostarczane; wody

1 parametru ci$nienia;

e prowadzenie ewidencji sieci 1 uzbrojenia z wykorzystaniem systemu GIS;
e stale monitorowanie jakosci dostarczanej wody.
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Dbatos¢ o zasoby wodne to takze racjonalne z nich korzystanie. Przedsigbiorstwo juz od wielu lat czyni
starania majgce na celu systematyczne zmniejszanie strat powstajacych w procesie dystrybucji wody. Na
wielko$¢ strat wptyw majg przede wszystkim:

e faktycznie wystepujace rozszczelnienia sieci wodociggowej (tzw. straty rzeczywiste);

e falszowanie przez klientoéw wskazan wodomierzy (straty pozorne);

e nielegalne przylacza wody (tzw. straty pozorne).
Z uwagi na fakt, iz woda stanowi kluczowy czynnik warunkujacy zycie, a jej dostepnos¢ w odpowiedniej
ilodci 1 jakosci determinuje dobry status spoleczenstw, Przedsigbiorstwo w ramach swojego Systemu
Zarzadzania Srodowiskowego konsekwentnie realizuje dziatania ograniczajace straty wody w procesie jej
dostarczania. W celu systematycznego zmniejszania strat (wyciekow) wody w 2007 roku powotano specjalny
zespol, ktory wyposazono w nowoczesne urzadzenia do diagnostyki sieci wodociggowej takie jak: korelator,
geofon oraz system czujnikow akustycznych. Urzadzenia te pozwalaja na biezace monitorowanie stanu sieci
wodociggowej 1 prowadzenie tzw. Aktywnej Kontroli Wyciekéw. Wartosci tego wskaznika przedstawione
zostaly na nastepnej stronie.

Loy

CZESTQCHDw‘.‘SKIE

SWIADCTYMY USLUGHW ZAKRESIE:

DIAGNOSTYKASIECI WODOCIGoWE) - TN —
SWIADCZYMY USLUGI W ZAKRESIE:

ZACIANESICZELNGSO SED WODOON0NE)
LOKALIZACJA UZBROJENIA PODZIEMNEGO .

_—
LOKALIZACJA NIESZCZELNOSCI SIECI WODOCIAGOWE)

POGOTOWIE WODOCIAGOWE

O £ WODOCIAGOWE ——

Dazac do minimalizacji strat wody w sieci wodociggowej zwracamy szczeg6lng uwage takze na
propagowanie racjonalnego korzystania z wody przez naszych Klientow. Realizowane jest to poprzez
organizacj¢ migdzy innymi:

e konkursu wiedzy o wodzie ,, WODA = ZYCIE” dla uczniéw szkét podstawowych;

e ,OTWARTYCH DRZWTI” dla wszystkich zainteresowanych mieszkancow regionu;

e obchodéw Swiatowego Dnia Wody i Swiatowego Tygodnia Wody.
oraz wydawanie ulotek informacyjnych, udziat w audycjach w lokalnych programach oraz publikacje¢ artykutow
w prasie lokalnej. Przedsiebiorstwo buduje w ten sposob $wiadomos¢ ekologiczng swoich Klientow,
podkreslajac jednoczesnie znaczenie wody jako naturalnego i drogocennego dobra (por. rozdziat 6 —
Wspoltdziatanie, komunikowanie sig ...).
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Wyecieki (straty) wody z sieci wodociagowej w latach

2006 - 2024
[m3/km sieci wodociggowej, bez przytaczy wodociggowych]
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(zrodlo: Izba Gospodarcza
Wodociagi Polskie)

7.1.1.7. Plany Bezpieczenstwa Wody (PBW)

We wrzesniu 2018 r. Przedsigbiorstwo rozpoczelo prace nad  opracowywaniem Planow
Bezpieczenistwa Wody. Plany Bezpieczenstwa Wody to system zaproponowany przez Swiatowa
Organizacje Zdrowia (WHO), ktorego nadrzgdnym celem jest zapewnienie skutecznej kontroli nad
ujmowaniem, uzdatnianiem i dystrybucja wody, by w nieprzerwany sposob dostarcza¢ odbiorcom, wode
w odpowiedniej ilosci 1 o odpowiedniej jakosci. Plany Bezpieczenstwa Wody wykorzystuja koncepcje
zarzadzania ryzykiem w dziedzinie zaopatrzenia w wode, a jej podstawowa zasadg jest ochrona
bezpieczenstwa catego systemu zaopatrzenia w wode — od zrodta do kranu. W roku 2019, specjalnie
powotany zespot, w sklad ktorego weszli pracownicy Przedsigbiorstwa oraz przedstawiciel wiasciciela
spotki:

o szczegblowo opisat system zaopatrzenia w wode nalezacy do Wodociggow Czgstochowskich oraz
wykonat schemat blokowy z wyszczegolnieniem obiektow infrastruktury ujmowania, magazynowania
1 dystrybucji wody do odbiorcow,
o zidentyfikowat zagrozenia oraz dokonat oceny ryzyka w obszarze: uymowania wod podziemnych, ich
uzdatniania oraz magazynowania i dystrybucji wody do odbiorcow,
o zidentyfikowal 1 wyszczegdlnil interesariuszy PBW tacznie z ich obowigzkami, obszarami
zainteresowania oraz wzajemnymi powigzaniami.
W dniu 16 grudnia 2020 r. Parlament Europejski i Rada Unii Europejskiej ustanowity nowg Dyrektywe
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi zobowigzujaca przedsigbiorstwa
wodociggowe m.in. do opracowania Planéw Bezpieczenstwa Wody. Zakres wymagan nie zostal jeszcze
wlaczony do polskiego systemu prawnego, pomimo tego iz termin implementacji tej Dyrektywy minat
w styczniu 2023 1.
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7.1.2 Odprowadzanie i oczyszczanie SciekOw

Wykorzystang na potrzeby bytowe 1 przemystowe wodg¢ nalezy zebra¢ do systemu kanalizacyjnego,
odprowadzi¢ do oczyszczalni $ciekdw, oczyscic i oddac przyrodzie.
Dla zapewnienia wysokiej efektywnosci oczyszczania $ciekéw prowadzone jest ciaggle doskonalenie
procesow technologicznych oraz dostosowywanie obiektow do obowigzujacych zmian wymogow
prawnych, polskich 1 UE oraz zmian zwigzanych z postgpem technicznym i sukcesywnym porzadkowaniem
gospodarki Sciekowej. Przedsiebiorstwo jest §wiadome i1 przekonane, ze obecne dziatania pozwolg cieszy¢
si¢ nastepnym pokoleniom czystg woda, a taki cel jest silng motywacja.

7.1.2.1. Odprowadzanie Sciekow - sie¢ kanalizacji sanitarnej

Mieszkancy regionu czgstochowskiego korzystaja z sieci kanalizacyjnej typu rozdzielczego co

oznacza, ze S$cieki sanitarne powstate w wyniku zycia i dziatalno$ci cztowieka, w tym dziatalnos$ci
przemystowej, odprowadzane sg i oczyszczane oddzielnie od $ciekow opadowych (deszczowych). Ogotem
eksploatowana sie¢ kanalizacji sanitarnej wynosi 1344 km. Z uwagi na zrdéznicowane uksztattowanie
powierzchni terenu w obszarze Jury Krakowsko — Czgstochowskiej oraz w celu znaczacego zmniejszenia
glebokosci posadowienia sieci kanalizacyjnej, koniecznym bylo zastosowanie przepompowni §ciekow oraz
scisle z nimi zwigzanej kanalizacji ci$nieniowej. Na obecng chwile Wodociagi Czegstochowskie
eksploatujag 186 przepompowni $ciekow oraz 103,94 km sieci kanalizacyjnej ciSnieniowej. Sie¢ kanalizacji
sanitarnej jest systematycznie poddawana czyszczeniu z osadzajacego si¢ w niej piasku, osadow, ztogow
thuszczu 1 innych niepozadanych odpadéw. Wodociagi Czestochowskie przy uzyciu specjalistycznego
sprzetu kazdego roku dokonujg czyszczenia ponad 250 km sieci, udrazniajac ja, likwidujac zatory
1 zabezpieczajac pompy przed awariami.
Na terenie miasta Czgstochowy funkcjonuje Zlewnia Sciekéw Dowozonych, zlokalizowana w péhocno-
wschodniej czg$ci miasta, przy ulicy Waty Dwernickiego (poza obszarem oczyszczalni $ciekow). Do stacji
zlewnej, taborem asenizacyjnym, dowozone sg $cieki (nieczystosci ciekle) z nieskanalizowanych czgsci
miasta. W stacji odbierane sa zardéwno S$cieki (nieczystosci ciekle) bytowo-gospodarcze jak 1 przemystowe
gromadzone czasowo przez wlascicieli posesji w tzw. zbiornikach bezodptywowych. W ciagu roku do stacji
dowozonych jest okoto 350 000 m® $ciekow (nieczystoéci ciektych), skad odprowadzane sa wraz ze
sciekami komunalnymi do Oczyszczalni Sciekow ,,Warta” SA.

7.1.2.2. Oczyszczanie Sciekow

Ladunek zanieczyszczen odprowadzany w Sciekach komunalnych (miejskich) od lat jest bardzo
podobny. Obserwuje si¢ jednak wzrost stezen wskaznikdw zanieczyszczen, co warunkowane jest
zmniejszajacym si¢ jednostkowym zuzyciem wody. W ostatnich latach, ze wzgledu na spadek zuzycia
wody, gospodarstwa domowe oraz przemysl wytwarzaja coraz mniejszg ilos¢ $ciekdéw, a tym samym
warto$ci stezen zanieczyszczen w $ciekach surowych stale wzrastajg. Na wzrost stezenia zanieczyszczen
w S$ciekach surowych wplyw ma takze zwigkszenie udzialu nieczystosci dowozonych ze zbiornikow
bezodptywowych. Dopuszczalna ilo§¢ mozliwych do odprowadzenia $ciekéw jest regulowana poprzez
zapisy decyzji administracyjnych tzw. pozwolen wodnoprawnych na wprowadzanie oczyszczonych $ciekow
do wod powierzchniowych. Przedsiebiorstwo posiada oraz przestrzega wszystkie wymagane pozwolenia
ww. zakresie. Przedsiebiorstwu zostaty wydane pozwolenia przez nast¢pujace organy ochrony srodowiska:
Staroste¢ Czestochowskiego oraz Dyrektora Zarzadu Zlewni w Sieradzu Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie (od lipca 2018 r. organem wydajacym pozwolenia wodnoprawne jest Panstwowe
Gospodarstwo Wodne Wody Polskie. Dokumenty te okreslaja miedzy innymi $rednie dobowe
1 dopuszczalne roczne ilo$ci odprowadzanych $ciekow oczyszczonych z poszczegodlnych oczyszczalni
sciekow. W zalgczniku nr I1I przedstawiono dane charakterystyczne poszczegdlnych oczyszczalni $ciekow,
natomiast na wykresie, na stronie nastgpnej przedstawiono roczne ilo$ci odprowadzanych $ciekow
oczyszczonych w odniesieniu do wartosci dopuszczalnych okreslonych w pozwoleniach wodnoprawnych
przywotanych powyzej.
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Ilos¢ oczyszezonych i odprowadzonych Sciekdw z poszczegdlnych
oczyszczalni §ciekow w latach 2020 - 2024 [m?/rok]

!

92863

oczyszczalnia Sciekow w Hucie Starej B

oczyszczalnia sciekow w Karolinie 120806
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Przedsigbiorstwo eksploatuje obecnie 7 oczyszczalni $ciekow, ktore objete sa zakresem systemu
EMAS. W kazdej oczyszczalni $ciekow wykorzystuje si¢ mechaniczne i biologiczne metody oczyszczania.
W oczyszczalni w Klobucku i Blachowni proces biologicznej defosfatacji (usuwania zwigzkow fosforu)
dodatkowo wspomagany jest chemicznym stracaniem.

Oczyszezalnia Sciekéw w Klobucku

W sktad uktadu technologicznego oczyszczalni wchodza:

punkt zlewny nieczysto$ci ciektych;

budynek krat wyposazony w dwa sita spiralne sko$ne oraz awaryjng krate rgczna;

piaskownik poziomy o dtugosci 21 m z automatycznym zgarniaczem piasku i1 separatorem piasku,
pompownia $ciekow;

osadnik Imhoffa sktadajacy si¢ z czg$ci przeptywowej oraz z czesci osadowej;

dwa reaktory biologiczne z wydzielonymi strefami predenitryfikacji, defosfatacji, denitryfikacji
1 nitryfikacji;

dwa osadniki wtorne o przeptywie radialnym;

wylot §ciekow oczyszczonych do rzeki Biata Oksza;

komora tlenowej stabilizacji osadu wraz ze stacja mechanicznego zaggszczania osadu;

instalacje wspotpracujace tj. pompownie: osadu recyrkulowanego i osadu przefermentowanego,
stacja dmuchaw i laguna osadowa jako obiekt awaryjny.
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Oczyszczalnia ta jest przystosowana do przyjmowania §ciekow z, rozbudowujacej si¢ na terenie gminy
Klobuck, sieci kanalizacji sanitarnej. Dane liczbowe charakteryzujace oczyszczalni¢ Sciekdw przedstawione
zostaly w zataczniku 111

Oczyszczalnia Sciekéw w Blachowni

Oczyszczalnia $ciekow w Blachowni to mechaniczno-biologiczna instalacja wykorzystujaca technologie
osadu czynnego. Uktad jest w pelni zautomatyzowany. Instalacja ta na potrzeby ewentualnych sytuacji
kryzysowych posiada roéwniez mozliwos¢ sterowania recznego. Instalacja ta skutecznie oczyszcza $cieki
z terenu gminy Blachownia oraz w niewielkiej czgéci z Czgstochowy (z dzielnicy Gnaszyn). Odbiornikiem
sciekdw oczyszczonych jest rzeka Stradomka.

W sktad uktadu technologicznego oczyszczalni wchodza:

e przepompownia §ciekow z kratag mechaniczna;

e hermetyczna stacja zlewna ze zlaczka do przyjmowania S$ciekow (nieczystosci ciektych)
dowozonych beczkowozami;

e zbiornik usredniajacy $cieki dowozone;

e sitopiaskownik;

e awaryjna mechaniczna krata schodkowa i awaryjna krata r¢czna zainstalowana na kanale
obejSciowym;

e awaryjny piaskownik pionowy;

e dwa reaktory biologiczne — z wydzielonymi strefami: defosfatacji, denitryfikacji, nitryfikacji
1 stabilizacji tlenowej;

e dwa osadniki wtorne,

e zbiornik zageszczania osadu;

e cigg osadowy na, ktory sklada si¢ mechaniczna prasa filtracyjna do odwadniania osadu wraz
z instalacjg do jego higienizowania poprzez wapnowanie.

Dane liczbowe charakteryzujace oczyszczalni¢ $ciekow przedstawione zostaty w zataczniku III.
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Oczyszczalnie Sciekéw w: Rybnej, Kolonii Poczesna, Karolinie i Ostrowach nad Oksza

Instalacje te przyjmuja $cieki bytowe/komunalne odpowiednio z terenu gmin Mykanéw (OS Rybna),
Poczesna (OS w Kolonii Poczesnej), Redziny (OS Karolina) i Miedzno (OS Ostrowy nad Oksza).

Sa to oczyszczalnie skladajace si¢ ze zbiornikdw stalowych/zelbetowych znajdujace si¢ w murowanych,
zadaszonych budynkach i lub na zewnatrz.

W skiad uktadu technologicznego ww. oczyszczalni wchodza m.in.:

e hermetyczna stacja zlewcza ze zlaczka do przyjmowania S$ciekéw (nieczystosci ciektych)
dowozonych beczkowozami,

e przepompownia $ciekdw surowych wyposazona w pompy zatapialne, krate koszowa, (tam gdzie to
jest to konieczne);

e cigg mechanicznego oczyszczania SciekOw (np.: sito, sitopiaskownik, kraty);

e flotownik napowietrzany (tylko w OS Ostrowy nad Oksza);

e reaktor biologiczny ze strefami: defosfatacji, denitryfikacji i nitryfikacji;

e osadnik wtérny;

e zbiornik tlenowej stabilizacji osadu / zageszczania /zbiorniki osadu nadmiernego;

e stacja dmuchaw dla proceséw biologicznego oczyszczania $ciekow i stabilizacji osadu Sciekowego;

e stacja mechanicznego odwadniania osadu wraz ze stacja przygotowania polielektrolitu;

e komora / studnia pomiarowa ilo$ci odprowadzanych $ciekow oczyszczonych;

e wiata do tymczasowego gromadzenia osadow $ciekowych.

Scieki oczyszczone odprowadzane sa do rzek odpowiednio: Pijawka (OS Karolina), Segkawica (OS Rybna),
Biata Oksza (OS Ostrowy nad Oksza) oraz rowu R-F uchodzacego do rzeki Warty (OS Kolonia Poczesna).

Dane liczbowe charakteryzujace oczyszczalnie $ciekow przedstawione zostalty w zataczniku III.

e i e

Oczyszczalnia Sciekéw Huta Stara

Oczyszczalnia Sciekow w Hucie Starej ,B” stanowi przyktad instalacji SBR (sekwencyjny biologiczny
reaktor). Procesy (fazy) oczyszczania S$ciekow zachodzga w wyodrgbnionych cyklach (napetniania,
napowietrzania, sedymentacji, recyrkulacji i oprdzniania). Biologiczne oczyszczanie S$ciekow w tej

-390 .-



oczyszczalni poprzedzone jest procesami mechanicznymi realizowanymi poprzez kraty, piaskownik
1 osadnik Imhoffa. Scieki odprowadzane sg do przebiegajacego w poblizu rowu melioracyjnego R-D.

Dane charakteryzujace pracg tej oczyszczalni zamieszczono w zalgczniku III niniejszej Deklaracji
Srodowiskowej EMAS.

7.1.2.3. Skuteczno$¢ oczyszczania Sciekow bytowych / komunalnych

Odpowiedzialno$¢ na polu szeroko rozumianej ochrony $rodowiska jest dla Przedsigbiorstwa jednym
z wielu priorytetow. Dla wzrostu sprawnosci i wydajnosci proceséw oczyszczania $ciekow podejmowane s3
odpowiednie dziatania. Kazda eksploatowana oczyszczalnia §ciekoéw poddawana jest ocenie roczne;.
Srednioroczne stezenia podstawowych wskaznikow zanieczyszczen byly w minionych latach nizsze od
tych, ktore okreslone zostaly w aktualnie obowigzujacych pozwoleniach wodnoprawnych.

Przedsiebiorstwo, dzigeki realizacji procesoéw: nitryfikacji, denitryfikacji oraz defosfatacji dazy do
skutecznego usuwania zwiazkdéw azotu oraz fosforu we wszystkich eksploatowanych oczyszczalniach
sciekOw pomimo tego, 1z obowigzek ten dotyczy tylko dwdch najwiekszych eksploatowanych oczyszczalni
sciekow tj.: w Klobucku oraz w Blachowni.

Na wykresach ponizej przedstawiono stezenia normowanych wskaznikoéw zanieczyszczen (BZTs, ChZT
1 zawiesiny) we wszystkich probkach pobranych ze wszystkich oczyszczalni §ciekow w latach 2021 - 2024
a takze §rednioroczne wartosci redukcji zanieczyszczen (BZTs, ChZT i zawiesiny) osiggnigte w roku 2024.

Przedstawione na nastgpnej stronie wykresy potwierdzaja, wymagang prawem, skuteczno$¢
oczyszczania $ciekow we wszystkich eksploatowanych przez Przedsigbiorstwo oczyszczalniach $ciekow.
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Stezenia wskaznika "BZT 5" w probkach sciekow oczyszczonych
odprowadzanch ze wszystkich eksploatowanych oczyszczalni
sciekow [2021 - 2024]
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Srednioroczne wartosci redukcji zanieczyszczen wskaznika

98,95%

BZT 5 w oczyszczalniach sciekow w 2024r. [%]
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Stezenia wskaznika "ChZT" w probkach Sciekéow
oczyszczonych odprowadzanych ze wszystkich
eksploatowanych oczyszczalni Sciekow [2021 - 2024]
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Stezenia wskaznika "zawiesiny" w probkach sciekow
oczyszczonych odprowadzanych ze wszystkich
eksploatowanych oczyszczalni Sciekow [2021 - 2024]
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Srednioroczne wartosci redukcji zanieczyszczen
w oczyszczalniach Sciekow [zawiesiny] w 2024r. [%]
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= rzeczywista srednioroczna redukcja zanieczyszczen - zawiesiny minimalna wymagana prawem redukcja
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Powietrze (emisja zanieczyszczen do powietrza)

7.2.1 Zuzycie nosnikow energii

Prowadzac dzialalno$¢ gospodarcza Przedsigbiorstwo dazy do optymalizacji zuzycia wszelkich
uzywanych no$nikow energii, takich jak: energia elektryczna, gaz ziemny, cieplo systemowe, paliwa.
Strukture zuzycia poszczegdlnych nosnikéw energii przedstawiaja ponizsze wykresy: Z uwagi na specyfike
realizowanych proceséw nos$nikiem energii zuzywanym w najwickszej ilosci jest energia elektryczna (okoto
78 % zuzytych wszystkich nosnikdéw energii).

W roku 2024 z powodu realizacji m.in. dziatan optymalizujacych zuzycie no$nikow energii na cele
zZwigzane z ogrzewaniem pomieszczen osiggni¢to zmniejszenie catkowitego zuzycia no$nikoOw energii
0 2,2 %. (por. wykres ponizej).

Zuzycie no$nikow energii w latach 2020 - 2024 [GJ]

100000

¥ 92 663 GI
86 338 T 88 333 GJ
90000 ) GJ
.. 9147 ¥ $ T 83 366 GJ £ 81 594 GJ
80000 8330 2.2 % e e
2 % o
5.9 % 8077 . B Jare
70000 2.1%
60000
B 50000
40000
30000
20000
10000
0
2020 2021 2022 2023 2024
W Energia elektryczna W gaz ziemny m ciepto w parze i gorgcej wodzie benzyny i oleje itp.

Zuzycie poszczegélnych noSnikéw energii / udzial procentowy

rok 2024 [GJ]
gaz ziemny; 1366 GJ;
1,67%
energia ,
elektryczna; 63932 cieplo w parze 1 goracej
GJ; 78,38% wodzie: 8317 GJ: 10,18%

benzyny: 820 GJ:
1,00%

oleje napedowe: 6711
GJ: 8.21%

oleje opalowe; 420 GJ;
0,51%

LNG: 28 GJ: 0.03%

= energia elektryczna ™ gaz ziemny = cieplo w parze i goracej wodzie ® benzyny = oleje napgdowe ® oleje opalowe = LNG
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W celu uzyskania bardziej czytelnych wynikow obszar dziatalno$ci podzielony zostal na

podobszary: ujmowanie i uzdatnianie wody, dostarczanie wody, odprowadzanie §ciekow, oczyszczanie
sciekow oraz zaplecze administracyjno-techniczne. Zuzycie nos$nikéw energii w procesach
technologicznych sg na biezagco analizowane 1 w razie potrzeby korygowane w celu uzyskania najlepszej ich
efektywnosci. Podjete w ostatnim czasie dziatania w zakresie modernizacji istniejacych i eksploatowanych
w Przedsiebiorstwie urzadzen elektroenergetycznych w znacznym stopniu poprawily sprawno$¢ instalacji 1
sieci. Jednym z wielu przedsigwzig¢ byta zamiana no$nika energii polegajaca na wylaczeniu z eksploatacji
przestarzatej i o niskiej sprawnosci kottowni olejowej w OS w Blachowni i zastapieniu jej kotlownig
gazowg o zdecydowanie wyzszej sprawnosci.
W celu optymalizacji zuzycia energii elektrycznej, obecnie wprowadzany jest system zdalnej kontroli
parametréw sieci elektroenergetycznej, ktory umozliwia optymalne dopasowanie odbiornikéw energii
elektrycznej pod katem utrzymania parametréw narzuconych przez dostawce energii. Wykresy ponizej
przedstawiaja $rednie zuzycie energii elektrycznej na pobor i uzdatnienie 1m*® wody w ujeciach wody oraz
na oczyszczenie 1m® $ciekow oraz zuzycie jednostkowe energii elektrycznej w podstawowych ujeciach
wody oraz we wszystkich eksploatowanych oczyszczalniach $ciekow.

Jednostkowe zuzycie energii elektrycznej na procesy: ujmowania
i uzdatniania wody, dostarczania wody, odprowadzania Sciekow
i oczyszczania Sciekow w latach 2020 - 2024 [kWh/1m?]

1,6000
1.4000 1.3633
12717
1.2065
1,2000
1.0214 1.0105
1,0000
= 0.8000 07352 0.7480 0.7264 0.7208 0.7165
=
-
—  0,6000
0,4000
” 0.0434 0.0582
0,2000 0,0598 0.0561 0.052
0378 0417 0333 00357
0,0000
2020 2021 2023 2024
B ujmowanie 1 uzdatnianie wody dostarczanie wody odprowadzanie $cieckdw W oczyszczanie sciekow

Optymistycznym jest fakt, iz w gléwnych realizowanych procesach (ujmowanie i uzdatnianie wody oraz
oczyszczanie $ciekow) w ostatnich 4 latach odnotowuje si¢ systematyczny spadek jednostkowego zuzycia
energii elektrycznej - w procesie uyjmowania i uzdatniania wody o 0,6 %, a w procesie oczyszczania

sciekow 0 2,8 %.
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Jednostkowe zuzycie energii elektrycznej na oczyszczenie 1m 3
sciekow w oczyszczalniach sciekow w latach 2021 - 2024 [KWh/m?]
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0,951

2021

1,017

0S Blachownia
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wskaznik sredniej energochtonnoséci w matych przedsiebiorstwach wodociggowych w 2024 r., wedtug IG Wodociagi Polskie

Jednostkowe zuzycie energii elektrycznej na pobdr i uzdatnienie
1 m*? wody w podstawowych ujeciach wody w latach 2015 - 2024
[ kWh/m?]
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2017

| | | 0’5384 ‘ | | ‘

UW Olsztyn

2018

m2019
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=2020

UW Lobodno

=2021

0,7353

2022

UW Mirow

2023

2024

0,7174



Waznym celem Przedsicbiorstwa jest rowniez rozwazana w najblizszej przysztosci rozbudowa

instalacji wytwarzajacych energi¢ elektryczng z odnawialnych Zrodet energii (OZE). Instalacje te
przyczyniaja si¢ do zmniejszania m.in. emisji CO, do atmosfery. Na obecng chwile¢ w Przedsigbiorstwie
funkcjonuja 4 mikroinstalacje fotowoltaiczne o tacznej mocy 123 kWp.
Wybrane przez Przedsigbiorstwo zrodto oparte o fotowoltaike powszechnie uznawane jest za najmniej
inwazyjne dla srodowiska przyrodniczego ze wzgledu na to, Ze: nie emituje hatasu, nie posiada ruchomych
elementow oraz szacowany okres efektywnego uzytkowania jest dluzszy od 20 lat. Najstabszym ich
punktem wydaje si¢ by¢ unieszkodliwianie odpadow paneli fotowoltaicznych, cho¢ jak donosza portale
ekologiczne w ubieglym roku rozpoczeta funkcjonowanie pierwsza w Polsce instalacja do
unieszkodliwiania zuzytych paneli, dzigki ktorej odzyskuje si¢ szkto, aluminium, miedz plastik 1 krzem.

Ilos¢ energii elektrycznej wytworzonej z odnawialnych zrodel
energii (OZE) [MWh] oraz wielkos$¢ zmniejszenia emisji dwutlenku
wegla do atmosfery [Mg CO, | w latach 2016 - 2024

160 150,861 149,981 180
140,166 38,733 138,344 160

106,186

[MWh]

100.779

Mg CO, |

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

B il05¢ energii wytworzonej z odnawialnych zrédet energii (OZE)
——masa dwutlenku wegla (CO2 ), ktora nie zostatla wyemitowana do atmosfery

W roku 2016 Przedsiebiorstwo uruchomito pierwsze dwie mikroelektrownie fotowoltaiczne w dwoch
eksploatowanych obiektach tj. na terenie Zbiornikow Wody: Bteszno oraz Kawie Gory. W 2017 r.
uruchomiono matg mikroinstalacje na terenie siedziby Przedsiebiorstwa, a w 2019 na terenie oczyszczalni
sciekow w Klobucku. Na wykresie ponizej przedstawiono produkcje energii elektrycznej z OZE w latach
2016 — 2023 wraz z informacjg o wielko$ci zmniejszenia emisji CO> do atmosfery spowodowanej
zastosowaniem mikroinstalacji PV.




7.2.2. Zuzycie paliw pednych

Przedsigbiorstwo eksploatujac pojazdy samochodowe, maszyny robocze oraz urzadzenia spalinowe

zwraca uwage na efektywnos$¢ zuzywania paliw pednych, co nie tylko wpltywa na zmniejszenie zuzycia
nieodnawialnych zasobow przyrody (ropy naftowej), ale rdéwniez przyczynia si¢ do zmniejszenia
zanieczyszczania §rodowiska spalinami. Realizowane jest to gtownie przez:

systematyczng wymian¢ taboru samochodowego - wycofywane s3 sukcesywnie z eksploatacji
przestarzate samochody, a w ich miejsce, w miare posiadanych mozliwosci finansowych, nabywane sg
pojazdy nowoczesne, spetniajace europejskie normy emisji spalin EURO,

kompleksowe szkolenia obejmujace wszystkich kierowcow Przedsiebiorstwa, ktorych tematami sg
bezpieczenstwo w ruchu drogowym 1 ekonomika jazdy,

indywidualne szkolenia wstepne dla kierowcow, podczas ktérych omawiane sg szczegdtowo czynniki
majace decydujacy wplyw na ograniczenie zuzycia paliwa w silnikach pojazddéw, ze szczegdlnym
uwzglednieniem wptywu sprawno$ci technicznej pojazdéw na emisje szkodliwych substancji do
atmosfery,

biezaca analize¢ dotyczaca zasad prawidlowe] eksploatacji ogumienia samochodowego i jazdy
z ekonomiczng predkoscia.

Ponizszy wykres stanowi dowdd skutecznosci podejmowanych dziatan o ktérych mowa powyze;.

[ litr ]

llos¢ paliwa zuzytego na 1 km eksploatowanej sieci
wodociggowo - kanalizacyjnej w latach 2011-2024
[I/1km sieci wod - kan]
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7.2. Powierzchnia ziemi

7.3.1. Substancje chemiczne (pomocnicze), w tym niebezpieczne

Podczas proceséOw uzdatniania i dezynfekcji wody oraz
substancje wspomagajace te procesy. Celem ich stosowania jest poprawa skutecznosci 1 efektywnosci
prowadzonych ww. proceséw. W przypadku awaryjnego uwolnienia do §rodowiska substancje te moglyby
przyczyni¢ si¢ do zanieczyszczenia ziemi. W celu zapobiegniecia takiej sytuacji oraz minimalizacji
negatywnych skutkow jej wystapienia Przedsigbiorstwo posiada wykaz potencjalnie mozliwych do
wystgpienia sytuacji awaryjnych oraz przygotowane sposoby postepowania (instrukcje) w przypadku ich
wystapienia . Do przygotowania instrukcji zawsze wykorzystuje si¢ informacje zamieszczone w kartach
charakterystyk substancji, dla ktorych sporzadzenie takiej karty jest obowigzkowe.

Substancjami pomocniczymi stosowanymi w Przedsi¢biorstwie sa:
o w gospodarce wodne;j:
ozon,
podchloryn sodu,
wodorotlenek sodu
kwas fosforowy,
chlorek zelazowy,
etanol.
o w gospodarce $ciekowe;j:
e chlorek poliglinu,
siarczan zelaza,
flokulanty (polielektrolity),
wapno chlorowane,
zywica epoksydowa wraz z utwardzaczem
o w dziatalno$ci pomocniczej:
e benzyny i oleje napedowe,
e farby i lakiery,
e oleje silnikowe 1 hydrauliczne.
Zuzycie $srodkow pomocniczych, w tym niebezpiecznych w latach 2022 - 2024 przedstawiono ponize;j:

oczyszczania $ciekOw stosowane s3

Nazwa substancji Zuzycie Miei ¢ ) Dazialani
chemiczne 2022 ‘ 2023 ‘ 2024 iejsce stosowania zialanie
Substancje stosowane w procesach uzdatniania i dostarczania wody
kg kg kg
1| Ozon [04] 829 972 882 UJiq\%?e‘;(():(lil}(l):\Vl\i/gligw Zapobiczenic rozwojowi
Wszystkie ujecia milfroorganizm(')'w W
Podchloryn sodu 69990 | 57510 50170 | wody poza ujgciami proces1e'd(‘)stgrcza1}1a wody
2 \ \ . o (zapobiezenie wtornemu
[NaOCl] (ogbdtem) | (ogdtem) | (ogodlem) Miréw . .
| Wierzchowisko zanieczyszczeniu wody)
3 | Kwas fosforowy [H3PO4] 760 552 589
Chlorek zelazowy Ujecie wody Wspomaganie procesu
4 [FeCls] 21640 19397 | 36043 Wierzchowisko biologicznej denitryfikacji
6 | Etanol [C;HsOH] 40278 | 29957 | 27343
5 ch(l)olg(;tlenek sodu 1 800 2 800 2775 [Ejijlzzllfo‘;vv?l(ilz Korekta odczynu pH wody
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Nazwa su.lbsta.n a Zuzycie Miejsce stosowania Dzialanie
chemicznej
Substancje stosowane w procesach odprowadzania i oczyszczania $ciekow
kg kg kg
6 | Wapno chlorowane 3850 3920 3 800 Wszystkie Dezynfsilizjtzlid(,)’d padu
oczyszczalnie Odwac’l’nianie osadow
7 | Flokulanty 8700 9275 8032 Sciekow g
Sciekowych
. Oczyszczalnia .
g | Chiorek poliglinu 16440 | 8500 | 10275 Sciekow w Wspomaganie procesu
[AI(OH)CI + H»O] . oczyszczania $ciekow
Blachowni . .
Siarczan zelaza Oczyszczalnia (podwyzszone usuwanie
9 [Fex(SO4)s + H.0] 31570 | 37626 | 39890 ccickow w Klobucku zwigzkow fosforu)
1o | Zywicaepoksydowaz | 54616 | 15914 | 15156 | Sie¢ kanalizacyjna | RenoWacia nieszezelne
utwardzaczem sieci kanalizacyjnej
Substancje stosowane podczas realizacji procesow pomocniczych (np. logistyka)
11 | Oleje silnikowe 2014 2 001 1813 Zaplecze . ,
administracyjno- SCI'.WIS floty samochodow
12 | Oleje hydrauliczne 1661 1221 417 . 1 maszyn roboczych
techniczne
13 | Farby i lakiery 901 346 2gs | Wszystkic obickty Prace remontowe
Przedsiebiorstwa i modernizacyjne
. Flota samochodow i
Substancje kontrolowane 1 . .
niektore pomieszcze- Chtodzenie wnetrz:
stosowane w systemach . . ;
14 . . 6,81 0,600 3,25 nia zaplecza pomieszczen
klimatyzacyjnych . . R
e administracyjno- i pojazdow
(uzupelnienia) .
technicznego

Uwaga: powyzsze dane dotyczq catkowitego zuzycia substancji w Przedsigbiorstwie.
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7.3.2. Odpady

Odpady stanowig nieroztaczng cze$¢ prowadzonej przez Przedsigbiorstwo dzialalnosci gospodarczej.

Glowny strumien odpadéw (okoto 71%) jaki powstaje w wyniku dziatalnosci Przedsiebiorstwa zwigzany
jest z procesem odbioru $ciekdw oraz ich oczyszczania. Zgodnie z obowigzujacym prawem
Przedsigbiorstwo nie jest zobowigzane posiada¢ decyzji na wytwarzanie odpadow (zadna bowiem
z instalacji nie generuje wytwarzania odpadow w ilosci wigkszej od 5000Mg rocznie lub 1 Mg odpadow
niebezpiecznych). Na wykresie ponizej przedstawiono odpady (grupy odpadow) wytworzone w roku 2023.
Na uwage zasluguje niewielka masa wytworzonych odpadéw niebezpiecznych — mniej niz 0,01% ogédtu
wytworzonych odpadow.
Wszystkie powstajace odpady w realizowanych procesach, w mys$l obowigzujacych przepisow, nie sg
odpadami niebezpiecznymi. Okoto 29% ogo6tu powstajacych odpadow stanowi odpad, ktdérego wytworzenie
jest zwigzane z eksploatacja sieci wodociggowej — ten odpad takze nie spelnia kryteriow okreslonych dla
odpadow niebezpiecznych. Zaledwie 1% - 3% powstajacych odpadow stanowia odpady, ktorych
wytworzenie jest zwigzane z funkcjonowaniem zaplecza administracyjno- technicznego. Z tej ilosci, mniej
niz 0,01% stanowia odpady niebezpieczne.

Ponizej przedstawiono struktur¢ wytworzonych odpadéw w roku 2024.

Odpady (grupy odpadow) wytworzone w roku 2024 i ich udzial
w catkowitej masie wytworzonych odpadow

odpady niebezpieczne;

ozostale odpady, inne niz
P pacy, 1,217 Mg; 0,01%

niebezpieczne; 281,81 Mg; '

2,65%

gleba, ziemia, w tym

kamienie (17 05 04);
31255 Mg: 29.43%

komunalne ustabilizowane
osady Sciekowe (19 08 05);
4335,49 Mg; 40,82%

zawartos¢ piaskownikow
(19 08 02); 121,3Mg; 1,14% odpady ze studzienek

kanalizacyjnych (20 03 06);
/ 2727.38 Mg ; 25,68%
skratki (19 08 01);
28,86 Mg; 0,27%
m odpady niebezpieczne m gleba, ziemia, w tym kamienie (17 05 04)
odpady ze studzienek kanalizacyjnych (20 03 06) m skratki (19 08 01)
m zawartos¢ piaskownikow (19 08 02) komunalne ustabilizowane osady $ciekowe (19 08 05)

m pozostale odpady, inne niz niebezpieczne

Z ogo6lnej ilosci powstajacych odpadow okoto 97% przekazywanych jest do unieszkodliwienia poprzez
procesy odzysku. Odbiorcami odpadow sa firmy posiadajace odpowiednie decyzje zezwalajace na ich
odzysk. W przypadku odpadu 19 08 05 ,ustabilizowane komunalne osady sciekowe”, ktéry to odpad
powstaje w najwigkszej ilo$ci, jest on poddawany rowniez okresowym badaniom: mikrobiologicznym
i fizykochemicznym - na zawarto$¢ metali cigzkich oraz sktadnikéw nawozowych. Celem dokonywanych
badan jest okreslenie przydatnosci tego odpadu do przyrodniczego wykorzystania.
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Odpad o kodzie 20 03 06 ,,odpad ze studzienek kanalizacyjnych”, ktérego udziat w ogoélnej ilosci
wytwarzanych odpadow wynosi okolo 25% podawany jest procesowi przetwarzania w wybudowanej przez
Przedsigbiorstwo w 2018r. Stacji Przetwarzania Odpadu 20 03 06. W wyniku przetwarzania powstaja dwa
nowe odpady, o zdecydowanie mniejszej masie o kodach 19 12 09 — , Mineraly np. piasek, kamienie”
119 12 12 —,, Inne odpady (w tym zmieszane substancje i przedmioty) z mechanicznej obrobki odpadow inne
niz wymienione w 19 12 11”. Na wykresie ponizej przedstawiono mas¢ wszystkich grup wytworzonych
odpadow, a w zataczniku nr III przedstawione zostaly wskaznikowe wielko$ci wytworzonych odpadow
w poszczegdlnych oczyszczalniach $ciekow eksploatowanych przez Przedsigbiorstwo.

Masa i rodzaje wytworzonych odpadéw w latach 2020 - 2024 [Mg]

12000
290,85 281,812
432,4298
10000 307,751 zawartoé¢
» 421,517 piaskownikéw
‘zawartosc zawartosé 1213
2000 piaskownikéw LUl EER piaskownikow !
plrin 1002 73,86 ‘
88,72 105,74 ’ !
6000
o 4000
= K
— skratki skratki
skratki
2000
0
2020 2021 2022 2023 2024
m odpady niebezpieczne m 1705 04 - gleba, ziemia w tym kamienie m 20 03 06 - odpady ze studzienek kanalizacyjnych
1908 01 - skratki m 19 08 02 - zawartos¢ piaskownikow m 19 08 05 - komunalne ustabilizowane osady $cickowe

m pozostale odpady. inne niz niebezpieczne

Uwaga: Z uwagi na niewielkq mase wynhvarzanych odpadow niebezpieczityeh nie jest mozlivym przedstawienie graficzne tych danych.
Masa whn'nror:mnrh odpadow niebezpiecznych: w roku 2020- 1,251 Mg, w 2021 - 1,0331 Mg, wroku 2022 -2,1353 Mg, 2023 - 0,5702Mgi w roku
2024-1,217 Mg.
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8.

Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej.

WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ
ujmowanie, uzdatnianie i dystrybucja wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
WARTOSC WSKAZNIKOW EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWE)
2024
wskaznik 2022 2023 Catkowity | Catkowity roczny wynik miano
roczny wktad [B] R=A/B
[A]

1 ENERGIA

1a Energia zuzyta ogétem [GJ] w tym: 3,04 2,99 50022,6 3,00 GJ/1000m’

1b energia elektryczna [G)] 2,72 2,70 45117,2 2,71 GJ/1000m®

1c w tym energia elektryczna z OZE [GJ]| 0,019 0,018 300,1 0,018 GJ/1000m®
1d gaz ziemny [GJ] 0,077 0,073 1173,1 0,070 GJ/1000m®
le olej opatowy [GJ] 0,023 0,018 343,4 0,021 GJ/1000m®
1f benzyny i oleje napedowe [GJ] 0,220 0,207 3389 0,203 GJ/1000m’
2 MATERIAL
2a Materiaty, substancje kluczowe * ogétem [kg] , w tym: 4,44 3,84 78201,8 roczna iloéé: 4,69 kg/1000m’
2b podchloryn sodu [kg] 0,52 0,63 10570,00 pobranej \{vody dla 0,63 kg/1000m’

2 ozon [kg] 0,049 0,058 881,6 Zao”a;tzr‘f;'[am ";’]WOdQ 0,053 kg/1000m’

2d etanol [kg] 2,37 1,79 27343,20 1,64 kg/1000m’
2e kwas fosforowy [kg] 0,045 0,033 589 0,035 kg/1000m’
2f chlorek zelazowy [kg] 1,35 1,16 36043 2,16 kg/1000m’
2g wodorotlenek sodu [kg] 0,106 0,168 2775 0,166 kg/1000m’

3 WODA

— 3 16 669 400 5 5
3a woda - zuzycie wtasne [m’] 7,84 7,94 124982 7,50 m”/1000m
3b woda - wycieki (straty) wody [m3] 143,00 146,31 2175800 130,53 m°/1000m°

4 ODPADY

4a Masa wytworzonych odpadéw - kIuczowychz - ogotem [kg], w tym: 168,46 146,70 3130740 187,81 kg/1000m’
4b masa wytworzonego odpadu o kodzie 17 05 04 [kg] 168,46 146,52 3125000 187,47 kg/1000m’
4c masa wytoworzonego odpadu o kodzie 19 09 99 [kg] 0,00 0,19 5740 0,34 kg/1000m’
4d masa wytworzonych odpadéw niebezpiecznych [kg] 0 0 0 0,00 kg/1000m’

5 UZYTKOWANIE GRUNTOW W ODNIESIENU DO ROZNORODNOSCI BIOLOGICZNE)

5a Uzytkowanie gruntéw w odniesieniu do réznorodnosci biologicznej [m?] =8 =B =& =8 -

6 EMISJE

6a emisja CO, [MgCO,] *° 0,553 0,530 7773,2 0,466 MgC0,/1000m’
6b emisja SO, [MgS0,] 0,018 0,017 274,1 0,016 MgS0,/1000m >
6c emisja NOx [MgNOx] 0,016 0,017 287,2 0,017 MgNOXx/1000m >
6d emisja pytéw PM [Mg] 0,0005 0,0005 7,487 0,0004 Mg/1000m ®

a uwzglednia gtéwne substancje stosowane w procesach uzdatniania wody tj.: podchloryn sodu, ozon, kwas fosforowy, etanol, wodorotlenek sodu, chlorek zelazowy
uwzglednia gtéwne odpady powstajgce w wyniku eksploatatcji: stacji uzdatniania wody oraz sieci wodociggowej (odpad o kodzie 17 05 04 - gleba, ziemia, w tym kamienie i odpad 19 09 99 - inne

2 niewymienione odpady)
na podstawie dokonanej, podczas przeprowadzonego w Przedsiebiorstwie przegladu srodowiskowego, analizy ustalono, iz wskaznik , bior6znorodno$¢” nie ma znaczenia dla wyznaczonych bezposrednich
aspektéw srodowiskowych. Uznano réwniez, ze jego trend mégtby mylnie sugerowac czytelnikowi osiggang efektywno$¢ srodowiskowg Przedsigbiorstwa lub jej brak w zakresie tego wskaznika.

8 Postanowiono zatem, ze Przedsiebiorstwo nie bedzie uwzgledniaé¢ wskaznika , bioréznorodno$¢” w swojej sprawozdawczo$ci. Powyzsze jest zgodne z pkt C.2 ppkt ,a” zatgcznika nr IV Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009r. (z pdzniejszymi zmianami) w sprawie dobrowolnego udziatu organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu we Wspdlnocie
(EMAS).

W przedmiotowym wskazniku ujeto zaréwno bezposrednia emisje CO, przez Przedsiebiorstwo (spowodowang spalaniem paliw: gazu ziemnego, oleju opatowego, benzyn) jak rdwniez emisje posrednig

4 spowodowang zuzyciem energii elektrycznej, ktérej wytworzenie przez inny podmiot,rowniez spowodowato emisje CO, Do wyliczenia emisji wykorzystano wskazniki emisyjnosci opracowane przez
Krajowy Osrodek Bilansowania i Zarzadzania Emisjami (KOBIiZE) w Warszawie.

5 okreslona na podstawie wskaznikéw emisyjnosci okrestonych przez Krajowy O$rodek Bilansowania i Zarzadzania Emisjami (KOBiZE) w Wraszawie

Uwaga: wartoéci stanowigce wielko$¢ "A" dotyczg tylko dziatalnosci w zakresie okreslonym w lit." B "
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WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWE)J
odprowadzanie i oczyszczanie Sciekow komunalnych

WARTOSC WSKAZNIKOW EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWE)
2024
wskaznik Catkowity Catkowity roczny wynik miano
2022 2023 roczny wktad [B] R=A/B
[A]

1 ENERGIA
1a Energia ogotem [GJ] w tym: 1,072 0,963 17539,9 0,959 GJ/1000m’
1b energia elektryczna [GJ] 0,83 0,68 13920,7 0,76 GJ/1000m*
1c w tym energia elektryczna z OZE [GJ]| 0,0120 0,0107 190,2 0,0104 GJ/1000m’
1d gaz ziemny [GJ] 0,003 0,007 125,8 0,007 GJ/1000m’
le olej opatowy [GJ] 0,021 0,004 76,4 0,004 GJ/1000m®
1f benzyny i oleje [G)] 0,222 0,196 3417 g Su”zjai " 0,187 GJ/1000m’
2 MATERIAL R
2a Materiaty kluczowe * ogétem [kg] 3,82 3,56 71297 0$ Warta SA 3,90 kg/1000m’
2b wapno chlorowane [kg] 0,21 0,22 3800 w Czestochowie oraz 0,21 kg/1000m’
2c siarczan zelazowy [kg] 1,87 2,08 39890 oczyszczonych 2,18 kg/1000m’
2d chlorek poliglinu [kl 0,81 0,35 10275 sciekow we wiasnych 0,56 ke/1000m’
2 flokulanty [kg] 0,50 0,51 8032 ozcheslfgs:I['::f;?h 0,44 kg/1000m3
2f woda zdemineralizowana [kg] 0,23 0,22 4000 0,22 kg/1000m’
3 WODA
3a Zuzycie wtasne wody [m3] | 1,96 1,70 36195 1,98 m>/1000m’
4 ODPADY 18 294 026
4a Masa wytworzonych odpadéw - kluczowych® - ogétem [kgl 453,57 | 400,23 7411410 405,13 kg/1000m’
4b 19 08 01 (skratki) [kg] 4,41 2,44 28860 1,58 kg/1000m’
4c 19 08 02 (zawartos¢ piaskownikdw) [kg] 5,88 4,15 121300 6,63 kg/1000m*
4d 19 08 05 (ustabilizowane komunalne osady $ciekowe) [kg] 250,65 245,93 4335490 236,99 kg/1000m*
4e 2003 06 (odpad ze studzienek kanalizacyjnych)[kg] 182,33 135,56 2727380,00 149,09 kg/1000m*

19 12 09 (mineraty np. piasek i kamienie) i 19 12 12 inne odpady z a
4f L . . 10,31 12,50 198380 10,84 kg/1000m

obrébki mechanicznej

4g Masa wytworzonych odpadéw niebezpiecznych [kg] 0,000 0,000 0,000 0,000 kg/1000m’
5 UZYTKOWANIE GRUNTOW W ODNIESIENIU DO ROZNORODNOSCI BIOLOGICZNE)
5a uzytkowanie gruntéw w odniesieniu do réznorodnosci biologicznej [m?’] > =8 =B o8 =8 m’/1000m’
6 EMISJE
6a emisja CO, [MgCO,] ** 0,178 0,145 2340,9 0,128 MgCO0,/1000m’
6b emisja SO, [MgSO;] 0,017 0,014 33,2 0,002 MgS0,/1000m’
6c emisja NOx [MgNOx] 0,016 0,012 35,4 0,002 MgNOX/1000m®
6d emisja pytéw PM [Mg] 0,0004 | 0,0004 0,923 0,00005 Mg/1000m’

Uwaga: Przy wyliczaniu ww. wskaznikow nie zostaty uwzglednione wptywy Oczyszczalni Sciekéw Warta SA. Spétka ta oczyscita w roku 2024 - 15865,7 tysm3 $ciekéw pochodzacych z Przedsigbiorstwa.

1

5

uwzglednia gtéwne substancje stosowane w procesach oczyszczania $ciekow tj.: flokulanty, koagulanty, wapno chlorowane i woda zdemineralizowana

uwzglednia gtéwne odpady powstajgce w wyniku eksploatatcji oczyszczalni Sciekéw i sieci kanalizacyjnej tj.: odpady o kodach: 19 08 01 - skratki, 19 08 02 - zawartos¢ piaskownikéw, 19 08 05 - osady
$ciekowe i 20 03 06 - odpady ze studzienek kanalizacyjnych

na podstawie dokonanej podczas przeprowadzonego w Przedsigbiorstwie przegladu $rodowiskowego analizy ustalono, iz wskaznik , bioréznorodno$¢” nie ma znaczenia dla wyznaczonych bezpo$rednich
aspektéw srodowiskowych. Uznano réwniez, ze jego trend mégtby mylnie sugerowac czytelnikowi osiggang efektywno$¢ srodowiskowg Przedsigbiorstwa lub jej brak w zakresie tego wskaznika.
Postanowiono zatem, ze Przedsigbiorstwo nie bedzie uwzglednia¢ wskaznika , bioréznorodno$¢” w swojej sprawozdawczosci. Powyzsze jest zgodne z pkt C.2 ppkt ,a” zatgcznika nr IV Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009r. z pdzniejszymi zmianami w sprawie dobrowolnego udziatu organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu we Wspdlnocie
(EMAS).

W przedmiotowym wskazniku ujeto zaréwno bezpo$rednig emisje CO, przez Przedsiebiorstwo (spowodowang spalaniem paliw: gazu ziemnego, oleju opatowego, benzyn) jak réwniez emisje posrednig
spowodowang zuzyciem energii elektrycznej, ktérej wytworzenie przez inny podmiot, réwniez spowodowato emisje CO, Do wyliczenia emisji wykorzystano wskazniki emisyjnosci opracowane przez
Krajowy O$rodek Bilansowania i Zarzadzania Emisjami (KOBIiZE) w Warszawie.

okre$lona na podstawie wskaznikéw emisyjnosci okrestonych przez Krajowy O$rodek Bilansowania i Zarzadzania Emisjami (KOBIZE) w Wraszawie

Uwaga wartos$ci stanowigce wielkos¢ "A" dotyczg tylko dziatalnosci w zakresie okreslonym w lit." B "
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WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ
zaplecze administracyjno - techniczne
WARTOSC WSKAZNIKOW EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWE)
o 2024
wskaznik Catkowity | Catkowity roczny wynik miano
2022 | 2023
roczny wktad (8] R=A/B
[A]

1 ENERGIA

la Energia ogétem [G)] w tym: 0,39 0,35 10590,4 0,30 GJ/1000m’

1b energia elektryczna [G)] 0,049 0,041 1453,1 suma: pobranej wody, 0,041 6)/1000m’

1c w tym energia elektryczna z OZE [GJ]| 0,0002 | 0,0002 7,8 odplr(‘)ml/(aldzznych 0,0002 GJ/1000m’
sciekow do

1d i s 3

ga.z ziemny [GJ] 0 0 67,2 0% Warta SA 0,0019 GJ/1000m3
le olej opatowy [GJ] 0 0 0 w Czestochowie oraz 0,00 GJ/1000m
1f ciepto w parze i goracej wodzie [GJ] 0,31 0,28 8317 oczyszczonych 0,24 GJ/1000m’
1g benzyny ioleje [GJ] 0,024 0,022 753,1 Sciekéw we wtasnych 0,021 GJ/1000m’

2 MATERIAL oczyszczalniach

2a Efektywnos¢ wykorzystania materiatow [kg] * 0,16 0,12 3288,9 sciekow [m?] 0,09 kg/1000m’
2b papier do drukarek [kg] 0,18 0,17 5620 0,16 kg/1000m*

3 WODA

3a Zuzycie wtasne wody [ma] 0,32 0,23 16105,5 35 312 448 0,46 m*/1000m’
4 ODPADY

4a Masa wytworzonych odpadéw - ogétem [kg] > 3,41 8,77 79409 2,25 kg/1000m’
4b Masa wytworzonych odpadéw niebezpiecznych [kg] 0,062 0,016 1217 0,034 kg/1000m’

5 UZYTKOWANIE GRUNTOW W ODNIESIENIU DO ROZNORODNOSCI BIOLOGICZNE)

5a uzytkowanie gruntéw w odniesieniu do réznorodnosci biologicznej * | = ‘ =¥ ‘ = =3 m?/1000m’
6 EMISJE

6a emisja CO, [MgCO,] 8 0,041 0,028 896,3 0,025 MgCO0,/1000m’
6b emisja SO, [MgS05,] 0,002 0,002 25,9 0,001 MgS0,/1000m’
6c emisja NOx [MgNOx] 0,002 0,002 25,9 0,001 MgNOXx/1000m’
6d emisja pytow PM [Mg] 0,00004 | 0,00004 0,687 0,00002 Mg/1000m’

a uwzglednia pozostate substancje i produkty stosowane na terenie zaplecza tj. oleje, farby, lakiery , ptyny eksploatacyjne do $rodkéw transportu

2 uwzglednia pozostate odpady (poza wcze$niej wymienionymi) wytwarzanymi przez Przedsiebiorstwo
na podstawie dokonanej podczas przeprowadzonego w Przedsiebiorstwie przegladu srodowiskowego analizy ustalono, iz wskaznik , bioréznorodno$¢” nie ma znaczenia dla wyznaczonych bezpo$rednich
aspektéw srodowiskowych. Uznano réwniez, ze jego trend mégtby mylnie sugerowac czytelnikowi osiggang efektywno$¢ srodowiskowg Przedsigbiorstwa lub jej brak w zakresie tego wskaznika.

9 Postanowiono zatem, ze Przedsigbiorstwo nie bedzie uwzglednia¢ wskaznika , bioréznorodno$é” w swojej sprawozdawczos$ci. Powyzsze jest zgodne z pkt C.2 ppkt ,a” zatgcznika nr IV Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009r. z p6zniejszymi zmianami w sprawie dobrowolnego udziatu organizacji w systemie ekozarzgdzania i audytu we Wspdlnocie
(EMAS).

W przedmiotowym wskazniku ujeto zaréwno bezposrednig emisje CO, przez Przedsiebiorstwo (spowodowang spalaniem paliw: gazu ziemnego, oleju opatowego, benzyn) jak réwniez emisjg posrednig

4 spowodowang zuzyciem energii elektrycznej i ciepta systemowego, ktorych wytworzenie przez inny podmiot, réwiez spowodowato emisje CO, Do wyliczenia emisji wykorzystano wskazniki emisyjnosci
opracowane przez Krajowy Osrodek Bilansowania i Zarzadzania Emisjami (KOBIZE) w Warszawie.

B okreslona na podstawie wskaznikéw emisyjnosci okrestonych przez Krajowy O$rodek Bilansowania i Zarzadzania Emisjami (KOBIZE) w Wraszawie

Uwaga: wartosci stanowigce wielkos¢ "A" dotyczg tylko dziatalnosci w zakresie okreslonym w lit." B "

Podsumowanie osiagni¢tych wartosci wskaznikow efektywnosci Srodowiskowe;j.

W latach 2023 - 2024 w zakresie proceséw ujmowania, uzdatniania i dostarczania wody dla wskaznikow: ,.energia”
zaobserwowano jego utrzymanie na poziomie 3,00. Utrzymanie tego wskaznika uzaleznione jest od podejmowanych
dziatan oszczednosciowych i optymalizujacych zuzycie no$nikow energii. Trend wzrostowy z lat poprzednich zostat
odwrécony dla dodatkowego wskaznika “wycieki (straty) wody” — poz. 3b. Wzrost przedmiotowego wskaznika, w
latach poprzednich spowodowany zostal ograniczeniem remontdow sieci wodociggowej z uwagi na trudnosci
finansowe. Odnotowany spadek tego wskaznika wyniost (12,1 %).

W zakresie procesow odprowadzania i oczyszczania $§ciekow odnotowano niewielkie wzrosty wskaznikdw: materiaty,
woda, odpady. Niewielkie spadki dotycza natomiast wskaznikOw: energia i emisja.

W zakresie dzialalno$ci zaplecza administracyjnego odnotowano spadki wartosci wskaznikow — poza wskaznikiem
»zuzycie wlasne wody”. Rowniez i w tym przypadku zadecydowaly podjete dziatania oszczednosciowe.

Na uwagg zastuguje stwierdzone, systematyczne zmniejszanie si¢ wskaznika ,,emisja CO,” we wszystkich obszarach.
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Zalacznik 1

Wykaz eksploatowanych uje¢ wody oraz oczyszczalni Sciekow
Ujecia wody:

e ujecie wody Wierzchowisko,

e ujecie wody Mirdw,

e ujecie wody Lobodno,

e ujecie wody Olsztyn,

e ujecie wody w Ktobucku,

e ujecie wody w Blachowni,
e ujecie wody w Cisiu,

e ujecie wody w Konopiskach —Kopalni,
e ujecie wody w Rekszowicach,
e ujecie wody w Biskupicach,
e ujecie wody w Bukownie,

e ujecie wody w Przymitowicach,

e ujecie wody w Redzinach,

e ujecie wody w Rudnikach,

e ujecie wody w Rybne;j,

e ujecie wody w Rzgsawie,

e ujecie wody w Mokrej,

e ujecie wody Wielki Boér,

e ujecie wody Zawodzie (bariera odwadniajgca Walcownig Blach Grubych).

Oczyszczalnie Sciekow:

oczyszczalnia Sciekow w Ktobucku,
oczyszczalnia §ciekow w Blachowni,
oczyszczalnia Sciekow w Rybne;j,

oczyszczalnia Sciekow w Karolinie,
oczyszczalnia §ciekow w Kolonii Poczesna,
oczyszczalnia §ciekéw w Hucie Starej B,
oczyszczalnia $ciekow w Ostrowach nad Oksza.
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Zatgcznik nr IV Podstawowe ujecia wody zakresy wartosci stezen wskaznikow jakosci wody [2024r]

Wskazniki

Woda z gtéwnych uje¢ Przedsiebiorstwa

Najwyzsze dopuszczalne wartosci
wskaznikow okreslone

. . Jednostka w RMZ dla wody przeznaczonej do
fizyko-chemiczne L. ) . spozycia przez ludzi
Miréw tobodno Olsztyn Wierzchowisko 2dn.7.12.2017r.
akceptowalna
MQmOS’C' NTU <0,10 0,15 0,12 <0,10 zalecany zakfes wartosci do 1
Barwa mg/| Pt <5 <5 <5 <5 akceptowalna
Zapach akceptowalny | akceptowalny | akceptowalny akceptowalny akceptowalny
Smak akceptowalny | akceptowalny | akceptowalny akceptowalny akceptowalny
pH 7,7 7,6 7,8 7,6 6,5-9,5
Amonowy jon mg/I 0,08 <0,05 <0,05 <0,05 0,5
Azotyny mg/I <0,018 <0,018 <0,018 <0,018 0,1
Azotany mg/| 18,3 39,1 22,6 38,7 50
Indeks nadmanganianowy mg/l 0, <0,50 <0,50 <0,50 <0,50 5,0
Chlorki mg/I 18,9 20,1 11,9 36,3 250
Zelazo ogdlne ug/ 43 50 53 <40 200
Mangan ug/l <10 <10 <10 <10 50
Siarczany mg/I 23,3 47,1 20 47,1 250
Twardo$¢ ogdlna mg/l CaCO, 184 228 173 218 500
Zasadowos¢ mval/I 2,79 2,87 2,64 2,33 nie normowana
Twardos¢ nieweglanowa mval/I 0,88 1,76 0,81 2,03 nie normowana
Wapn mg/I 73,4 85,8 67,2 82,9 nie normowany
Magnez mg/I 1,64 3,46 1,52 3,16 125
Fosforany mg/I 0,089 0,155 0,078 0,111 nie normowane
Dwutlenek wegla wolny mg/I 10,10 9,77 6,5 8,5 nie normowany
Dwutlenek wegla agres. mg/I 0,0 0,0 0,0 0,0 woda nie moze by¢ agresywna
Tlen mg/I 8,3 6,1 8,9 8,4 nie normowany
Fluorki mg/I <0,20 <0,20 <0,20 <0,20 1,5
Fenole (indeks fenolowy) mg/| <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 nie normowane
Cyjanki ug/l 5,1 <5,0 <5,0 <5,0 50
Przewodnos$¢ elektryczna uS/cm 412 501 368 523 2500
Chrom ogélny ug/l <2,0 <2,0 <2,0 3,1 50
Nikiel ug/l <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 20
Miedz mg/I <0,0020 <0,0020 <0,0020 <0,0020 2,0
Kadm ug/l <0,20 <0,20 <0,20 <0,20 5
Otéw ug/l <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 10
Arsen ug/l <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 10
Selen ug/l <2,0 <2,0 <2,0 <2,0 10
Antymon ug/l <1,5 <1,5 <1,5 <1,5 5
Séd mg/| 5,03 7,46 3,58 14,0 200
Potas mg/I 0,97 1,27 0,90 1,50 nie normowany
Glin ug/l <6 <6 <6 <6 200
Rted ug/l <0,10 <0,10 <0,10 <0,10 1
Bor mg/I <0,020 <0,020 <0,020 <0,020 1,0
Bromiany ug/l <2,0 <2,0 <2,0 5,5 10
Benzen ug/l <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 1,0
Benzo(a)piren ug/l <0,003 <0,003 <0,003 <0,003 0,010
1,2-dichloroetan ug/l <0,25 <0,25 <0,25 <0,25 3,0
Wielopierscieniowe Weglowodory
Aromatyczne (WWA) pg/l <0,006 <0,006 <0,006 <0,006 0,10
Suma trichloroetenu
i tetrachloroetenu ue/! <0,25 <0,25 <0,25 12 10
THM - suma ug/l <0,25 11 <0,25 <0,25 100
Pestycydy - suma ug/l <0,010 <0,010 <0,010 <0,050 0,50
Wskazniki mikrobiologiczne
Ogdlna liczba mikroorganizmow
o jtk/ml 5 6 4 2 bez nieprawidtowych zmian **
w22°C
Liczba bakterii grupy coli NPL/100ml 0 0 0 0 0
Liczba bakterii Escherichia coli NPL/100ml 0 0 0 0 0
Liczba enterokokéw jtk/100ml 0 0 0 0 0

** zaleca sie do 100 jtk/ml w wodzie wprowadzanej do sieci
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Slowniczek:

aspekty elementy dziatan i ustug przedsiebiorstwa, ktére posiadajg, lub moga posiadac
srodowiskowe wplyw na §rodowisko przyrodnicze

aspekty aspekty, ktore majag lub moga mie¢ znaczacy wplyw na S$rodowisko
srodowiskowe przyrodnicze

audit wewnetrzny

systematyczny, niezalezny i udokumentowany proces uzyskiwania dowodow
oraz ich obiektywnej oceny w celu okreslenia stopnia spelnienia kryteriow
auditu  systemu  zarzadzania  $rodowiskowego, ustalonych  przez
przedsiebiorstwo

bakterie
heterotroficzne

bakterie cudzozywne wykorzystujace zwiazki organiczne lub nieorganiczne
jako zrodto pozywienia

BZTs

inaczej: ,.biochemiczne zapotrzebowanie tlenu w ciggu 5 dob”; wskaznik
jakos$ci $ciekow, okresla jaka ilos¢ tlenu potrzebna jest do rozkladu na drodze
biochemicznej zwiazkow organicznych (zanieczyszczen) zawartych w Sciekach

ChZT

inaczej ,,chemiczne zapotrzebowanie tlenu” ; wskaznik jakos$ci $ciekow, jest
miarg ilo$ci zwigzkow organicznych zawartych w Sciekach

defosfatacja

proces usuwania fosforu metoda biologiczng uzyskiwany poprzez utrzymanie
w uktadzie oczyszczania przemiennych warunkéw beztlenowych i tlenowych

denitryfikacja
biologiczna

usuwanie azotandw np. z wody przy wykorzystaniu, (wspdtudziale) bakterii:
Pseudomonas, Micrococus, Achromobacter, Bacilus

dezynfekcja wody

inaczej odkazanie wody; celem dezynfekcji jest zawsze zniszczenie zywych 1
przetrwalnikowych organizmow patogennych oraz zapobiezenie ich wtérnemu
rozwojowi w sieci wodociggowej. d. przy uzyciu chloru — chlorowanie , przy
uzyciu 0zonu — ozonowanie

dezynfektanty

srodki wykorzystywane do dezynfekcji np. wody tj. do niszczenia lub
zabezpieczania przed rozwojem mikroorganizmow: wiruséw, bakterii,
grzyboéw

ekosystem

uktad ekologiczny zlozony z biotopu (Srodowiska naturalnego) i biocenozy
czyli okreSlonego zespotu charakteryzujacego si¢ swoistym skiadem
gatunkowym

eksfiltracja

przedostawanie si¢ $ciekOw, poprzez nieszczelnosci w sieci kanalizacyjnej, do
gruntu

eutrofizacja

proces przyspieszonego rozwoju organizméw wodnych, gltéwnie glonow,
prowadzacy do zaburzen bilansu tlenowego w wodach powierzchniowych;
nadmierna eutrofizacja traktowana jest jako zanieczyszczenie wod; przyczyna
e. sg substancje organiczne (gtownie zwigzki azotu 1 fosforu) docierajace wraz
ze $ciekami do wod powierzchniowych

GZWP 326

inaczej ,,Gtéwny Zbiornik Wo6d Podziemnych 326”; klasyfikacja GZWP
wykonana zostata przez Panstwowg Stuzb¢ Hydrogeologiczng i1 oparta zostata
m.in. na wykorzystywaniu zasobéw wodnych, stopniu przeobrazen
antropogenicznych, odpornosci na zanieczyszczenie

komunalne osady
sciekowe

pochodzacy z oczyszczalni $ciekow osad z komor fermentacyjnych lub innych
instalacji stuzacych stabilizacji osadu — efekt uboczny procesu oczyszczania
sciekow.

nitryfikacja

utlenianie azotu amonowego do azotandéw przy udziale bakterii Notrosomonas
i Nitrobacter
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osad czynny

to klaczkowate zawiesiny zlozone z
wykorzystywanych do redukcji zanieczyszczen

zywych  mikroorganizmow

osadnik Imhoffa

rodzaj osadnika, ktérego konstruktorem byt Karl Imhoff; w przesztosci czgsto
stosowany w malych oczyszczalniach §ciekéw; osadnik ten taczy funkcje
wstepnego klarowania $ciekéw oraz fermentacji osadu powstajacego podczas
klarowania §ciekéw

poziom wodono$ny

czeg$¢ pietra wodonosnego czyli warstwy lub zespotu warstw nalezacych do
tego samego systemu geologicznego (zgodnego z podziatem stratygraficznym);
trias, jura — okresy ery mezozoicznej

czwartorzed — okres ery kenozoicznej

sorbenty

substancja lub materiat pochtaniajacy substancj¢ niebezpieczng np. rozlany olej

stabilizacja osadow
Sciekowych

ma na celu zmniejszenie ilo§ci materii organicznej podlegajacej biologicznemu
rozktadowi (zapobiega wydzielaniu przez osady S$ciekowe przykrych
zapachow)

scieki komunalne

scieki bytowe lub mieszanina §ciekdw bytowych i przemystowych

skratki

odpad powstajacy w wyniku mechanicznego oczyszczania Sciekéw (cedzenia)
w urzadzeniach zwanych kratami i sitami. odpad ten stanowig ciata ptywajace
lub wleczone o duzych wymiarach np. kamienie, kapsle od butelek, ciata
wlokniste, papier,, cze$ci jarzyn itp. ich usuwanie zapobiega uszkodzeniom
pomp i innych urzadzen zainstalowanych w oczyszczalni $ciekow.

slad wodny

Slad wodny to suma posredniego i bezposredniego zuzycia wody. Dotyczy on
produktéw, do ktérych wytwarzania potrzebna jest woda. Bezposrednie
zuzycie wody dotyczy wszystkich codziennych czynnos$ci jak: picie, kapiel,
pranie, gotowanie. Posrednie zuzycie wody informuje nas o zuzyciu wody na
wytworzenie dobr i ustug z ktérych kazdego dnia korzystamy. Slad wody moze

dotyczy¢ produktu lub przedsiebiorstwa lub osoby — wigcej informacji por.
https://www.waterfootprint.org/

Trihalometany zwiazki powstajace gtoéwnie na skutek reakcji chloru z substancjami
(THM) organicznymi wystepujacymi w wodzie.
zasoby czg$¢ naturalnych zasobéw wod, ktéorych pobor nie naruszy w  sposob

eksploatacyjne wod

szkodliwy rezimu i rdwnowagi hydrogeologicznej okreslonego srodowiska

zwartos¢
piaskownikow

odpad powstajacy w urzadzeniach zwanych piaskownikami. stanowig go
przede wszystkim czg¢$ci mineralne (piasek, zwir, stluczka szklana. usuwanie
ich zapobiega zmniejszeniom objetosci uzytkowej urzadzen technologicznych
oczyszczalni §ciekdw (rurociggdw, komor osadu czynnego, osadnikow),

Dane teleadresowe:

Przedsigbiorstwo Wodociggdéw 1 Kanalizacji Okrgegu Czestochowskiego SA w Czestochowie

ul. Jaskrowska 14/20

42 — 202 Czestochowa

poczta@pwik.czest.pl

Numer alarmowy — 994

Biuro Obstugi Klienta tel. 34 3773 109
Dyspozytor - tel. 34 3773 355,

Specjalista ds. Zintegrowanego System Zarzadzania tel. 34 3773-145; e-mail dariusz.roszak@pwik.czest.pl
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