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2.   SĞOWO WSTŇPNE 
 

 

 

 

 

Z przyjemnoŜciŃ przedstawiamy PaŒstwu kolejny raport Ŝrodowiskowy ï Deklaracjň 

środowiskowŃ EMAS - wydanie VI aktualizacja 2025. WodociŃgi Czňstochowskie jako 

dostawca wody pitnej i firma zajmujŃca siň oczyszczaniem Ŝciek·w komunalnych, ponosi 

wielkŃ odpowiedzialnoŜĺ za zarzŃdzanie tym cennym zasobem przyrody jakim jest woda.  

Naszym celem jest ksztağtowanie zasob·w wodnych w regionie czňstochowskim w spos·b 

zr·wnowaŨony i zgodny z najlepszymi rozwiŃzaniami dla naszych klient·w, partner·w 

biznesowych oraz Ŝrodowiska przyrodniczego. Niniejsza Deklaracja środowiskowa EMAS 

zapewnia kompleksowy przeglŃd wpğywu dziağalnoŜci WodociŃg·w Czňstochowskich na 

Ŝrodowisko przyrodnicze i dokumentuje je za pomocŃ bieŨŃcych kluczowych danych za lata 

2021 - 2024, potwierdzonych przez weryfikatora Ŝrodowiskowego (por. str. 3). ZarzŃd 

Sp·ğki chciağby przy tej okazji podziňkowaĺ wszystkim pracownikom za zaangaŨowanie  

w ciŃgğŃ realizacjň wyznaczonych cel·w i zadaŒ Ŝrodowiskowych. 

 

Czytelnikom Deklaracji środowiskowej EMAS Sp·ğki Ũyczymy ciekawej  

i pouczajŃcej lektury! 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Woda jest dziedzictwem wszystkich ludzi i kaŨdy 

czğowiek powinien jŃ chroniĺ. 
                      Europejska Kata Wody 



- 6 - 

3. PRZEDSIŇBIORSTWO ï OBSZAR I RODZAJ śWIADCZENIA USĞUG 

 

Przedsiňbiorstwo WodociŃg·w i Kanalizacji Okrňgu Czňstochowskiego to Sp·ğka Akcyjna, kt·rej 

wğaŜcicielem jest ZwiŃzek Komunalny Gmin ds. WodociŃg·w i Kanalizacji w Czňstochowie posiadajŃcy 

100% akcji. PodstawowŃ dziağalnoŜciŃ firmy jest ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody oraz 

odprowadzanie i oczyszczanie Ŝciek·w. SwojŃ dziağalnoŜĺ prowadzi na terenie 9 gmin ï czğonk·w ZwiŃzku 

Komunalnego Gmin ds. WodociŃg·w i Kanalizacji w Czňstochowie. 
 

Gminy naleŨŃce do ZwiŃzku Komunalnego Gmin ds. WodociŃg·w i Kanalizacji w Czňstochowie 

 

 

Zakres prowadzonej, zgodnie z wymaganiami EMAS, dziağalnoŜci obejmuje eksploatacjň: 

Á ujňĺ w·d podziemnych, 

Á stacji uzdatniania wody, w tych ujňciach, gdzie to jest wymagane ze wzglňdu na jakoŜĺ ujmowanej 
wody, 

Á sieci wodociŃgowej z pompowniami i zbiornikami retencyjnymi wody, 

Á sieci kanalizacji sanitarnej wraz z przepompowniami Ŝciek·w, 

Á oczyszczalni Ŝciek·w komunalnych, za wyjŃtkiem oczyszczalni Ŝciek·w w Olsztynie, 

Á sieci wody przemysğowej wraz z pompowniŃ oraz zbiornikami retencyjnymi na terenie 

przemysğowym po byğej Hucie Czňstochowa, 

Á sieci kanalizacji deszczowej na terenie  po byğej Hucie Czňstochowa. 

 

W celu realizacji zadaŒ statutowych Przedsiňbiorstwo prowadzi takŨe dziağalnoŜĺ w zakresie: 

Á wykonywania analiz jakoŜci wody i Ŝciek·w, przez laboratorium posiadajŃce akredytacjň Polskiego 

Centrum Akredytacji w Warszawie, 

Á budowy sieci wodociŃgowej oraz przyğŃczy wodociŃgowych, 

Á bezwykopowej renowacji sieci kanalizacji sanitarnej, 

Á diagnostyki i remont·w podwodnych agregat·w pompowych, 

Á przeglŃd·w serwisowych i napraw pomp firm: Hydro-Vacum i KSB, 

Á udraŨniania i czyszczenia sieci kanalizacyjnej, 

Á inspekcji telewizyjnej przewod·w kanalizacyjnych. 
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Przedsiňbiorstwo jest nowoczesnŃ firmŃ, zatrudniajŃcŃ wysoko wykwalifikowanŃ i doŜwiadczonŃ kadrň 

specjalist·w oraz profesjonalne zaplecze techniczne. Stanowi to gwarancjň utrzymania ciŃgğoŜci ujmowania  

i dostarczania wody oraz ciŃgğoŜci odprowadzania i oczyszczania Ŝciek·w. Przedsiňbiorstwo przykğada duŨŃ 

wagň do spraw Ŝrodowiskowych. Jako cel nadrzňdny stawia sobie podniesienie wiarygodnoŜci, zaufania  

i zadowolenia odbiorc·w oraz rozw·j firmy z zachowaniem symbiozy ze Ŝrodowiskiem przyrodniczym oraz 

systematyczne ograniczanie negatywnego oddziağywania na to Ŝrodowisko a takŨe prowadzenie aktywnej 

edukacji proekologicznej, nie tylko wŜr·d pracownik·w, ale takŨe wŜr·d dzieci i mğodzieŨy szkolnej  

i akademickiej, klient·w, kontrahent·w oraz wszystkich zainteresowanych dziağalnoŜciŃ Przedsiňbiorstwa. 

KorzystajŃc z najwiňkszego skarbu przyrody, jakim jest woda, Przedsiňbiorstwo podejmuje takŨe dziağania 

zmierzajŃce do zachowania jej zasob·w iloŜciowych i jakoŜciowych dla przyszğych pokoleŒ. 

DziağalnoŜĺ Przedsiňbiorstwa realizowana jest w wielu lokalizacjach. ZarzŃd firmy wraz z zapleczem 

administracyjnym oraz technicznym znajduje siň w Czňstochowie przy ul. Jaskrowskiej 14/20, a obiekty 

technologiczne posiadajŃce stağŃ obsğugň znajdujŃ siň w lokalizacjach wymienionych poniŨej:  
 

 

Ujňcie wody Mir·w  Czňstochowa, ul. Mirowska 247/251 

Ujňcie wody Wierzchowisko Wierzchowisko Kolonia, ul. Zielona 9/21, Gmina Mykan·w 

Ujňcie wody Ğobodno Ğobodno, ul. Prusa 2, Gmina Kğobuck 

Ujňcie wody Olsztyn Olsztyn, ul. Norwida 25, Gmina Olsztyn 

Ujňcie wody Kğobuck Kğobuck, ul. WodociŃgowa 25 

Oczyszczalnia Ŝciek·w w Kğobucku Kğobuck, ul. 11 Listopada 81, Gmina Kğobuck 

Oczyszczalnia Ŝciek·w w Blachowni Blachownia, ul. Starowiejska 195,c, Gmina Blachownia 

Oczyszczalnia Ŝciek·w w Kolonii  Poczesnej Kolonia Poczesna, ul. WiŜniowa, Gmina Poczesna  

Oczyszczalnia Ŝciek·w w Hucie Starej B Huta Stara B, ul. P·ğnocna, Gmina Poczesna  

Oczyszczalnia Ŝciek·w w Rybnej Rybna, Gmina Mykan·w 

Oczyszczalnia Ŝciek·w w Ostrowach nad OkszŃ Ostrowy nad OkszŃ, ul. Zadworna, Gmina MiedŦno   

Oczyszczalnia Ŝciek·w w Karolinie  Karolina, Gmina Rňdziny 

Zlewnia ściek·w dowoŨonych w Czňstochowie Czňstochowa,  ul. Wağy Dwernickiego  

Pompownia Wody Przemysğowej ĂKuceliŒskaò Czňstochowa, ul. KuceliŒska 22B 

Stacja Przetwarzania Odpadu 20 03 06 w Czňstochowie Czňstochowa, ul. Zğota 
 

 

Opr·cz obiekt·w o ww. lokalizacjach, Przedsiňbiorstwo sprawuje nadz·r nad ponad 230 obiektami nie 

posiadajŃcymi stağej obsğugi, ale pozostajŃcymi w sieci monitoringu (studnie gğňbinowe, ujňcia wody, stacje 

uzdatniania wody, pompownie wody, zbiorniki wody,  przepompownie Ŝciek·w).  

Rejon, w obrňbie kt·rego Przedsiňbiorstwo WodociŃg·w i Kanalizacji Okrňgu Czňstochowskiego SA  

w Czňstochowie prowadzi dziağalnoŜĺ w zakresie ujmowania w·d, poğoŨony jest na WyŨynie Krakowsko-

Czňstochowskiej. Przedsiňbiorstwo ujmuje wyğŃcznie wody podziemne, czerpane w zaleŨnoŜci od ujňcia,  

z trzech piňter wodonoŜnych:  

Á triasowego, 

Á jurajskiego z poziomami g·rno i Ŝrodkowojurajskim, 

Á czwartorzňdowego. 

WiňkszoŜĺ eksploatowanych ujňĺ wody (w tym wszystkie ujňcia podstawowe) znajduje siň na obszarze 

Gğ·wnego Zbiornika W·d Podziemnych (GZWP - 326) ï por. sğowniczek . W czňŜci eksploatowanej przez 

Przedsiňbiorstwo powierzchnia zbiornika wynosi 740 km2, a zatwierdzone zasoby eksploatacyjne to  

11600 m3/h.   

Na terenie Czňstochowy do budowy sieci wodociŃg·w i kanalizacji przystŃpiono stosunkowo p·Ŧno, bowiem  

dopiero w roku 1924. Czňstochowianie mogli cieszyĺ siň smakiem zdrowej, bezpiecznej  

i orzeŦwiajŃcej wody od koŒca 1928 roku. Obecnie Przedsiňbiorstwo eksploatuje jednŃ z dğuŨszych sieci 

wodociŃgowych, kt·rej ğŃczna dğugoŜĺ wynosi ponad  2589,98 km (sieĺ magistralna, rozdzielcza i przyğŃcza) 

ï stan na 31.12.2024 r.  (por. tabela 1). Wodň zanieczyszczonŃ (Ŝcieki) powstajŃcŃ w  wyniku 
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wykorzystywania jej przez mieszkaŒc·w do cel·w gospodarczych oraz przez przemysğ, obciŃŨonŃ r·Ũnymi 

zanieczyszczeniami organicznymi, mineralnymi, bakteriami i niekiedy substancjami toksycznymi 

odprowadza siň do sieci kanalizacji sanitarnej, a nastňpnie do oczyszczalni Ŝciek·w. 
  

Tabela 1. System zaopatrzenia w wodň pitnŃ. Zbiorcze zestawienie danych za lata 2021 - 2024. 
  

  
Lata 

    2021 2022 2023 2024 

IloŜĺ ujňĺ wody dla cel·w zaopatrzenia w wodň pitnŃ [szt.] 18 18 18 18 

IloŜĺ eksploatowanych studni gğňbinowych [szt.] 54 54 54 54 

IloŜĺ ujmowanej wody podziemnej (produkcja wody pitnej) [tys m3] 16 489  17 003 16 714 16669 

DğugoŜĺ eksploatowanej sieci wodociŃgowej [km]  2 524 2 547 2 564 2 590 

IloŜĺ pompowni wody [szt.] 10 10 10 11 

IloŜĺ os·b korzystajŃcych z wodociŃgu [osoby] 308 537 303 397 300 700 297 682 

IloŜĺ odczytywanych wodomierzy [szt.] 69 320 70 383 71 380  72 246 

IloŜĺ przyğŃczonych nieruchomoŜci [szt.] 56 059 57 075  57 983 58 706 
 

Rocznie, z terenu miasta Czňstochowy oraz pozostağych gmin naleŨŃcych do ZwiŃzku Komunalnego 

Gmin ds. WodociŃg·w i Kanalizacji w Czňstochowie, okoğo 18,4 mln m3 Ŝciek·w jest skutecznie 

oczyszczanych tak, aby nie doprowadziĺ do zachwiania r·wnowagi ekologicznej ekosystemu wodnego 

rzek: dopğyw·w Warty oraz samej Warty. ścieki komunalne  z terenu miasta Czňstochowy, gminy 

Konopiska oraz czňŜciowo z gmin: Rňdziny, Poczesna i Mykan·w, ujňte w miejskŃ sieĺ kanalizacyjnŃ, 

odprowadzane sŃ do 2 oczyszczalni Ŝciek·w tj. do oczyszczalni Ŝciek·w w dzielnicy Mir·w  

o przepustowoŜci 88 000 m3/d oraz oczyszczalni w dzielnicy DŦb·w o przepustowoŜci 2 800 m3/d. 

Oczyszczalnie te zarzŃdzane sŃ przez sp·ğkň Oczyszczalnia ściek·w ĂWARTAò SA, kt·rej wğaŜcicielem 

jest miasto Czňstochowa. W wiŃŨŃcej obie strony umowie okreŜlony zostağ obowiŃzek oczyszczania 

Ŝciek·w, w stopniu okreŜlonym w posiadanym pozwoleniu wodnoprawnym. 

Przedsiňbiorstwo, przyjmujŃc Ŝcieki do eksploatowanej sieci kanalizacyjnej,  prowadzi monitoring iloŜci  

i jakoŜci Ŝciek·w socjalno-bytowych, przemysğowych i ich mieszaniny czyli Ŝciek·w komunalnych,  

a uzyskane dane przekazywane sŃ na bieŨŃco eksploatatorom oczyszczalni Ŝciek·w, umoŨliwiajŃc w ten 

spos·b optymalizacjň proces·w technologicznych oraz wczesne reagowanie w sytuacjach stwierdzonej ich 

toksycznoŜci. Zbiorcze dane dotyczŃce systemu zaopatrzenia w wodň oraz odbioru i oczyszczania Ŝciek·w 

przedstawiono  w tabeli nr 1 i 2 ï stan na dzieŒ 31.12.2024 r.  
 

Tabela 2. System odbioru i oczyszczania Ŝciek·w. Zbiorcze zestawienie danych za lata 2021 - 2024. 
  

  
Lata 

    2021 2022 2023 2024 

IloŜĺ os·b korzystajŃcych z kanalizacji [osoby] 259 576 247 119 247 464 247 068 

IloŜĺ odbieranych Ŝciek·w 
[tys. 

m3] 
11 911 11 820 11 636 11 669 

DğugoŜĺ eksploatowanej sieci kanalizacyjnej z przyğŃczami [km]  1 322 1 331 1 344 1 366 

IloŜĺ przepompowni Ŝciek·w [szt.] 186 186 186 192 

IloŜĺ eksploatowanych oczyszczalni Ŝciek·w [szt.] 8 8 8 7 

IloŜĺ oczyszczonych Ŝciek·w przez Przedsiňbiorstwo 

(ğŃcznie z tzw. wodami przypadkowymi) 
[tys.m3] 2 541 2 491 2 680 2 777 

IloŜĺ oczyszczonych Ŝciek·w przez Oczyszczalniň ściek·w 

Warta S.A. (ğŃcznie z tzw. wodami przypadkowymi) 
[tys m3] 15 770 14 830 15 416 15 865 

IloŜĺ wytworzonych ustabilizowanych komunalnych 

osad·w Ŝciekowych 
[Mg]  4 315 4 530 4 708 4 653 

IloŜĺ przyğŃczonych nieruchomoŜci [szt.] 37 294 38 061 38 738 39 580 
 

W ostatnich latach, w gminach bňdŃcych uczestnikami ZwiŃzku Komunalnego Gmin  

ds. WodociŃg·w i Kanalizacji w Czňstochowie, wysokiego tempa nabrağy inwestycje sğuŨŃce ochronie 
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Ŝrodowiska, w tym takŨe w gospodarce Ŝciekowej. Nakğady finansowe na rozbudowň sieci kanalizacyjnej, 

ponoszone przez gminy, w spos·b bezpoŜredni przyczyniajŃ siň do ograniczenia wprowadzania 

nieoczyszczonych Ŝciek·w do Ŝrodowiska przyrodniczego, a przez to do poprawy jakoŜci w·d 

powierzchniowych i podziemnych w naszym regionie. Obiekty oczyszczalni Ŝciek·w sŃ rozbudowywane  

i dostosowywane do przyjňcia docelowej iloŜci Ŝciek·w pochodzŃcych ze skanalizowanych 

oraz planowanych do skanalizowania obszar·w gmin. SkutecznoŜĺ oczyszczania Ŝciek·w  

w eksploatowanych oczyszczalniach Ŝciek·w, wynoszŃcŃ w przypadku wskaŦnika  BZT5 znacznie powyŨej 

90%, naleŨy uznaĺ za bardzo wysokŃ  (por. rozdz. 7.1.2).    

W ramach monitoringu jakoŜciowego Ŝciek·w, pobieranych jest ponad 1300 pr·b rocznie ï w tym 

ponad 200 pr·bek z eksploatowanych przez Przedsiňbiorstwo oczyszczalni Ŝciek·w.  Pr·bki Ŝciek·w 

pobierane sŃ takŨe z zakğad·w odprowadzajŃcych Ŝcieki przemysğowe do urzŃdzeŒ kanalizacyjnych 

Przedsiňbiorstwa. W przypadkach stwierdzenia w Ŝciekach przemysğowych zbyt wysokich stňŨeŒ 

wskaŦnik·w zanieczyszczeŒ, dany zakğad jest dyscyplinowany oraz zobowiŃzywany do rozwaŨenia 

zasadnoŜci rozbudowy wewnňtrznej instalacji o urzŃdzenia wstňpnie podczyszczajŃce Ŝcieki  lub 

dokonania odpowiednich zmian w prowadzonej gospodarce Ŝciekowej. BieŨŃcŃ kontrolŃ objňte sŃ takŨe 

punkty zrzutu nieczystoŜci ciekğych z eksploatowanych na terenach nieskanalizowanych zbiornik·w 

bezodpğywowych. 

ProwadzonŃ systematycznie kontrolň Przedsiňbiorstwo uwaŨa za dziağania prewencyjne, zapobiegajŃce 

niekontrolowanym zrzutom Ŝciek·w o charakterze toksycznym i niekorzystnie wpğywajŃcym na przebieg 

biologicznych proces·w oczyszczania. Wyniki analiz stanowiŃ takŨe podstawň do podejmowania decyzji nie 

tylko wobec odprowadzajŃcego Ŝcieki, ale takŨe dla kierownictwa oczyszczalni w celu okreŜlenia kierunku 

modernizacji obiektu i optymalizacji parametr·w technologicznych. 

Eksploatacja ujňĺ w·d podziemnych naleŨy do przedsiňwziňĺ znaczŃco oddziağywajŃcych na Ŝrodowisko 

przyrodnicze, a procesy oczyszczania Ŝciek·w, choĺ skuteczne i efektywne, nie sŃ obojňtne dla tego 

Ŝrodowiska. Wzmocnieniem fundamentu polityki proekologicznej Przedsiňbiorstwa od roku 2004 stağ siň 

Zintegrowany System ZarzŃdzania zgodny z wymaganiami norm PN-EN ISO 9001, PN-EN 14001  

i wsp·lnotowego systemu ekozarzŃdzania i audytu EMAS.  

W zwiŃzku z prowadzonŃ dziağalnoŜciŃ czğowieka oraz brakiem dostatecznie rozbudowanej sieci 

kanalizacji sanitarnej w drugiej poğowie XX wieku, Przedsiňbiorstwo zaobserwowağo w latach 90 

ubiegğego wieku wzrost stňŨeŒ azotan·w w wodach zbiornika GZWP-326. W zwiŃzku z tym 

Przedsiňbiorstwo podjňğo dziağania wprowadzajŃce kompleksowy system ochrony jakoŜci dostarczanej 

wody oraz  program realizacji niezbňdnych inwestycji. Zagadnienie to byğo priorytetowe, bowiem 

najstarszemu i jednemu z czterech podstawowych ujňĺ wody  dla miasta Czňstochowy ï ujňciu 

Wierzchowisko ï o ·wczesnej zdolnoŜci produkcyjnej 29 800 m3/dobň groziğo wyğŃczenie z eksploatacji,  

z uwagi na  ponadnormatywne stňŨenia azotan·w w ujmowanej wodzie. 

Po szeregu badaŒ i konsultacji Przedsiňbiorstwo podjňğo decyzjň o budowie stacji usuwania azotan·w  

z wykorzystaniem unikalnej i wysoko efektywnej metody biologicznej denitryfikacji. Po kilkunastu 

miesiŃcach intensywnych prac, w marcu 2006r. uruchomiono pierwszŃ w Polsce tego typu instalacjň. Na 

uwagň zasğuguje to, iŨ zastosowana metoda (biologicznej denitryfikacji, w odr·Ũnieniu do innych 

technologii, usuwa tylko niepoŨŃdane azotany, natomiast mikroelementy np. zwiŃzki wapnia i magnezu 

pozostajŃ w wodzie. 

Najwiňkszym sukcesem Przedsiňbiorstwa w ostatnich latach byğo wielokrotne nominowanie przez 

GeneralnŃ Dyrekcjň Ochrony środowiska w Warszawie do nagrody European EMAS Awards (w latach: 2010, 

2011, 2012, 2014 i 2019). Nagroda przyznawana jest przez Dyrekcjň GeneralnŃ ds. środowiska Komisji 

Europejskiej tym firmom i organizacjom, kt·re w szczeg·lny spos·b ğŃczŃ innowacyjnoŜĺ i gospodarczŃ 

stabilnoŜĺ, uwzglňdniajŃcŃ zagadnienia Ŝrodowiskowe, przez co w praktyczny spos·b wdraŨajŃ ideň 

zr·wnowaŨonego rozwoju. European EMAS Awards przyznawana jest Ănajlepszym z najlepszychò spoŜr·d 

nominowanych na szczeblach krajowych - http://ec.europa.eu/environment/emas/emasawards . 

http://ec.europa.eu/environment/emas/emasawards
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4.  WAŧNE DATY W HISTORII PRZEDSIŇBIORSTWA 
 

 

25 listopada 1924 r. 
zawarcie pomiňdzy Bankiem Gospodarstwa Krajowego a Towarzystwem Ulen &  Company 

z Nowego Yorku umowy na przeprowadzenie tzw. rob·t publicznych, w tym budowy sieci 

wodociŃgowo- kanalizacyjnej w Czňstochowie 

11 sierpnia 1925 r.   
zatwierdzenie projektu budowy pierwszych sieci wodociŃgowych  i kanalizacyjnych dla 

miasta Czňstochowy 

grudzieŒ 1928 r. przyjňcie do eksploatacji pierwszych sieci: wodociŃgowych oraz kanalizacyjnych 

1 stycznia 1929 r.   
oficjalne powoğanie przedsiňbiorstwa ĂWodociŃgi i Kanalizacjaò, przy ZarzŃdzie Miasta 

Czňstochowy, obowiŃzki dyrektora zaczŃğ peğniĺ inŨ. Kazimierz Knauer, kt·ry z ramienia 

wğadz miejskich nadzorowağ budowň wykonywanŃ przez  firmň Ulen 

10 lutego 1951 r.   
zarzŃdzeniem Prezydium Miejskiej Rady Narodowej nastňpuje przemianowanie 

przedsiňbiorstwa w ĂMiejskie Przedsiňbiorstwo WodociŃg·w i Kanalizacjiò  

w Czňstochowie 

30 lipca 1967 r.   
zatwierdzenie przez Prezydium Wojew·dzkiej Rady Narodowej w Katowicach 

perspektywicznego programu zaopatrzenia w wodň Czňstochowskiego Okrňgu 

Przemysğowego do roku 2000 

23 styczeŒ 1968 r.  uruchomienie jednej z pierwszych w Polsce, stacji ozonowania wody w ujňciu Mir·w 

1 stycznia 1976 r.   
zmiana statusu Miejskiego Przedsiňbiorstwa WodociŃg·w i Kanalizacji na  Wojew·dzkie 

Przedsiňbiorstwo WodociŃg·w i Kanalizacji; znacznie poszerzono zakres dziağalnoŜci 

terytorialnej Przedsiňbiorstwa 

1 stycznia 1980 r.   
utworzenie dla Myszkowa, ŧarek, i WoŦnik ślŃskich Zakğadu Nr 2 Wojew·dzkiego 

Przedsiňbiorstwa WodociŃg·w i Kanalizacji; po przejňciu na obszarze tych miast i gmin 

urzŃdzeŒ wodociŃgowo ï kanalizacyjnych przedsiňbiorstwo stağo siň dwuzakğadowe 

3 grudnia 1991 r. 
powoğanie ZwiŃzku Komunalnego Gmin ds. WodociŃg·w i Kanalizacji; ZwiŃzek przejmuje 

nadz·r nad Przedsiňbiorstwem w zakresie niepodzielnego centralnego wodociŃgu rejonu 

czňstochowskiego 

czerwiec 1997 r. przyjňcie do eksploatacji pierwszej sieciowej przepompowni Ŝciek·w 

12 grudnia  1997 r.    
zarejestrowanie sp·ğki akcyjnej pod nazwŃ: Przedsiňbiorstwo WodociŃg·w i Kanalizacji  

Okrňgu Czňstochowskiego S.A. w Czňstochowie;  ZwiŃzek Komunalny ds. WodociŃg·w  

i Kanalizacji w Czňstochowie objŃğ 100 % akcji Przedsiňbiorstwa  

17 maja  2004 r.   
otrzymanie Certyfikatu funkcjonowania Zintegrowanego Systemu ZarzŃdzania zgodnego  

z normami: ISO  9001 (zarzŃdzanie jakoŜciŃ) i  ISO 14001(zarzŃdzanie Ŝrodowiskowe)  

1 paŦdziernika 2004 r.   
rozpoczňcie budowy stacji usuwania azotan·w opartej na metodzie biologicznej 

denitryfikacji w najstarszym eksploatowanym przez Przedsiňbiorstwo ujňciu wody 

Wierzchowisko 

22 marca 2006 r.   
otwarcie pierwszej w Polsce stacji usuwania azotan·w pracujŃcej w technologii 

biologicznej denitryfikacji w ujňciu Wierzchowisko 
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26 lipca 2006 r. 
Polskie Centrum Akredytacji w Warszawie udziela akredytacji w zakresie badaŒ 

mikrobiologicznych wody oraz fizykochemicznych  wody i Ŝciek·w oraz poboru pr·bek 

wody 

17 stycznia 2007 r.   otrzymanie Certyfikatu ĂFirma Bliska środowiskuò 

8 wrzeŜnia 2008 r. 

wpisanie Przedsiňbiorstwa do krajowego i europejskiego rejestru organizacji speğniajŃcych 

wymagania systemu ekozarzŃdzania i auditu EMAS - (Przedsiňbiorstwo zostağo 

zarejestrowane w systemie EMAS jako 12 w Polsce, 1 w regionie czňstochowskim oraz 

jako 1 przedsiňbiorstwo z branŨy wodociŃgowo- kanalizacyjnej w Polsce) 

wrzesieŒ 2010 r. 

 

pierwsze nominowanie Przedsiňbiorstwa do nagrody European EMAS Awards 2010  

w kategorii: duŨe przedsiňbiorstwa sektora publicznego (Przedsiňbiorstwo byğo 

nominowane do nagrody takŨe w latach: 2010, 2011, 2012, 2014 i 2019) 

1 wrzeŜnia 2013 r. 
poszerzenie obszaru dziağalnoŜci Przedsiňbiorstwa o teren Specjalnej Strefy Ekonomicznej 

na terenie po byğej Hucie Czňstochowa, poprzez zakupienie sp·ğki ELSEN ŜwiadczŃcej na 

tym obszarze usğugi wodociŃgowo - kanalizacyjne 

marzec 2016 r.   
uzyskanie I miejsca w Og·lnopolskim Rankingu Najlepszych Przedsiňbiorstw 

WodociŃgowo ï Kanalizacyjnych w Polsce 

24 czerwca 2016 r.  
uruchomienie dw·ch mikroelektrowni fotowoltaicznych na terenie obiekt·w: Zbiorniki 

Magazynowe i Pompownia Wody ĂBğesznoò o  mocy 36,4 kWp  oraz ĂKawie G·ryò  

o mocy 40 kWp 

14 czerwca 2019 r. 
kolejna nominacja Przedsiňbiorstwa do nagrody European EMAS Awards w kategorii duŨe 

przedsiňbiorstwa sektora publicznego 

20 sierpnia 2019 r. 
uruchomienie czwartej mikroelektrowni fotowoltaicznej na terenie Oczyszczalni ściek·w  

Kğobuck o mocy 44,5 kW 

9 paŦdziernika 2019 r. 
Dyrektor Generalny Dyrekcji Ochrony środowiska wyr·Ũnia Przedsiňbiorstwo  

za cağoksztağt dziağaŒ zgodny z zasadami zr·wnowaŨonego rozwoju 

5 paŦdziernika 2023 r. 

Przedsiňbiorstwo zajňğo III miejsce w etapie regionalnym konkursu ĂPracodawca 

ï organizator pracy bezpiecznejò zorganizowanym przez PaŒstwowŃ Inspekcjň 

Pracy. Celem konkursu byğo uhonorowanie tych pracodawc·w, kt·rzy zapewniajŃ 

najwyŨszy poziom bezpieczeŒstwa i ochrony zdrowia pracownik·w, a takŨe 

wzorowo przestrzegajŃ przepis·w prawa pracy oraz dotyczŃcych legalnoŜci 

zatrudnienia 
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5.   SYSTEM ZARZłDZANIA śRODOWISKOWEGO 
 

System ZarzŃdzania środowiskowego (SZś) funkcjonuje w Przedsiňbiorstwie w ramach 

Zintegrowanego Systemu ZarzŃdzania (ZSZ)  od 2003 roku. Dziňki SZś  Przedsiňbiorstwo wypracowuje 

sp·jnŃ strategiň dziağaŒ na rzecz ochrony Ŝrodowiska przyrodniczego.  System ten jest zatem podstawowym 

narzňdziem, dziňki kt·remu Przedsiňbiorstwo moŨe ograniczaĺ swoje negatywne oddziağywanie na 

Ŝrodowisko poprzez wczesnŃ identyfikacjň problem·w Ŝrodowiskowych, wdraŨanie dziağaŒ doskonalŃcych, 

czy osiŃganie wymiernych efekt·w Ŝrodowiskowych.  

UznajŃc, Ũe  funkcjonowanie w firmach  dobrowolnego systemu ekozarzŃdzania i audytu EMAS przyczynia 

siň m. in. do dalszej poprawy efektywnoŜci dziağalnoŜci Ŝrodowiskowej, lepszych relacji z lokalnŃ 

spoğecznoŜciŃ, poprawy wizerunku oraz zwiňkszenia wiarygodnoŜci,  w 2005 roku podjňto decyzjň  

o wdroŨeniu takŨe tego systemu w Przedsiňbiorstwie. Normatywem systemu zarzŃdzania EMAS jest 

obecnie rozporzŃdzenie Parlamentu  Europejskiego i Rady (WE) nr 1221/2009 z dnia 25 listopada 2009 r.  

(z p·Ŧniejszymi zmianami). Przedsiňbiorstwo zostağo zarejestrowane w krajowym rejestrze EMAS w 2008r. 

jako 12. firma w kraju, pierwsza firma w regionie czňstochowskim oraz pierwsza z branŨy wodociŃgowo-

kanalizacyjnej w Polsce. 

WyŨej wymienione Systemy obejmujŃ swoim zakresem realizacjň podstawowej dziağalnoŜci 

Przedsiňbiorstwa tj. ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody, odprowadzanie i oczyszczanie Ŝciek·w 

oraz Ŝwiadczenie innych usğug zwiŃzanych z obsğugŃ infrastruktury sieci wodociŃgowo-kanalizacyjnej.  

Z zakresu systemu EMAS wyğŃczona zostağa oczyszczalnia Ŝciek·w w Olsztynie, z uwagi na brak 

moŨliwoŜci Przedsiňbiorstwa wpğyniňcia, na wğaŜciciela obiektu jak r·wnieŨ na stronň spoğecznŃ, aby dany 

obiekt poddany zostağ rozbudowie.  

PodstawŃ funkcjonujŃcego SZś sŃ: 

Á przestrzeganie obowiŃzujŃcych norm i przepis·w prawnych (takŨe z zakresu ochrony Ŝrodowiska); 

Á stosowanie najlepszych dostňpnych metod i technologii szczeg·lnie w przedsiňwziňciach niosŃcych ze sobŃ 

najwiňkszy wpğyw na Ŝrodowisko przyrodnicze; 

Á dokonywanie zapis·w umoŨliwiajŃcych kontrolowanie i analizowanie dziağaŒ Ŝrodowiskowych (w tym 

dokumentujŃcych zmniejszenie stopnia oddziağywania na Ŝrodowisko przyrodnicze). 

Systemowe zarzŃdzanie, w celu wyodrňbnienia znaczŃcych wpğyw·w na Ŝrodowisko, opiera siň  

w Przedsiňbiorstwie na: 

a) funkcjonowaniu zgodnie z okreŜlonymi w dokumentacji systemowej zasadami (procedurami), w tym takŨe 

dotyczŃcymi SZś takimi jak: 

Á identyfikacja wymagaŒ prawnych i innych; 

Á identyfikacja i ocena aspekt·w Ŝrodowiskowych; 

Á identyfikacja potencjalnych sytuacji awaryjnych; 

Á monitorowanie i pomiary aspekt·w Ŝrodowiskowych. 

b) realizacji programu dziağaŒ Ŝrodowiskowych jako narzňdzia do osiŃgania wyznaczonych cel·w 

Ŝrodowiskowych; 

c) realizacji programu szkoleŒ wszystkich pracownik·w Przedsiňbiorstwa umoŨliwiajŃcego im aktywny 

udziağ w  funkcjonowaniu SZś; 
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d) poszerzaniu ŜwiadomoŜci ekologicznej ï zar·wno pracownik·w, dzieci i mğodzieŨy oraz klient·w, 

kontrahent·w oraz wszystkich zainteresowanych. KaŨdy pracownik ma moŨliwoŜĺ uczestniczenia  

w pracach Zespoğu EKOPOZYTYWNI, funkcjonujŃcego w Przedsiňbiorstwie od 2008 roku. 

e) Dla sprawdzenia, czy systemy zarzŃdzania Ŝrodowiskowego funkcjonujŃ poprawnie  

i sŃ systematycznie doskonalone, przeprowadzane sŃ audity wewnňtrzne. WaŨnym ich zadaniem jest 

takŨe zgromadzenie obiektywnych danych potwierdzajŃcych zgodnoŜĺ funkcjonowania Przedsiňbiorstwa  

z wymaganiami normy ISO 14001, obowiŃzujŃcym prawodawstwem, politykŃ ŜrodowiskowŃ, procedurami 

systemowymi, instrukcjami wewnňtrznymi oraz innymi zobowiŃzaniami (np. umowami). Rocznie 

przeprowadzanych jest okoğo dwanaŜcie audit·w wewnňtrznych. Audity tzw. drugiej strony przeprowadzane 

w firmach zewnňtrznych realizujŃcych zadania na zlecenie Przedsiňbiorstwa, z powodu epidemii wirusa Sars 

Cov 2 zostağy zawieszone w roku 2020r. Na obecnŃ chwilň, z uwagi na przyszğoŜciowy obowiŃzek 

Przedsiňbiorstwa zwiŃzany z raportowaniem w zakresie zr·wnowaŨonego rozwoju (raporty ESG), 

przygotowywana jest dokumentacja, kt·ra obejmowaĺ bňdzie r·wnieŨ firmy zewnňtrzne znajdujŃce siň w tzw. 

ğaŒcuchu dostaw oraz ğaŒcuchu wartoŜci. 

 

W przypadku stwierdzenia niezgodnoŜci podejmowane sŃ dziağania korygujŃce oraz zapobiegawcze. 

Strategiczna ocena systemu zarzŃdzania Ŝrodowiskowego uzyskiwana jest natomiast dziňki cyklicznym - corocznie 

odbywajŃcym siň przeglŃdom zarzŃdzania. Ich zadaniem jest miňdzy innymi okreŜlenie skutecznoŜci  

i efektywnoŜci systemu zarzŃdzania Ŝrodowiskowego w osiŃganiu zağoŨonych cel·w Ŝrodowiskowych, a takŨe 

wskazanie ewentualnych  dziağaŒ naprawczych i zapobiegawczych oraz innych doskonalŃcych system.  

 

 

Najwiňkszym sukcesem Przedsiňbiorstwa w ostatnich latach byğo nominowanie przez 

GeneralnŃ Dyrekcjň Ochrony środowiska w Warszawie do nagrody European EMAS Awards 

w latach: 2010, 2011, 2012, 2014 i 2019. Nagroda przyznawana jest przez Dyrekcjň 

GeneralnŃ ds. środowiska Komisji Europejskiej tym firmom i organizacjom, kt·re  

w szczeg·lny spos·b ğŃczŃ innowacyjnoŜĺ i gospodarczŃ stabilnoŜĺ, uwzglňdniajŃcŃ 

zagadnienia Ŝrodowiskowe , przez co w praktyczny spos·b wdraŨajŃ ideň zr·wnowaŨonego 

rozwoju. European EMAS Awards przyznawana jest Ănajlepszym z najlepszychò spoŜr·d 

nominowanych na szczeblach krajowych - http://ec.europa.eu/environment/emas/emasawards . 

! 

http://ec.europa.eu/environment/emas/emasawards
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5.1. POLITYKA ZSZ  

 
 

POLITYKA  ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZłDZANIA PRZEDSIŇBIORSTWA WODOCIłGčW  

I KANALIZACJI OKRŇGU CZŇSTOCHOWSKIEGO SA W CZŇSTOCHOWIE (JAKOśĹ + śRODOWISKO) 

 

 

 

Przedsiňbiorstwo WodociŃg·w i Kanalizacji Okrňgu Czňstochowskiego Sp·ğka Akcyjna w Czňstochowie 

sğuŨy mieszkaŒcom gmin zrzeszonych w ZwiŃzku Komunalnym Gmin ds. WodociŃg·w i Kanalizacji  

w Czňstochowie poprzez Ŝwiadczenie usğug w zakresie produkcji i dostarczania wody oraz odbioru 

i oczyszczania Ŝciek·w. 

We wszystkich dziağaniach  kierujemy  siň  troskŃ  o zdrowie ludzi, zachowanie zasob·w wodnych oraz 

odpowiedzialnoŜciŃ za stan Ŝrodowiska przyrodniczego prowadzŃc przy tym bieŨŃcy dialog z naszymi klientami  

i partnerami.  

W prowadzonej dziağalnoŜci zapewniamy speğnianie wymagaŒ zintegrowanego systemu zarzŃdzania, 

obejmujŃcego systemy zarzŃdzania jakoŜciŃ ISO 9001 i  zarzŃdzania Ŝrodowiskowego ISO 14001, rozszerzonego 

o wymagania europejskiego systemu ekozarzŃdzania i audytu EMAS. 

Zadowolenie klient·w, ciŃgğe  doskonalenie  naszej  dziağalnoŜci  i  wymagania  zr·wnowaŨonego rozwoju 

zapewniamy poprzez:  

× Ŝwiadczenie usğug i obsğugň klient·w na coraz wyŨszym poziomie, 

× speğnianie wymagaŒ prawnych i innych oraz wymagaŒ klient·w do realizacji kt·rych Sp·ğka siň 
zobowiŃzağa, 

× stağe podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownik·w oraz doskonalenie potencjağu 
technologicznego  

i technicznego Sp·ğki, 

× poprawň efektywnoŜci dziağalnoŜci Ŝrodowiskowej, 

× odpowiedzialny dob·r dostawc·w, 

× zmniejszanie bezpoŜrednich i poŜrednich oddziağywaŒ Ŝrodowiskowych, w tym strat wody w procesie 

dystrybucji, ğadunku zanieczyszczeŒ w odprowadzanych Ŝciekach oczyszczonych,  zuŨycia energii, iloŜci 

wytwarzanych odpad·w itp., 

× systematyczne podnoszenie ŜwiadomoŜci ekologicznej pracownik·w i stron zainteresowanych oraz 
zwiňkszanie znaczenia ŜwiadomoŜci w systemie zarzŃdzania, 

× udostňpnianie wszystkim zainteresowanym informacji o oddziağywaniu Sp·ğki  

na Ŝrodowisko przyrodnicze. 
 

ZarzŃd Sp·ğki zapewnia niezbňdne zasoby do  utrzymania i ciŃgğego doskonalenia zintegrowanego systemu 

zarzŃdzania, a takŨe zobowiŃzuje pracownik·w Sp·ğki oraz podwykonawc·w do stosowania postanowieŒ 

niniejszej Polityki. 

 
DEKLARACJA  POLITYKI  ZSZ 

ZATWIERDZONA  PRZEZ  ZARZŅD   

PROTOKOĠEM  NR  13/18  Z  DN. 24.05.2018 r. 
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5.2. ZASADY śRODOWISKOWE 

 
Woda to najwaŨniejsza substancja wystňpujŃca na naszej planecie. Ochrona zasob·w wody, 

jakoŜciowych i iloŜciowych, przez spoğeczeŒstwo  to ochrona podstaw Ũycia dla obecnych mieszkaŒc·w jak 

r·wnieŨ dla przyszğych pokoleŒ. WodociŃgi Czňstochowskie dokğadajŃ wszelkich staraŒ, aby podczas 

realizacji dziağalnoŜci gospodarczej systematycznie ograniczaĺ swoje negatywne oddziağywania na 

Ŝrodowisko przyrodnicze. NaszŃ dziağalnoŜĺ moŨna okreŜliĺ w niŨej wymienionych wytycznych: 

ZarzŃdzanie Ŝrodowiskowe ï Podejmujemy dziağania dla rozwoju zar·wno systemu zarzŃdzania 

Ŝrodowiskowego, proces·w bňdŃcych jego skğadowymi (proces·w zarzŃdczych) jak r·wnieŨ proces·w 

operacyjnych zwiŃzanych z realizowanymi dziağaniami (w tym przede wszystkim zwiŃzanych  

z ujmowaniem, uzdatnianiem i dostarczaniem wody oraz odprowadzaniem i oczyszczaniem Ŝciek·w).  

Wymagania prawne ï Speğnianie wymagaŒ prawnych to dla WodociŃg·w Czňstochowskich minimalny 

wym·g; poprzez wyznaczanie sobie cel·w  systematycznie doskonalimy realizowanŃ przez nas dziağalnoŜĺ 

ŜrodowiskowŃ. Ograniczamy nasze negatywne oddziağywania na Ŝrodowisko przyrodnicze przy 

wykorzystaniu najlepszych dostňpnych technologii, o ile jest to ekonomicznie uzasadnione. 

ZaangaŨowanie w ochronň Ŝrodowiska i klimatu ï Ochrona Ŝrodowiska przyrodniczego, w tym klimatu 

to bardzo waŨne zadanie. Na stanowisku pracy, kaŨdy pracownik zobowiŃzany jest do postňpowania 

zgodnie z wymogami ochrony Ŝrodowiska przyrodniczego. Inicjujemy i motywujemy pracownik·w do 

poczucia odpowiedzialnoŜci za stan Ŝrodowiska przyrodniczego, takŨe poza pracŃ.   

Oddziağywanie na Ŝrodowisko przyrodnicze ï W celu minimalizacji negatywnego oddziağywania na 

Ŝrodowisko przyrodnicze, na bieŨŃco aktualizowane sŃ bezpoŜrednie i poŜrednie aspekty Ŝrodowiskowe.   

W przypadku nowych zamierzeŒ (dziağaŒ lub proces·w), ich moŨliwe wpğywy na Ŝrodowisko przyrodnicze 

okreŜlane sŃ i oceniane  jeszcze przed ich wdroŨeniem. 

ZaangaŨowanie we wsp·ğpracň ï Aktywnie uczestniczymy w stowarzyszeniach, grupach, zespoğach  

i projektach, kt·rych celami sŃ: dŃŨenie do zr·wnowaŨonego rozwoju, ochrona Ŝrodowiska, klimatu itp.   

Wsp·ğpraca z klientami i wykonawcami ï AngaŨujemy klient·w oraz dostawc·w usğug w realizowanŃ 

przez Przedsiňbiorstwo dziağalnoŜĺ ŜrodowiskowŃ. Promujemy r·wnieŨ przyjazne dla Ŝrodowiska 

przyrodniczego korzystanie z usğug oferowanych przez Przedsiňbiorstwo. 

Dokumentowanie danych Ŝrodowiskowych ï W celu zapewnienia dokğadnej kontroli zuŨycia zasob·w 

przyrody, emisji zanieczyszczeŒ oraz uzyskiwanych oszczňdnoŜci, dokumentujemy wszelkie moŨliwe dane  

z zakresu dziağalnoŜci Ŝrodowiskowej. 

Zapewnienie informacji Ŝrodowiskowych ï Przedsiňbiorstwo przygotowuje informacje o rzeczywistym 

wpğywie na Ŝrodowisko przyrodnicze, o dziağaniach majŃcych na celu ograniczenie wpğyw·w na 

Ŝrodowisko przyrodnicze oraz o osiŃgniňtych wynikach. KaŨdy zainteresowany (instytucja, stowarzyszenie, 

spoğeczeŒstwo) ma swobodny dostňp do informacji o kt·rych mowa powyŨej.   
 

 

 

 

 

 

 

 

   ĂMamy tylko jednŃ Ziemiň, a jej przyszğoŜĺ zaleŨy od 

kaŨdego, na poz·r niewielkiego dziağania, zaleŨy od 

kaŨdego z nasò. 
                                                                         Florian Plit 
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5.3.   ZNACZłCE ASPEKTY śRODOWISKOWE 
 

ZnaczŃce aspekty Ŝrodowiskowe zostağy okreŜlone i sŃ aktualizowane przez specjalnie powoğany Zesp·ğ ds. 

Ŝrodowiska i jakoŜci na podstawie obowiŃzujŃcej w Przedsiňbiorstwie procedury systemowej ĂIdentyfikacja  

i ocena aspekt·w Ŝrodowiskowychò. Ocenie poddawane sŃ wszystkie zidentyfikowane aspekty Ŝrodowiskowe  

w poszczeg·lnych obszarach dziağalnoŜci. Podczas dokonywania oceny aspekt·w Ŝrodowiskowych i ich wagi 

kierowano siň nastňpujŃcymi kryteriami: 

Á wpğywem wymagaŒ prawnych i innych, 

Á kosztami Ŝrodowiskowymi, 

Á zakresem i czasem oddziağywania na Ŝrodowisko przyrodnicze i ludzi, 

Á prawdopodobieŒstwem wystŃpienia awarii, 

Á wpğywem na wizerunek firmy i strony zainteresowane.  

NajwaŨniejszymi wŜr·d znaczŃcych aspekt·w Ŝrodowiskowych zostağy te, kt·re sŃ bezpoŜrednio 

zwiŃzane z podstawowŃ dziağalnoŜciŃ firmy. Szczeg·lnemu nadzorowi podlegajŃ teŨ wykorzystywane noŜniki 

energii oraz stosowane w realizowanych procesach substancje chemiczne. Dziağania zwiŃzane z ich 

wykorzystaniem ukierunkowane sŃ na minimalizacjň wielkoŜci zuŨycia oraz zapobieganie negatywnemu ich 

oddziağywaniu na Ŝrodowisko przyrodnicze podczas ewentualnego wystŃpienia sytuacji awaryjnej. Zgodnie  

z przywoğanŃ powyŨej procedurŃ systemowŃ, aspekty Ŝrodowiskowe bezpoŜrednie i poŜrednie podlegajŃ 

nadzorowi - sŃ na bieŨŃco aktualizowane, a ich weryfikacja jest przeprowadzana nie rzadziej niŨ raz w roku.  

PoniŨej przedstawiono aktualne zidentyfikowane znaczŃce aspekty Ŝrodowiskowe zar·wno bezpoŜrednie jak  

i poŜrednie: 
  

Aspekt Ŝrodowiskowy Oddziağywanie Ŝrodowiskowe 
Rodzaj aspektu 

Ŝrodowiskowego 
Priorytet  

Pob·r w·d podziemnych eksploatacja zasob·w w·d podziemnych bezpoŜredni znaczŃcy 

Wycieki (straty) wody eksploatacja zasob·w w·d podziemnych bezpoŜredni znaczŃcy 

JakoŜĺ w·d podziemnych GZWP 326 eksploatacja zasob·w w·d podziemnych bezpoŜredni znaczŃcy 

ZuŨycie noŜnik·w energii 

emisja zanieczyszczeŒ do  powietrza, w 

tym zmiany klimatu, zuboŨenie 

nieodnawialnych zasob·w przyrody 

(wňgla kamiennego i brunatnego itp.) 

bezpoŜredni znaczŃcy 

Substancje chemiczne stosowane do 

uzdatniania i dezynfekcji wody 
zuŨywanie zasob·w przyrody bezpoŜredni znaczŃcy 

Oddziağywanie Ŝrodowiskowe firm 

wykonujŃcych remonty sieci 

wodociŃgowych 

wytwarzanie odpad·w poŜredni znaczŃcy 

Edukacja Ŝrodowiskowa 
ochrona zasob·w jakoŜciowych  

i iloŜciowych w·d podziemnych 
poŜredni znaczŃcy 

Substancje organiczne w Ŝciekach 

oczyszczonych 

zmniejszenie zawartoŜci tlenu w wodach 

do kt·rych odprowadzane sŃ Ŝcieki 

oczyszczone 

bezpoŜredni znaczŃcy 

ścieki komunalne oraz Ŝcieki przemysğowe 

zawierajŃce substancje szczeg·lnie 

szkodliwe dla Ŝrodowiska wodnego 

odprowadzane  do kanalizacji sanitarnej 

zanieczyszczenie gruntu,  w·d 

powierzchniowych i podziemnych 
poŜredni znaczŃcy 

ZwiŃzki chemiczne stosowane do 

oczyszczania Ŝciek·w i odwadniania 

osad·w Ŝciekowych oraz renowacji sieci 

kanalizacyjnej 

zuŨywanie zasob·w przyrody bezpoŜredni znaczŃcy 
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Aspekt Ŝrodowiskowy Oddziağywanie Ŝrodowiskowe 
Rodzaj aspektu 

Ŝrodowiskowego 
Priorytet  

ścieki oczyszczone odprowadzane z O.ś. 

ĂWARTAò S.A. 

zmniejszenie zawartoŜci tlenu w wodach 

do kt·rych odprowadzane sŃ Ŝcieki 

oczyszczone 

poŜredni znaczŃcy 

NieruchomoŜci nieprzyğŃczone do 

istniejŃcej sieci kanalizacyjnej 

Przedsiňbiorstwa 

zanieczyszczenie gruntu,  w·d 

powierzchniowych i podziemnych 
poŜredni znaczŃcy 

Ustabilizowane komunalne osady Ŝciekowe 
obciŃŨenie Ŝrodowiska przyrodniczego 

odpadami 
bezpoŜredni znaczŃcy 

Stosowanie niebezpiecznych substancji 

chemicznych w procesach uzdatniania i 

dostarczania wody oraz odprowadzania i 

oczyszczania Ŝciek·w, w tym takŨe 

odwadniania osad·w Ŝciekowych 

zuŨycie zasob·w przyrody, moŨliwe 

zanieczyszczenie gleby , negatywny 

wpğyw na florň i faunň 

bezpoŜredni znaczŃcy 

Stosowanie niebezpiecznych substancji 

chemicznych w procesach utrzymania 

obiekt·w gospodarki wodno-Ŝciekowej 

(farby rozpuszczalniki, itp. substancje) 

zanieczyszczenie powietrza, zuboŨenie 

zasob·w przyrody, zanieczyszczenie 

gruntu, w·d powierzchniowych i 

podziemnych 

bezpoŜredni znaczŃcy 
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5.4. REALIZACJA CEL čW I ZADAő śRODOWISKOWYCH W 2024 R. 
 

 

 Wyznaczone cele Zadania Status 

1. 

Zmniejszenie wyciek·w (strat) wody do 

poziomu 900 m3/1km eksploatowanej 

sieci wodociŃgowej    (sieĺ magistralna + 

sieĺ rozdzielcza + przyğŃcza 

wodociŃgowe) 

1. Zmniejszenie, poprzez przebudowň, awaryjnoŜci sieci 

wodociŃgowej o dğugoŜci 700 m. 

2. Monitoring sieci wodociŃgowej przyrzŃdami do 

wykrywania nieszczelnoŜci (nie mniej niŨ 700 km sieci/rok). 

3. Kontrola armatury wodociŃgowej. 

4. Zmniejszenie strat pozornych wody poprzez zwiňkszenie 

iloŜci uŨytkowanych wodomierzy ultradŦwiňkowych. 

Cel zostağ 

zrealizowany 

W 2024 r. straty wody wyniosğy 840 m3/km eksploatowanej sieci 

2. 

Likwidacja infiltracji w·d opadowych do 

sieci kanalizacyjnej oraz eksfiltracji 

Ŝciek·w do gruntu  

z sieci kanalizacyjnej  o dğugoŜci 

minimum 2000 m. 

1. Monitoring sieci kanalizacji sanitarnej  poprzez wykonanie 

inspekcji CCTV (nie mniej niŨ 50 km). 

2. Bezwykopowa renowacja r·Ũnych odcink·w sieci 
kanalizacyjnej  metodŃ Ădğugiego rňkawa ( nie mniej niŨ 

1500 m) 

Cel zostağ 

zrealizowany 

W roku 2024 bezwykopowej renowacji sieci kanalizacyjnej poddano 2527  mb. 

3. 

Zmniejszenie o 3% zuŨycia papieru i 

innych artykuğ·w papierowych 

1. Promowanie rejestracji klient·w w e-BOK 

2. Promowanie funkcjonalnoŜci e-faktur 

Cel zostağ 

czňŜciowo 

zrealizowany 

W roku 2024 zuŨyto papieru kserograficznego mniej o 5,86% natomiast zuŨycie kopert wzrosğo o 3,2% 

4. 

 Promowanie przez mieszkaŒc·w 9 gmin 

odpowiedzialnego korzystania z wody  

poprzez zorganizowanie obchod·w 

światowego Dnia Wody  

i światowego Tygodnia Wody  

1. Zorganizowanie XII edycji Konkursu wiedzy o wodzie 

ĂWoda = ŧycieò. 

2. OkreŜlanie tzw. Ăindywidualnego Ŝladu wodnegoò. 

3. Prelekcje dla zainteresowanych grup szkolnych, studenckich 

itp. promujŃce odpowiedzialne korzystanie z wody. 

Cel zostağ 

zrealizowany 

Finağ XII edycji Konkursu wiedzy o wodzie ĂWoda = ŧycieò odbyğ siň w dniu 25 marca 2025r. 

5. 

Promocja zdrowego trybu Ũycia w 5 

instytucjach uŨytecznoŜci publi-

cznej/szkoğach. Ograniczenie masy 

wytwarzanych odpad·w  

1. Zainstalowanie w jednostkach uŨytecznoŜci publicznej 
/szkoğach minimum 5  tzw. poideğek i przygotowanie ich do 

eksploatacji oraz promocja kampanii ĂPijň wodň z kranuò 

2. Analiza mikrobiologiczna i fizykochemiczna wody 

pochodzŃcej z poideğka. 

Cel nie zostağ 

zrealizowany 

W roku 2024, z uwagi na ograniczone Ŝrodki finansowe zainstalowano jedno poideğko w jednostce uŨytecznoŜci publicznej 

5. 

Analiza moŨliwoŜci zwiňkszenia udziağu 

OZE do 1 % w cağkowitej iloŜci 

zuŨywanych przez Przedsiňbiorstwo 

noŜnik·w energii 

Wytypowanie obiekt·w Przedsiňbiorstwa na kt·rych jest 

moŨliwoŜĺ realizacji instalacji OZE (np. mikroelektrowni PV, 

turbin wiatrowych) oraz oszacowanie koszt·w oraz stopy 

zwrotu. 

Cel zostağ 

zrealizowany 

Analiza zostağ przeprowadzona. Analiza wykazağa, iŨ jest potencjağ zwiňkszenia udziağu OZE do 1% 

6. 

Poprawa efektywnoŜci energetycznej 

procesu ujmowania i dostarczania wody 

w UW Mir·w o 10% poprzez realizacjň 

projektu ĂPrzebudowa budynku pompowni 

wraz z instalacjami technologicznymi na 

terenie Stacji Dezynfekcji wody  Mir·wò 

1. Zmniejszenie poboru energii elektrycznej poprzez 

eliminacjň systemu odpowietrzania manualnego. 

2. Zwiňkszenie efektywnoŜci energetycznej systemu poprzez 
wymianň urzŃdzeŒ na energooszczňdne 

3. Poprawa pracy ukğadu pod wzglňdem hydraulicznym  
poprzez modernizacjň ukğadu hydraulicznego 

Cel w trakcie  

realizacji 

Cel wieloletni, kt·ry bňdzie realizowany pod warunkiem otrzymania dofinansowania z programu FEniKS 

7. 

Analiza moŨliwoŜci wykorzystania 

odzysku energii  z powietrza, wody lub 

Ŝciek·w oczyszczonych  

Wytypowanie obiekt·w Przedsiňbiorstwa na kt·rych jest 

moŨliwoŜĺ realizacji instalacji OZE (np. mikroelektrowni PV, 

turbin wiatrowych) oraz oszacowanie koszt·w oraz stopy 

zwrotu. 

Cel nie zostağ 

zrealizowany.  

Realizacja zostağa przeniesiona na rok 2025 

8. 

Ochrona jakoŜciowa i iloŜciowa zasob·w 

w·d podziemnych GZWP 326 

Realizacja systemu monitoringu lokalnego ujňĺ w·d oraz 

eksploatacji w·d, w tym m.in.: 

1. wykonanie dw·ch cykli pomiarowych  zgodnie z 

funkcjonujŃcym zintegrowanym systemem gospodarowania i 

ochrony w·d GZWP 326, zebranie danych Ŝrodowiskowych 

oraz ich wprowadzenie do systemu informatycznego, 

2. interpretacja wynik·w i podejmowanie dziağaŒ 

optymalizujŃcych pracň ujňĺ wody. 

Cel zostağ 

zrealizowany 
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5.5. CELE śRODOWISKOWE NA ROK 2025 
Zidentyfikowane aspekty znaczŃce oraz zobowiŃzania zawarte w aktualnej Polityce ZSZ stanowiğy 

podstawň do sformuğowania nw. cel·w oraz zadaŒ Ŝrodowiskowych  na rok 2024: 

 

Cel  ZSZ 

ZnaczŃcy 

aspekt 

Ŝrodowiskowy 

Zadania 
termin / uwagi 

(planowany koszt) 

Utrzymanie  

w roku 2025 wyciek·w 

(strat) wody na poziomie 

840 m3/1 km eksploatowanej 

sieci wodociŃgowej  

(sieĺ magistralna + sieĺ 

rozdzielcza + przyğŃcza 

wodociŃgowe)   

Pob·r w·d 

podziemnych, 

Straty wody 

1. Zmniejszenie, poprzez przebudowň, awaryjnoŜci sieci 

wodociŃgowej o dğugoŜci minimum 1000 m. 

2. Wymiana przyğŃczy wodociŃgowych starszych niŨ 30 
lat. 

1. do 31.12.2025 r. / 

(prognozowany koszt - 

5 mln zğ) 

3. Monitoring sieci wodociŃgowej, w tym m.in.: 

¶ kontrola sieci wodociŃgowej przyrzŃdami do 
wykrywania nieszczelnoŜci ï nie mniej niŨ 700 km 

sieci/rocznie, 

¶ kontrola armatury wodociŃgowej, 

 

 

 

 

do 31.12.2025 r. 

 

 

 

 

 

 
zadanie przeniesione  

z roku 2022 

4. Rozbudowa i aktualizacja systemu GIS w zakresie 

dotyczŃcym monitoringu sieci wodociŃgowej 

(wprowadzanie aktualnych danych 

charakteryzujŃcych sieĺ wodociŃgowŃ (Ŝrednica, 

materiağ, uzbrojenie ï zasuwy, hydranty, lokalizacja 

awarii, wydzielone strefy). 

5. Opomiarowanie kolejnych kom·r redukcyjnych 

(przepğywu, ciŜnienia plus przesyğanie danych). 

6. Zmniejszenie strat pozornych wody, w tym m.in.: 

¶ weryfikacja wszystkich wodomierzy przewidzianych 

do wymiany w 2026r. w celu optymalizacji ich 

doboru na podstawie wytycznych Przedsiňbiorstwa 

oraz wğasnych doŜwiadczeŒ, 

¶ zwiňkszenie iloŜci uŨytkowanych wodomierzy 
objňtoŜciowych i wodomierzy ultradŦwiňkowych dla 

Ŝrednic 15mm-20mm do poziomu 87,5 %. 

do 31.12.2025 r. 

Likwidacja infiltracji w·d 

opadowych do sieci 

kanalizacji sanitarnej  

o dğugoŜci minimum  

2000 m. 

ścieki 

eksfiltrujŃce do 

gruntu  

i w·d 

podziemnych 

1. Monitoring sieci kanalizacji sanitarnej poprzez 

wykonanie inspekcji telewizyjnej CCTV ï nie mniej 

niŨ 50 km. 

2. Bezwykopowa renowacja r·Ũnych odcink·w sieci 

kanalizacyjnej tzw. metodŃ Ădğugiego rňkawaò ï 

minimum 2000 m. 

31.12.2025 r. / 

 

 
(prognozowany koszt 

3.000.000 zğ dot. zad. 2) 

Zmniejszenie o 1 %,  

zuŨycia kopert. 

Podnoszenie 

ŜwiadomoŜci 

ekologicznej 

(pracownik·w 

oraz klient·w 
Przedsiňbiorstwa) 

1. Promowanie rejestracji klient·w w e-BOK 
do 31.12.2025r. 

(wielkoŜciŃ 

odniesienia bňdzie 

iloŜĺ zuŨytych kopert 

w roku 2024) 
 

2. Promowanie, wŜr·d klient·w, aktywacji 
funkcjonalnoŜci e-faktur (zwiňkszenie liczby os·b 

korzystajŃcych z e-faktury).  

Promowanie, wŜr·d 

mieszkaŒc·w 9 gmin, 

odpowiedzialnego 

korzystania z wody poprzez  

zorganizowanie obchod·w 

ŜwiŃt ekologicznych, w tym 

m.in.: światowego Dnia 

Wody i światowego 

Tygodnia Wody 

Podnoszenie 

ŜwiadomoŜci 

ekologicznej 

1. Zorganizowanie XIII edycji Konkursu Wiedzy  

o Wodzie. ĂWODA=ŧYCIEò. 

2. OkreŜlanie tzw. ĂIndywidualnego śladu Wodnegoò. 

3. Prelekcje, dla zainteresowanych grup szkolnych, 

studenckich itp., promujŃce odpowiedzialne 

korzystanie z wody (multimedialne prezentacje). 

od 01.05.2025 r. 

 

do  

 

30.04.2026 r. 
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Cel  ZSZ 

ZnaczŃcy 

aspekt 

Ŝrodowiskowy 

Zadania 
termin / uwagi 

(planowany koszt) 

Promocja zdrowego trybu 

Ũycia w 3 instytucjach 

uŨytecznoŜci 

publicznej/szkoğach. 

Ograniczenie masy 

wytwarzanych odpad·w. 

Podnoszenie 

ŜwiadomoŜci 

ekologicznej 

1. Zainstalowanie w jednostkach uŨytecznoŜci 

publicznej/szkoğach minimum 3 tzw. poideğek i 

przygotowanie do ich eksploatacji. 

2. Analiza mikrobiologiczna i fizykochemiczna wody 

pochodzŃcej z tzw. poideğka. 

3. Promocja kampanii ĂPijň wodň z kranuò. 

do 31.12.2025 r. 

Poprawa efektywnoŜci 

energetycznej procesu 

oczyszczania Ŝciek·w w Oś 

w Blachowni o 8% . 

WskaŦnik: Zmniejszenie 

jednostkowego zuŨycia energii 

elektrycznej z wartoŜci   

0,920 kWh/1m3 do wartoŜci 

0,874 kWh/1m3 

NoŜniki energii 

Zakupienie  dw·ch nowych dmuchaw 

wykorzystywanych w procesie biologicznego 

oczyszczania Ŝciek·w i zastŃpienie nimi dw·ch 

energochğonnych, obecnie funkcjonujŃcych dmuchaw. 

 

do 30.06.2025 r. 

Szacowany koszt: 

250.000 zğ 
(realizacja celu przyczyni 

siň r·wnieŨ do zmniejszenia 

koszt·w ponoszonych na 
zakup energii elektrycznej); 

w przypadku, realizacja celu 

przyczyni siň r·wnieŨ do  
zmniejszenia emisji gaz·w 

cieplarnianych do 

atmosfery w zakresie 2 

Poprawa efektywnoŜci 

energetycznej procesu 

ujmowania  

i dostarczania wody UW 

Mir·w o 10% poprzez 

realizacjň projektu: 

ĂPrzebudowa budynku 

pompowni wraz  

z instalacjami 

technologicznymi na terenie 

Stacji Dezynfekcji Wody 

Mir·w 

 w Czňstochowieò. 

NoŜniki 

energii, 

 

Wycieki, straty 

wody 

1. zmniejszenie pobor·w energii elektrycznej poprzez 
eliminacjň systemu odpowietrzania manualnego 

przed rozruchem ukğad·w pompowych. 

2. zwiňkszenie efektywnoŜci energetycznej systemu 
poprzez wymianň urzŃdzeŒ (technologii) na 

energooszczňdnŃ oraz nowoczesnŃ.  

3. poprawa pracy ukğadu pod wzglňdem hydraulicznym 
poprzez modernizacjň ukğadu hydraulicznego 
(zastosowanie zaawansowanych technologii kontrolowania 

przepğywu wody oraz optymalizacjň konfiguracji 

rurociŃg·w),  
4. poprawa elastycznoŜci pracy ukğadu pomp tğoczŃcych 
w sieĺ rozdzielczŃ  aby optymalnie wykorzystywaĺ 

zasoby wody. 

5. przystosowanie obiektu do wdraŨania 
przyszğych/nowych technologii. 

01.09.2024 ï 

31.08.2026 

Planowany  

koszt: 

7 000 000 zğ  

Uwaga:  
Cel bňdzie realizowany  

w ww. terminie jedynie  
w przypadku uzyskania 

dofinansowania  

w wysokoŜci   
4 000 000 zğ. 

W dniu 26 stycznia 2024 r. 

Przedsiňbiorstwo zğoŨyğo 
wniosek do NFOśiGW  

o udzielenie dofinansowania 

w ramach programu 
FEnIKS   

Analiza moŨliwoŜci 

zmniejszenia koszt·w 

ponoszonych na zakup 

energii elektrycznej poprzez 

odzysk energii  

z powietrza, wody lub 

Ŝciek·w oczyszczonych.  
 

NoŜniki energii 

Wytypowanie obiekt·w Przedsiňbiorstwa, na kt·rych 

jest moŨliwoŜĺ instalacji pomp ciepğa oraz oszacowanie 

koszt·w oraz stopy zwrotu. 

do 30.11.2025 r. 

(Cel przniesiony  

z roku 2024) 
 

w przypadku, gdy 

analiza wykaŨe potencjağ 

tkwiŃcy w rozbudowie 

instalacji odzysku ciepğa, 

realizacja celu przyczyni 

siň r·wnieŨ do  

zmniejszenia emisji 

gaz·w cieplarnianych do 

atmosfery 

Poprawa efektywnoŜci 

energetycznej procesu 

pompowania II stopnia 

wody w UW w Olsztynie o 

1,0 % .  

WskaŦnik: Zmniejszenie 

jednostkowego zuŨycia 

energii elektrycznej z 

wartoŜci  0,623 kWh/1m3 

do wartoŜci 0,616 kWh/1m3 

NoŜniki energii 

1. Wykonanie auditu pomp wchodzŃcych w skğad  

pompowi II stopnia w UW w Olsztynie 

2. Modernizacja pompowni II stopnia poprzez wymianň 

energochğonnych pomp na pompy energooszczňdne. 

30.06.2025 r. 

 

Szacowany koszt:  

25.000 zğ  

 
(realizacja celu przyczyni 
siň r·wnieŨ do zmniejszenia 

koszt·w ponoszonych na 

zakup energii elektrycznej); 
realizacja celu przyczyni siň 

r·wnieŨ do  zmniejszenia 

emisji gaz·w cieplarnia-

nych do atmosfery  

w zakresie 2  
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 5.6.  ZGODNOśĹ Z WYMAGANIAMI  
 

Przedsiňbiorstwo w zakresie, kt·ry obejmuje system EMAS, funkcjonuje w zgodzie z wymaganiami 

prawnymi (unijnymi oraz krajowymi), a takŨe zgodnie z ustanowionymi przepisami wewnňtrznymi 

(zarzŃdzeniami, poleceniami sğuŨbowymi, procedurami i instrukcjami). W swojej dziağalnoŜci opieramy siň 

takŨe na zasadach zr·wnowaŨonego rozwoju. RealizujŃc nasze podstawowe zadania (ujmowanie, 

uzdatnianie i dostarczanie wody oraz odprowadzanie i oczyszczanie Ŝciek·w) funkcjonujemy, w 

szczeg·lnoŜci, zgodnie z ustawŃ o zbiorowym zaopatrzeniu w wodň i zbiorowym odprowadzeniu Ŝciek·w, 

oraz przepisem wykonawczym do tej ustawy tj.: rozporzŃdzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i ŧeglugi 

śr·dlŃdowej w sprawie okreŜlania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunk·w rozliczeŒ za 

zbiorowe zaopatrzenie w wodň i zbiorowe odprowadzanie Ŝciek·w. Na dziağalnoŜĺ Przedsiňbiorstwa  

istotny wpğyw majŃ r·wnieŨ przepisy z zakresu szeroko rozumianej ochrony Ŝrodowiska, w tym przede 

wszystkim zamieszczone w ustawach: Prawo wodne, Prawo ochrony Ŝrodowiska, ustawy o odpadach oraz 

przepisach wykonawczych wydanych do tych ustaw. Przedsiňbiorstwo speğnia r·wnieŨ wymagania decyzji 

administracyjnych odpowiednich organ·w ochrony Ŝrodowiska tj. pozwoleŒ wodnoprawnych na pob·r 

wody, pozwoleŒ wodnoprawnych na odprowadzanie Ŝciek·w oczyszczonych  do w·d lub do ziemi czy 

decyzji na przetwarzanie odpad·w.  
 

W Przedsiňbiorstwie prowadzony jest ponadto rejestr wymagaŒ prawnych z zakresu ochrony 

Ŝrodowiska oraz rejestr wymagaŒ okreŜlonych w umowach cywilno-prawnych. Rejestry te na bieŨŃco sŃ 

aktualizowane oraz systematycznie podlegajŃ przeglŃdom. Raz do roku przeprowadzana jest  okresowa 

ocena zgodnoŜci z wymaganiami prawnymi  oraz innymi, do kt·rych przestrzegania Przedsiňbiorstwo siň 

zobowiŃzağo.  

W wymaganych ustawowo terminach, przekazywane sŃ informacje (raporty) do odpowiednich 

organ·w: w tym m.in. do inspekcji sanitarnej,  inspekcji ochrony Ŝrodowiska i PaŒstwowego Gospodarstwa 

Wodnego Wody Polskie.  W 2025 r. Przedsiňbiorstwo przedğoŨyğo m.in. dane i informacje za rok 2024 t.j.: 

 

¶ Marszağkowi Wojew·dztwa ślŃskiego:  

o  wykaz zawierajŃcy zbiorcze zestawienie informacji o zakresie korzystania ze Ŝrodowiska oraz  

      o wysokoŜci naleŨnych opğat, 

o  informacjň o wyrobach zawierajŃcych azbest i miejscu ich wykorzystywania, 

¶ PaŒstwowemu Gospodarstwu Wodnemu Wody Polskie  

o wyniki iloŜci pobieranej wody przez wszystkie ujňcia wody, 

o dane o iloŜci i jakoŜci odprowadzanych Ŝciek·w. 

¶ Wojew·dzkiemu Inspektoratowi Ochrony środowiska - Delegaturze w Czňstochowie  

o   wyniki iloŜci pobieranej wody przez poszczeg·lne ujňcia wody, 

o dane o iloŜci i jakoŜci odprowadzanych Ŝciek·w. 

¶ PaŒstwowemu Powiatowemu Inspektorowi Sanitarnemu w Czňstochowie i w Kğobucku  

o sprawozdania z badaŒ pr·bek pobranych zgodnie z zatwierdzonym przez inspekcjň sanitarnŃ  

        harmonogramem wewnňtrznej kontroli jakoŜci wody  przeznaczonej do spoŨycia przez ludzi.  
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W 2024 r. PaŒstwowe Powiatowe Inspektoraty Sanitarne (w Czňstochowie i Kğobucku) 

przeprowadziğy ğŃcznie 18 kontroli dotyczŃcych oceny stanu sanitarnego wody wtğaczanej do sieci 

wodociŃgowej z nastňpujŃcych ujňĺ wody: Mir·w, Wierzchowisko, Olsztyn, Ğobodno, Blachownia, 

Kğobuck, Bukowno, Cisie, Konopiska-Kopalnia, RzŃsawa, Rňdziny, Rybna, Wielki B·r,  Rudniki, 

Przymiğowice, Biskupice  i Rňkszowice. Kontrole nie wykazağy uchybieŒ sanitarno-technicznych.  

ślŃski Wojew·dzki Inspektor Ochrony środowiska w Katowicach przeprowadziğ jednŃ kontrolň,  

W przypadku kontroli Wojew·dzkiego Inspektora Ochrony środowiska w Katowicach - sformuğowane zostağy 

zalecenia pokontrolne dotyczŃce iloŜci i jakoŜci odprowadzonych Ŝciek·w oczyszczonych z oczyszczalni 

Ŝciek·w w Olsztynie. O dziağaniach Przedsiňbiorstwa dotyczŃcych tej kontroli napisane zostağo w rozdziale 5.7.  
 

 

 

5.7.  INCYDENTY I AWARIE śRODOWISKOWE 
 

 

Przedsiňbiorstwo WodociŃg·w i Kanalizacji Okrňgu Czňstochowskiego Sp·ğka Akcyjna   

w Czňstochowie realizujŃc dziağalnoŜĺ gospodarczŃ wyznacza sobie oraz wprowadza w Ũycie takie standardy 

oraz sposoby postňpowania, by w przypadku wystŃpienia sytuacji awaryjnej lub kryzysowej, zachowana byğa 

ciŃgğoŜĺ dostarczania wody oraz odprowadzania i oczyszczania  Ŝciek·w.  

Zdecydowana wiňkszoŜĺ instalacji (ujňcia wody, pompownie wody, przepompownie Ŝciek·w i czyszczalnie 

Ŝciek·w) sŃ wyposaŨone w awaryjne Ŧr·dğa zasilania ï poprzez zastosowanie dw·ch niezaleŨnych linii zasilania 

z energetyki zawodowej lub poprzez wyposaŨenie w stacjonarne agregaty prŃdotw·rcze. Praca pozostağych 

obiekt·w moŨe byĺ podtrzymywana poprzez przewoŦne agregaty prŃdotw·rcze. 

Realizowane i promowane standardy wykonania obiekt·w gospodarki wodno ï kanalizacyjnych zostağy juŨ 

wielokrotnie sprawdzone i potwierdziğy sğusznoŜĺ przyjmowanych rozwiŃzaŒ.  

W utrzymaniu ciŃgğoŜci dostarczania wody oraz odprowadzania i oczyszczania Ŝciek·w podczas wystŃpienia 

r·Ũnego rodzaju incydent·w, sytuacji kryzysowych waŨnŃ rolň peğniŃ:  

o stosowany juŨ od wielu lat w Przedsiňbiorstwie system monitoringu i wizualizacji, w tym tzw. 

system aktywnej kontroli wyciek·w, 

o wyznaczone moŨliwe do wystŃpienia sytuacje awaryjne oraz ich systematyczny przeglŃd, 

o okreŜlane, dla wyznaczonych sytuacji awaryjnych, sposoby postňpowania (tzw. instrukcje), kt·re 

poddawane sŃ systematycznym przeglŃdom,  

o przeprowadzane okresowo symulacje (ĺwiczenia) sposob·w postňpowania okreŜlonych  

w instrukcjach.    

  

W dniu 27.03.2024 roku Wojew·dzka Inspekcja Ochrony środowiska w Czňstochowie podjňğa 

czynnoŜci kontrolne zwiŃzane ze zgğoszeniem zanieczyszczenia w·d kanağu ulgi rzeki Kucelinki wodami 

wypğywajŃcymi z rowu do kanağu ulgi rzeki Warty. Przedmiotowym rowem transportowane sŃ oczyszczone 

Ŝcieki komunalne z oczyszczalni w Olsztynie. Informacja o zanieczyszczeniu w·d wpğynňğa takŨe do 

Wydziağu BezpieczeŒstwa i ZarzŃdzania Kryzysowego Urzňdu Miasta Czňstochowy, kt·ry na wskazane 

miejsce zadysponowağ sğuŨby PaŒstwowej StraŨy PoŨarnej w Czňstochowie celem zabezpieczenia w·d 

przed dalszym zanieczyszczeniem. Skierowane podejrzenie o zrzucie nieoczyszczonych Ŝciek·w nie 

znalazğo potwierdzenia, w prowadzonych badaniach jakoŜci Ŝciek·w, zar·wno na oczyszczalni oraz na 

ujŜciu kolektora Ŝciek·w oczyszczonych do rowu otwartego, gdzie znajduje siň formalny punkt kontrolny 

jakoŜci Ŝciek·w okreŜlony w pozwoleniu wodnoprawnym. 
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Procesy technologiczne oczyszczania zachodziğy poprawnie, urzŃdzenia pracowağy bezawaryjnie, a Ŝciek 

oczyszczony wizualnie na chwilň poboru byğ klarowny i przeŦroczysty. Pobrane pr·by z ujŜcia kolektora 

Ŝciek·w oczyszczonych do rowu otwartego nie wykazağy przekroczeŒ w odniesieniu do wymagaŒ 

zawartych w pozwoleniu wodnoprawnym. Woda przed zaporŃ ze sğomy (zabezpieczenie StraŨy PoŨarnej) 

na ujŜciu rowu do kanağu ulgi rzeki Warty (Kucelinki) wykazywağa podwyŨszone stňŨenie zawiesiny 

og·lnej i ChZT. Opisany incydent byğ skutkiem usuniňcia zatoru na rowie otwartym i zwiňkszeniem 

chwilowego przepğywu, co spowodowağo wypğukiwanie zawiesiny. JednoczeŜnie zastawka ze sğomy 

powodowağa zatrzymywanie zawiesiny pochodzŃcej z dopuszczalnego stňŨenia w Ŝciekach oczyszczonych. 

Zator byğ wywoğany umieszczeniem palet po kostce brukowej w dnie rowu (w rejonie prowadzone byğy 

roboty drogowe zwiŃzane z przebudowŃ drogi przy ulicy Korfantego). Dla potwierdzenia efektywnego 

oczyszczania Ŝciek·w w Oczyszczalni w Olsztynie w dniach 28/29 marca 2024 r. dokonano poboru pr·by 

Ŝredniodobowej, kt·ra wykazağa speğnienie wymagaŒ prawnych dla Ŝciek·w oczyszczonych. WyjaŜnienia 

zostağy przekazane do WIOś Delegatury w Czňstochowie. W dniu 10.04.2024 roku inspektorzy WIOś 

Delegatury w Czňstochowie rozpoczňli kontrolň interwencyjnŃ na obiekcie Oczyszczalni ściek·w w 

Olsztynie. W dniu 7 czerwca 2024 r. czynnoŜci kontrolne zakoŒczono i podpisany zostağ protok·ğ. 

Przedsiňbiorstwo zğoŨyğo informacjň do protokoğu zwracajŃc uwagň, Ũe wskazywane, przez Wojew·dzki 

Inspektorat Ochrony środowiska ï Delegaturň w Czňstochowie,  naruszenie warunk·w pozwolenia 

wodnoprawnego nastŃpiğo w odlegğoŜci ponad 1000 m od miejsca wskazanego w decyzji jako punkt 

monitoringowo-kontrolny dla Ŝciek·w oczyszczonych odprowadzanych z oczyszczalni Ŝciek·w w 

Olsztynie.   
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6.   WSPčĞDZIAĞANIE, KOMUNIKOWANIE I ZAANGAŧOWANIE  

W SPRAWY WAŧNE DLA REGIONU 

 
NajwaŨniejszym celem jaki stawia sobie Przedsiňbiorstwo to osiŃganie jak najlepszego efektu 

operacyjnego, biznesowego i inwestycyjnego ğŃcznie z zapewnieniem najwyŨszych standard·w jakoŜci, 

bezpieczeŒstwa, a takŨe wypeğniania powinnoŜci spoğecznych i Ŝrodowiskowych. OdpowiedzialnoŜĺ 

spoğeczna znajduje szczeg·lne miejsce w realizowanej przez Przedsiňbiorstwo strategii, w myŜl kt·rej 

dialog spoğeczny, potrzeby pracownik·w, ochrona Ŝrodowiska przyrodniczego, a takŨe ksztağtowanie 

pozytywnych relacji ze wszystkimi zainteresowanymi stronami (interesariuszami) sŃ elementami, kt·re 

majŃ wyjŃtkowe znaczenie w dğugofalowych dziağaniach Sp·ğki. MajŃc na uwadze istotň odpowiedzialnoŜci 

spoğecznej i jej wpğyw na budowň kapitağu spoğecznego Przedsiňbiorstwo aktywnie uczestniczy w Ũyciu 

miasta i regionu poprzez ciŃgğŃ wsp·ğpracň z samorzŃdami lokalnymi, spoğecznoŜciŃ lokalnŃ, regulatorami 

rynku wodociŃgowo-kanalizacyjnego, oŜrodkami naukowymi oraz organizacjami poŨytku publicznego.  

W ten spos·b potwierdzany jest miňdzy innymi szeroko rozumiany solidaryzm ekologiczny. Od 2015 roku 

Przedsiňbiorstwo realizuje kampaniň spoğecznŃ ĂPijň wodň z kranuò popularyzujŃcŃ picie tzw. kran·wki, 

kt·ra nie dosyĺ, Ũe jest bezpieczna, zdrowa i tania to jej pob·r, uzdatnianie i dostarczanie do klient·w  

w minimalnym stopniu negatywnie oddziağuje na otaczajŃce nas Ŝrodowisko przyrodnicze. ślad wňglowy 

zwiŃzany z dostarczaniem wody sieciŃ wodociŃgowŃ do klient·w jest zdecydowanie niŨszy od Ŝladu 

wňglowego dostarczania wody w inny spos·b (np. poprzez zakup wody butelkowanej). Kampania ta 

uzupeğniana jest r·wnieŨ poprzez instalowanie w centralnych punktach miast i gmin saturatora, dziňki 

kt·remu  w upalne dni mieszkaŒcy regionu mogŃ nawodniĺ swoje organizmy np. podczas spacer·w. Bardzo 

czňsto saturator ten stanowi r·wnieŨ jednŃ z wielu atrakcji imprez kulturalnych organizowanych przez 

lokalne samorzŃdy, organizacje pozarzŃdowe czy jednostki oŜwiatowe. Promowanie dobrej jakoŜci wody  

z kranu realizowane jest r·wnieŨ poprzez montaŨ w jednostkach oŜwiatowych i kulturalnych tzw. poideğek 

umoŨliwiajŃcych nawodnienie organizmu dzieci na przerwach pomiňdzy lekcjami. Akcja montaŨu poideğek 

rozpoczňğa siň juŨ w roku 2016. Na koniec 2024 r.  Przedsiňbiorstwo zainstalowağo wğasnym staraniem i na 

wğasny koszt 46 poideğka (pitniki), gğ·wnie na terenie szk·ğ.   
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Od ponad 10 lat niesğabnŃcym zainteresowaniem, wŜr·d dzieci i mğodzieŨy oraz ich opiekun·w 

(nauczycieli) cieszŃ siň specjalnie przygotowane prezentacje, kt·rych wsp·lnym mianownikiem jest 

racjonalne i odpowiedzialne korzystanie z wody. Prezentacje te stanowiŃ podstawň specjalnie 

dedykowanych lekcji dla dzieci w wieku szkolnym wygğaszanych w szkoğach, jak r·wnieŨ uzupeğniajŃ 

program wycieczek szkolnych do obiekt·w technologicznych Przedsiňbiorstwa. BudujŃc  procedury 

iloŜciowej i jakoŜciowej ochrony zasob·w wodnych Przedsiňbiorstwo bierze czynny udziağ w realizacji 

projekt·w badawczych kt·rego jednym z efekt·w stanowi model wczesnego wykrywania ognisk 

zanieczyszczeŒ i zapobieganie ich powstawaniu w oparciu o dane pozyskiwane z realizacji monitoringu 

lokalnego i osğonowego w·d. Opracowanie to pozwala r·wnieŨ na optymalizacjň pracy ujňĺ wody w celu 

ochrony iloŜciowej i jakoŜciowej zasob·w wodnych.  

Spoğeczna odpowiedzialnoŜĺ biznesu to nie tylko dofinansowanie imprez sportowych, wspieranie szk·ğ, 

stowarzyszeŒ i organizacji charytatywnych, ale  takŨe Ŝwiadoma edukacja Ŝrodowiskowa, kt·ra bynajmniej 

nie jest jednorazowym dziağaniem, ale ciŃgğym procesem. Otwarty dialog z spoğeczeŒstwem realizowany 

jest takŨe poprzez: 

¶ wydawanie  kwartalnika ĂťRčDEĞKOò zawierajŃcego najwaŨniejsze informacje o realizowanych 

przez Przedsiňbiorstwo dziağaniach i przedsiňwziňciach zwiŃzanych z  szeroko rozumianŃ gospodarkŃ 

wodno-ŜciekowŃ oraz ochronŃ Ŝrodowiska przyrodniczego. KaŨde wydanie kwartalnika angaŨuje 

grupň pracownik·w Sp·ğki wsp·ğpracujŃcych nad tekstami i grafikŃ Ăťr·değkaò, 

¶ organizacjň KONKURSU WIEDZY O WODZIE ĂWODA = ŧYCIEò  dla uczni·w klas VII i VIII 

szk·ğ podstawowych, kt·rego gğ·wnymi celami sŃ m.in.:  

o podniesienie ŜwiadomoŜci na temat roli wody w Ũyciu kaŨdego czğowieka,  

o promocja odpowiedzialnego korzystania z wody,  

o rozwijanie wiedzy o lokalnych warunkach hydrologicznych i hydrogeologicznych, 

o poznanie najwaŨniejszych element·w lokalnych system·w zaopatrzenia w wodň  

i odprowadzania Ŝciek·w,  

o promocja idei obchod·w światowego Dnia Wody.  
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W roku 2025 r. Przedsiňbiorstwo zorganizowağo Konkurs po raz dwunasty.  Patronat honorowy 

przyjňli: PaŒstwowe Gospodarstwo Wodne w Warszawie, Wojew·dzki Fundusz Ochrony środowiska  

i Gospodarki Wodnej w Katowicach, Prezydent Miasta Czňstochowy oraz Prezes ZwiŃzku 

Komunalnego Gmin ds. WodociŃg·w i Kanalizacji w Czňstochowie.   

¶ funkcjonowanie zespoğu EKOPOZYTYWNI, w skğad kt·rego wchodzŃ zainteresowani pracownicy 

Przedsiňbiorstwa, a kt·rych celem dziağania jest chociaŨby niewielka, aczkolwiek systematyczna 

poprawa efektywnoŜci Ŝrodowiskowej Przedsiňbiorstwa, 

¶ redagowanie STRONY INTERNETOWEJ w taki spos·b, by byğa ona Ŧr·dğem wiedzy nie tylko  

o samym Przedsiňbiorstwie, ale teŨ o szeroko rozumianej dziağalnoŜci nakierowanej na ochronň 

Ŝrodowiska przyrodniczego. Strona zawiera informacje o: zakresie Ŝwiadczonych usğug, prowadzonej 

dziağalnoŜci wodociŃgowej i kanalizacyjnej, jakoŜci wody dostarczanej klientom, jakoŜci Ŝciek·w 

oczyszczonych odprowadzanych do Ŝrodowiska przyrodniczego. W nawiŃzaniu do wsp·ğczesnych 

wymagaŒ technicznych, kompleksowo zmodernizowano stronň m.in.: dostosowujŃc jŃ do potrzeb 

os·b niedowidzŃcych i wprowadzajŃc ukğad strony, uğatwiajŃcy odczyt na telefonach kom·rkowych.  

¶ organizacjň OGčLNOPOLSKIEJ KONFERENCJI NAUKOWO TECHNICZNEJ o tematyce 

hydrogeologicznej. Konferencja organizowana jest od 1977 r. wsp·lnie z Oddziağem Czňstochowskim 

Polskiego Zrzeszenia InŨynier·w i Technik·w Sanitarnych. Wydarzenie to stanowi nie tylko 

pğaszczyznň wymiany doŜwiadczeŒ pomiňdzy hydrogeologami, ale jest takŨe przykğadem wsp·ğpracy 

naukowc·w z praktykami. W roku 2021 odbyğa siň juŨ XXIII Konferencja.   

¶ okresowe okreŜlanie INDYWIDUALNEGO śLADU WODNEGO, dziňki kt·remu osoby biorŃce 

udziağ w ankiecie dowiadujŃ siň jaki jest ich faktyczne zapotrzebowanie na wodň.    

¶ przygotowanie i wygğaszanie np. uczniom szk·ğ r·Ũnego szczebla, prezentacji multimedialnych  

o tematyce zwiŃzanej z dziağalnoŜciŃ Przedsiňbiorstwa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Czy wiesz, Ũe:  
 

¶ ślad wody 1 kg Ũ·ğtego sera wynosi ponad 3100 litr·w wody* 

¶ Ŝredni Ŝlad wody mieszkaŒca Polski to 3900 litr·w wody na dobň *. 

 

  Zachňcamy do przemyŜlanych zakup·w oraz do niemarnowania 

ŨywnoŜci. 

 

*  wg www.waterfootprint.org      

http://www.waterfootprint.org/
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7.    ODDZIAĞYWANIE PRZEDSIŇBIORSTWA NA śRODOWISKO 

PRZYRODNICZE  
 

7.1.  ZASOBY WODNE 
 

7.1.1 Ujmowanie, uzdatnianie  i dostarczanie wody 
 
 

Priorytetowym zadaniem Przedsiňbiorstwa jest dostarczanie wody na potrzeby mieszkaŒc·w oraz 

przemysğu w gminach, kt·re zrzeszone sŃ w ZwiŃzku Komunalnym Gmin ds. WodociŃg·w i Kanalizacji  

w Czňstochowie. PoğoŨenie regionu z jednej strony umoŨliwia korzystanie tylko z zasob·w w·d 

podziemnych, ale z drugiej strony wymaga systematycznej troski o jej jakoŜĺ. Ujmowany g·rnojurajski 

poziom wodonoŜny posiada bowiem bardzo sğabŃ naturalnŃ izolacjň przez mğodsze utwory geologiczne. 

Skutkiem powyŨszego istnieje ciŃgğe ryzyko zanieczyszczenia wody, kt·re minimalizowane jest przez 

Przedsiňbiorstwo miedzy innymi poprzez wnioskowanie do PGW Wody Polskie o ustanawianie stref 

ochronnych ujňĺ wody. UwzglňdniajŃc podziağ Polski na regiony wodne wszystkie ujňcia eksploatowane 

przez Przedsiňbiorstwo znajdujŃ siň w zlewni rzeki Warty, kt·ra jako jednostka bilansowa znajduje siň  

w obszarze dziağania Regionalnego ZarzŃdu Gospodarki Wodnej (RZGW) w Poznaniu ï organu 

administracji rzŃdowej nadzorujŃcego gospodarowanie wodami.   

W Przedsiňbiorstwie w skğad systemu ujmowania, uzdatniania i dostarczania wody pitnej wchodzŃ: 

o ujňcia wody, 

o zbiorniki magazynowe wody surowej 

o stacje uzdatniania wody, 

o pompownie wody pitnej,, 

o zbiorniki magazynowe wody pitnej, 

o sieĺ wodociŃgowa wody pitnej. 
 

W ramach systemu dostarczania wody przemysğowej znajdujŃcego siň na terenie po byğej Hucie 

Czňstochowa, przedsiňbiorstwo eksploatuje ponadto: barierň odwadniajŃcŃ Walcowniň Blach Grubych, jaz, 

pompowniň wody przemysğowej, zbiornik retencyjny wody przemysğowej oraz sieĺ wodociŃgowŃ wody 

przemysğowej o dğugoŜci 13,8 km. 
 

7.1.1.1. Ujmowanie wody  
 

Ponad 76 % ujmowanej wody pochodzi z 4 podstawowych ujňĺ wody tj.: Mir·w, Wierzchowisko, Olsztyn  

i Ğobodno. Pozostağe ujňcia wody ï 

tzw. pomocnicze peğniŃ waŨnŃ rolň na 

obrzeŨach obszaru zasilania.  

Woda ujmowana jest przez 49 studni 

gğňbinowych. W obszarze dziağalnoŜci 

Przedsiňbiorstwa zasadnicze znaczenie  

w zaopatrzeniu w wodň majŃ zasoby 

wodne zwiŃzane z poziomem 

wodonoŜnym jury g·rnej tzw. 

Gğ·wnego Zbiornika W·d 

Podziemnych nr 326.  

Poza tym eksploatowane sŃ wody  

z  poziom·w Ŝrodkowojurajskiego oraz 

piňter wodonoŜnych: czwartorzňdo-

wego i triasowego.  
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Zdecydowana iloŜĺ wody, okoğo 77,6 %, z uwagi na jej bardzo dobrŃ jakoŜĺ, nie musi byĺ 

poddawana procesom uzdatniania. Jej skğad fizykochemiczny speğnia wymagania stawiane wodzie pitnej, 

ustanowione przez Ministra Zdrowia 1 . Okoğo 11 % ujmowanej wody poddawana jest procesowi usuwania 

azotan·w na drodze biologicznej denitryfikacji (SUW Wierzchowisko), 11,5 % ujmowanej wody 

poddawane jest procesom redukcji Ũelaza i manganu (w SUW 7 pomocniczych ujňĺ wody) i niespeğna  

0,2 % procesowi korekty pH (SUW Blachownia) ï por. wykres poniŨej.  

Na uwagň zasğuguje fakt, iŨ funkcjonujŃca od 2006 r. Stacja  Usuwania Azotan·w w ujňciu wody 

Wierzchowisko jest jedynŃ tego typu stacjŃ w Polsce, a charakterystycznŃ cechŃ zastosowanej metody tzw. 

biologicznej denitryfikacji jest jej selektywnoŜĺ ï w procesie technologicznym usuwane sŃ tylko 

niepoŨŃdane azotany, natomiast waŨne dla zdrowia zwiŃzki wapnia i magnezu pozostajŃ w wodzie. Takiej 

wğaŜciwoŜci nie posiadajŃ inne stosowane do usuwania azotan·w metody tj. wymiana jonowa lub 

odwr·cona osmoza. W stosowanej przez Przedsiňbiorstwo technologii redukcja azotan·w odbywa siň  

z wykorzystaniem bakterii heterotroficznych (proces denitryfikacji) w 3 liniach. W kaŨdej z trzech linii 

technologicznych znajdujŃ siň: 

- 3 zbiorniki z wypeğnieniem, stanowiŃcym siedlisko Ũycia bakterii heterotroficznych; 

- 1 zbiornik do napowietrzania (aeracji) wody; 

- 3 zbiorniki z wypeğnieniem dwuwarstwowym do podstawowej filtracji; 

- 2 zbiorniki z wypeğnionych wňglem aktywnym do ostatecznej filtracji i ewentualnego usuniňcia z wody 

wczeŜniej zastosowanych reagent·w. 

 
1 RozporzŃdzenie Ministra Zdrowia w sprawie jakoŜci wody przeznaczonej do spoŨycia przez ludzi (Dz.U. z 2017r. poz. 2294) 
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IloŜĺ moŨliwej do pobrania wody jest regulowana poprzez zapisy decyzji administracyjnych  

tzw. pozwoleŒ wodnoprawnych na pob·r w·d podziemnych. Przedsiňbiorstwo posiada oraz przestrzega 

wszystkie wymagane pozwolenia w zakresie ujmowania wody. Przedsiňbiorstwu zostağy wydane 

pozwolenia przez nastňpujŃce organy ochrony Ŝrodowiska: Marszağka Wojew·dztwa ślŃskiego, Wojewodň 

ślŃskiego, Prezydenta Miasta Czňstochowy, Starostň Czňstochowskiego, Starostň Kğobuckiego  

Dyrektora ZarzŃdu Zlewni PaŒstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (od lipca 2018 r. organem 

wydajŃcym pozwolenia wodnoprawne jest PaŒstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie. Dokumenty te 

(pozwolenia wodnoprawne) okreŜlajŃ miňdzy innymi Ŝrednie dobowe i dopuszczalne roczne pobory wody  

z danego ujňcia wody podziemnej. W zağŃczniku nr II zamieszczono dane charakteryzujŃce poszczeg·lne 

ujňcia wody, natomiast na wykresie na stronie nastňpnej przedstawiono Ŝrednio-dobowŃ produkcjň wody,  

w podstawowych ujňciach wody, w odniesieniu do  wartoŜci dopuszczalnych okreŜlonych w pozwoleniach 

wodnoprawnych przywoğanych powyŨej. 
 

 
 

7.1.1.2. Ochrona jakoŜciowa ujmowanych w·d podziemnych 
 

Ochronň jakoŜciowŃ w·d podziemnych Przedsiňbiorstwo realizuje m.in. poprzez ustanowienie 

teren·w stref ochrony: bezpoŜredniej i poŜredniej. Strefa ochrony bezpoŜredniej sŃ wyznaczone, z mocy 

prawa, dla kaŨdej studni gğňbinowej/ujňcia wody. Stanowi jŃ ogrodzony teren, na kt·rym znajduje siň ujňcie 

wraz z urzŃdzeniami do poboru wody podziemnej (podwodny agregat pompowy wraz z armaturŃ tğoczŃcŃ  

i kontrolno-pomiarowŃ oraz obudowa studni). 

PoniewaŨ jednym z gğ·wnych problem·w zwiŃzanych z jakoŜciŃ ujmowanej wody jest wzrost stňŨeŒ 

azotan·w w celu ochrony zasob·w jakoŜciowych w·d podziemnych,  staraniem i na koszt Przedsiňbiorstwa, 

Dyrektor Regionalnego ZarzŃdu Gospodarki Wodnej w Poznaniu wydağ RozporzŃdzenia ustanawiajŃce 

strefy ochrony poŜredniej dla ujňĺ wody: 

o Mir·w; 

o Olsztyn; 

o Wierzchowisko; 

o Ğobodno;  

o Cisie; 

o Blachownia; 

o Rňdziny. 
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Zgodnie z ww. RozporzŃdzeniami w strefach ochrony poŜredniej ujňĺ wody zabronione jest miedzy innymi: 

o lokalizowanie skğadowisk odpad·w; 

o lokalizowanie instalacji, kt·rych funkcjonowanie ze wzglňdu na rodzaj i skalň prowadzonej 

dziağalnoŜci, moŨe powodowaĺ znaczne zanieczyszczenie poszczeg·lnych element·w 

przyrodniczych albo Ŝrodowiska jako cağoŜci; 

o lokalizowanie cmentarzy oraz grzebanie zwğok zwierzňcych; 

o skğadowanie Ŝrodk·w ochrony roŜlin i opakowaŒ po tych Ŝrodkach; 

o wprowadzanie Ŝciek·w do w·d lub ziemi; 

o lokalizowania tzw. przydomowych oczyszczalni Ŝciek·w; 

o lokalizowania magazyn·w produkt·w ropopochodnych oraz rurociŃg·w do ich transportu; 

o budowy nowych ujňĺ wody dla innych uŨytkownik·w. 

Po opublikowaniu w Dzienniku Urzňdowym Wojew·dztwa ślŃskiego, RozporzŃdzenia stağy siň 

aktem prawa miejscowego, do kt·rych przestrzegania zobowiŃzany jest kaŨdy przebywajŃcy na terenie 

strefy ochrony poŜredniej.  

Wzrost stňŨeŒ azotan·w w wodach ujmowanych dla ujňcia Wierzchowisko spowodowany zostağ 

dziağalnoŜciŃ czğowieka polegajŃcŃ przede wszystkim na:  

o eksploatowaniu nieszczelnych zbiornik·w magazynujŃcych Ŝcieki (tzw. szamb); 

o nielegalnym, bezpoŜrednim wylewaniu Ŝciek·w do row·w, na pola itp. 

Szacuje siň, iŨ na obszarze dziağania Przedsiňbiorstwa okoğo 1,2 mln m3/rok Ŝciek·w nie jest 

odprowadzonych do zbiorczego systemu kanalizacji sanitarnej lecz nielegalnie zrzucane sŃ do Ŝrodowiska 

przyrodniczego, skutecznie zanieczyszczajŃc gleby, wody powierzchniowe oraz podziemne. PodatnoŜĺ w·d 

podziemnych na zanieczyszczenie spowodowana jest r·wnieŨ budowŃ geologicznŃ. Niewielkich rozmiar·w 

miŃŨszoŜĺ utwor·w izolujŃcych warstwň wodonoŜnŃ, umoŨliwia stosunkowo ğatwy dopğyw zanieczyszczeŒ 

z powierzchni terenu. 

Z myŜlŃ o rozwiŃzaniu problemu wysokich stňŨeŒ azotan·w, w ostatnich 20. latach, wğadze samorzŃdowe 

regionu zintensyfikowağy rozbudowň sieci kanalizacji sanitarnej, co w konsekwencji przyczynia siň do 

eliminacji nielegalnych zrzut·w Ŝciek·w na pola i do rzek.  

  Innym narzňdziem pozwalajŃcym utrzymywaĺ moŨliwie niski (nieprzekraczajŃcy wartoŜci 

normatywnych) poziom stňŨeŒ azotan·w w wodzie ujmowanej w ujňciu Ğobodno jest Zintegrowany System 

Gospodarowania i Ochrony W·d GZWP 326, kt·ry pozwoliğ wypracowaĺ skutecznŃ strategiň sterowania 

poborem w·d z poszczeg·lnych studni gğňbinowych.  System jest efektem wsp·ğpracy Przedsiňbiorstwa  

z jednostkami naukowymi tj.: PolitechnikŃ CzňstochowskŃ, AkademiŃ G·rniczo HutniczŃ w Krakowie oraz 

PaŒstwowym Instytutem Geologicznym w Sosnowcu. Podstawowym elementem systemu jest kompleksowy 

model wczesnego wykrywania ognisk zanieczyszczeŒ i ich zapobiegania. Optymalizuje on r·wnieŨ pracň 

ujňĺ wody pod kŃtem ochrony zasob·w iloŜciowych i jakoŜciowych. W czerwcu 2013r. staraniem i na koszt 

Przedsiňbiorstwa, wykonano tzw. tr·jkŃt hydrogeologiczny zğoŨony z trzech otwor·w  badawczych. KaŨdy  

otw·r badawczy umoŨliwia okreŜlanie jakoŜci wody z innej strefy gğňbokoŜci a otrzymane wyniki jakoŜci 

wody umoŨliwiajŃ przedstawienie prognoz rozkğadu zanieczyszczeŒ azotan·w w wodach podziemnych 

GZWP 326 oraz sŃ elementem programu monitoringu migracji pionowej ewentualnych zanieczyszczeŒ w·d 

w warstwach zanieczyszczeŒ.   
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7.1.1.3. JakoŜĺ wody.  
 

Woda do picia stanowi skomplikowany roztw·r soli mineralnych, powstajŃcy na skutek wzajemnego 

oddziağywania wody i otaczajŃcego jŃ Ŝrodowiska glebowego i skalnego, z kt·rym spotyka siň na swej 

drodze. Przedsiňbiorstwo WodociŃg·w i Kanalizacji Okrňgu Czňstochowskiego SA w Czňstochowie 

korzysta tylko z zasob·w w·d podziemnych, stykajŃcych siň gğ·wnie z utworami wapiennymi. Woda, 

krŃŨŃc w skalnych szczelinach, kawernach, uskokach, samoistnie wzbogaca siň w minerağy wchodzŃce  

w skğad skağ wapiennych. To dziňki nim woda charakteryzuje siň korzystnym dla zdrowia skğadem fizyko-

chemicznym oraz orzeŦwiajŃcym smakiem. ObecnoŜĺ wapnia obok magnezu sprzyja lepszemu 

przyswajaniu obu pierwiastk·w przez nasz organizm. Zawiera ona r·wnieŨ inne, potrzebne dla dobrego 

funkcjonowania organizmu makroskğadniki takie jak: s·d, potas, wodorowňglany, siarczany. W zağŃczniku 

IV ujňto najwaŨniejsze wskaŦniki jakoŜci, charakteryzujŃce wodň produkowanŃ przez Przedsiňbiorstwo 

WodociŃg·w i Kanalizacji Okrňgu Czňstochowskiego S.A. w Czňstochowie w por·wnaniu z normatywem. 

Pod wzglňdem skğadu fizyko-chemicznego i mikrobiologicznego w wiňkszoŜci przypadk·w woda  

z terenu Jury Krakowsko-Czňstochowskiej znajduje siň w III klasie czystoŜci 2 . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jest Ŝredniozmineralizowana, niskosodowa, niskochlorkowa, a co najwaŨniejsze, jest wolna od skğadnik·w 

toksycznych, miňdzy innymi: metali ciňŨkich, pestycyd·w, wňglowodor·w aromatycznych i innych 

substancji organicznych, bňdŃcych prekursorami trihalometan·w. WyŨej wymienionych zwiŃzk·w 

praktycznie nie wykryto wcale lub jedynie w Ŝladowych iloŜciach, w okresowych badaniach 

monitoringowych wody przeznaczonej do spoŨycia. JuŨ na etapie ujmowania (wydobycia) woda nie zawiera 

mikroorganizm·w, a tylko sporadycznie mikroflorň neutralnŃ dla zdrowia, typowŃ dla w·d podziemnych. 

Ze wzglňdu na swoje pochodzenie woda ze studni eksploatowanych przez Przedsiňbiorstwo jest stabilna, 

niezaleŨna od zmieniajŃcych siň p·r roku, czy warunk·w atmosferycznych. W zwiŃzku z tym, z wiňkszoŜci 

ujňĺ  moŨe byĺ dostarczana bez wczeŜniejszego uzdatniania, to jest bez usuwania zwiŃzk·w o nadmiernym 

stňŨeniu. NaleŨy podkreŜliĺ, Ũe w przypadkach, gdzie konieczne jest uzdatnianie wody, stosowane procesy 

uzdatniania (tj. odŨelazianie, odmanganianie lub usuwanie azotan·w) nie generujŃ wt·rnych zanieczyszczeŒ 

wody uzdatnionej wywoğanych obecnoŜciŃ dawkowanych chemikali·w lub niepoŨŃdanymi reakcjami 

chemicznymi. Woda wtğaczana przez Przedsiňbiorstwo do sieci wodociŃgowej speğnia wszelkie wymagania 

stawiane wodzie do picia, zawarte w obowiŃzujŃcym RozporzŃdzeniu Ministra Zdrowia3  

(por: http://www.pwik.czest.pl , zakğadka "JakoŜĺ wody"). 

 Mimo wysokiej jakoŜci ujmowanej wody, w celu zabezpieczenia jej przed wt·rnym skaŨeniem  

w trakcie dostarczania wody do konsumenta, jest ona poddawana procesowi chlorowania (ujňcia: Ğobodno, 

Olsztyn oraz wszystkie pomocnicze ujňcia wody) lub ozonowania (ujňcia: Mir·w, Wierzchowisko).  

W procesie dystrybucji dezynfektanty ulegajŃ stopniowemu rozkğadowi i docierajŃ do odbiorc·w 

koŒcowych jedynie w Ŝladowych iloŜciach nie pogarszajŃc jej walor·w smakowych.  

 
2 RozporzŃdzenie Ministra Gospodarki Morskiej i ŧeglugi śr·dlŃdowej w sprawie kryteri·w i sposobu oceny stanu jednolitych 

czňŜci w·d podziemnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2148) 
3 RozporzŃdzenie Ministra Zdrowia w sprawie jakoŜci wody przeznaczonej do spoŨycia przez ludzi (Dz.U z 2017r. poz. 2294) 

WAŧNE: 

 

ĂWoda jest najwaŨniejsza dla tych, kt·rzy chcŃ byĺ zdrowiò 

 
Hipokrates , okoğo 460 ï 370 p.n.e 

http://www.pwik.czest.pl/
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7.1.1.4. TwardoŜĺ wody   

  

Korzystna dla zdrowia i smaku czňstochowskiej wody zawartoŜĺ 

wapnia i magnezu w poğŃczeniu z duŨŃ zawartoŜciŃ 

wodorowňglan·w powoduje powstawanie biağego osadu tzw. 

kamienia kotğowego (wňglanu wapnia) podczas dystrybucji  

i podgrzewania wody. Stanowi to pewnŃ uciŃŨliwoŜĺ  

w gospodarstwach domowych, przyczyniajŃc siň do zwiňkszenia 

zuŨycia mydğa i detergent·w oraz problem·w przy eksploatacji 

urzŃdzeŒ grzewczych. JednakŨe  wody zbyt miňkkie, poniŨej 

1,5mval/l powodujŃ problemy z ukğadem kostnym, zaburzajŃ 

prawidğowŃ pracň miňŜni, w tym miňŜnia sercowego. Informacje z 

poniŨszego diagramu moŨna wykorzystaĺ do ustalenia prawidğowej 

iloŜci stosowanego detergentu do prania w pralkach lub mycia w zmywarkach. Uwzglňdnienie poniŨszych 

danych przyczyni siň do oszczňdnoŜci w budŨecie domowym oraz do zmniejszenia iloŜci zanieczyszczeŒ 

(tzw. zwiŃzk·w biogennych) odprowadzanych wraz ze Ŝciekami  do Ŝrodowiska przyrodniczego. 

Dziňki przedstawionemu obok diagramowi  w prosty spos·b moŨna okreŜliĺ twardoŜĺ wody, w przypadku 

gdy podana jest ona w r·Ũnych jednostkach. 
 
 

 

7.1.1.5. Kontrola analityczna 

 
 

 Aby zapewniĺ bezpieczeŒstwo konsumentom, ujmowana przez Przedsiňbiorstwo woda jest objňta 

stağŃ kontrolŃ jakoŜci pod wzglňdem przydatnoŜci do bezpoŜredniego spoŨycia przez naleŨŃce do 

Przedsiňbiorstwa Centralne Laboratorium Badania Wody i ściek·w. Od 2006r. Laboratorium posiada  

akredytacjň Polskiego Centrum Akredytacji (PCA). Cykliczne oceny prowadzone przez PCA, potwierdzajŃ 

wiarygodnoŜĺ, bezstronnoŜĺ i niezaleŨnoŜĺ uzyskiwanych wynik·w badaŒ oraz stağy, wysoki poziom 

kompetencji technicznych laboratorium. 
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Badania przydatnoŜci wody do spoŨycia prowadzone sŃ profesjonalnie, z wykorzystaniem wysokiej klasy 

aparatury pomiarowej, przez wyszkolony i wysokokwalifikowany personel, kt·ry wciŃŨ doskonali swoje 

umiejňtnoŜci, potwierdzajŃc je poprzez uczestnictwo w krajowych i miňdzynarodowych badaniach 

biegğoŜci. Obecnie laboratorium, zgodnie z Zakresem Akredytacji nr AB 739  z dnia 5 czerwca 2024 r., 

posiada 69 akredytowanych metod badawczych fizykochemicznych, w tym sensorycznych i 8 metod 

mikrobiologicznych, oraz akredytowany pob·r pr·bek wody do badaŒ.  

W latach 2019 ï 2020 Laboratorium zweryfikowağo i objňğo systemem zgodnym z PN-EN ISO / IEC 

17025:2018-02 dodatkowe metody badawcze (ğŃcznie 19 nieakredytowanych metod badawczych). 

Kontrola jakoŜci wody obejmuje: 

o wodň surowŃ - tuŨ po ujňciu (wydobyciu) na powierzchniň; 

o wodň po procesach uzdatniania i/lub dezynfekcji; 

o wodň wtğaczanŃ do sieci wodociŃgowej; 

o wodň magazynowanŃ w zbiornikach sieciowych; 

o wodň bezpoŜrednio u konsumenta (w ramach monitoringu sieci wodociŃgowej, po usuniňciu awarii  

i konserwacji sieci, a takŨe w przypadku pojawienia siň skarg i reklamacji); 

o wodň w sieci wodociŃgowej, w ramach zatwierdzonych przez inspekcjň sanitarnŃ harmonogram·w 

wewnňtrznej kontroli jakoŜci wody przeznaczonej do spoŨycia przez ludzi. 

MoŨliwoŜĺ wykonywania przez laboratorium Przedsiňbiorstwa, badaŒ jakoŜci wody zatwierdzana jest 

corocznie przez PaŒstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Czňstochowie. 

 

 

 

 

7.1.1.6. Dostarczanie wody 
 

 

 

NajwaŨniejszymi zasadami procesu dystrybucji wody przez Przedsiňbiorstwo jest zapewnienie 

ciŃgğego dostarczania wody pitnej do wszystkich odbiorc·w w wymaganej iloŜci, okreŜlonej jakoŜci i pod 

odpowiednim ciŜnieniem. Realizacja niniejszego zadania wymaga stosowania szeregu koniecznych 

czynnoŜci oraz ciŃgğego rozwoju technicznego i technologicznego tj.: 

¶ budowy nowych odcink·w sieci wodociŃgowej; 

¶ utrzymywania przewod·w wodociŃgowych wraz z uzbrojeniem i wyposaŨeniem w stanie dobrej 
sprawnoŜci technicznej poprzez bieŨŃce roboty konserwacyjne oraz przeglŃdy; 

¶ niezwğoczne naprawy stwierdzonych uszkodzeŒ i awarii; 

¶ systematyczne przeprowadzanie remont·w sieci, urzŃdzeŒ oraz obiekt·w towarzyszŃcych; 

¶ stağe monitorowanie pracy ukğadu wodociŃgowego pod wzglňdem iloŜci dostarczanej wody  

i parametru ciŜnienia; 

¶ prowadzenie ewidencji sieci i uzbrojenia z wykorzystaniem systemu GIS; 

¶ stağe monitorowanie jakoŜci dostarczanej wody. 

Czy wiesz, Ũe:  KaŨdy z nas moŨe przyczyniĺ siň do ograniczenia zanieczyszczenia w·d. 

Wystarczy, by iloŜĺ Ŝrodka piorŃcego, myjŃcego (detergentu) dostosowaĺ do stopnia twardoŜci 

wody. Zwiňkszenie iloŜci zuŨytego detergentu nie ma wpğywu na jakoŜĺ wypranej odzieŨy, 

umytych naczyŒ, ale ma za to ogromny wpğyw na skutecznoŜĺ i efektywnoŜĺ biologicznego 

oczyszczania Ŝciek·w. Wysoka zawartoŜĺ detergent·w w Ŝciekach moŨe skutkowaĺ: 

o wystŃpieniem w wodach niekorzystnego zjawiska jakim jest eutrofizacja w·d, z uwagi na 
zawartoŜĺ w detergentach m.in. zwiŃzk·w fosforu, 

o  zwiňkszeniem rozpuszczalnoŜci w wodach innych zanieczyszczeŒ, przez co uğatwiona jest 

ich migracja wraz z wodŃ np. w gğŃb do w·d podziemnych. 

 

! 



- 34 - 

 

DbağoŜĺ o zasoby wodne to takŨe racjonalne z nich korzystanie. Przedsiňbiorstwo juŨ od wielu lat czyni 

starania majŃce na celu systematyczne zmniejszanie strat powstajŃcych w procesie dystrybucji wody. Na 

wielkoŜĺ strat wpğyw majŃ przede wszystkim: 

¶ faktycznie wystňpujŃce rozszczelnienia sieci wodociŃgowej (tzw. straty rzeczywiste); 

¶ fağszowanie przez klient·w wskazaŒ wodomierzy (straty pozorne); 

¶ nielegalne przyğŃcza wody (tzw. straty pozorne). 

Z uwagi na fakt, iŨ woda stanowi kluczowy czynnik warunkujŃcy Ũycie, a jej dostňpnoŜĺ w odpowiedniej 

iloŜci i jakoŜci determinuje dobry status spoğeczeŒstw, Przedsiňbiorstwo  w ramach swojego Systemu 

ZarzŃdzania środowiskowego konsekwentnie realizuje dziağania ograniczajŃce straty wody w procesie jej 

dostarczania. W celu systematycznego zmniejszania strat (wyciek·w) wody w 2007 roku powoğano specjalny 

zesp·ğ, kt·ry wyposaŨono w nowoczesne urzŃdzenia do diagnostyki sieci wodociŃgowej takie jak: korelator, 

geofon oraz system czujnik·w akustycznych. UrzŃdzenia te pozwalajŃ na bieŨŃce monitorowanie stanu sieci 

wodociŃgowej i prowadzenie tzw. Aktywnej Kontroli Wyciek·w.  WartoŜci tego wskaŦnika przedstawione 

zostağy na nastňpnej stronie. 

 

 

 

 

 

DŃŨŃc do minimalizacji strat wody w sieci wodociŃgowej zwracamy szczeg·lnŃ uwagň takŨe na 

propagowanie racjonalnego korzystania z wody przez naszych Klient·w. Realizowane jest to poprzez 

organizacjň miňdzy innymi:  

¶ konkursu wiedzy o wodzie ĂWODA = ŧYCIEò dla uczni·w szk·ğ podstawowych; 

¶ ĂOTWARTYCH DRZWIò dla wszystkich zainteresowanych mieszkaŒc·w regionu; 

¶ obchod·w światowego Dnia Wody i światowego Tygodnia Wody. 

oraz  wydawanie ulotek informacyjnych, udziağ w audycjach w lokalnych programach oraz publikacjň artykuğ·w 

w prasie lokalnej. Przedsiňbiorstwo buduje w ten spos·b ŜwiadomoŜĺ ekologicznŃ swoich Klient·w, 

podkreŜlajŃc jednoczeŜnie  znaczenie wody jako naturalnego i drogocennego dobra (por. rozdziağ 6 ï 

Wsp·ğdziağanie, komunikowanie siň é). 
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7.1.1.7. Plany BezpieczeŒstwa Wody (PBW) 
 

We wrzeŜniu 2018 r. Przedsiňbiorstwo rozpoczňğo pracň  nad  opracowywaniem Plan·w 

BezpieczeŒstwa Wody. Plany BezpieczeŒstwa Wody to system zaproponowany przez światowŃ 

Organizacjň Zdrowia (WHO), kt·rego nadrzňdnym celem jest zapewnienie skutecznej kontroli nad 

ujmowaniem, uzdatnianiem i dystrybucjŃ wody, by w nieprzerwany spos·b dostarczaĺ odbiorcom, wodň  

w odpowiedniej iloŜci i o odpowiedniej jakoŜci. Plany BezpieczeŒstwa Wody wykorzystujŃ koncepcjň 

zarzŃdzania ryzykiem w dziedzinie zaopatrzenia w wodň, a jej podstawowŃ zasadŃ jest ochrona 

bezpieczeŒstwa  cağego systemu zaopatrzenia w wodň ï od Ŧr·dğa do kranu. W roku 2019, specjalnie 

powoğany zesp·ğ, w skğad kt·rego weszli pracownicy Przedsiňbiorstwa oraz przedstawiciel wğaŜciciela 

sp·ğki:  

o szczeg·ğowo opisağ system zaopatrzenia w wodň naleŨŃcy do WodociŃg·w Czňstochowskich oraz 
wykonağ schemat blokowy z wyszczeg·lnieniem obiekt·w infrastruktury ujmowania, magazynowania 

i dystrybucji wody do odbiorc·w, 

o zidentyfikowağ zagroŨenia oraz dokonağ oceny ryzyka w obszarze: ujmowania w·d podziemnych, ich 
uzdatniania oraz magazynowania i dystrybucji wody do odbiorc·w, 

o zidentyfikowağ i wyszczeg·lniğ interesariuszy PBW ğŃcznie z ich obowiŃzkami, obszarami 

zainteresowania oraz wzajemnymi powiŃzaniami. 

W dniu 16 grudnia 2020 r. Parlament Europejski i Rada Unii Europejskiej ustanowiğy nowŃ Dyrektywň  

w sprawie jakoŜci wody przeznaczonej do spoŨycia przez ludzi zobowiŃzujŃcŃ przedsiňbiorstwa 

wodociŃgowe m.in. do opracowania Plan·w BezpieczeŒstwa Wody. Zakres wymagaŒ nie zostağ jeszcze 

wğŃczony do polskiego systemu prawnego, pomimo tego iŨ termin implementacji tej Dyrektywy minŃğ  

w styczniu 2023 r.  
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7.1.2 Odprowadzanie i oczyszczanie Ŝciek·w 
 

WykorzystanŃ na potrzeby bytowe i przemysğowe wodň naleŨy zebraĺ do systemu kanalizacyjnego, 

odprowadziĺ do oczyszczalni Ŝciek·w, oczyŜciĺ i oddaĺ przyrodzie.  

Dla zapewnienia wysokiej efektywnoŜci oczyszczania Ŝciek·w prowadzone jest ciŃgğe doskonalenie 

proces·w technologicznych oraz dostosowywanie obiekt·w do obowiŃzujŃcych zmian wymog·w 

prawnych, polskich i UE oraz zmian zwiŃzanych z postňpem technicznym i sukcesywnym porzŃdkowaniem 

gospodarki Ŝciekowej. Przedsiňbiorstwo jest Ŝwiadome i przekonane, Ũe obecne dziağania pozwolŃ cieszyĺ 

siň nastňpnym pokoleniom czystŃ wodŃ, a taki cel jest silnŃ motywacjŃ. 
 

 

7.1.2.1. Odprowadzanie Ŝciek·w - sieĺ kanalizacji sanitarnej 
 

 MieszkaŒcy regionu czňstochowskiego korzystajŃ z sieci kanalizacyjnej typu rozdzielczego co 

oznacza, Ũe Ŝcieki sanitarne powstağe w wyniku Ũycia i dziağalnoŜci czğowieka, w tym dziağalnoŜci 

przemysğowej, odprowadzane sŃ i oczyszczane oddzielnie od Ŝciek·w opadowych (deszczowych). Og·ğem 

eksploatowana sieĺ kanalizacji sanitarnej wynosi 1344 km.  Z uwagi na zr·Ũnicowane uksztağtowanie 

powierzchni terenu w obszarze Jury Krakowsko ï Czňstochowskiej oraz w celu znaczŃcego zmniejszenia 

gğňbokoŜci posadowienia sieci kanalizacyjnej, koniecznym byğo zastosowanie przepompowni Ŝciek·w oraz 

ŜciŜle z nimi zwiŃzanej kanalizacji ciŜnieniowej. Na obecnŃ chwilň WodociŃgi Czňstochowskie 

eksploatujŃ  186 przepompowni Ŝciek·w oraz 103,94 km sieci kanalizacyjnej ciŜnieniowej. Sieĺ kanalizacji 

sanitarnej jest systematycznie poddawana czyszczeniu z osadzajŃcego siň w niej piasku, osad·w, zğog·w 

tğuszczu i innych niepoŨŃdanych odpad·w. WodociŃgi Czňstochowskie przy uŨyciu specjalistycznego 

sprzňtu kaŨdego roku dokonujŃ czyszczenia ponad 250 km sieci, udraŨniajŃc jŃ, likwidujŃc zatory   

i zabezpieczajŃc pompy przed awariami. 

Na terenie miasta Czňstochowy funkcjonuje Zlewnia ściek·w DowoŨonych, zlokalizowana w p·ğnocno-

wschodniej czňŜci miasta, przy ulicy Wağy Dwernickiego (poza obszarem oczyszczalni Ŝciek·w). Do stacji 

zlewnej, taborem asenizacyjnym, dowoŨone sŃ Ŝcieki (nieczystoŜci ciekğe) z nieskanalizowanych czňŜci 

miasta. W stacji odbierane sŃ zar·wno Ŝcieki (nieczystoŜci ciekğe) bytowo-gospodarcze jak i przemysğowe 

gromadzone czasowo przez wğaŜcicieli posesji w tzw. zbiornikach bezodpğywowych. W ciŃgu roku do stacji 

dowoŨonych jest okoğo 350 000 m3 Ŝciek·w (nieczystoŜci ciekğych), skŃd odprowadzane sŃ wraz ze 

Ŝciekami komunalnymi do Oczyszczalni ściek·w ĂWartaò SA. 
 

7.1.2.2. Oczyszczanie  Ŝciek·w 
 

Ğadunek zanieczyszczeŒ odprowadzany w Ŝciekach komunalnych (miejskich) od lat jest bardzo 

podobny. Obserwuje siň jednak wzrost stňŨeŒ wskaŦnik·w zanieczyszczeŒ, co warunkowane jest 

zmniejszajŃcym siň jednostkowym zuŨyciem wody. W ostatnich latach, ze wzglňdu na spadek zuŨycia 

wody, gospodarstwa domowe oraz przemysğ wytwarzajŃ coraz mniejszŃ iloŜĺ Ŝciek·w, a tym samym 

wartoŜci stňŨeŒ zanieczyszczeŒ w Ŝciekach surowych stale wzrastajŃ. Na wzrost stňŨenia zanieczyszczeŒ  

w Ŝciekach surowych wpğyw ma takŨe zwiňkszenie udziağu nieczystoŜci dowoŨonych ze zbiornik·w 

bezodpğywowych.  Dopuszczalna iloŜĺ moŨliwych do odprowadzenia Ŝciek·w jest regulowana poprzez 

zapisy decyzji administracyjnych tzw. pozwoleŒ wodnoprawnych na wprowadzanie oczyszczonych Ŝciek·w 

do w·d powierzchniowych. Przedsiňbiorstwo posiada oraz przestrzega wszystkie wymagane pozwolenia 

ww. zakresie. Przedsiňbiorstwu zostağy wydane pozwolenia przez nastňpujŃce organy ochrony Ŝrodowiska: 

Starostň Czňstochowskiego oraz Dyrektora ZarzŃdu Zlewni w Sieradzu PaŒstwowego Gospodarstwa 

Wodnego Wody Polskie (od lipca 2018 r. organem wydajŃcym pozwolenia wodnoprawne jest PaŒstwowe 

Gospodarstwo Wodne Wody Polskie. Dokumenty te okreŜlajŃ miňdzy innymi Ŝrednie dobowe  

i dopuszczalne roczne iloŜci odprowadzanych Ŝciek·w oczyszczonych z poszczeg·lnych oczyszczalni 

Ŝciek·w. W zağŃczniku nr III przedstawiono dane charakterystyczne poszczeg·lnych oczyszczalni Ŝciek·w, 

natomiast na wykresie, na stronie nastňpnej przedstawiono roczne iloŜci odprowadzanych Ŝciek·w 

oczyszczonych w odniesieniu do  wartoŜci dopuszczalnych okreŜlonych w pozwoleniach wodnoprawnych 

przywoğanych powyŨej. 
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 Przedsiňbiorstwo eksploatuje obecnie  7 oczyszczalni Ŝciek·w, kt·re objňte sŃ zakresem systemu 

EMAS.  W kaŨdej oczyszczalni Ŝciek·w wykorzystuje siň mechaniczne i biologiczne metody oczyszczania. 

W oczyszczalni w Kğobucku i Blachowni proces biologicznej defosfatacji (usuwania zwiŃzk·w fosforu) 

dodatkowo wspomagany jest chemicznym strŃcaniem. 
 

Oczyszczalnia ściek·w w Kğobucku 

W skğad ukğadu technologicznego oczyszczalni wchodzŃ:  

¶ punkt zlewny nieczystoŜci ciekğych; 

¶ budynek krat wyposaŨony w dwa sita spiralne skoŜne oraz awaryjnŃ kratň rňcznŃ; 

¶ piaskownik poziomy o dğugoŜci 21 m z automatycznym zgarniaczem piasku i separatorem piasku,   

¶ pompownia Ŝciek·w; 

¶ osadnik Imhoffa skğadajŃcy siň z  czňŜci przepğywowej oraz z czňŜci osadowej; 

¶ dwa reaktory biologiczne z wydzielonymi strefami predenitryfikacji, defosfatacji,  denitryfikacji  

i nitryfikacji; 

¶ dwa osadniki wt·rne o przepğywie radialnym; 

¶ wylot Ŝciek·w oczyszczonych do rzeki Biağa Oksza; 

¶ komora tlenowej stabilizacji osadu wraz ze stacjŃ mechanicznego zagňszczania osadu; 

¶ instalacje wsp·ğpracujŃce tj. pompownie: osadu recyrkulowanego i osadu przefermentowanego,  

stacja dmuchaw i laguna osadowa jako obiekt awaryjny.  
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Oczyszczalnia ta jest przystosowana do przyjmowania Ŝciek·w z, rozbudowujŃcej siň na terenie gminy 

Kğobuck, sieci kanalizacji sanitarnej. Dane liczbowe charakteryzujŃce oczyszczalniň Ŝciek·w przedstawione 

zostağy w zağŃczniku III 

Oczyszczalnia ściek·w w Blachowni 

Oczyszczalnia Ŝciek·w w Blachowni to mechaniczno-biologiczna instalacja wykorzystujŃca technologiň 

osadu czynnego. Ukğad jest w peğni zautomatyzowany. Instalacja ta na potrzeby ewentualnych sytuacji 

kryzysowych  posiada r·wnieŨ moŨliwoŜĺ sterowania rňcznego. Instalacja ta skutecznie oczyszcza Ŝcieki  

z terenu gminy Blachownia oraz w niewielkiej czňŜci z Czňstochowy (z dzielnicy Gnaszyn). Odbiornikiem 

Ŝciek·w oczyszczonych jest rzeka Stradomka. 

W skğad ukğadu technologicznego oczyszczalni wchodzŃ: 

¶ przepompownia Ŝciek·w z kratŃ mechanicznŃ; 

¶ hermetyczna stacja zlewna ze zğŃczkŃ do przyjmowania Ŝciek·w (nieczystoŜci ciekğych) 

dowoŨonych beczkowozami; 

¶ zbiornik uŜredniajŃcy Ŝcieki dowoŨone; 

¶ sitopiaskownik; 

¶ awaryjna mechaniczna krata schodkowa i awaryjna krata rňczna zainstalowana na kanale 

obejŜciowym; 

¶ awaryjny piaskownik pionowy; 

¶ dwa reaktory biologiczne ï z wydzielonymi strefami: defosfatacji, denitryfikacji, nitryfikacji  

i stabilizacji tlenowej; 

¶ dwa osadniki wt·rne, 

¶ zbiornik zagňszczania osadu; 

¶ ciŃg osadowy na, kt·ry skğada siň mechaniczna prasa filtracyjna do odwadniania osadu wraz  

z instalacjŃ do jego higienizowania poprzez wapnowanie. 

Dane liczbowe charakteryzujŃce oczyszczalniň Ŝciek·w przedstawione zostağy w zağŃczniku III. 
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Oczyszczalnie ściek·w w: Rybnej, Kolonii Poczesna, Karolinie i Ostrowach nad OkszŃ 
 

Instalacje te przyjmujŃ Ŝcieki bytowe/komunalne odpowiednio z terenu gmin Mykan·w (Oś Rybna), 

Poczesna (Oś w Kolonii Poczesnej), Rňdziny (Oś Karolina) i MiedŦno (Oś Ostrowy nad OkszŃ).  

SŃ to oczyszczalnie skğadajŃce siň ze zbiornik·w stalowych/Ũelbetowych znajdujŃce siň w murowanych, 

zadaszonych budynkach i lub na zewnŃtrz.   

W skğad ukğadu technologicznego ww. oczyszczalni wchodzŃ m.in.: 

¶ hermetyczna stacja zlewcza ze zğŃczkŃ do przyjmowania Ŝciek·w (nieczystoŜci ciekğych)  

dowoŨonych beczkowozami;  

¶ przepompownia Ŝciek·w surowych wyposaŨona w pompy zatapialne, kratň koszowŃ, (tam gdzie to 

jest to konieczne); 

¶ ciŃg mechanicznego oczyszczania  Ŝciek·w (np.: sito,  sitopiaskownik, kraty); 

¶ flotownik napowietrzany (tylko w Oś Ostrowy nad OkszŃ); 

¶ reaktor biologiczny ze strefami: defosfatacji, denitryfikacji i nitryfikacji; 

¶ osadnik wt·rny; 

¶ zbiornik tlenowej stabilizacji osadu / zagňszczania /zbiorniki osadu nadmiernego; 

¶ stacja dmuchaw dla proces·w biologicznego oczyszczania Ŝciek·w i stabilizacji osadu Ŝciekowego; 

¶ stacja mechanicznego odwadniania osadu wraz ze stacjŃ przygotowania polielektrolitu; 

¶ komora / studnia pomiarowa iloŜci odprowadzanych Ŝciek·w oczyszczonych; 

¶ wiata do tymczasowego gromadzenia osad·w Ŝciekowych. 
 

ścieki oczyszczone odprowadzane sŃ do rzek odpowiednio: Pijawka (Oś Karolina), Sňkawica (Oś Rybna), 

Biağa Oksza (Oś Ostrowy nad OkszŃ) oraz rowu R-F uchodzŃcego do rzeki Warty (Oś Kolonia Poczesna).  

 

Dane liczbowe charakteryzujŃce oczyszczalnie Ŝciek·w przedstawione zostağy w zağŃczniku III. 

 
 

Oczyszczalnia ściek·w Huta Stara 

Oczyszczalnia ściek·w w Hucie Starej ĂBò stanowi przykğad instalacji SBR (sekwencyjny biologiczny 

reaktor). Procesy (fazy) oczyszczania Ŝciek·w zachodzŃ w wyodrňbnionych cyklach (napeğniania, 

napowietrzania, sedymentacji, recyrkulacji i opr·Ũniania). Biologiczne oczyszczanie Ŝciek·w w tej 
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oczyszczalni poprzedzone jest procesami mechanicznymi realizowanymi poprzez kraty, piaskownik  

i osadnik Imhoffa.  ścieki odprowadzane sŃ do przebiegajŃcego w pobliŨu rowu melioracyjnego R-D.  

Dane charakteryzujŃce pracň tej oczyszczalni zamieszczono w zağŃczniku III niniejszej Deklaracji 

środowiskowej EMAS.  

 

 

 

7.1.2.3. SkutecznoŜĺ oczyszczania Ŝciek·w bytowych / komunalnych 
 

 

OdpowiedzialnoŜĺ na polu szeroko rozumianej ochrony Ŝrodowiska jest dla Przedsiňbiorstwa jednym  

z wielu priorytet·w. Dla wzrostu sprawnoŜci i wydajnoŜci proces·w oczyszczania Ŝciek·w podejmowane sŃ  

odpowiednie dziağania. KaŨda eksploatowana oczyszczalnia Ŝciek·w poddawana jest ocenie rocznej. 

średnioroczne stňŨenia podstawowych wskaŦnik·w zanieczyszczeŒ byğy w minionych latach niŨsze od 

tych, kt·re okreŜlone zostağy w aktualnie obowiŃzujŃcych pozwoleniach wodnoprawnych.  

Przedsiňbiorstwo, dziňki realizacji proces·w: nitryfikacji, denitryfikacji oraz defosfatacji  dŃŨy do 

skutecznego usuwania zwiŃzk·w azotu oraz fosforu we wszystkich eksploatowanych oczyszczalniach 

Ŝciek·w pomimo tego, iŨ obowiŃzek ten dotyczy tylko dw·ch najwiňkszych eksploatowanych oczyszczalni 

Ŝciek·w tj.: w Kğobucku oraz w Blachowni.  

Na wykresach poniŨej przedstawiono stňŨenia normowanych wskaŦnik·w zanieczyszczeŒ (BZT5, ChZT  

i zawiesiny) we wszystkich pr·bkach pobranych ze wszystkich oczyszczalni Ŝciek·w w latach 2021 - 2024 

a takŨe Ŝrednioroczne wartoŜci redukcji zanieczyszczeŒ (BZT5, ChZT i zawiesiny)  osiŃgniňte w roku 2024.  
 

Przedstawione na nastňpnej stronie wykresy potwierdzajŃ, wymaganŃ prawem, skutecznoŜĺ 

oczyszczania Ŝciek·w we wszystkich eksploatowanych przez Przedsiňbiorstwo oczyszczalniach Ŝciek·w.  
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Powietrze (emisja zanieczyszczeŒ do powietrza) 
 

7.2.1   ZuŨycie noŜnik·w energii 
 

ProwadzŃc dziağalnoŜĺ gospodarczŃ Przedsiňbiorstwo dŃŨy do optymalizacji zuŨycia wszelkich 

uŨywanych noŜnik·w energii, takich jak: energia elektryczna, gaz ziemny, ciepğo systemowe, paliwa. 

Strukturň zuŨycia poszczeg·lnych noŜnik·w energii przedstawiajŃ poniŨsze wykresy: Z uwagi na specyfikň 

realizowanych proces·w noŜnikiem energii zuŨywanym w najwiňkszej iloŜci jest energia elektryczna (okoğo 

78 % zuŨytych wszystkich noŜnik·w energii).  

W roku 2024 z powodu realizacji m.in. dziağaŒ optymalizujŃcych zuŨycie noŜnik·w energii na cele 

zwiŃzane z ogrzewaniem pomieszczeŒ osiŃgniňto zmniejszenie cağkowitego zuŨycia noŜnik·w energii  

o 2,2 %. (por. wykres poniŨej).  
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W celu uzyskania bardziej czytelnych wynik·w obszar dziağalnoŜci podzielony zostağ na 

podobszary: ujmowanie i uzdatnianie wody, dostarczanie wody, odprowadzanie Ŝciek·w, oczyszczanie 

Ŝciek·w oraz zaplecze administracyjno-techniczne. ZuŨycie noŜnik·w energii w procesach 

technologicznych sŃ na bieŨŃco analizowane i w razie potrzeby korygowane w celu uzyskania najlepszej ich 

efektywnoŜci. Podjňte w ostatnim czasie dziağania w zakresie modernizacji istniejŃcych i eksploatowanych 

w Przedsiňbiorstwie urzŃdzeŒ elektroenergetycznych w znacznym stopniu poprawiğy sprawnoŜĺ instalacji i 

sieci. Jednym z wielu przedsiňwziňĺ byğa zamiana noŜnika energii polegajŃca na wyğŃczeniu z eksploatacji 

przestarzağej i o niskiej sprawnoŜci kotğowni olejowej w Oś w Blachowni i zastŃpieniu jej kotğowniŃ 

gazowŃ o zdecydowanie wyŨszej sprawnoŜci.   

W celu optymalizacji zuŨycia energii elektrycznej, obecnie wprowadzany jest system zdalnej kontroli 

parametr·w sieci elektroenergetycznej, kt·ry umoŨliwia optymalne dopasowanie odbiornik·w energii 

elektrycznej pod kŃtem utrzymania parametr·w narzuconych przez dostawcň energii. Wykresy poniŨej 

przedstawiajŃ Ŝrednie zuŨycie energii elektrycznej na pob·r i uzdatnienie 1m3 wody w ujňciach wody oraz 

na oczyszczenie 1m3 Ŝciek·w oraz zuŨycie jednostkowe energii elektrycznej w podstawowych ujňciach 

wody oraz we wszystkich eksploatowanych oczyszczalniach Ŝciek·w. 

 

 
 

 

 

Optymistycznym jest fakt, iŨ w gğ·wnych realizowanych procesach (ujmowanie i uzdatnianie wody oraz 

oczyszczanie Ŝciek·w) w ostatnich 4 latach odnotowuje siň systematyczny spadek jednostkowego zuŨycia 

energii elektrycznej -  w procesie ujmowania i uzdatniania wody o 0,6 %, a w procesie oczyszczania 

Ŝciek·w o 2,8 %. 
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WaŨnym celem Przedsiňbiorstwa jest r·wnieŨ rozwaŨana w najbliŨszej przyszğoŜci rozbudowa 

instalacji wytwarzajŃcych energiň elektrycznŃ z odnawialnych Ŧr·değ energii (OZE).  Instalacje te 

przyczyniajŃ siň do zmniejszania m.in. emisji CO2 do atmosfery. Na obecnŃ chwilň w Przedsiňbiorstwie 

funkcjonujŃ 4 mikroinstalacje fotowoltaiczne o ğŃcznej mocy 123 kWp. 

Wybrane przez Przedsiňbiorstwo Ŧr·dğo oparte o fotowoltaikň powszechnie uznawane jest za najmniej 

inwazyjne dla Ŝrodowiska przyrodniczego ze wzglňdu na to, Ũe: nie emituje hağasu, nie posiada ruchomych 

element·w oraz szacowany okres efektywnego uŨytkowania jest dğuŨszy od 20 lat. Najsğabszym ich 

punktem wydaje siň byĺ unieszkodliwianie odpad·w paneli fotowoltaicznych, choĺ jak donoszŃ portale 

ekologiczne w ubiegğym roku rozpoczňğa funkcjonowanie pierwsza w Polsce instalacja do  

unieszkodliwiania zuŨytych paneli, dziňki kt·rej odzyskuje siň szkğo, aluminium, miedŦ plastik i krzem. 
 

 
W roku 2016 Przedsiňbiorstwo uruchomiğo pierwsze dwie mikroelektrownie fotowoltaiczne w dw·ch 

eksploatowanych obiektach tj. na terenie Zbiornik·w Wody: Bğeszno oraz Kawie G·ry. W 2017 r. 

uruchomiono mağŃ mikroinstalacjň na terenie siedziby Przedsiňbiorstwa, a w 2019 na terenie oczyszczalni 

Ŝciek·w w Kğobucku. Na wykresie poniŨej przedstawiono produkcjň energii elektrycznej z OZE w latach 

2016 ï 2023 wraz z informacjŃ o wielkoŜci zmniejszenia emisji CO2 do atmosfery spowodowanej 

zastosowaniem mikroinstalacji PV. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 48 - 

 

7.2.2. ZuŨycie paliw pňdnych 

 
Przedsiňbiorstwo eksploatujŃc pojazdy samochodowe, maszyny robocze oraz urzŃdzenia spalinowe 

zwraca uwagň na efektywnoŜĺ zuŨywania paliw pňdnych, co nie tylko wpğywa na zmniejszenie zuŨycia 

nieodnawialnych zasob·w przyrody (ropy naftowej), ale r·wnieŨ przyczynia siň do zmniejszenia 

zanieczyszczania Ŝrodowiska spalinami. Realizowane jest to gğ·wnie przez: 

Á systematycznŃ wymianň  taboru samochodowego - wycofywane sŃ sukcesywnie z eksploatacji  

przestarzağe samochody, a w ich miejsce, w miarň posiadanych moŨliwoŜci finansowych, nabywane sŃ 

pojazdy nowoczesne, speğniajŃce europejskie normy emisji spalin EURO, 

Á kompleksowe szkolenia obejmujŃce wszystkich kierowc·w Przedsiňbiorstwa, kt·rych tematami sŃ 

bezpieczeŒstwo w ruchu drogowym  i ekonomika jazdy,  

Á indywidualne szkolenia wstňpne dla kierowc·w, podczas kt·rych omawiane sŃ szczeg·ğowo czynniki 

majŃce decydujŃcy wpğyw na ograniczenie zuŨycia paliwa w silnikach pojazd·w, ze szczeg·lnym 

uwzglňdnieniem  wpğywu sprawnoŜci technicznej pojazd·w na emisjň szkodliwych substancji do 

atmosfery, 

Á bieŨŃcŃ analizň dotyczŃcŃ zasad prawidğowej eksploatacji ogumienia samochodowego i jazdy  

z ekonomicznŃ prňdkoŜciŃ. 

 

PoniŨszy wykres stanowi dow·d skutecznoŜci podejmowanych dziağaŒ o kt·rych mowa powyŨej. 

 

 
 

 

 

 


