Szanowni Panstwo

Cho¢ od pdt roku podmioty publiczne korzystajg z e-Doreczen, wcigz zdarza sie, ze
jeszcze nie zatozono skrzynki dla instytucji. W takim przypadku pierwszym krokiem
jest ztozenie wniosku o adres do e-Doreczen. Ponizej podpowiadamy, jakich btedéw
unikac, aby szybciej go uzyskac.

Najczesciej popetniane bltedy we wnioskach
« Petnomocnictwo nie jest podpisane elektronicz-

nie przez reprezentanta podmiotu.

» Petnomocnictwo jest podpisane przez osobe do
tego nieuprawniona.

» Kopia petnomocnictwa nie jest podpisana elek-
tronicznie przez osobe potwierdzajgcg zgodnosé
z oryginatem (przez wnioskodawce lub notariu-
sza albo petnomocnika wnioskodawcy).

+  Wpisany numer NIP nie dotyczy podmiotu sktadajgcego wniosek.

+ Nazwa podmiotu we wniosku jest niezgodna z danymi w bazie REGON lub KRS
(powinny by¢ identyczne).

* Dane we wniosku dotyczg organu jednostki samorzgdu terytorialnego (np. gminy
miejskiej), a powinny dotyczy¢ urzedu (np. urzedu miasta lub urzedu miejskiego).

* Nie ma dokumentdéw, ktére potwierdzajg prawo do reprezentacji podmiotu.

Jesli wniosek bedzie zawierat btedy, to zostanie wystana wiadomo$¢ z powodami
jego odrzucenia na adres e-mail podany we wniosku.

Zobacz, jak prawidtowo ztozy¢€ wniosek — instrukcja

Sprawdz, jak ztozy¢ wniosek o skrzynke do e-Doreczen dla podmiotu publicznego —
film instruktazowy

Btedy we wnioskach o aktualizacje wpisu w Bazie
Adreséw Elektronicznych

* Nie zatgczono petnomocnictwa lub zatgczono je bez podpisu elektronicznego.
+  Whniosek ztozyta osoba do tego nieuprawniona.

Przejdz do instrukcji zarzadzania adresami do e-Doreczen

Wykreslenie adreséw do e-Doreczen organéw jedno-
stek samorzadu terytorialnego

Centralny Osrodek Informatyki planuje usung¢ skrzynki do e-Doreczen, ktore zo-
staty zatozone na organy jednostek samorzadu terytorialnego (np. gmine) zamiast
na urzad (np. urzad gminy). Skrzynki takie powinny zosta¢ usuniete do konca 2025
roku (zgodnie z art. 4 ustawy z dnia 21 listopada 2024 r. o zmianie ustawy o dore-
czeniach elektronicznych).

Jesli Twoja jednostka ma tylko skrzynke zatozong na organ (np. na gmine, a nie
na urzgd gminy) — zt6z wniosek o nowy adres e-Doreczen dla urzedu.

Jesli Twoja jednostka ma nieuzywang skrzynke zatozong na organ (np. gmine) —
nie aktywuj jej — zostanie ona automatycznie usunieta.

Chcesz wiedzie¢ wiecej?

Przejdz do strony o e-Doreczeniach

Wiadomo$¢é wystana przez: CENTRALNY OSRODEK INFORMATYKI, Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa



https://www.gov.pl/web/e-doreczenia
https://www.gov.pl/attachment/5e811941-133e-4964-a200-ca3f196c5c6a
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/filmiki-instruktazowe
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/filmiki-instruktazowe
https://www.gov.pl/attachment/2efaa168-b7e6-4f57-b255-1f8793d2c1d2



