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Dyrektor Zarzadzajacy
Stobrawskie Centrum
Seniora — Opieka Sp. zo0.0.,
Sp. komandytowa

(parter i pierwsze pietro)
ul. Strzelecka 51

46 — 200 Kluczbork

Wystagpienie pokontrolne

W dniu 1 czerwca 2023 r. przeprowadzono kontrole dorazng w placéwce
zapewniajgcej catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
oraz osobom w podesziym wieku pn. Stobrawskie Centrum Seniora — Opieka Sp.
z 0.0., Sp. komandytowa (ul. Strzelecka 51, 46-200 Kluczbork, parter i pierwsze
pietro)!, w zakresie przestrzegania praw mieszkancow placowki, w szczegolnosci

prawa do odwiedzin.

Szczegotowe wyniki kontroli przedstawiono w protokole. W kontrolowanym

obszarze dziatalnosc placowki oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Kontrole przeprowadzono w zwigzku z pismem, ktdére wptyneto do Opolskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Opolu, w dniu 8 maja 2023 r., w ktérym strony wniosty do
Wojewody Opolskiego prosbe o umozliwienie odwiedzin mieszkanki przebywajgce;j
w cyt.: domu Seniora ,Stobrawa” w Kluczborku. Z pisma wynikato, ze Dyrektor

Placowki odmawia odwiedzin, a takze, ze uzasadnia mozliwo$é odwiedzin
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u mieszkanki od zgody cérki, a takiej zgody nie uzyskat. Strony pisma wskazaty, ze

od ponad 2 miesiecy nie majg z mieszkankg zadnego kontaktu.

W dniu 29 i 31 maja 2023 r. jedna ze stron pisma kontaktowata sie z Opolskim
Urzedem Wojewddzkim w Opolu telefonicznie proszac o przeprowadzenie kontroli
w Placéwce, poniewaz nadal nie moze odwiedzi¢ znajomej, ani skontaktowac sie

Z nig telefonicznie.

Ustalono, ze mieszkanka w stosunku do ktérej zgtaszano brak mozliwosci
odwiedzin przebywata w innej Placowce, zlokalizowanej w tym samym budynku,
zarzgdzanej przez Pana Andrzeja Ruska, w stosunku do ktérej wyniki kontroli
przedstawiono w odrebnej dokumentacji pokontrolnej. Uwzgledniajgc, jednak
stawiane zarzuty oraz tozsamos$¢ osoby zarzgdzajgcej w obu Placowka, uznano za

zasadne przeprowadzenie kontroli w ww. zakresie.

W trakcie kontroli ustalono, ze:

1. Placéwka umozliwia odwiedziny mieszkancow codziennie w godzinach od 8:00
do 22:00, fakt mozliwosci odwiedzin potwierdzili podczas rozméw kierowanych
losowo wybrani mieszkancy placéwki.

2. Mieszkancy Placowki majg prawo do wyjscia poza teren Placowki na wtasng
odpowiedzialnos¢ (powyzsze wymaga: potwierdzenia wyjscia i powrotu
wiasnorecznym podpisem oraz pobrania zegarka z GPS).

3. Odwiedziny mieszkancéw mogg sie odbywac¢ w pokoju mieszkalnym,
restauracji znajdujgcej sie przy placéwce, kawiarni, na dworze na terenie
placowki.

4. Nie wszyscy mieszkancy chcg odwiedzin w pokojach mieszkalnych, wolg gdy
moga spotkac sie z rodzing w restauracji, kawiarni na dworze na terenie
placowki.

5. Regulamin Placowki zawiera zapis wskazujgcy na ograniczanie przez placéwke
kontaktow mieszkancéw do oséb wskazanych przez rodzine, co narusza
art. 30, 31, 41, 47, 49 oraz 54 Konstytucji RP, a takze art. 68 ust. 1 pkt 1 lit. e
oraz art. 68 ust. 2 ustawy dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.

z 2023 r. poz. 901 ze zm.)? i stanowi nieprawidtowos¢.
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. Zamykane sg wejscia do pomieszczen placéwki w taki sposéb, ze nie wszyscy
mieszkancy moga jg swobodnie opuszczac, bez stosowania przewidzianych
ustawg ograniczen do opuszczania placéwki, o ktérych mowa w art. 68 ust. 2a-

2h ustawy — co stanowi nieprawidiowos¢.

W zwigzku z powyzszym, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy,
zalecam

. Niezwtoczne dostosowanie zapisow Regulaminu Placéwki do obowigzujgcych

przepiséw prawa, w taki sposob, aby zapewniaty: nienaruszalnos¢

i poszanowanie godnosci, poszanowanie i ochrone wolnosci, ochrone zycia

prywatnego, ochrone tajemnicy komunikowania sie, mozliwos¢ utrzymywania

kontaktow z otoczeniem, w szczegdlnosci poprzez uwzglednianie zdania oséb

przebywajgcych w placéwce, co do odwiedzin i opuszczania terenu placéwki.

. Ograniczanie mozliwosci samodzielnego opuszczania przez mieszkanca,

bedgcego osobg z zaburzeniami psychicznymi, terenu Placowki, tylko na

zasadach przewidzianych w art. 68 ust. 2a-2e ustawy.

. Uregulowanie w sposéb niebudzgcy watpliwosci zasad opuszczania terenu

placowki, w szczegolnosci w zakresie zamykania wejscia na teren placowki, tak

aby mieszkancy, ktorych prawo nie zostato ograniczone na zasadach

przewidzianych w punkcie 2 zaleceh, mogli w sposéb swobodny korzystaé

Z przystugujgcego im prawa do wolnosci (w tym utrzymywania kontaktéw

z otoczeniem, odwiedzin).

Pouczenie

. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do Wydziatu
Zdrowia i Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu, na
adres: ul. Piastowska 14, 45-082 Opole, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia pokontrolnego.

. Kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

. Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

. W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen kontrolowana
jednostka w terminie 30 dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody

o realizacji zalecen, uwag i wnioskow.
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5. W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktérych mowa
w punkcie 1 kontrolowana jednostka w terminie 30 dni jest obowigzana do
powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskéw, majgc na
uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.

6. Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy kto nie realizuje zalecen pokontrolnych -

podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do 12 000 zt.

Z up. Wojewody Opolskiego

Mieczystaw Wojtaszek
Dyrektor
Wydzial Zdrowia i Polityki Spotecznej
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