KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

e
A== THE CHANCELLERY OF THE PRIME MINISTER I @D.

Program szkolenia

Tytut szkolenia:

Dostepnos¢ cyfrowa dla redaktoréw technicznych stron internetowych urzedéw

Grupa docelowa:

Redaktorzy techniczni odpowiedzialni za rozwigzania techniczne, za pomocg ktérych
sg udostepniane w serwisach internetowych materiaty/publikacje
(tj. twodrcy i administratorzy stron i serwisdw internetowych oraz twdrcy oprogramowania

dla urzadzen mobilnych).

Cel gtéwny:

Celem szkolenia jest podniesienie kompetencji uczestnikdw/czek w zakresie tworzenia stron
i serwisow internetowych oraz pisania oprogramowania dla urzgdzen mobilnych,
zgodnie z obowigzujgcym standardem WCAG i zaleceniami wynikajgcymi z polskiego prawa

oraz w zakresie zagadnien dotyczacych dostepnosci oraz skutecznej komunikacji.

Cele szczegotowe:

Wiedza:

W trakcie szkolenia uczestnik/czka:

e pozna standardy dostepnosci architektonicznej, cyfrowej,
komunikacyjno-informacyjnej),

e dowie sie, jakie sg obowigzki urzedow administracji publicznej w zakresie
zapewnienia dostepnosci wynikajgce z przepisdw prawa krajowego
i miedzynarodowego, w szczegdlnosci ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom
z réznymi potrzebami, ustawy o dostepnosci cyfrowej oraz ustawy o jezyku migowym

i innych srodkach komunikowania sie oraz rzgdowego Programu Dostepnos¢ Plus,
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e pozna uzycie poszczegdlnych elementdw w publikowanych tresciach w Swietle
obowigzujgcego standardu WCAG (kolory, grafika, multimedia, prezentacja,
standardy, struktura, tabele, tekst),

e pozna oprogramowanie i urzgdzenia wspomagajace w kontekscie obowigzujgcego
standardu WCAG, w tym czytnik ekranu dla niewidomych i program powiekszajacy
dla uzytkownikéw stabowidzacych,

e pozna najczestsze problemy zwigzane z dostepnoscig cyfrowg dokumentéw Word,
PDF, Excel, PowerPoint,

e dowie sie, jak redagowac dostepne tresci/komunikaty internetowe,
zgodnie z obowigzujgcym standardem WCAG,

e dowie sie, jakie sg najczestsze problemy zwigzane z dostepnosciag publikowanych
tresci, w szczegdlnosci: opisywanie grafiki, przygotowanie transkrypcji tekstowych,
elementéw multimedialnych, rozdzielanie dtuzszych tekstéw srédtytutami,
przygotowywanie dostepnych wykresdw i statystyk,

e pozna przyktady dobrych praktyk z sektora publicznego (m.in. obywatel.gov.pl,
ZUS, 11 Urzad Skarbowy w Zielonej Gérze),

e dowie sie, czym jest prosty jezyk, i pozna jego cele, adresatéw oraz korzysci
Z jego stosowania,

e pozna prosty jezyk w kontekscie dostepnosci cyfrowej,

e zapozna sie z przyktadami dobrych praktyk z sektora publicznego,

e dowie sie, jakie sg europejskie standardy przygotowywania tekstow w formacie ETR
(tekst tatwy do czytania i zrozumienia),

e dowie sie, jak badac teksty pod katem ich zrozumiatosci (indeks FOG),

e dowie sie, czym sie cechujg teksty urzedowe i jakie sg najczestsze btedy jezykowe
w pismach urzedowych, pozna zasady pisania prostym jezykiem w kontekscie
cech dobrego stylu,

e pozna zrodta wiedzy i narzedzia przydatne podczas pisania i redagowania tekstow,
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e pozna najwazniejsze zasady poprawnosci jezykowej (sktadnia, ortografia
i interpunkcja, edycja tekstu, liczebniki, skrétowce) i dowie sie, jak pisac i redagowac
poprawne teksty,

e pozna zasady tworzenia deklaracji dostepnosci,

e pozna zasady przygotowania zapytan ofertowych na produkty dostepne,

e pozna najpopularniejsze CMS,

e pozna oprogramowanie i urzadzenia wspomagajace, w tym czytnik ekranu
dla niewidomych i program powiekszajacy dla uzytkownikéw stabowidzgcych,

e pozna sposoby sprawdzania dostepnosci opublikowanych tresci,

e pozna narzedzia wspierajgce tworzenie dostepnych stron,

® pozna zasady tworzenia napiséw rozszerzonych i audiodeskrypcji,

e pozna najczestsze problemy w procesie dostosowania do wymagan obowigzujgcego
standardu WCAG,

e pozna narzedzia do przeprowadzenia audytu dostepnosci cyfrowej,

e pozna narzedzia do audytowania stron WWW,

e pozna kryteria sukcesu WCAG 2.1 na poziomie Ai AA,

e pozna metodologie pytan i odpowiedzi do badania stron internetowych
rekomendowang przez Wydziat Dostepnosci KPRM,

e pozna sposoby udostepniania dostepnych tresci na portalach spotecznosciowych,

e pozna zasady zamieszczania napisow w serwisie YouTube.

Umiejetnosci:

Po szkoleniu uczestnik/czka potrafi:

e przygotowac informacje do publikacji na stronie internetowej,

e przygotowac poprawne teksty alternatywne,

e poprawnie przygotowac strukture dokumentu MS Word,

e poprawnie przygotowac strukture tresci do publikacji w systemie CMS,
e wyszuka¢ darmowe zdjecia do publikacji,

e sprawdzi¢ podstawowe btedy dostepnosci na stronie internetowej,
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sprawdzi¢ poprawny kontrast w publikowanych przez siebie artykutach,
tworzy¢ poprawne napisy rozszerzone i audiodeskrypcje,

podad argumenty, dlaczego prosty jezyk jest wazny dla komunikacji w ogéle
oraz dla dostepnosci,

stosowac w praktyce zasady prostego jezyka oraz standardy tworzenia tekstéw
w formacie ETR,

napisac i zredagowac tekst poprawny jezykowo,

sprawdzi¢ poziom zrozumiatosci tekstu (FOG), przeprowadzi¢ audyt automatyczny
za pomocg najpopularniejszych narzedzi, w tym Wave i Utilitia,

sprawdzi¢ poprawny kontrast na stronie internetowej,

korzystaé w stopniu zaawansowanym z technologii asystujgcych,

w tym czytnika ekranu NVDA i programu Lupa.

Postawa

Po szkoleniu uczestnik/czka bedzie:

umiat/a podac¢ argumenty, dlaczego zapewnienie dostepnosci osobom

ze szczegdlnymi potrzebami jest konieczne,

potrafit/a skutecznie komunikowac sie z osobami z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci,

zmotywowany/a do zdobywania wiedzy i umiejetnosci w zakresie wdrazania
dostepnosci dla 0séb o szczegdlnych potrzebach,

otwarty/a na kontakty i komunikacje z osobami o szczegdlnych potrzebach,
zaangazowany/a w przekazywanie wiedzy specjalistycznej w sposdb zrozumiaty

i wigczajacy osoby ze szczegdlnymi potrzebami do spoteczenstwa informacyjnego.

Metody dydaktyczne:

wyktad, ¢wiczenia, dyskusja, analiza studiow przypadku, burza mézgow.

Srodki dydaktyczne:
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komputer z dostepem do internetu, prezentacja multimedialna, filmy, karty ¢wiczen,

opis studidw przypadku, kwestionariusze, ankiety.

Liczba godzin dydaktycznych:

24 (1 godzina dydaktyczna = 45 minut)

Liczba dni szkoleniowych — 3

Program szczegotowy

Metoda Czas |Uwagi
Lp. Temat
dydaktyczna (srodki dydaktyczne)
Dzien 1
Powitanie i przedstawienie sie wyktad, 45 pretest,
uczestnikow szkolenia ¢wiczenia, min | prezentacja multimedialna,
Pretest dyskusja, kroétkie filmy
Modut 1 analizy przedstawiajace, jak osoby
Wprowadzenie do idei dostepnosci | studiow z niepetnosprawnos$ciami
1 Czym jest dostepnos¢? przypadku korzystajg ze stron
Dla kogo dostepnosc¢ cyfrowa internetowych, karty
jest wazna? ¢wiczen: 1.0, 1.1 czes¢ 1, 1.1
Etapy wdrazania dostepnosci. czescé 2
Skad wiemy, ze strona
lub aplikacja sg dostepne?
Modut 2 wyktad, 90 prezentacja multimedialna,
Prawo a dostepnos¢ ¢wiczenia, min | opis analizy przypadku,
Miedzynarodowe wytyczne dyskusja, karty ¢wiczen: 2.1, 2.2, 2.3
2 dostepnosci WCAG analizy
— informacje ogdlne studiow
Przepisy polskiego prawa przypadku
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Metoda

dydaktyczna

Czas

Uwagi
(srodki dydaktyczne)

Rzgdowy Program Dostepnosc
Plus
Deklaracja dostepnosci
— warunki techniczne publikacji
oraz struktura dokumentu
elektronicznego
Zamawianie produktow
Co warto doda¢ do opisu
przedmiotu zaméwienia (OPZ)?
Projektowanie uniwersalne
Modut 3 wyktad, 45 prezentacja multimedialna,
Podstawowa obstuga dyskusja, min | aplikacje serwerowe,
najpopularniejszych CMS: analizy opisy analizy przypadku,
Informacje ogdlne studiéw karta éwiczen: 3.1
3 PAD CMS przypadku,
WordPress praca
Joomla! na CMS PAD,
Joomla!
i Wordpress
Modut 4 wyktad, 90 prezentacja multimedialna,
Jak tworzymy dostepne cyfrowo ¢wiczenia, min | karty ¢wiczen:
dokumenty w pakiecie biurowym: | dyskusja, 4.1,4.2,43,4.4
¢ Word analizy
Excel studiow
Power Point przypadku
Modut 5 (czes¢ 1) wyktad, 90 prezentacja multimedialna,
>t ¢wiczenia min
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Metoda

dydaktyczna

Czas

Uwagi
(srodki dydaktyczne)

Audiodeskrypcja
Napisy dla oséb niestyszacych

¢wiczeniaprzy

komputerze,

Tworzymy dostepne cyfrowo tresci | przy
opis analizy przypadku,
w najpopularniejszych CMS: komputerze,
Zasady poprawnego dyskusja, Fomputer 2 dostepem do
formatowania tekstu analizy internety,
Grafiki studidw karty ¢wiczen: 5.1,5.2,5.3
Zasady tworzenia opisow przypadku
alternatywnych
Podsumowanie 1. dnia szkolenia
Zebranie wnioskoéw i refleksji
uczestnikow
Konsultacje z trenerem pytania 30
A i odpowiedzi | min
Dzien 2
Modut 5 (czes¢ 2) dyskusja, 45 opis analizy przypadku
Jak tworzymy/redagujemy analizy min
dostepne cyfrowo strony w CMS? | studiow
>2 Zbidr zasad tworzenia/redagowania | przypadku,
stron WWW — zestaw ¢wiczenia
dla redaktoréw technicznych
Modut 6 wyktad, 90 prezentacja multimedialna,
Jak tworzymy cyfrowo dostepne dyskusja, min | opis studium przypadku,
multimedia analizy pokaz fragmentu filmu
6 Powtdrzenie wiadomosci nt. studiow ,Panny z Wilka”, karty
dysfunkcji wzroku i stuchu przypadku, ¢wiczen: 6.1

(warianty AiB), 6.2,6.3,6.4
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Metoda Czas Uwagi
dydaktyczna (srodki dydaktyczne)
filmy
do ¢wiczen
Modut 7 wyktad, 45 prezentacja multimedialna,
Jak stosujemy technologie dyskusja, min | filmy pogladowe,
asystujace analizy karty ¢wiczen: 7.1, 7.2
7 Wprowadzenie studiow
Lupa przypadku,
Czytnik NVDA ¢wiczenia,
Aplikacje mobilne
Modut 8 wyktad, 60 prezentacja multimedialna
Omawiamy wszystkie kryteria dyskusja, min
sukcesu WCAG 2.1 analizy
Struktura WCAG 2.1 studiow
8 Zasady WCAG 2.1 przypadku
Lista kontrolna do badania
zgodnosci stron internetowych
z wymagniami ustawy
Modut 9 wyktad, 120 |prezentacja multimedialna,
Audyt strony internetowej dyskusja, min | karty éwiczen: 9.1,9.2,9.3
Wprowadzenie analizy
Narzedzia studiow
WAVE Web Accessibility przypadku,
? Evaluation Toolbar ¢wiczenia,
ARC Toolkit pokaz
Czytnik ekranu NVDA dziatania
HTML Validator walidatorow,
Utilitia film
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Metoda

dydaktyczna

Uwagi
(srodki dydaktyczne)

Colour Contrast Analyser
Narzedzia automatyczne
do sprawdzania dostepnosci

tekstu (mglistosci tekstu)

Podsumowanie 2. dnia szkolenia
Zebranie wnioskow i refleksji

uczestnikow

pogladowy
audytu
strony
internetowej
i aplikacji

mobilnej

Konsultacje z trenerem runda pytan |30
® i odpowiedzi | min
Dzien 3
10 | Modut 10 wyktad, 60 prezentacja multimedialna,
Wprowadzenie do idei prostego dyskusja, min | karty
jezyka burza ¢wiczen: 10.1, 10.2, 10.3
Wprowadzenie mozgow,
Idea prostego jezyka ¢wiczenia
11 | Modut 11 wyktad, 60 prezentacja multimedialna,
Przyjazna komunikacja debata, min | opis przypadku,
Styl dyskusja, karty ¢wiczen: 11.1, 11.2
Dobre praktyki ¢wiczenia, (warianty A i B)
studium
przypadku
12 | Modut 12 wyktad, 90 prezentacja multimedialna,
Dostepnos¢ komunikacyjna dyskusja, min | opis przypadku,
Prosty jezyk a dostepnosé ¢wiczenia, karty ¢wiczen: 12.1, 12.2
ETR studium
przypadku
Tt |
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Metoda Uwagi
dydaktyczna (srodki dydaktyczne)
13 | Modut 13 wyktad, 90 prezentacja multimedialna,
Poprawnos¢ jezykowa w praktyce | ¢wiczenia min |w tym slajdy ¢éwiczen: 13.1,
Szkodliwe nawyki jezykowe 13.2, 13.3,13.4, 13.5, 13.6,
Jak to zapisac? (ww. éwiczenia nie
Jak to przeczytac? wymagajg kart ¢wiczen),
Liczebniki, wyliczenia, karta éwiczenia: 13.7

skrotowce i inne

14 | Modut 14 wyktad, 40 prezentacja multimedialna,
Zrédta pomocy jezykowej ¢wiczenia min | opis studium przypadku,
Jezyk polski w sieci przy komputer z dostepem
Prosty jezyk w sieci komputerze do internetu, karta
Sprawdz swoj tekst ¢wiczenia: 14.1
15 |Podsumowanie catego szkolenia ¢wiczenie, 20 posttest,

Zebranie wnioskéw i refleksii runda pytan |min | ankieta ewaluacyjna

uczestnikow | odpowiedzi
posttest,
Posttest )
ankieta
Ankieta ewaluacyjna
Zakonczenie szkolenia
C | Konsultacje z trenerem pytania 30

i odpowiedzi | minut
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