Stanowisko

Stanowisko ZPP ws. zalozen projektu ustawy o zmianie ustawy o
swiadczeniu uslug droga elektroniczna oraz niektorych innych ustaw
wdrazajacej Akt o Uslugach Cyfrowych (DSA)

Na stronach Ministerstwa Cyfryzacji 5.01.2024 r. opublikowano zalozenia projektu ustawy o zmianie ustawy o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz niektdrych innych ustaw wdrazajacych Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug
cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (Akt o Ustugach Cyfrowych). Celem zalozen projektu jest
wdrozenie Aktu o Ustugach Cyfrowych (ang. Digital Services Act - DSA) do polskiego porzadku prawnego, za
co odpowiada¢ bedzie resort cyfryzacji.

Prace nad rozporzadzeniem trwaty nieprzerwanie od konca 2020 r., az do 23 kwietnia 2022 r. Zwigzek
Przedsigbiorcow i Pracodawcow od poczatku aktywnie uczestniczyl w procesie legislacyjnym dotyczacym
ustalenia finalnego ksztattu Digital Services Act. Z zadowoleniem przyjmujemy decyzj¢ o rozpoczeciu szerokich
konsultacji oraz procesu implementacji przepisow w Polsce. Wdrozenie DSA na szczeblu Unii Europejskiej to
pierwszy krok, natomiast rownie wazne jest jak najszybsze dostosowanie obowiazkéw wynikajacych z
rozporzadzenia do krajowego porzadku prawnego. Pozwoli to na zagwarantowanie ochrony praw zaréwno
uzytkownikoéw internetu, jak i dostawcow ustug cyfrowych, ktére wynikaja z tresci DSA.

MAKSYMALNA HARMONIZACJA

W pierwszej kolejnosci chcielibySmy zwrocic uwage na potrzebe maksymalnej harmonizacji przepisow.
Rozporzadzenie Digital Services Act jest instrumentem prawnym Unii Europejskiej, ktory ma zastosowanie w
sposob bezposredni we wszystkich krajach cztonkowskich. Dzigki temu po wejsciu w zycie musi by¢
automatycznie i w calosci stosowane w kazdym panstwie cztonkowskim, bez koniecznosci wdrazania go za
pomocg krajowych aktéw prawnych. Warto podkresli¢, ze DSA ma na celu ujednolicenie zasad dotyczacych
ustug cyfrowych w calej Unii Europejskiej. Maksymalna harmonizacja przepiséw pozwoli zatem na rozwoj
prawdziwie jednolitego rynku cyfrowego UE.

Dodatkowo podczas wdrazania DSA do polskiego porzadku prawnego nalezy unika¢ tzw. "gold-platingu”.
Termin ten odnosi si¢ do sytuacji, w ktorej kraj implementujacy unijne przepisy dodaje do nich dodatkowe,
czesto bardziej restrykcyjne wymagania i obowigzki. W przypadku DSA takie dzialanie byloby nie tylko
niezgodne z unijnymi zasadami, ale przede wszystkim mogloby zaktoci¢ jednolitos¢ regulacji, tworzy¢
dodatkowe bariery na rynku cyfrowym dla przedsigbiorstw objetych rozporzadzeniem i utrudni¢ dziatalnosé¢
transgraniczng na terenie UE.

W zwiazku powyzszym pozytywnie oceniamy zobowiazania wynikajace z projektu przedstawionego przez
Ministerstwo Cyfryzacji, ktore zaktadaja, ze “nowelizacja dotyczy¢ bedzie wylgcznie przepisow, ktore zostaly
przez prawodawce unijnego wprost przekazane do uregulowania w prawie krajowym lub takich, w ktorych
Rozporzqdzenie zostawito swobode regulacyjng panstwom cztonkowskim”.
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KOORDYNATOR DO SPRAW USLUG CYFROWYCH

Zgodnie z DSA kazde panstwo cztonkowskie zobowigzane jest wyznaczy¢ organ, ktéremu powierzone zostanie
zadanie nadzorowania, stosowania oraz w razie potrzeby, egzekwowania rozporzadzenia. Organ ten nosi miano
koordynatora do spraw ustug cyfrowych. Koordynator ds. uslug cyfrowych ma za zadanie by¢ centralnym
punktem kontaktu dla wszystkich kwestii zwigzanych z DSA, wspotpracujac z Komisja, Rada Ustug Cyfrowych,
innymi krajowymi koordynatorami oraz odpowiednimi organami krajowymi.

Z zadowoleniem przyjmujemy fakt, ze w zalozeniach opublikowanych przez Ministerstwo Cyfryzacji jako
koordynatora do spraw ustug cyfrowych w Polsce wskazano Prezesa Urz¢du Komunikacji Elektronicznej
(UKE). UKE, jako regulator rynku telekomunikacyjnego, dysponuje specjalistyczng wiedzg i doswiadczeniem w
dziedzinie komunikacji elektronicznej i technologii, niezbednej w perspektywie efektywnego nadzoru nad
ustugami cyfrowymi, ktére stanowia kluczowy element DSA. Dodatkowo przydzielenie tej roli UKE moze
poméc w zapewnieniu spojnosci regulacyjnej w obszarze cyfrowym. Organ, ktory posiada szerokie
doswiadczenie w regulacji rynku, zapewni odpowiednia implementacje DSA do polskiego porzadku prawnego.
Co wigcej, zauwazamy ze przedstawione zatozenia ustawy wdrazajacej DSA wskazuja Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow jako petniacego role Koordynatora ds. ustug cyfrowych wspdlnie z Prezesem UKE.
Uwazamy, ze ta konstrukcja wymaga doprecyzowania, aby unikna¢ sporow kompetencyjnych i niejasnosci
prawnych.

CZAS NA WDROZENIE

W projekcie zatozen brak jest informacji o dacie wejscia w zycie nowej ustawy oraz o przepisach
dostosowujacych. Oczywiscie popieramy proces jak najszybszego wprowadzenia obowigzkéw wynikajacych z
rozporzadzenia do krajowego porzadku prawnego, natomiast rownie wazne jest, aby przedsigbiorcy mieli
wystarczajaco duzo czasu na dostosowanie si¢ do nowych zasad. Okres ten powinien by¢ znacznie dtuzszy niz
standardowe 14 dni.

PROCEDURY DOTYCZACE ROZPATRY WANIA PRZYPADKOW NARUSZEN DSA

Postgpowaniec w sprawie naruszenia obowigzkoéw wynikajacych z DSA wszczyna z urzedu wiasciwy organ.
Koordynator ds. ustug cyfrowych ma rozpoczyna¢ postgpowanie w przypadku naruszenia przepisow DSA, gdy
zaistnieje przynajmniej jeden uzasadniony powdd do takiego dziatania. Postgpowanie wyjasniajgce ma charakter
fakultatywny, a wigc nie musi poprzedza¢ wszczgcia postgpowania w sprawie naruszenia obowiazkow
wynikajacych z DSA.

Rekomendujemy, aby podstawy do wszczecia postgpowania obejmowaly wylacznie niedociggnigcia w
implementacji systemowych rozwiazan przewidzianych przez DSA, a nie pojedyncze kwestie merytoryczne.
Indywidualne zagadnienia nalezy rozpatrywaé w ramach wewnetrznych procedur dostawcow ustug posrednich,
takich jak mechanizmy skargowe oraz alternatywne metody rozwiazywania konfliktow.
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ROLA ZAUFANEGO PODMIOTU SYGNALIZUJACEGO

W DSA przewidziano powotlanie instytucji zaufanych podmiotéw sygnalizujacych (trusted flaggers),
dziatajacych w wyznaczonych dziedzinach, w ktorych dysponuja wiedza specjalistyczng, za posrednictwem
mechanizmow zglaszania i dzialania wymaganych na podstawie rozporzadzenia. W mysl DSA status zaufanego
podmiotu sygnalizujacego powinien by¢ przyznawany przez koordynatora do spraw ustug cyfrowych panstwa
cztonkowskiego, w ktorym osoba ubiegajaca si¢ o ten status ma siedzibeg.

W kontekscie przepiséw DSA, zaufane podmioty sygnalizujace (trusted flaggers) sa zobowigzane do zachowania
niezaleznoéci, a ich zgloszenia powinny by¢ traktowane przez dostawcow ustug w sposob priorytetowy. W
naszej opinii nalezy pozytywnie oceni¢ podej$cie Ministerstwa Cyfryzacji, ktore zaktada, ze status zaufanego
podmiotu sygnalizujacego nadawany jest przez Prezesa UKE wylacznie organizacjom, a nie pojedynczym
osobom. Wymagane jest, aby te organizacje wykazaly si¢ m.in. doglgbna wiedza ekspercka oraz
umiejetnosciami w zakresie zwalczania nielegalnych tresci, dzialajac z precyzja, obiektywnie 1 z nalezyta
starannoscia.

Z rezerwa podchodzimy do propozycji ustawowego regulowania procedur ubiegania si¢ o status zaufanego
podmiotu sygnalizujacego oraz jego zawieszenia 1 cofnigcia. Istotne sa doswiadczenia innych krajow
cztonkowskich, ktore delegowaly te kwestie do krajowych koordynatorow ds. ustug cyfrowych poprzez akty
wewnetrzne lub wykonawcze. Jednakze pozytywnie oceniamy wprowadzenie mozliwosci zawieszenia lub
cofnigcia statusu zaufanego podmiotu sygnalizujagcego w przypadku braku odpowiedniej wiedzy
specjalistyczne;j.

Dodatkowo sugerujemy, aby w procesie przyznawania statusu sygnalisty istnialo obowiazkowe konsultowanie
si¢ ze stosownymi stluzbami bezpieczenstwa, ktore moga dostarczy¢ kluczowych informacji o wnioskodawcy.
Jest to wazne, poniewaz Prezes UKE moze nie dysponowa¢ z urze¢du informacjami na temat podmiotu lub
wiarygodnosci jego oswiadczen.

ZWERYFIKOWANY BADACZ

W celu ochrony intereséw ekonomicznych dostawcow ustug posrednich, wazne jest prawne zapewnienie, ze
dane udostgpniane zweryfikowanym badaczom bgda przetwarzane z zachowaniem odpowiednich standardow
bezpieczenstwa. Zdecydowanie podkreslamy koniecznos$¢, aby Prezes UKE podczas procedury przyznawania
statusu zweryfikowanego badacza byl zobowigzany do zasigegnigcia opinii nie tylko od wlasciwych organow w
dziedzinach reprezentowanych przez wnioskujacy podmiot, ale rowniez od odpowiednich koordynatoréw ds.
ustug cyfrowych w innych krajach Unii Europejskie;j.

Warto wziag¢ pod uwage nadanie polskiemu koordynatorowi ds. ustug cyfrowych uprawnienia do
przeprowadzania konsultacji z jego odpowiednikami w innych panstwach cztonkowskich. Uwazamy takze za
stosowne umozliwienie wymiany informacji z organami takimi jak Europejskie Obserwatorium Medidw
Cyfrowych (EDMO). Z zadowoleniem przyjmujemy obowiazek natozony na Prezesa UKE dotyczacy
informowania dostawcow bardzo duzych platform internetowych lub wyszukiwarek internetowych o odwotaniu
statusu certyfikowanego badacza oraz o wycofaniu wniosku o dostep do danych.
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ODSZKODOWANIA OD DOSTAWCOW USLUG POSREDNICH

W DSA przewidziano, ze dostawca ustug posrednich powinien ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za szkody
poniesione przez odbiorcow ustugi spowodowane naruszeniem obowigzkow okreslonych w DSA
przez tego dostawce. Pozytywnie oceniamy fakt, ze w projekcie ustawy zawarto regulacje dotyczace
odpowiedzialno$¢ cywilnej i postepowania przed sadami, w przypadku dochodzenia odszkodowania.
Decyzja Ministerstwa Cyfryzacji o ustanowieniu Sadu Okregowego w Warszawie — Sadu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw, jako wiasciwego w pierwszej instancji dla spraw dotyczacych
cywilnoprawnych konsekwencji naruszen przepisow DSA pozwoli zapewni¢ odpowiedni tryb ich
rozpatrywania.
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